CONCESION INTERCONEXION VIAL SANTIAGO-VALPARAISO-VINA DEL MAR
SEPTIEMBRE 2019

1. ANTECEDENTES GENERALES

El proyecto comprende un total de 141,36 kilometros, compuestos por 109,60 kilometros de la Ruta 68; 21,06 kilometros de la Ruta 62 (Troncal
Sur) y 10,70 kilémetros de la ruta 60-CH (Via Las Palmas).

Incluye 4 taneles en la Rutas 68 con un total de 9.200 m; 16 puentes con 547m totales aproximados, 22 enlaces y 14 atraviesos; 40,22 Km. de
calles de servicio urbanas; 19,64 Kilometros de calles de servicio rural y 15 pasarelas peatonales, entre otros.
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10-08-1999
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141,36 km.

0,000 a
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0,000 a
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Abertis Autopistas Chile Ill SPA. 0,01%
Vias Chile S.A. 99,99%

Asesoria Inspeccion Fiscal Axioma Ingenieros Consultores S.A.

Call Center

Fono Emergencia

Centro (s) Atencion
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N° Postes SOS
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Pagina WEB
Concesionaria

No
(2) 6800001 (2) 6800002
Km. 47.5 de Ruta 68

Estacién Emergencia Lo Prado
Estacion Emergencia Zapata
Estacién Emergencia Troncal Sur

Estacionamiento Veramonte
Estacionamiento Tapihue Norte
Estacionamiento Tapihue Sur

132 Postes SOS

(8) Ruta 68

(1) Troncal Sur

(1) Via Las Palmas
www.rutasdelpacifico.cl
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR

Transacciones Vehiculares x Tipologia de Vehiculo
Interconexidn Vial Santiago-Valparaiso-Vifia del Mar septiembre-2019
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2019.

Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2017 — 2019
Fuente: Sociedad Concesionaria.

Fuente: Sociedad Concesionaria.

El flujo vehicular en el mes de agosto alcanzé a un total
de 3.524.078 (1) vehiculos que transitaron por los
Quilpue Poniente Coosbiance peajes de la Autopista Rutas del Pacifico, esta cantidad

2,99% 0,89% es inferior en un 1,6 % al flujo registrado en el mes de
agosto de 2019. (1)

Distribucién de transacciones por Plaza de Peaje

i6n Vial i iso-Vifia del Mar bre-2019

El flujo acumulado de los ultimos doce meses alcanza
la cantidad de 44.060.626 vehiculos, lo que representa
un incremento del 2,9% en comparacién al mismo
periodo movil anterior.

Los flujos vehiculares registrados durante los ultimos
siete aflos se presentan en el siguiente cuadro. Se
puede apreciar como ha ido creciendo el flujo vehicular

Gréfico 3: Distribucién de Flujos por Plaza de Peaje septiembre 2019 a una tasa promedio de 6,32 % anual
Fuente: Distribucién de flujo mensual Sociedad Concesionaria. aproximadamente.

Flujos histéricos (transacciones) de los tltimos 7 afios

__ENE___FEB__MAR __ABR __MAY _JUN___JUL__AGO__SEPT__OCT __NOV__ DIC__

2958.455 | 2.830.606| 2403236 2264234 2183060 | 2.007.625 | 2420225 | 2.262 835 | 2.413.350 | 2.435.552 | 2370825 2780635
3475004 2900526 2784047 2433804 2485618 | 2350050 | 2.658.460 | 2.571.322 | 2.57T3. 15| 2713353 | 2715587 | 2.021.531
3462742 3AT0064 | 2 TEISTH 20842 316) 2502 741 | 2372803 | 2732050 | 2730226 | 2724 533 | 2901308 | 2802 443 3230105

m 3825903 | 3340404 | 3007950 29082600 2973641 | 2702 143 | 2.033.070 | 2.707 257 | 2.047 620 3144836 3134004 | 3.511.433
3.BE2 365 3500871 3283041 2804704 3044320 | 2803 820 | 3.241.920| 2174950 | 3261 400 3437204 3308371 3847708

4171622 | 3.760.700 | 3471830 3226288 IAF0DTIZ| 3007747 | 3.404.401 | 3.233.634 | 3.380.132 | 3971784 | 3472435 3.786.774
4215757 | 3.872.040 ) 2610422 2326825 3332201 | 3473018 | 3.424 640 2.424 640 | 2.434.008 | 2865217 | 2.8535.820 2842000
4120407 | 37402210 3774818 3.507703 3400270 | 3.257.034 | 3882960 | 3.581.100 | 3.524.078

Fuente: Sociedad Concesionaria.
Nota (1): Los flujos sefialados corresponde a tréficos absolutos sin desglosar, por
ende, los valores reciben el mismo tratamiento.
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3.INFORMACION DE INGRESOS

Durante el mes en comento, se registrd sélo por concepto de Por otra parte, se puede sefialar que los mayores ingresos
transito un ingreso total neto igual a $ 7.183.675.960 (2), recaudados, aproximadamente un 98,9% (2), corresponden a
monto que es un 4,8% inferior a los flujos netos facturados e los registrados en las plazas de peajes emplazadas en la via
informados durante en el mes de septiembre 2019. troncal de la autopista.

Ingresos facturados por tipo de plazas de peajes.
Ingresos por Plaza de Peaje
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Gréfico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales 2019.
Fuente: Comparativo de Ingresos Mensuales Soc. Concesionaria Gréfico 5: Ingresos Plaza de Peaje septiembre 2019
Nota (2): Las cantidades sefialadas corresponde a datos absolutos sin desglosar. Fuente: Comparativo de Ingresos Mensuales Soc. Concesionaria
4, RECLAMOS DE USUARIOS
Afio: 2019
MES 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 |Total Reclamos
Enero 1 6 0 7 14 0 0 0 3 10 3 44
Febrero 2 5 1 5 16 0 1 0 6 4 1 11
Marzo 0 4 0 2 g 1 0 1 3 ri 2 28
Abril 4 3 2 2 9 0 0 0] 1 0 2 23
Mayo 2 1 1 1 7 0 0 0] 3 1 1 17
Junio 1 0 0 5] 6 0 0 0 1 1 0 15
Julio 0 1 1 4 11 1 2 0 2 8 1 31
Agosto 0 2 0 1 3 0 0 0] 0 2 0] 8
Septiembre 1 2 0 0 6 0 0 1] 2 a 1] 11
[Total | 11 | 24 | 5 |28 [ 80 | 2 | 3 | 1 | 21 | 33 | 10 | 218

01] Comportamiento incorrecto de personal
02] Tarifas o grupos tarifarios

03] Sefializacion

04] Conservacion y Mantenimiento
05] Obstaculos en la calzada

06] Asistencias

07] Congestién

08] Iluminacidn

09] Dafios por terceros

10] Televia

11] Otros Explotacion

12] Agradecimientos

131 Sugerencias

14] Nulos
15] Perdidos

Tabla 1: Distribucién de Reclamos.
Fuente: Sociedad Concesionaria Rutas del Pacifico S.A.
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5. ASISTENCIA A USUARIOS

Afio: 2019
MES 1 2 2 | a| 5 |6|l 7|8 9 Total
Asistencias
Enero 474 500 33 2 11 [0 | © 1 a7 1.118
Febrero 445 386 40 0 14 (0| 1 0 44 930
Marzo 306 384 28 4 |21 (o] o 0 62 805
Abril 372 299 29 4 10 [1]| 0 1 37 753
Mayo 203 331 31 7 o (o o 0 67 738
Junio 301 313 27 | 4 g (o o 0 33 687
Julio 287 312 35 2 3 (8| o 0 17 664
Agosto 426 293 38 4 16 [0 O 2 81 860
Septiembre 329 307 27 & 7 | 3| & 0 16 700
[Total | 3.233| 3.125| 288 | 33| 100|#| 6| 4| 454 7.255

Tipos de Atenciones de los Servicios.

Reparaciondel vehiculo Insitu

Remolque delvehiculo en panne

Panne por falla de combustible

Detectafalla de vehiculo y solicita servicio

Primeros auxilios

Auxilio en accidentes

Traslado de usuario a centro asistencial

R N D O W N -

Instalacion de sefializacion preventiva

@

Otros

Fuente: Sociedad Concesionaria Rutas del Pacifico S.A.




