CONCESION ACCESO NORORIENTE A SANTIAGO

Agosto 2016

1. ANTECEDENTES GENERALES

El trazado del Acceso Nororiente a Santiago tiene una longitud aproximada de 21,5 Km, se inicia en el Enlace Centenario (sector Puente Centenario)
en el limite de las Comunas de Vitacura y Huechuraba, conectando con las vias Costanera Norte y Av. Américo Vespucio que confluyen en el sector.
Este continta hacia el Norte a través de un sistema de viaductos y tlneles para cruzar la cadena montafiosa de los cerros La Piramide, Manquehue
y Montegordo hasta llegar a la zona del valle de la comuna de Colina, donde el trazado toma direccién en sentido poniente cruzando la Ruta 57 Ch
hasta conectarse con la Ruta 5 Norte, aproximadamente en el kildbmetro 18,3 de esta.
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR (Transacciones)

Flujos Mensuales Comparstivos 2015 . 2016 Distribucion de transacciones por Plaza de Peaje
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Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2015 - 2016 Gréfico 3: Distribucién de Flujos de Agosto 2016, por Plaza de Peaje
Fuente: Reporte SICE 28 Fuente: Reporte SICE 29

Tri i Vehiculares x Tipologia de Vehiculo
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ceese Tortiriente @ Sanflage El flujo vehicular durante el presente mes fue de 663.744,
distribuidos en las 4 categorias existentes. De este flujo, el 98,06%
corresponde a vehiculos livianos y el 1,94% restante a vehiculos

pesados.
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Gréfico 2: Distribucion de Flujos de Agosto 2016, por categoria de vehiculo
Fuente: Reporte SICE 29
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3. INFORMACION DE INGRESOS

Comparativa afios 2015 - 2016 El ingreso mensual neto por flujo de vehiculo ascendié a

El ingreso aumentd en 13,29% respecto al mes anterior, y del mismo $ 1.274.800.650, equivalente a UF 48.690,92 al 31.08.2016. El
modo, aumenté en 25,05% respecto a igual mes del afio anterior. mayor aporte a dichos ingresos lo hizo la Plaza de Peaje Troncal
Oriente con $ 747.295.450.
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Grafico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales 2015 - 2016 Gréfico 5: Distribucion de Ingresos Agosto 2016, por Plaza de Peaje

Fuente: Elaboracion propia Fuente: Reporte SICE 32
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4.-ACCIDENTABILIDAD
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En el mes de Agosto se registraron 7
accidentes de transito, aumentando en 2
aCCIdeme‘_S en relacién ,al_ mes anterior. Como Gréfico 8: Distribucién de Tipo de Accidente
se aprecia en el Grafico 6: Comparativo Fuente: Renorte 63-SICE

Accidentes 2014 — 2015.

Los tipos de accidentes ocurridos durante el mes se indica
en el siguiente detalle: 1 corresponde a Colision (14,29%), 5
a Choque (71,43%) y 1 a Otros (14,29%).
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Reporte 33 SICE

Tabla Tipo de accidentes Acumulados 2014 — 2016

Tipos de Acciaentes con lesionados
Total EIT Graves | Mem0S | ) o= | Lesionados | Atropeiio | caiaa | volcaduras | colizién | choque B
Lesionados Graves con animal
2014 57 21 o 3 E 19 26 1 5 14 1
2015 s0 21 1 4 E=] 12 2s 1 -] 4 8 2
2018 51 17 o =z 5 16 =51 1 4 [ 5 1
Para datos anteriores al 2010, "impacto con animal” no esta desagregado en el sistema por lo que aparece contabilizado en "otros”

Reporte 35 SICE
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5.-RECLAMOS DE USUARIOS

Agosto 2016

Libro de Reclamos y Sugerencias Mes de Agosto

Mes Junio Julio Agosto
Calidad del Servicio 2 1 0
Comerciales 0 0 0
Estado de las 0 0 0 u Calidad del Servicio
Instalaciones » Comerciales
Factores de 3 2 5 = Estado de las Instalaciones
Accidentabilidad Factores da Accidentabilidad
Disponibilidad de ) 1 0 u Disponibilidad de Informacion
Informacién m Otros [No Clasificabies)
Otros (No Clasificables) 7 5 8
Total Mes 14 9 13
Tabla con reclamos del mes v/s mes anterior _
Gréfico 9: Distribucién de reclamos por Area Tematica
Mes Tipoy N° de .anal .
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Asistencias
Enero 14 30 4 0 0 5 0 3 64
Febrero 18 27 7 0 1 5 0 [} 1 65
Marzo 28 31 6 0 0 5 0 10 0 80 Cdd Asistencia
April 2 38 8 0 0 6 0 13 2 9% 1: Reparacién de vehiculo in situ
M. 29 36 6 0 0 11 0 6 4 92 ,
2vo 2: Remolque del vehiculo en panne
Junio 18 42 8 0 0 7 0 7 3 85 R
oo 2 2 2 0 0 5 0 5 1 7 3: Panne por falta de combustible
Agosto 22 37 4 1 0 7 0 14 2 87 4: Detecta falla del vehiculo y solicita otro servicio
Septiembre 0 5: Primeros auxilios
Octubre 0 6: Auxilio de accidente
Noviembre 0 . N n
o 7: Traslado a usuario a centro asistencial
iciembre 0
Total 182 275 45 1 1 51 0 69 16 640 8: Instalacion de sefializacion preventiva

Tabla con las atenciones mensuales y acumuladas

Resumen de Asistencia a Usuarios por Tipo de Atencion
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Gréfico 10: Distribucion de las Asistencias

7.- HECHOS RELEVANTES

Dentro del periodo correspondiente al mes de agosto de 2016 se
presté 87 asistencias, de las cuales la mayor parte corresponde
a remolque de vehiculos en panne (37), reparacion de vehiculos
in situ (22), auxilio en accidente (5) e instalacién de sefializacién
preventiva (14), durante este mes los servicios menos
solicitados fueron primeros auxilios (0), traslado a usuario a
centro asistencial (0), detecta falla del vehiculo y solicita otro
servicio (1) y otro tipo de atencion al usuario (2). En general,
estas estadisticas se mantienen fluctuando muy poco de un mes
a otro.

1. El Inspector Fiscal mediante anotacion en el Libro de Obra de Explotacion, notifico a la Sociedad Concesionaria el inicio de la ejecucion de la
obra “Tunel Chamisero II”, donde la construccion comenzo el dia 08 de abril de 2016 en virtud que el Proyecto de Ingenieria Definitivo, los planes
normativos para este efecto y las garantias exigidas por Base cuentan con las aporobaciones respectivas del MOP.

2. En el marco de mejorar el servicio de la concesion y particularmente solucionar la congestion que se produce en horarios puntas en las plazas
de peajes, el MOP y la SC estan acordando, preliminarmente, el cambio del actual sistema de cobro manual por uno de telepeaje bajo la
modalidad free flow. La Inspeccion Fiscal en conjunto con la Sociedad Concesionaria han preparado una serie de modelaciones financiera —
ecnomicas destinadas a evluar la modalidad de financiemiento de este proyecto, el cual ha sido presentado a las distintas unidades técnicas del
MOP para su pronunciamiento.




