CONCESION ACCESO NORORIENTE A SANTIAGO

1. ANTECEDENTES GENERALES

Febrero 2017

El trazado del Acceso Nororiente a Santiago tiene una longitud aproximada de 21,5 Km, se inicia en el Enlace Centenario (sector Puente Centenario)
en el limite de las Comunas de Vitacura y Huechuraba, conectando con las vias Costanera Norte y Av. Américo Vespucio que confluyen en el sector.
Este contintia hacia el Norte a través de un sistema de viaductos y tineles para cruzar la cadena montafiosa de los cerros La Piramide, Manquehue
y Montegordo hasta llegar a la zona del valle de la comuna de Colina, donde el trazado toma direccién en sentido poniente cruzando la Ruta 57 Ch
hasta conectarse con la Ruta 5 Norte, aproximadamente en el kildmetro 18,3 de esta.
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Sociedad Concesionaria Autopista
Nororiente S. A.

DS MOP N° 1253 30/10/2003

07-01-2004

480 meses o VPI >=ITC
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UF 7.365.223

21,45 Km.

Metropolitana

562) 4123300/ 301

(562) 4123300 / 301
Troncal Oriente (km 11.200)
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR (Transacciones)

Fhajos Mansases Compasstoon 2016 . 2017 Distribucion de ransacciones por Plazs de Posie
Acceso NorOxlente a Santlago FEBRERO- 2017
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Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2016 - 2017 Gréfico 3: Distribucién de Flujos de Febrero 2017, por Plaza de Peaje
Fuente: Reporte SICE 28 Fuente: Reporte SICE 29
Tesnmacclones Vetsoutarea x Fipctopis de Vehlcsio El flujo vehicular durante el presente mes fue de 474.673,

Accoso NorLvlente & Santlago FEBRERO. 2017 A . . .
distribuidos en las 4 categorias existentes. De este flujo, el 97,71%

corresponde a vehiculos livianos y el 2,29% restante a vehiculos
pesados. El flujo vehicular disminuy6 en 21,31% respecto al mes
anterior, no obstante aument6 en 5,00% respecto a igual mes del
afio anterior.
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Gréfico 2: Distribucion de Flujos de Febrero 2017, por categoria de vehiculo
Fuente: Reporte SICE 29

Flujos (transacciones) histéricos Ultimos afios
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2017 603.197 474.673
Fuente: Reporte SICE 30

3. INFORMACION DE INGRESOS

Comparativa afios 2016 - 2017

El ingreso mensual neto por flujo de vehiculo ascendi6 a

El ingreso de a concesién disminuy6 en 21,22% respecto al mes $ 950.695.850, equivalente a UF 36.094,67 al 28.02.2017. El
anterior, sin embargo aumentd en 14,23% respecto a igual mes del mayor aporte a dichos ingresos lo hizo la Plaza de Peaje Troncal
ano anterior. Oriente con $ 533.779.650.
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Gréfico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales 2016 - 2017 Fuente: Reporte SICE 32
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4.-ACCIDENTABILIDAD

Distribucion de Lesionados
Comparativo Aceidemes 2014 - 2017 Acceso Nor-Oriente a Santiago
FEBRERO.-2017
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Durante el mes de Febrero de 2017 se
registraron 5 accidentes de transito, cifra que
con respecto al mes de Enero de 2017
aumento en 4, como se aprecia en el Gréafico Grafico 8: Distribucion de Tipo de Accidente
Comparativo Accidentes 2016 — 2017. Fuente: Reporte 63-SICE

Del total de accidentes ocurridos en el mes de Febrero, 1
accidente corresponde a Colision (20.00%) y 4 corresponden
a Choque (80,00).

Accidentes Acumulados Anuales 2016 - 2017
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Reporte 33 SICE

Tabla Tipo de accidentes Acumulados 2015 — 2017

Acclidentes Victiman Total
Total ,CD" Graves Batial Leves | Lesionados
Lesionados Graves
21 1 4 o 12 28

Tipos de Accldentes con lesionados

Caida Choque RO
con animal
1

Volcaduras | Colision Otros

2018 &0 [ 4 e 2
2016 79 25 0 2 a8 21 21 2 5 e 9 1
2017 8 2 0 0 0 L S 1 1

Para datos anteriores al 2010, "impacto con animal” no estd desagregado en el sisterna por lo que aparece contabilizado en "otros”
Reporte 35 SICE
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5.-RECLAMOS DE USUARIOS

Libro de Reclamos y Sugerenciss Mes de Febrer:

Mes Diciembre Enero Febrero
Calidad del Servicio 2 0 2
Comerciales 0 0 0
Estado de las e
" 0 0 0
Instalaciones
Factores de
2 1 4
Accidentabilidad
Disponibilidad de !
P - 0 0 0 .
Informacién
Otros (No Clasificablg 7 6 0 e
Total 11 7 6
Tabla con reclamos del mes v/s mes anterior Grafico 9: Distribucién de reclamos por Area Tematica

6.- ASISTENCIA A USUARIO

" Tipo y N° de atenciones Total
es 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Asistencias
Enero 18 31 4 0 0 1 0 4 2 60
Febrero 15 30 5 2 0 5 0 3 1 61
Marzo Cod Asistencia
Abril 1: Reparacion de vehiculo in situ
Mayo 2: Remolque del vehiculo en panne
Junio .
o 3: Panne por falta de combustible
Agosto 4: Detecta falla del vehiculo y solicita otro servicio
Septiembre 5: Primeros auxilios
Octubre 6: Auxilio de accidente
Noviembre . . .
5 7: Traslado a usuario a centro asistencial
iciembre

Total 33 61 9 2 0 6 0 7 3 121 8: Instalacién de sefializacién preventiva

Tabla con las atenciones mensuales y acumuladas

Resumen de Asistoencia a Usuanos por Tipo de Atencion

)

Dentro del periodo se prest6 61 asistencias, de las cuales la
- mayor parte corresponde a remolque de vehiculos en panne
g?}l - P __ o (20), reparaciéon de vehiculos in situ (15), panne por falta de
combustible del vehiculo (5), auxilio en accidente (5), durante
este mes los servicios menos solicitados fueron primeros
auxilios (0), traslado a usuario a centro asistencial (0) y otro tipo
de atencion al usuario (1). En general, estas estadisticas se

Z . ‘ mantienen fluctuando muy poco de un mes a otro.

Gréfico 10: Distribucion de las Asistencias

7.- HECHOS RELEVANTES

1. En el marco de mejorar el servicio de la concesion y particularmente solucionar la congestién que se produce en horarios puntas en las plazas
de peajes, el MOP y la SC estan acordando, preliminarmente, el cambio del actual sistema de cobro manual por uno de telepeaje bajo la
modalidad free flow. La Inspeccion Fiscal en conjunto con la Sociedad Concesionaria han preparado una serie de modelaciones financiera —
ecndmicas destinadas a evluar la modalidad de financiemiento de este proyecto, el cual ha sido presentado a las distintas unidades técnicas del
MOP para su pronunciamiento.

2. Enrelacion a la promulgacién y publicacion de la Ley N° 20.908 (20.04.2016), que modifica Ley de Concesiones de Obras Publicas para eximir
del pago de peaje a los vehiculos de emergencia durante el ejercicio de sus funciones, la Concesionaria ha hecho presente mediante carta que
el MOP no ha comunicado formalmente la regulacién legal y contractual que utilizara para la aplicacion de la Ley N° 20.908, asi como la
compensacion que el Estado pagara a la Sociedad Concesionaria por las pérdidas de ingreso y otros dafios o perjuicios que ello le irrogue,
producto de esta imposicién o acto de autoridad que no estaba prevista ni considerada como de cargo de la concesionaria al invitar a licitar ni al
contratar. Lo anterior, teniendo especial consideracién que a la fecha estos transitos estan siendo considerados como ingresos percibidos y, por
ende, mantenemos esta informacion en el informe "Resumen Mensual de Recaudacion” y en el informe "Recaudacion en UF en todas las Plazas",
informes que son considerados para los célculos de VPI, IMG y facturaciéon mensual (en promedio son 1.100 transitos mensuales en esta
situacion).

Al respecto, la Inspeccidn Fiscal solicitd mediante oficio el pronunciamiento sobre esta materia a la Division Juridica y Unidad de Andlisis Tributario
y Financiero, ambos de la CCOP, con el objeto de responder a la Concesionaria con fundamentos juridicos, contrable y tributario, el tratamiento
de la exencién de pago de los vehiculos de emeregencia que hacen uso de la concesion.

3. El Inspector Fiscal mediante anotacion en el Libro de Obra de Explotacion, notific a la Sociedad Concesionaria el inicio de la ejecucion de la
obra “Tunel Chamisero II”, donde la construccion comenzo el dia 08 de abril de 2016 en virtud que el Proyecto de Ingenieria Definitivo, los planes
normativos para este efecto y las garantias exigidas por Base cuentan con las aporobaciones respectivas del MOP. Durante el mes de Febrero
de 2017, la Sociedad Concesionaria ha informado un avance de un 39,4 % aproximadamente.



