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1. ANTECEDENTES GENERALES

El trazado del Acceso Nororiente a Santiago tiene una longitud aproximada de 21,5 Km, se inicia en el Enlace Centenario (sector Puente
Centenario) en el limite de las Comunas de Vitacura y Huechuraba, conectando con las vias Costanera Norte y Av. Américo Vespucio que
confluyen en el sector. Este contintia hacia el Norte a través de un sistema de viaductos y tineles para cruzar la cadena montafiosa de los
cerros La Piramide, Manquehue y Montegordo hasta llegar a la zona del valle de la comuna de Colina, donde el trazado toma direccién en
sentido poniente cruzando la Ruta 57 Ch hasta conectarse con la Ruta 5 Norte, aproximadamente en el kildmetro 18,3 de esta.

Nombre del Proyecto

Sociedad Concesionaria

Decreto de adjudicacion
Inicio de la Concesién
Plazo Maximo de la Concesién

Monto Solicitado Concesionario

Puesta en Servicio Provisoria
Sector Poniente

Puesta en Servicio Provisoria
Sector Oriente

Puesta en Servicio Definitiva
Presupuesto Oficial (BALI)
Inversion Materializada
Longitud del Trazado (Troncal)
Regién

Call Center

Fono Emergencia

Centro(s) Atencién

(km 11.200) Areas de Servicio
Estacionamientos de Camiones
N° Postes SOS

Mensajeria Variable

Pagina WEB Concesionaria

Concesion Acceso Nor-Oriente a Santiago \ |

Sociedad Concesionaria Autopista
Nororiente S. A.

DS MOP N° 1253 30/10/2003

Pan de Azucar

07-01-2004

480 meses o VPI >=ITC

UF 11.473.502

Resol. N° 379 de 06/02/2008

Resol. N° 993 de 06/03/2009 ~— -

0y€

SPU
Resol. N° 4897 de 21/10/2009 Clo
UF 5.468.000 1IDDAD EMPRESAI !"ll/
RIO
UF 7.365.223 0. San Cristobal MAROCHC
§

21,45 Km.

Metropolitana
(562) 4123300/ 301 cniace Lent

(562) 4123300/ 301

Troncal Oriente Enlace Ruta 57 (Km. 18, 5¢

niace f (K 1.4
No posee
No posee

Peaje 1a

7 B Peajes laterales
6

Retornos
http://Awww.autopistanororiente.c Bl Tuneles


http://www.autopistanororiente.cl/

Direccion
General de
Concesiones

Ministerio de
Obras Publicas

Octubre 2021 ACCESO NORORIENTE A SANTIAGO

Gobierno de Chile

2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR (Transacciones)

Flujos Mensuales Comparativos 2020 - 2021 Distribucién de transacciones por Plaza de Peaje
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Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2020 — 2021.
Fuente: Reporte SICE 28 Gréfico 3: Distribucién de Flujos de octubre 2021, por Pérticos.
: . . . . Fuente: Reporte SICE 29
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El flujo vehicular informado durante el presente mes fue de
1.344.212, distribuidos en las 4 categorias existentes. De este flujo,

Camiones y buses d dos el 98,21% corresponde a vehiculos livianos y el 1,79% restante a
Tam vehiculos pesados.
A Ao e Qomionesy buses demis... El flujo vehicular aument6 en 10,92% respecto al mes anterior, y del
s o mismo modo, aumentd en 48,40% respecto a igual mes del afio
Matosy pasado.

Motonetas
1,71%

Gréfico 2: Distribucién de Flujos de octubre 2021, por categoria de vehiculo.
Fuente: Reporte SICE 29
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Fuente: Reporte SICE 30

3. INFORMACION DE INGRESOS

Comparativa afios 2020 - 2021

El ingreso potencial neto de la concesion aument6 en 11,08% El ingreso potencial mensual por cobro de peajes ascendio a
respecto al mes anterior, y del mismo modo, aumenté en 54,30% $ 3.322.001.925, equivalente a UF 102.957,86. EI mayor aporte a
respecto a igual mes del afio pasado dichos ingresos fue proporcionado por Portico Troncal Oriente.

Comparativo Ingresos Potenciales 2020 - 2021
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Fuente: Reporte SICE 32
Gréfico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales 2020 — 2021.

Fuente: Elaboracién propia
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4.- ACCIDENTABILIDAD

Comparative Accidentes 2020 - 2021
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Gréfico 7: Distribucion de Lesionados
Fuente: Reporte SICE 34

Distribucion Tipos de Accidentes
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Gréafico 6: Comparativo Accidentes 2020 - 2021
Fuente: Reporte SICE 33

Gréfico 8: Distribuciéon de Topos de accidentes
Fuente: Reporte SICE 34

Durante el mes de octubre de 2021, se registraron trece (13) accidentes de transito, cifra que, en comparacion al mes de septiembre no implica
variacién porcentual, debido a que, en dicho mes, ocurrié la misma cantidad de accidentes de transito 13 accidentes. Respecto al afio 2020, para el
mismo mes en referencia, se verifica un aumento de siete (7) accidentes, de 6 a 13 accidentes y que en términos porcentuales, representa
un aumento porcentual de un 116,7 %.

Lo acontecido para este periodo fue un total de trece (13) accidentes: tres (3) accidentes con Lesionados y diez (10) accidentes Sin
Lesionados. Las consecuencias de lesiones fueron once (11) persona ilesa (68,7 %), cuatro (4) personas leves (25,0 %), una (1) persona menos
grave (6,25%), (0) personas graves (0), (0) fallecidos (0).

Tabla Distribucion de lesionados 2020 — 2021

e e, 2 2 B e
2020 2020 2020 /2021 2020 |2021 2020 2020

5 4 6 4 6 1 2 2 4 2 2 3 1 3 3 5 2 5 2 3 3 0 2 0
5 1 1 3 4 6 2 5 4 5 4 10 0 7 5. 10 2 8 4 10 6 0 4 0
10 5 7 7 10 7 4 7 8 7 6 13 110 8 15 4 13 6 13 9 0 6 0

Fuente: Reporte SICE 33

Tabla Tipo de accidentes Acumulados 2020 — 2021

Tipos de Accidentes con lesionados

Anos | Total Muertos | Graves NS Leves Lesionados Atropello Caida Volcaduras Colision Choque IHSECED G Otros
Lesmnados Graves animal

2020

2021 97 32 3 7 9 28 47 1 2 4 8 17

Fuente: Reporte SICE 35
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5.- RECLAMOS DE USUARIOS

Reclamos de Usuarios Octubre

Obstacule o animal en la calzada = Otros (ne clasificables)

MOTIVO N°®

Sefalizacion 1

Comerciales 0

Estado de las Instalaciones 0

Obstaculo o animal en la calzada 2

Dafios por terceros 0

Otros (no clasificables) 11

Total 14

Tabla: Reclamos de octubre 2021
6.- ASISTENCIA A USUARIOS

|E5 TipoyN' de atenciones Tokl
1 2 3 4 5 1] 7 ] 9 Asistencias
Fren 19 Y] 0 0 0 5 0 ] 1 (]
Feoen 1 4 1 0 0 1 0 § 3 7
o 12 4§ 1 0 0 1 0 § 3 )]
il 1 U 0 0 0 1 0 3 0 4
iy 14 61 0 0 0 1 0 1 1 B
liuio g 4 1 0 0 13 0 3 2 I
liio 16 4 0 0 0 10 0 1 1 I
JAgosp 25 0 0 1 0 15 0 1 2 105
[8eptiemtre 14 5 1 3 0 13 1 1 4 108
Joctbee g 66 1 0 0 13 0 1 3 ]
Nove e 0
Digenbe 0
[Totel 140 54 5 4 0 a 1 3 A 809

Tabla con atenciones mensuales y acumuladas

Resumen de Asistencia a Usuarios por Tipo de Atencion
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Graéfico 10: Distribucién de las Asistencias

Gréafico 9: Reclamos del mes de octubre de 2021

Asi(;:cia e
1 REPARACION DE VEHICULO IN SITU
2 REMOLQUE DEL VEHICULD EN PANNE
5 PANNE POR FALTA DE COMBUSTIBLE DEL VEHICULO
4 DETECTA FALLA DEL VEHICULO Y SOLICITA OTRO SERVICIO
5 PRIMEROS AUXILIOS
6 AUXILIO EN ACCIDENTE
TRASLADO A USUARIO A CENTRO ASISTENCIAL
g INSTALACION DE SERALIZACION PREVENTIVA
9 OTRO TIFO DE ATENCION AL USUARIO

Durante el mes de octubre se prestaron un total de 93
asistencias a usuarios, de las cuales 66 corresponden a
“Remolque de vehiculo en panne”, 09 corresponden al tipo
“Reparacion de vehiculo In Situ”, 13 a “Auxilio en accidente”,
01 a “Instalacién de sefializaciéon preventiva, 03 a “Otro tipo
de atencion”, y 01 a “Panne por falta de combustible del
vehiculo. No se registraron asistencias relacionadas a
“Primeros auxilios”, ni “Detecta falla de vehiculo”, ni tampoco
“Traslado de usuario a centro asistencial”.



