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1.- ANTECEDENTES GENERALES

La Concesién Acceso Norte a Concepcion de la Region del Biobio, es una ruta de doble calzada con estandar de autopista que se construyé a
través de nuevo trazado, la que se extiende a lo largo de su Troncal de 75 kilémetros, de Oriente a Poniente, desde Ruta 5 Sur hasta su empalme
con la Ruta 150 CH en el Enlace Penco. Sus estandar de seguridad y servicialidad permiten un transito expedito y seguro con importantes ahorros
en tiempos de viaje en relacion a las otras alternativas de acceso a Concepcion desde Ruta 5 Sur.

Esta concesién incluye una variante en calzada simple de 14 km., que se extiende hacia el norponiente desde peaje Troncal Agua Amarilla a
localidad de Rafael, lugar donde se conecta con la Ruta Los Conquistadores. La infraestructura vial con la que cuenta incluye, entre otros, un
puente de 245 m. ubicado en el Km. 20,163 sobre el rio Itata y seis enlaces:

e Enlace Pablo: Pablo Neruda (Km. 0.00)
e Enlace Confluencia (Km. 18,508)

e Enlace Nueva Aldea (21,080)

e Enlace Agua Amarilla (Km. 60,405)

e Enlace Penco (Km. 75,000)

e Enlace Rafael (Km. 0,00 del ramal).

Junto con lo anterior, destaca dos pasos sobre la linea férrea, 39 Pasos Inferiores, 34 Pasos Superiores y 287 alcantarillas, lo que contribuye al
mejoramiento del transporte en diversas materias potenciando el desarrollo de comunas tales como: Chillan Viejo, Chillan y Ranquil, ubicadas en
la Provincia de Nuble, y Florida, Tomé y Penco, ubicadas en la provincia de Concepcion.

PLANOS DE UBICACION

Sociedad Concesionaria

Sociedad Concesionaria Autopista del Itata S.A.

Decreto de Adjudicacion

DS MOP N° 7 del 06.01.1995

Inicio de Concesion 12.04.1995
Plazo de Concesién 28 afios
Término de Concesién 11.04.2023

Kilémetros Concesionados

89.23 Kilémetros

Longitudes Km. Inicio — Término:
Km. Inicio — Término:

Troncal: Km. 0,00 — Km. 75,12
Ramal Rafael: Km. 0,00 — Km. 14,11

Puesta en Servicio Provisoria 23.06.1998, aprobada por Res. D.G.O.P. N°

1.610 (E) del 22.06.1998.
Puesta en Servicio Definitiva 31.12.1998, aprobada por Res. D.G.O.P.

N° 3.483 (E) del 31.12.1998.
Inversién Oferta Oficial UF 6.873.671
Materializada UF 6.873.671
Convenio Complementario CC N° 1, de fecha 07.01.2005, aprobado por DS

MOP N° 72 del 01.02.2005.
Convenio Ad-Referéndum N° 1 C Ad-R 1, de fecha 23-.07.2010 aprobado por DS

MOP N° 341 del 03.09.2010. ol A
Accionistas y su participacién Chilena Global Via S.A.  99.999% PEAJES LATERALES

Global Via Infraestructura S.A.: 0.001% Worra Ridea
Asesoria Inspeccion Fiscal Bogado Ingenieros Consultores S.A. Vi 214 Nore Sr
Call Center Sociedad Concesionaria +56 41 2861286 s ,':":,i_

s . . \ i )
Fono Emergencia S. Concesionaria +56 41 2861286 o AREA DE SERVICIO
Centro(s) Atencién Km. 60.000 Peaje Troncal Agua Amarilla Aga Amzria
K. 685
Areas de Servicio 1 - Estacion Servicio Shell, Km. 65.500 i
Estacionamientos de Camiones No tiene ;
03

N° Postes SOS 26 Unidades 2
Mensajeria Variable No tiene {
Péagina WEB Concesionaria www.scadi.cl

ENLACE PENCO
Km. 75
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2.- INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR

Flujos Mensuales Comparativos 2015 - 2016
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Grafico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2015 — 2016 El flujo vehicular mensual fue de 386.301 vehiculos distribuidos en
Fuente: Reportes 28 SICE. las 7 categorias existentes.
™ iones Vehiculares x Tipologia de Vehiculo De este flujo el 71% corresponde a vehiculos livianos, y el 29%
Acceso Norte a Concepcion NOVIEMBRE-2016 restante a vehiculos pesados.
Buses de mas de 2 Camiones de mas de 2

sjes El flujo vehicular disminuy6é un 3% respecto del mes anterior, sin
embargo, aumenté un 5% respecto del mismo mes del afio anterior.

gjes
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Gréfico 2: Distribucién de Flujos por categoria de vehiculo
Fuente: Reportes 29 SICE

Flujos (transacciones) histéricos Ultimos 5 afios

310.354] 337.893 294.734 278.608 269.732 261.038 302.299 281.008 292.728 282.795 303.086 318.616 3.532.891
366.113 359.585 326.080 290.100 295.089 273.995 320.835 300.426 309.596 310.070 317.699 350.086 3.819.674
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3.- INFORMACION DE INGRESOS

Comparativa afios 2015 — 2016

El ingreso mensual fue de $ 2.108.088.280, equivalentes a UF
El ingreso mensual disminuy6 un 1% respecto del mes anterior, sin 80.114,23 al 30 noviembre 2016.
embargo, aument6 un 10% respecto del mismo mes del afio anterior.
Considerando sélo los ingresos obtenidos por peajes, podemos decir
gue el mayor aporte los hizo la Plaza de Peaje AGUA AMARILLA
con MM$ 1.769 (84%).
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Gréfico 4: Ingresos Mensuales Comparativos 2015 - 2016 8.95%

Fuente: Reportes AIFE.
Gréfico 5: Distribucién de Ingresos por Plaza de Peaje (Considera ingresos brutos, es decir,
sin descuento de liberados)
Fuente: Reportes 32 SICE
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4. ACCIDENTABILIDAD

Comparativo Accidentes 2015 - 2016

Distr de Lesi d
A NorteaC P NOVIEMBRE-2016
Fallecidos
0,00%
llesos Graves
69,23% 3.85%

Menos Graves
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23,08%

Gréfico 7: Distribucion de tipos de Lesionados y Fallecidos
Fuente: Reporte 34 (SICE)

D Tipos de A
A Norte a C P NO 2016

Colision Volcadura
8,33% 25,00%

Choque Otros.
58,33% 8,33%

£ ] Gréfico 8 Distribucién de tipo de Accidentes
Fuente: Reporte 34 (SICE)

M Sin Lesionados [l Con Lesionados

Grafico 6: Comparativo Accidentes 2015-2016, Accidentes con lesionados y sin lesionados.
Fuente: Reporte 33 (SICE)

= Respecto del origen de los doce accidentes ocurridos durante el mes de noviembre; el 75% atribuido a Falla humana, un 8,3%
atribuible a falla mecanica, un 8.3% atribuible a reventén de neumatico y un 8,3% atribuible a animal en la via.

Ll De las personas que se vieron involucradas en los doce accidentes registrados durante el mes de noviembre; el 69,23%

resulté ileso, un 23,08% con lesiones leves, el 3,85% lesiones Menos Graves, el 3,85% con lesiones graves, este mes no se
registran victimas fatales como consecuencia de estos accidentes.
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Accidentes Acumulados Anuales (Gltimos 5 afios)

ACC|dentes Victimas Total Tipos de Accidentes con lesionados
LeS|onados Graves con animal
2012 2 2 0 1 0
2013 154 56 4 13 42 41 100 4 3 9 10 30 0 0
2014 190 63 2 15 43 53 113 2 1 16 8 35 0 1
2015 178 50 3 9 29 48 89 2 3 7 9 24 1 4
2016 195 60 6 8 30 65 109 1 1 15 7 35 1 0
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5. RECLAMOS DE USUARIOS

. CALIDAD DEL

CASUISTICA Octubre Noviembre Totales SERVICIO 14%
ijeto extrafio ocupa 1 4 5
via
Presencia de animal en
lavia 0 1 1
Vandalismo ( Acciones

0 1 1
de terceros)
Atenmon en plaza de 0 1 1
peaje
FACTORES DE
Otros 1 0 1 ACCIDENTABILIDAD
86%

Totales 2 7 9

Gréfico 9: Tabla con reclamos del mes v/s mes anterior )
Fuente: Autopista del Itata S.A. Gréfico 10: Distribucién de reclamos por Area Tematica.
Fuente: Autopista del Itata S.A.

= Durante el periodo se registran 7 reclamos de los cuales 6 corresponden a Accidentabilidad y 1 Calidad de Servicio.

6. ASISTENCIA AL USUARIO

Mes Tipoy N° de atenciones Total 1. Reparacion de vehiculo
1 2 3 4 5 6 7 8 9 |Asistencias insitu
Enero 141 175 18 0 7 10 2 137 0 490 2 Remglquedg vehiculo
Febrero 116 202 22 0 3 16 7 134 0 503 en Pamne
Marzo 98 122 11 0 4 15 8 109 0 367 3. Panne por falta de
Abril 77 107 12 4 11 22 9 26 0 338 combustible
|Mayo 78 114 9 0 19 23 3 94 0 340 4. Detecta falla de vehiculo
Junio &4 101 1 0 9 1" 2 103 0 301 y solicita ofro servicio
Julio 103 126 12 0 16 26 3 103 0 389 5. Primems auxilios
|Agosto 92 143 15 0 10 24 9 112 0 405 6. Auxilio en accidentes
Septiembre 108 122 12 0 8 16 4 127 0 395 7. Traslado de usuario a
Octubre 85 140 11 0 10 19 3 123 0 391 centro asistencial
Noviembre 118 125 11 0 8 12 4 109 0 387 8. Instalacion de
Diciembre sefializacién preventiva
Total 1.078 1.477 144 4 108 194 54 | 1.247 0 4.306 9. Otros
Grafico 11: Tabla Atenciones mensuales y acumuladas
Fuente Autopista del Iltata S.A.
1600 1477
1400 1247 Durante el mes dl_é' noviembre se gfectuaron 3%5
solicitudes de atencion en la ruta, realizadas a través
1200 1078 de diferentes medios: citofonia, teléfono
1000 directo/celular, vigilancia u otros; lo cual significo 387
500 atenciones por parte de la concesionaria (para una

solicitud puede ser necesario proporcionar mas de un
500 servicio o atencion a la vez). El principal requerimiento
fue Remolque de vehiculo en Panne con un 32%y la

400 144 194 Reparacion de vehiculo In Situ con un 31% de las
200 1189 12 L ve Glo8 E' g5 0 oo atenciones. Le siguen, Instalacion de sefalizacion
0 .1' P | =T —_— preventiva y Auxilio en accidentes con un 28% y 3%

1 2 3 4 5 6 7 8 o respectivamente.

B Mensual MAcumulado

Gréfico 12 Distribucién porcentual de las Asistencias.
Fuente: Autopista del Itata S.A.

7. HECHOS RELEVANTES.

. Mediante carta GG N°1.861/2016 de fecha 30/11/2016, la Sociedad Concesionaria informa al DGOP estimacion de la estructura
tarifaria a aplicar durante el primer semestre del afio 2017.



