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Gobierno de Chile

diciembre 2022

1. ANTECEDENTES GENERALES

La Concesion Vial “Sistema Américo Vespucio Nor — Poniente, Av. El Salto — Ruta 78, es una autopista de Santiago que utiliza el sistema
electronico de cobro de tarifas free-flow. Es parte de la Circunvalacion Américo Vespucio, y se extiende entre Av. El Salto por el Oriente, y la
Ruta 78 por el Poniente, integrando en su area de influencia a las comunas de Huechuraba, Recoleta, Conchali, Quilicura, Renca, Cerro Navia,
Pudahuel y Maipu. Se encuentra inserta en un sector altamente poblado y con importantes nucleos industriales, como las ciudades empresariales
de Huechuraba, Quilicuray ENEA, y el Aeropuerto AMB de Pudahuel.

La autopista interactiia con vias concesionadas expresas de importancia, como Ruta 5, Los Libertadores, Costanera Norte, Ruta 68, Ruta 78,
Vespucio Sur, y Tunel San Cristébal; absorbiendo y evacuando significartivos flujos vehiculares.

De igual forma, se conecta directamente con el sector oriente de la capital, a través del Tinel San Cristébal, obra que cuenta con un eje vial de
conexion directa con las Avs. Kennedy y Vitacura en el sector del puente Lo Saldes.
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Zafiartu Ingenieros Consultores SpA.

600 571 3000
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600 571 3000
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23 paneles

www.vne.cl

Esquema de la Autopista VNE y sus pérticos de Peajes
Fuente: Asesoria Inspeccién Fiscal de Explotacion.
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR (Transacciones)
Flujos Mensuales Comparativos 2021 - 2022 Transacciones Vehiculares por Tipologia de Vehiculo Categoria V. Totales
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Gréfico 1: Transacciones Mensuales, Comparativo 2021 — 2022. Gréfico 2: Distribucién porcentual de Transacciones del Mes, por categoria vehicular.
Fuente: Reporte 28 SICE. Fuente: Reporte 29 SICE.

El flujo vehicular o transacciones vehiculares corresponde a las
pasadas gue realizan los vehiculos bajo cada uno de los 17 puntos
de cobro emplazados en la autopista.

Distribucién de transacciones por Porticos

2.500.000

Durante diciembre de 2022 se registraron un total de 25.727.673
transacciones vehiculares.

2.000.000

1.500.000 Las transacciones vehiculares durante diciembre de 2022,

experimentaron experimentaron un aumento en relacion al mes
anterior de 5,61% y una disminucion de -3,94% respecto de igual
periodo 2021.

Flujo mensual

1.000.000

300000 Desde el inicio del periodo de explotacion (enero 2006), el patron de

uso de la autopista ha sido relativamente homogéneo. Durante
diciembre de 2022, el 87,8% de los vehiculos corresponde a
vehiculos livianos (motos y automéviles), mientras que cerca del 18%
restante corresponde a vehiculos pesados (buses y camiones).

Gréfico 3: Distribucion de Transacciones del Mes, por Pértico de Cobro. .

Fuente: Reporte 29 SICE. Las transacciones facturables sumaron un total de 25.380.225, lo que
corresponde a un 91,74% del total de transacciones vehiculares bajo
portico.
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Tabla 1: Transacciones Vehiculares en Punto de Cobro.
Fuente: Reporte 30 SICE.

INGRESOS MENSUALES DEVENGADOS
. INFORMACION DE INGRESOS 2019-2022 (UF.)
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Durante diciembre de 2022, la Sociedad Concesionaria devengé ingresos
por un total de 270.180 U.F. por concepto de peajes. 300,000

250.000
Los ingresos devengados de este periodo aumentan en 2,59% respecto
al mes anterior y disminuye en -2,36% en relacién al mismo mes del afio | 2%
2021. 150.000 |
z . . 100.000 | |
Para efectos de célculo de los ingresos devengados, se registraron
25.380.225 transacciones facturables. 50.000 i ‘
0
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En diciembre de 2022 los puntos de cobro con mayor facturacion fueron:
P8, P9, P16 y P17, ubicados en Km 26,64, Km 27,46, Km 13,00 y Km W2019 =2020 m2021 2022
08,91 respectivamente. Los cuatro pérticos facturaron el 38,8% del total

facturado en el periodo. Grafico 4: Ingresos Mensuales Devengados por Peaje,2020 - 2022.Fuente: Informe Mensual de Explotacion SC VNE.
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Aio ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic Total

2019 | 282.161| 242.503| 292.114| 280.436| 282.234| 267.433| 282.247( 290.234| 259.550| 254.408| 255.376| 283.787| 3.272.483
2020 | 272.811| 242.398| 233.002| 165.722| 148.269| 141.017| 158.306| 184.260| 204.347| 232.965( 240.991| 241.388| 2.465.476
2021 | 235.874| 226.577| 250.912| 203.188| 230.516| 225.602| 255.587| 269.249| 259.874| 264.844( 264.002| 276.699| 2.962.924
2022 | 273.285| 236.904| 287.809| 265.979| 273.255| 250.758| 255.890| 264.163| 249.755| 256.573| 263.370| 270.180| 3.147.920

Tabla 2: Ingresos Devengados (UF). Fuente: Informe Mensual de Explotacién SC VNE

4. ACCIDENTABILIDAD

Distribucion de Lesionados

Comparativo Accidentes 2021 - 2022
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Gréfico 6: Distribucion de tipos de Lesionados Mensuales.
Fuente: Reporte 34 SICE.

Distribucion Tipos de Accidentes

Colision

MAR 2021 71,70%

FEB 2022 Volcadura

FEB 2021 1,89%

ENE 2022 Choque
26,42%

Gréfico 7: Distribucién de tipos de Accidentes Mensuales.
B Sin Lesionados [l Con Lesionados Fuente: Reporte 34 SICE.

Gréfico 5: Comparativo Accidentes 2021-2022, Accidentes con y sin Lesionados.
Fuente: Reporte 33 SICE.

Durante diciembre de 2022 ocurrieron 53 accidentes, en 21 de los cuales hubo lesionados. Respecto de noviembre de 2022 con 51 accidentes,
se aprecia un aumento de un 3,9%. En relacién a diciembre 2021, los accidentes disminuyeron un 14,5%. Se establece que la cuantia de
accidentes del presente mes se encuentra un 3,9% por sobre del indicador promedio mensual del afio anterior (51 eventos mensuales).
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2021 12022 12021 12022

2 19 13 16 17 18 18 19 16 19 15 18 21 18 16
14 B A 7 3% 39 31
Total Acc. 4 55 35 42 39 56 42 50 5 5 50 57 50 59 53 69 67 56 57 58 62 51 62 o

Tabla 3: Accidentes de Transito 2021 - 2022.
Fuente: Reporte 33 SICE.
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2017 585 20 365 3 25 10 210 305 3 0 1 155 91 0
2018 568 254 34 3 30 24 288 42 2 2 17 178 55 0
2019 49 203 293 3 " H 261 308 2 0 9 149 43 0
2020 437 189 248 7 26 2 212 260 i 0 12 12 59 0
2021 11 258 353 i 18 17 324 359 3 1 7 183 G4 0
2022 661 225 436 7 27 10 257 234 2 3 14 146 60 0

Tabla 4: Accidentes de Transito y sus Consecuencias.
Fuente: Informe Mensual de Explotacion, SC VNE.

5. Consultas y Reclamos de Usuarios

Durante el mes de diversos canales de atencion al usuario, un 6,7% mas
I respecto al mes anterior noviembre 2022. De ellas, un 31%
A)  Consultas 14.151 31,07% correspondieron a Consultas, 68% a Solicitudes y un 1,4% a Reclamos.

B) Solicitudes 30.738 67,50% La principal Atencién a usuarios tiene relaciéon con Solicitudes con 30.738
contactos efectivos, los cuales disminuyeron en un 4% respecto al mes de

0, .
C) Reclamos 652 1.43% noviembre 2022, con un total de 31.868 contactos de esta naturaleza.
Tabla 5: Distribucion de Atenciones por area tematica. Los Reclamos disminuyeron respecto al mes anterior, con 652 Reclamos
Fuente: Informe Mensual de Explotaciéon SC VNE, diciembre 2022. ingresados en diciembre 2022, versus 780 Reclamos ingresados en

noviembre 2022.

6. ATENCION A CLIENTES

| T ! | : i

|A: Vehiculo detenido 436 | 335 | 424 | 365 | 385 | 389 | 440 | 414 | 371 | 402 4,859
B: Accidente de Transito 55 | 42 | 56 | 50 [ 55 | 57 | 59 | 69 56 58 661
IC: Incendio 1 3 2 3 1 2 2 2 0 2 24
D: Derrame 38 | 41 | 36 | 37 | 32 | 33 | 25 | 36 29 44 443
E: Caida de elementos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
F: Operativo Especial 12 | 14 22 | 11 9 1" 12 | 11  § 5 140
IG: Sustancia Peligrosa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H: Evento 0 0 0 1 2 0 1 0 0 0 5
\J: Trabajos con ocupacion de calzada 142 | 91 (138 | 183 | 148 | 102 | 150 | 145 | 102 | 143 1,644
K: Incidentes varios 3. 12 | 10 8 1 0 6 6 6 15 82
L: Incidentes de Frontera 2 3 5 5 0 1 1 2 1 7 29
IX: Incidentes sin clasificar 4 5 0 2 2 0 5 4 6 4 44
ITOTAL 693 | 546 | 693 | 665 | 635 | 595 | 701 | 689 | 578 | 680 7,931

Tabla 6: Atenciones mensuales y acumuladas.
Fuente: Informe Mensual de Explotacion SC VNE, diciembre 2022.

Asistencias diciembre 2022

Incidentes Vatios Incidentes sin Durante diciembre 2022 se efectuaron 720 asistencias, las cuales
Operativo 1% = C'a’s;ﬁ,:a' disminuyeron en un 2,2% con respecto al mes de noviembre
Especd 2022, y han disminuido en un 13% respecto al mes de diciembre
e ot de 2021.
5%
- El principal requerimiento correspondi6 a Asistencia a Vehiculos
e Detenidos, lo que representé un 65% del total.

Las asistencias mas relevantes, después de las “Asistencias a
Vehiculos Detenidos”, correspondieron a “Trabajos con
ocupacion de calzada” con un 18% y a “Accidentes de Transito”
con 53 casos lo cual corresponde a un 7%

Gréfico 8: Distribucién porcentual de las Asistencias.
Fuente: Informe Mensual de Explotaciéon SC VNE, diciembre de 2022.

7. HECHOS RELEVANTES

La Sociedad Concesionaria Vespucio Norte Express S.A., reajusto los valores de tarifas por peaje, de acuerdo a lo establecido el Art. 1.14 BALI
y el Capitulo Séptimo del CC1, y conforme a la revision efectuada por la Inspeccién Fiscal, las nuevas tarifas no consideran el 3.5% inserto en
la formula para el Reajuste Real Anual de Tarifas, cuyas compensaciones se regulan a través del CAR-2.
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dlClembre 2022 Goblerno de Chile

Peaje Categoria1y 4 Peaje Categoria 2 Peaje Categoria 3

Sentido Tramo Portico Longitud (km)

TBFP TBP TBP TBP

[ ] 78,515 157,030 235,546 157,030 314,060 471,002 235,545 471,09 706,638
1 P15 1,40 109,92 219,84 219,84 439,68 329,76 659,53
1 P13 410 321,91 643,82 643,82 1.287,65 965,73 1.931,47
2 P11 3,00 235,55 471,09 471,09 942,18 706,64 1413,27
e 3 P8 6,50 510,35 1.020,70 1.020,70 2.041,39 1.531,04 3.062,09
4 P6 450 353,32 706,64 706,64 141327 1.059,95 211991
5 P4 3,50 274,80 549,61 824,41 549,61 1.099,21 1.648,82 824,41 1.648,82 241323
6 P2 2,10 164,88 32976 49465 32976 650,53 989,20 494,64 989,29 1.483,94
6 P17 390 306,21 612,42 918,63 612,42 1.224,83 1.837,26 918,63 1.837,25 2.755,89
6 P1 1,20 94,22 188,44 282,66 188,44 376,87 565,31 282,65 565,31 847,97
6 P16 4,80 376,87 75374 1.430,62 75374 1.507,49 2.261,24 1.130,62 226123 3.391,86
5 P3 3,50 274,80 549,61 549,61 1.099,21 824,41 1.648,82
4 P5 4,50 353,32 706,64 706,64 141327 1.059,95 211991
Oriente 3 P7 1,04 81,66 163,31 163,31 326,62 214,97 489,93
3 P9 5,46 428,69 857,38 857,38 111477 1.286,08 257215
2 P10 3,00 235,55 471,09 471,09 942,18 706,64 1413,27
1 P12 0,69 54,18 108,35 108,35 216,70 162,53 325,05
1 P 14 4,81 377,66 755,31 755,31 1.510,63 1132,97 2.26594

No obstante, lo anterior, en conformidad a la sentencia arbitral de la H. Comisién Conciliadora, con fecha 29 de septiembre de 2022, se efectud
una modificacion tarifaria afectando especificamente al tramo 1 del contrato (porticos P15, P13, P12, P14), con lo cual las tarifas, a contar del
dia 20 de octubre y hasta el 31 de diciembre de 2022, quedaran de la siguiente forma:

Tarifas por Peaje 2022" Sistema Americo Vespucio Nor-Poniente, Av. El Salto-Ruta 78"

Longitud Peaje Categoria 1y 4 Peaje Categoria 2 Peaje Categoria 3
. (km) TBP TBP TBP
1 5,50 P15 1,40 109,92 219,84 219,84 439,68 329,76 659,53
1 5,50 P13 4,10 321,91 643,82 643,82 1.287,65 965,73 1.931,47
2 3,00 P11 3,00 235,55 471,09 471,09 942,18 706,64 1.413,27
Poniente 3 6,50 P8 6,50 510,35 1.020,70 1.020,70 2.041,39 1.531,04 3.062,09
4 4,50 P6 4,50 353,32 706,64 706,64 1.413,27 1.059,95 2.119,91
5 3,50 P4 3,50 274,80 549,61 824,41 549,61 1.099,21 1.648,82 824,41 1.648,82 247323
6 6,00 P2 210 164,88 329,76 494,65 329,76 659,53 989,29 494,64 989,29 1.483,94
6 6,00 P17 3,90 306,21 612,42 918,63 612,42 1.224,83 1.837,26 918,63 1.837,25 2.755,89
6 6,00 P1 1,20 94,22 188,44 282,66 188,44 376,87 565,31 282,65 565,31 847,97
6 6,00 P16 4,80 376,87 753,74 1.130,62 753,74 1.507,49 2.261,24 1.130,62 2.261,23 3.391,86
5 3,50 P3 3,50 274,80 549,61 549,61 1.099,21 824,41 1.648,82
4 4,50 P5 4,50 353,32 706,64 706,64 1.413,27 1.059,95 211991
Oriente 3 6,50 P7 1,04 81,66 163,31 163,31 326,62 244,97 489,93
3 6,50 P9 5,46 428,69 857,38 857,38 1.714,77 1.286,08 2.572,15
2 3,00 P10 3,00 235,55 471,09 471,09 942,18 706,64 1.413,27
1 5,50 P12 0,69 54,18 108,35 162,53 108,35 216,70 325,05 162,53 325,05 487,58
1 5,50 P14 4,81 377,66 755,31 1.132,98 755,31 1.510,63 2.265,95 1.132,97 2.265,94 3.398,93
Sentido Oriente - Poniente
Horario Tarifa Base Punta TBP * TS *
Subtramo en que se Ubica el LABORAL < LABORAL
Tramo| Pértico |_, . 9 . SABADO Y FESTIVO ** | DOMINGO .
Pértico Lunes a Viernes *** Lunes a Viernes ***
1 P15 El Salto - | - - - 18:30-22:00 13:00-15:00 20:00-22:00 - - -
1 P13 |Recoleta- Pedro Fontova - - - 18:30-22:00 13:00-15:00 20:00-22:00 - - -
2 P11 Pedro Fontova - Ruta 5 Norte - - - 17:30-19:30 13:00-15:00 20:00-22:00 21:00-23:00 - -
3 P8 Ruta 5 - Condell 07:30-09:30 - - - 13:00-15:00 20:00-22:00 21:00-23:00 - -
4 P6 Condell - Costanera Norte 07:30-09:30 - - 18:00-19:00 - - - - -
5 P4 Costanera Norte - Ruta 68 - - 16:30-17:30 19:30-20:00 11:00-14:00 19:00-22:00 - - 17:30-19:30
6 P2 Ruta 68 - Los Mares - - - 16:30-18:00 - - - - 18:00-20:00
6 P17 Los Mares - Ruta 78 - - - 16:30-18:00 - - - - 18:00-20:00
Sentido Poniente - Oriente
6 P1 Ruta 78 - Santa Elena 06:30-07:00 09:00-09:30 10:00-14:00 14:30-15:00 - - 07:00-09:00 09:30-10:00
6 P16 Sta. Elena - Ruta 68 06:30-07:00 09:00-09:30 10:00-14:00 14:30-15:00 - - 07:00-09:00 09:30-10:00
5 P3 Ruta 68 - Cost. Norte 07:30-09:30 - - - - 18:00-21:00 19:00-22:00 - -
4 P5 Cost. Norte - Condell 08:30-09:00 - - - - 18:00-21:00 19:00-22:00 - -
3 P7 Condell - Lo Echevers - - - 18:00-20:00 13:00-15:00 18:00-21:00 19:00-22:00 - -
3 P9 Lo Echevers - Ruta 5 - - - 18:00-20:00 13:00-15:00 18:00-21:00 19:00-22:00 - -
2 P10 Ruta 5 - P. Fontova 07:30-09:30 - - 18:00-20:00 - 18:00-21:00 19:00-22:00 - -
1 P12 P. Fontova - El Guanaco 07:00-07:30 09:30-10:00 - 17:30-19:00 - - 07:30-09:30 -
1 P14  |El Guanaco - El Salto 07:00-07:30 09:30-10:00 - 17:30-19:00 - - 07:30-09:30 -

Medio Ambiente: En lo referente a temas ambientales, no se verificaron evento de ninguna naturaleza en esta area



