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Septiembre 2016

1. ANTECEDENTES GENERALES

El contrato de concesion Variante Melipilla, se ha generado con el propésito de producir un mejoramiento significativo del nivel de servicio en el
sector formado por la Ruta G-60, Camino Melipilla — Crucero Las Arafias — Rapel, en el tramo Melipilla — Puente Ingeniero Marambio. Este
constituye una nueva via para el transito de vehiculos con direccién a Rapel o que precisen acceder a la zona costera norte de la Sexta Region
desde la Ruta 78, sin necesidad de cruzar el area urbana de la comuna de Melipilla. Este contrato se conecta con la Ruta 78 mediante el
Enlace Rapel, a la altura del Km. 63 del balizado de la Ruta 78 (Camino Santiago- San Antonio), y concluye en la Ruta G-60 después de un
recorrido cercano a los 8,15 kilémetros, que en gran parte de su trazado bordea el rio Maipo. El contrato concesionario incluye un nuevo
puente sobre el Rio Maipo, reemplazo al existente, denominado “Puente Ingeniero Marambio”.
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR

Flujos Mensuales Comparativos 2015 - 2016
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Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2015 — 2016
Fuente: Reporte 28 SICE Flujo mensuales comparativos entre afios.

Distribucion de transacciones por Plaza de Peaje
Variante Melipilla SEPTIEMBRE-2016
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Grafico 3: Distribucién de Flujos por Plaza de Peaje septiembre 2016
Fuente: Reporte 29 SICE Distribucién de flujo mensual en contratos

Flujos (transacciones) histéricos en los ultimos 5 afios
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Fuente: Reporte 30 SICE Flujo histéricos por contrato
3. INFORMACION DE INGRESOS

El ingreso acumulado en los Ultimos doce meses alcanza la suma de
$2.612.362.350 que es un 22,3% mayor que lo recaudado en el
mismo periodo mavil anterior.
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Gréfico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales 2015 — 2016 Fuente:
Sociedad Concesionaria Melipilla S.A.

Transacciones Vehiculares x Tipologia de Vehiculo
Variante Melipilla SEPTIEMBRE-2016
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Gréfico 2: Flujos por Categoria de Vehiculo, septiembre 2016
Fuente: Reporte 29 SICE Distribucién de flujo mensual en contratos

El flujo vehicular en el mes de septiembre alcanzé a un total de
110.634 vehiculos, que pasaron por la Plaza de Peaje denominada
Troncal Variante Melipilla, esta cantidad es un 24,1% mayor que la
registrada en el mes de agosto de 2016, el aumento esta
relacionado con el feriado largo de septiembre

A su vez, el flujo acumulado de los Ultimos doce meses, alcanza a
la cantidad de 1.253.442 vehiculos, lo que representa un 24,1%
mas de lo registrado en el mismo periodo del afio anterior. Esto
puede estar explicado por el crecimiento del parque automotriz, y de
las condiciones econémicas del pais.

Los flujos vehiculares registrados durante los ultimos cinco afios se
presentan en el siguiente cuadro, alli se puede apreciar como ha
ido creciendo el flujo vehicular a una tasa de 6,5% anual
aproximadamente.

53.368 44 642 74 556 56.156 69.159 72498 768413
56368 53 664 76.856 66174 71.767 82303 840523
61.350 65.095 81.575 77.040 82 550 102.059  961.621
73132 69.147 92 665 92 565 93141 120.143 1.149.232
87269 89174 110.634 947593

El ingreso por concepto de peaje del contrato de Concesion Vial
denominado “Variante Melipilla” en el mes de septiembre,
alcanz6 a un total de $233.770.050 este monto es un 21,1%
mayor que lo recaudado el mes anterior.

Ingresos por Plaza de Peaje
Variante Melipilla SEPTIEMBRE-20116
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Gréfico 5: Ingresos Plaza de Peaje septiembre 2016
Fuente: Reporte 32 SICE Distribucién ingresos mensual entre plazas de un contrato
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4. ACCIDENTABILIDAD

Comparativo Accidentes 2014 - 2015 - 2016 . i )
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NO hay lesionados que reportar

Gréfico 8: Distribucion de Lesionados septiembre 2016
Fuente: Reporte 64 SICE Graficos de distribucién de accidentes por tipo consecuencia

Distribucion Tipo de Accidentes
Variante Melipilla

NO hay lesionados que reportar

Gréfico 9: Distribucién de Tipos de Accidentes septiembre 2016
Fuente: Reporte 63 SICE Gréaficos de distribucion de accidentes por tipo

En el mes de septiembre no se registraron accidentes.
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Gréfico 7: Comparativo de Accidentes entre afios
Fuente: Reporte 33 SICE Comparativo de Accidentes entre afios
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Tabla 2 Comparativo de accidentes
Fuente: Reporte 33 SICE Comparativo de accidentes

A::u:l dentes Tc-tal Tipos de Accidentes con lesionados
Afos | Total Con Muertos | Graves (L Leves | Lesionados | Atropello | Caida | Volcaduras | Colision | Choque Impan_:tc- Otros
Lesionados Graves con animal

2014
2015 3 0 0 ] 0 0
2018 1 1 0 1 ] 1 2 1

Tabla 3 Histérico de Accidentes
Fuente: Reporte 35 SICE Histérico de Accidentes Anuales por Contrato.
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5. USUARIOS
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Reclamos
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Tabla 4: Reclamo de los Usuarios
Fuente: Sociedad Concesionaria Melipilla S.A.

1 Comportamiento incorrecto de empleados: trato recibido por personal de la concesionaria, incluido los cobradores
2 Tarifas o grupos tarifarios: valor de tarifa, clasificacion de vehiculos y tarifa cobrada, reajuste, hora de cambio de tarifa, etc.
3 Sefializacion: falta de sefiales, sefiales que llevan a confusion
4 Conservacién y mantenimiento: hoyos, baches, fisuras, cercos, defensas deterioradas, etc., limpieza de sefiales,
deterioro de sefalizacién horizontal (demarcaciones) y otros.
5 Obstaculos en la calzada: elementos en el camino (piedras, materiales, animales, u otros)
6 Asistencias: calidad de la atencién, retrasos en la atencién, no llegada del servicio solicitado, etc.
7 Congestion: atochamientos en la ruta o plazas de peaje
8 lluminacion: falta de iluminacion
9 Dafios por terceros: sucesos que pasan en la viay que no son de responsabilidad de la concesionaria, por ejemplo:
apedreamiento de vehiculos, mala conduccion de otros choferes, etc.
10 Otros: no clasificables dentro de los anteriores.
11 Agradecimientos
12 Sugerencias

6. ASISTENCIA A USUARIOS

Tipo v N de Atenciones

1 5 & Asistencias

Enera

Febrera

Marzo

Abril

Maya

Junia

Julic

Agosto

Septiembre

Detubre

Maoviembre

Diciembre
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Tabla 5: Reclamo de los Usuarios
Fuente: Sociedad Concesionaria Melipilla S.A.

Tipos de atenciones de los servicios

1: Reparacion del vehiculo In situ 6: Auxilio en accidente

2: Remolque del vehiculo en panne 7: Traslado de usuario a centro asistencia
3: Panne por falta de combustible 8: Instalacién de sefializacién preventiva
4: Detecta falla de vehiculo y solicita otro servicio 9: Otros

5: Primeros auxilios

Tipo de Atenciones de los Servicios

1- Reparacion
wehiculo in si
50%

2. Remolque del
vehiculo en panne
50%

Gréfico 10: Distribucién por Tipo de Asistencia
Fuente: Sociedad Concesionaria Melipilla S.A.



