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El Tdnel San Cristébal considera una extension de aproximadamente 4,1 Km., de los cuales 1,9 son de obra subterrdnea y 2,2 de vialidad en
superficie. Conecta el norte con el sector de El Salto, comuna de Huechuraba, y la interseccion de Av. El Cerro en la comuna de Providencia.

El tanel, disminuye considerablemente los tiempos de traslado, ademas mejora la conectividad urbana, contribuye a descongestionar la ciudad,
favorece el ahorro de combustible aportando a la descontaminacién ambiental y mejora la calidad de vida de los habitantes de la Regi6n
Metropolitana. El proyecto estd conformado por dos ejes principales que conectan Huechuraba con Providencia, dos ejes secundarios C1P y
C2P que dan continuidad a Américo Vespucio hacia La Piramide, y dos ejes secundarios C1K y C2K que conectaran con el sector del puente
Lo Saldes. El sistema es operado por el TAG o Televia.
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR (Transacciones)

Flujos Mensuales Comparativos 2014 . 2015
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Grafico 1: Transacciones Mensuales, Comparativo 2014 — 2015
Fuente: Reporte 28 SICE
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Grafico 3: Distribucion de Transacciones del Mes, por Pértico de Cobro.
Fuente: Reporte 29 SICE
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Grafico 2: Distribucién porcentual de Transacciones del Mes, por categoria vehicular.
Fuente: Reporte 29 SICE

El flujo vehicular o transacciones vehiculares corresponde a las
pasadas que realizan los vehiculos bajo el poértico que se
encuentran en cada tanel.

Durante octubre 2015 se registraron un total de 1.581.317
transacciones vehiculares.

Las transacciones vehiculares durante octubre 2015 disminuyeron
un 6,95% respecto de septiembre 2015, y aumentaron un 1,88%
respecto de igual periodo 2014.

Desde el inicio del periodo de explotacién (julio 2008), el patrén de
uso de la autopista ha sido homogéneo. Durante octubre 2015,
cerca del 94% de los vehiculos corresponde a vehiculos livianos
(motos y automoviles), mientras que el 6% restante corresponde a
vehiculos pesados (buses y camiones).

Las transacciones facturables sumaron un total de 1.490.033, lo
que corresponde a un 94,23% del total de transacciones
vehiculares.
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3. INFORMACION DE INGRESOS
Durante octubre 2015, la Sociedad Concesionaria devengé INGRESOS MENSUALES DEVENGADOS
ingresos por un total de UF 21.703 por concepto de peajes. 2013-2015 (UF) 2013 02014 @2015
3 . . 25.000
Para efectos de calculo de los ingresos devengados, se registraron
1.490.033 transacciones facturables. 20.000
El punto de cobro mas importante a nivel de facturacion, 15.000
corresponde al situado en el tinel C1, ubicado en la calzada
ascendente de la obra, sentido Huechuraba - Providencia, con el 10.000
50,99% del total facturado durante octubre 2015.
. 5.000
Los ingresos de octubre 2015 aumentaron un 5,19% respecto de
septiembre 2015, y aumentaron un 5,32% en relacién a octubre i |
2014. Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Grafico 4: Ingresos Mensuales Devengados por Peaje, 2013 - 2015.
Fuente: Informe Mensual de Explotacién, SC TSC.
INGRESOS DEVENGADOS HISTORICOS
(Ultimos 5 afios)
Afo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
2011 13.055 11.210 15.450 14.416 15.654 14.614 14.890 15.686 15.164 15.193 15.965 15.944 177.243
2012 16.336 14.042 17.700 17.653 16.931 17.001 16.851 18.266 14.935 18.477 17.193 17.164 202.549
2013 18.211 14.642 18.001 19.065 18.412 17.908 16.873 18.754 16.203 19.562 18.362 18.800 214.794
2014 18.859 15.375 19.620 19.513 19.451 18.365 19.298 19.271 18.363 20.607 19.160 19.481 227.361
2015 20.221 16.947 22.298 21.667 20.711 20.718 21.079 21.107 20.632 21.703 207.083

Fuente: Informe Mensual de Explotacién SC TSC.
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4. ACCIDENTABILIDAD
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Comparativo Accidentes 2014 - 2015
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A Grafico 7: Distribucién de tipos de Lesionados Mensuales
Fuente: Reporte 34 SICE
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Grafico 6: Comparativo Accidentes 2014-2015, Accidentes con™ y sin Lesionados * Grafico 8: Distribucién de tipos de Accidentes Mensuales
Fuente: Reporte 33 SICE. Fuente: Reporte 34 SICE.

Durante octubre 2015 ocurrieron 13 accidentes, 8 accidentes mas que respecto de septiembre 2015, lo que representa un aumento del 160%.
Durante octubre 2015 ocurrieron 11 accidentes mas que durante septiembre 2014, lo que representa un aumento del 550%.
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Acmdentes Victimas Tipos de Accidentes con Lesionados
Afios Menos
Total Muertos J Graves Leves Total Atropello Caida Volcadura | Colision Choque Otros
LeS|onados Graves
2011 1 3 6 0 3 4 0
2012 73 25 0 2 0 32 34 0 0 0 20 5 0
2013 85 36 2 1 3 38 42 0 1 4 17 14 0
2014 82 24 1 0 1 31 32 0 0 1 17 6 0
2015 63 20 0 1 2 21 24 2 0 2 11 5 0
Fuente: Informe Mensual de Explotacién SC TSC.
5. Consultas y Reclamos de Usuarios
[Total de Atenciones | 200 |
|A) Consultas | 177 | 88,50%|
|B) Ordenes de Senvicio | 19 | 9,50%)|
|C) Reclamos | 4 | 2,00%)|
|D) Sugerencias, Emergencias y Solicitudes por Camparias SC | - | 0,00%|

Grafico 10: Distribucién de reclamos por Area Tematica
Fuente: Informe Mensual de Explotacién, SC TSC, Octubre 2015.
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6. ATENCION A CLIENTES
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Tipo de incidente Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Media | Total

A |Vehiculos detenidos 46 45 79 91 68 79 77 88 96 123 79 792
B |Accidentes de transito 1 2 10 10 7 3 6 6 5 13 6 63
C |Incendio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
D |Obstaculos enla via 0 0 0 2 0 0 1 2 1 3 1 9
E__|Conduccion inadecuada 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 2
1 Alarmas (SOS, Gabinetes) 3 2 3 1 4 3 3 3 3 5 3 30
J  |Accesos no permitidos (Peatones, Ciclistas, etc.) 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
O |Otros (eventos de frontera, sin clasificar) 13 5 11 10 6 13 13 4 14 19 11 108

Total 63 54 105 114 85 98 101 103 119 163 101 1005

Grafico 11: Tabla con las atenciones mensuales y acumuladas
Fuente: Informe Mensual de Explotacién SC TSC.
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Grafico 12: Distribucién porcentual de las Asistencias
Fuente: Informe Mensual de Explotacién SC TSC, Octubre 2015.

7. HECHOS RELEVANTES

No hay hechos relevantes que informar.

Durante el mes de octubre 2015 se efectuaron 163
asistencias, un 36,97% superior respecto de septiembre
2015 y un 59,80% superior respecto de octubre 2014.

El principal requerimiento correspondié a asistencia a
vehiculos detenidos, lo que representd un 81% del total.
Las asistencias mas importantes después de éste ultimo
corresponden a: accidentes de transito (4%), Alarmas (2%),
y eventos de frontera y otros eventos (12%).



