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Febrero 2018

1. ANTECEDENTES GENERALES

El Proyecto “Relicitacion Concesiéon Tunel El Meldn”, se sitda en la Region de Valparaiso, abarcando las comunas de Nogales y Zapallar en
las provincias de Quillota y Petorca respectivamente, entre los Km 127,54 y Km 132,74 y tiene una longitud aproximada de 5,2 km.

Entre las principales obras, cabe destacar la construccion de un nuevo tunel, aledafio al actual con sus respectivos accesos norte y sur, de
manera tal, de considerar unidireccionalidad en cada uno de ellos.

Los accesos de cada uno de los tineles contemplan una calzada de 2 (dos) pistas unidireccionales y se aumenta la velocidad de disefio del
proyecto, por consiguiente, se disminuye los tiempos de viaje y aumentan los niveles de seguridad para los usuarios de la via, mejorando el
nivel de servicio de la misma, que en la actualidad presenta altos niveles de saturacion en ciertos periodos del afio.

El proyecto de concesién considera:
I.  Obras de Mejoramiento y/o Rehabilitacién de la Infraestructura Preexistente.

II.  Nuevas Obras de la Concesion.

Ill. Mantencién y explotacion de las obras preexistentes y de las nuevas obras mencionadas precedentemente en | y Il.
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Sociedad Concesionaria Concesionaria Tunel El Melén 1l S.A.

Inicio de Concesién 07 de Junio de 2016
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66 meses (07 Diciembre 2021)

Puesta en Servicio Definitiva

Oferta Econ6émica (ITC) 2.980.000 (UF)

Convenios

Complementarios NO

Asesoria Inspeccién Fiscal Zafartu Ingenieros Consultores SpA

Fono Emergencia 332281123

Areas de Servicio N.A.

N° Postes SOS 53
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR (Transacciones)

Flujos Mensuales Comparativos 2017 - 2018 Distribucion de transacciones por Plaza de Peaje
Tanel EI Melon FEBRERO.2018
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Grafico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2016 — 2017 Grafico 3: Distribucion de Flujos, por Plaza de Peaje
Fuente: Reporte SICE 28 Fuente: Reporte SICE 29

Transacciones Vehiculares x Tipologia de Vehiculo
Tinel EI Melon FEBRERO-2018

Buses de 2 Buses de mis de 2

= e El flujo vehicular durante el presente mes fue de

496.225 distribuidos en las 7 categorias existentes.
st De este flujo, el 86,25% corresponde a vehiculos
livianos y el 13,75%, restante a vehiculos pesados.

Autos y Gamionetascon
Remolque-

0,65%

Camiones de dos ejes,

3,46%

o sy sy El flujo aumentd 6,03% respecto al mes anterior, y
04e% aumenté un 6,10% respecto al mismo mes del afio
anterior.

Gréfico 2: Distribucién de Flujos, por categoria de vehiculo
Fuente: Reporte SICE 29

Flujos (transacciones) histéricos ultimos afios.

272.142 294.867 136.975 140.992 138.574 121.191 156.969 128.691 175.423 155.206 144.414 174.175
293.114 303.235 154.410 157.834 138.250 140.872 163.831 144.193 174.478 177.287 159.225 184.523
286.770 333.488 177.207 178.546 159.706 152.433 197.830 157.927 217.132 181.213 169.513 202.129
2013 321.360 362.895 219.243 160.589 174.156 157.603 205.471 177.223 211.340 191.235 191.428 214.563
2014 337.441 375.089 193.387 186.742 174.458 151.342 201.507 182.581 210.228 186.220 182.958 223.513
340.772 373.080 189.470 199.590 194.517 170.725 205.435 163.010 198.458 190.483 183.053 234.107
366.367 401.768 227.779 163.218 165.823 174.729 251.036 216.365 248.907 260.421 229.414 281.728
448.306 467.716 248.173 247.546 208.225 209.131 272.358 238.335 289.442 270.043 234.294 314.362
467.988 496.225

Fuente: Reporte SICE 30
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3. INFORMACION DE INGRESOS
Comparativa afios 2016 — 2017

El ingreso mensual aument6 en un 8,57% respecto del mismo mes al

afio anterior.

COMPARATIVO INGRESOS VEHICULARES 2017-2018
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Gréfico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales 2017 — 2018
Fuente: Informe Mensual SC

FEBRERO 2018

El ingreso mensual del mes de febrero corresponde a
$ 1.616.220.550.-

Ingresos por Plaza de Peaje
Tinel El Melon FEBRERO-2016

100.00% | E1 Melon

Gréfico 5: Distribucién de Ingresos, por Plaza de Peaje
Fuente: Reporte SICE 32

4.- ACCIDENTABILIDAD, CITOFONIA'Y ASISTENCIA A USUARIO

Comparativo Accidentes 2017 - 2018
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Grafico 6: Comparativo Accidentes 2016-2017, Accidentes con y sin Lesionados
Fuente: Reporte SICE 33

Distribucion de Lesionados
Tuanel EI Melon FEBRERO-2018

Graves
0,00%

llesos Leves
100,00% 0,00%

Menos Graves
0,00%

Fallecidos

Gréfico 7: Distribucion de tipos de Lesionados
Fuente: Reporte SICE 34

Distribucién Tipos de Accidentes
Tanel El Melén FEBRERO-2018

Colision
42,86%

Choque
57,14%

Grafico 8: Distribucion de tipos de Accidentes
Fuente: Reporte SICE 34
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Durante el afio 2018, han ocurrido 11 accidentes, los cuales han involucrado a 0 personas con lesiones, 0 personas graves,
0 menos grave y O leves.

Con respecto a los casos fatales acumulados en 2018, no se reportaron victimas fatales.

A P N o o A R ) A R A A A
2017 |2018 2018 2017 12018 |2017 2018 2017 2018 2018 2018 2018 2018
1 0 1 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0

1 4 0 2 2 2 3 1 6 2 2 8

2 4 2 7 1 2 3 2 3 1 7 2 2 8
Fuente: Reporte SICE 33

Accidente Acumulados Anuales

Acudentes Total Tipos de Accidentes con lesionados
Afos

Men Im
Total Muertos | Graves ENOS 1) eves | Lesionados Atropello | Caida | Volcaduras | Colisién | Choque (e Otros
Lesmnados Graves con animal

F2018 11 0 0 0 0 0

F2017

Fuente: Reporte SICE 35

5.- CONSULTAS Y RECLAMOS DE USUARIOS

FACTORES DE DISPONIBILIDA
CASUISTICAS Diciembre  Enero Febrero ACCIDENTABILI DDE
DAD __ INFORMACION
CALIDAD DE SERVICIO 16% _— 0%
[NOMBRE DE
COMERCIALES CATEGORIA]
[PORCENTAJE]
ESTADO DE LAS INSTALACIONES E
INFRAESTRUCTURA -
CALIDAD DE
FACTORES DE A CCIDENTABILIDAD COMERCIALES <ERVICIO

2% 82%

DISPONIBILIDAD DE INFORMA CION

TOTALES

Grafico 9: Comparativo de Consultas y Reclamos de Usuarios Mensuales Gréfico 10: Distribucién de Consultas y Reclamos de Usuarios por Area Tematica
Fuente: Reporte SICE 51 Y 54 Fuente: Reporte SICE 51

Nota: Del total de 36 Consultas y Reclamos, 28 corresponden a Consultas y 8 a Reclamos de Usuario.
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6.- ASISTENCIA A USUARIO

N de G Total

Mes . N

1 2 3 4 5 6 7 8 9 — —
Enero 37 18 29 83 8 175 Tipos de atenciones de los servicios
Febrero 23 19 23 48 3 116 1: Reparacion del vehiculo in situ
Mar,m 13 14 2 51 ? 106 2. Remolque del vehiculo en panne
Abril 21 11 9 50 8 99 — -
Mayo 30 14 1 57 2 117 3: Panne por falta combustible del vehiculo
Junio 24 15 18 55 5 17 4:Detecta falla de vehiculo y solicita otro servicio
ulio 27 20 16 56 7 126 - —
: Pri li

Agosto 21 16 15 50 S 117 5: Pri nr_u?ros auxn. 0s

i a1 2 2 76 3 164 6: Auxilio en accidentes
Octubre 30 15 16 65 5 131 7: Traslado de usuario a centro asistencial

i 37 16 16 74 5 148 -2 1 -z .

3 ]

Diciembre “ 41 m 7 S L 8: Instalacion de sefializacion preventiva
Enero 67 29 2 121 7 25 9: Otros
Febrero 71 35 19 133 8 266
TOTALES 486 285 ) 273 0 ) ) 1.046 78 2168

Gréfico 11: Tabla con las atenciones mensuales y acumuladas
Fuente: Informe Mensual SC
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Dentro de lo que comprende el mes se

prestaron asistencias a los usuarios,

guedando registro de estos en el informe

600 mensual de la Sociedad Concesionaria. En

- todos los casos mencionados se les prestd

400 285 la asistencia correspondiente, ya sea

. . ayudandolos en el lugar o trasladandolos a

35I ”I 78 Iugar seguro  para  no entorpecer .Ia

0 0 0 0 I M | circulaciéon ni provocar otra emergencia.

1 2 3 4 5 6 7 8 o Todos los usuarios afectados se retiraron
conformes.

Gréfico 12: Distribucion porcentual de las Asistencias
Fuente: Informe Mensual SC

7.- HECHOS RELEVANTES

Mediante Resolucion DGOP (E) N° 456, tramitada el 01 de febrero de 2018, que deja sin efecto a la Resolucién DGOP (E)
N°4061 de fecha 18 de octubre de 2017, designa Inspector Fiscal Titular al Agente Publico Sr. José Canales Agurto, y como
Inspector Fiscal Suplente al Agente Publico Sr. Victor Raymondi Eldan.



