CONCESION ACCESO NORTE A CONCEPCION

1.- ANTECEDENTES GENERALES
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El camino troncal, el ramal y todas las estructuras construidas han aumentado el transporte industrial, forestal y comercial, principalmente de
las comunas de Chillan Viejo, Chillan y Ranquil, en la provincia de Nuble, y Florida, Tomé y Penco, en la provincia de Concepcién, en las que

ha potenciado su desarrollo.

La nueva carretera, conocida como Autopista del Itata, ha disminuido considerablemente los costos operativos respecto a las vias alternativas
por Bulnes y Cabrero para acceder desde el norte por la Ruta 5 Sur a Concepcion. Permite reducir los tiempos de viaje, los costos por

combustibles y por depreciacion, aumenta la seguridad y la comodidad de los usuarios, que se benefician de una serie de servicios, como, un
area de servicios generales, estacion de combustible, cafeteria, servicios higiénicos y otros, una plaza de pesaje mdvil y dos en el troncal, una
en cada sentido y 26 citéfonos S.0.S. de emergencia situados cada 3 Km., en toda su extension.

Sociedad Concesionaria

Sociedad Concesionaria Autopista del Itata S.A.

Decreto de Adjudicacion

DS MOP N° 7 del 106.01.1995

Inicio de Concesién

12.04.1995

Plazo de Concesion

28 afios

Kilémetros Concesionados

89.23 Kilémetros

kilometro de: inicio
termino

Troncal KM. 0.000 — 75.12
Ramal Rafael Km. 0.00 14.11

Puesta en Servicio Provisoria

23.06.1998, aprobada por Res. DGOP N°
1610 (E) del 22.06.1998.

Puesta en Servicio Definitiva

31.12.1998, aprobada por Res. DGOP
N° 3483 (E) del 31.12.1998.

Inversién Oferta Oficial
Materializada

UF 6.873.670,66
UF 6.873.670,66

Convenio Complementario

Convenio Ad-Referéndum N° 1

CC1l De fecha 07.01.2005, aprobado
por DS MOP N° 72 del 01.02.2005.

C Ad-R 1 De fecha 23-.07.2010 aprobado por
DS MOP N° 341 del 03.09.2010.

Accionistas y su participacion

Chilena Global Via S.A.
Global Via Infraestructura S:A:

99.999%
0.001%

Asesoria Inspeccién Fiscal

Consultora Victor Faraggi Hernandez

Call Center

(41) 2861286

Fono Emergencia

(41) 2861286

Centro(s) Atencién

Km. 60.000 Peaje Agua Amarilla

Areas de Servicio 1—Km. 65.500
Estacionamientos de Camiones No tiene

N° Postes SOS 26

Mensajeria Variable No tiene

Pagina WEB Concesionaria

www.scadi.cl
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2.- INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR
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Grafico 3: Distribucién de Flujos por Plaza de Peaje
Fuente: Reportes SICE.

Flujo mensual

El flujo vehicular mensual fue de 319.298 vehiculos distribuidos en
Grafico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2013 — 2014 las 7 categorias existentes.
Fuente: Reportes SICE.
De este flujo el 70% corresponde a vehiculos livianos, y el 30%
restante a vehiculos pesados.
B d ic de 2 Cami: d s de 2 . . . . . . .
S o e El flujo vehicular disminuy6 un 4% respecto del mes anterior, sin
embargo, aumenté un 10% respecto del mismo mes del afio
anterior.
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Grafico 2: Distribucion de Flujos por categoria de vehiculo
Fuente: Reportes SICE.

Flujos (transacciones) histéricos altimos 5 afios

| EBNe [ FEB | MAR | ABR | MAY | JUN ] JuL_ ] Aco | SEp | oCcT | Nov | DiC_| TOTAL

298.677 36.089 25.916 35.250 42.337 31.933  246.191  241.094  257.771  265.121  268.076/ 307.448  2.055.903
344.817  329.566/ 288.031  278.217 272.429  257.302  276.793  267.623  275.194 285.582  277.797/ 310.122  3.463.473
310.354  337.893| 294.734  278.608  269.732' 261.038  302.299  281.008  292.728 282.795 303.086/ 318.616  3.532.891
366.113  359.585/ 326.080  290.100 295.089  273.995 320.835 300.426  309.596 310.070  317.699/ 350.086 _ 3.819.674

ZAOKEAY  398.672]  394.858  332.437  319.298 1.445.265

3.- INFORMACION DE INGRESOS

El ingreso mensual fue de $ 1.571.824.820, equivalentes a UF El ingreso mensual disminuy6 un 5% respecto del mes anterior, sin

66.116,93 al 30 de abril 2014. embargo, aumenté un 4% respecto del mismo mes del afio
anterior.

90.000 - El mayor aporte a dichos ingresos los hizo la Plaza de Peaje AGUA

AMARILLA con MM$ 1.323 (84%).
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Grafico 5: Distribucion de Ingresos por Plaza de Peaje
Grafico 4: Ingresos Mensuales Comparativos 2013 - 2014 Fuente: Reportes SICE.
Fuente: Reportes SICE.



Gobierno
Y, de Chile

CONCESION ACCESO NORTE A CONCEPCION

ABRIL 2014

4.- ACCIDENTABILIDAD
llesos Graves
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9,38%
Grafico 7: Distribucién de tipos de Lesionados
Fuente: IME Abril 2014 de la Sociedad Concesionaria
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Grafico 6: Comparativo Accidentes 2013-2014, Accidentes con y sin Lesionados Grafico 8: Distribucion de tipos de Accidentes
Fuente: IME Abril 2014 de la Sociedad Concesionaria Fuente: IME Abril 2014 de la Sociedad Concesionaria

Respecto a las causas de los 20 accidentes ocurridos durante el mes de Abril 2014, un 95% fue atribuible a una “Falla Humana”.

De las personas que se vieron involucradas en los accidentes registrados durante el mes, un 62,5% resulté ileso, un 28,1% con lesiones
leves y un 9,4% con lesiones menos grave. Este mes no se registran victimas fatales como consecuencia de estos accidentes.
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Accidentes Acumulados Anuales (Gltimos 5 afios)

ACC|dentes Victimas Total Tipos de Accidentes con lesionados
o Menos
Afios Total Muertos | Graves Leves | Lesionados | Atropello | Caida | Volcaduras | Colision | Choque | Otros
Lesmnados Graves

2010 1 0 3
2011 160 55 15 20 110 55 200 1 2 27 11 14 0
2012 139 51 2 11 49 52 114 2 0 22 13 19 1
2013 154 56 4 13 42 41 100 4 3 30 10 9 0
2014 72 31 0 10 18 24 52 0 0 18 3 9 1
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5.- RECLAMO DE USUARIOS

CASUISTICA Marzo Abril 7 5 4
1 |Comportamiento incorrecto de los empleados 0 0
2 |Tarifas o grupos tarifarios 0 2
3 |Sefalizacion 0 1
4 |Conservacidn y mantenimiento 0 0
5 |Obstaculos en la calzada 9 0
6 |Asistencias 0 0
7 |Congestion 0 0
8 |lluminacion 0 0
9 |Dafios por terceros 1 2
10 |Otros no clasificables dentro de los anteriores 1 0 20
TOTALES 11 5 40%
Grafico 9: Tabla con reclamos del mes v/s mes anterior Grafico 10: Distribucién de Reclamos
Fuente: IME Abril 2014 de la Sociedad Concesionaria Fuente: IME Abril 2014 de la Sociedad Concesionaria
6.- ASISTENCIA A USUARIO
LEs 0 WG EEmAaGE et 1 Reparacion del vehiculo insitu
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Asistencias
fenero 150 143 15 0 » 2 9 129 0 478 2: Remolque del veticulo en panme
IFebrero 142 143 32 0 9 5 6 114 0 461 3: Panne por faltacombustible del vehiculo
IMarzo 109 115 18 0 8 17 6 100 0 373
IAbriI 77 103 1 0 1 19 7 % 1 334 4: Detectafallade vehiculo y solicita otro servicio
lMayo 0 5: Primeros auxilios
Junio 0 6: Auxilio
Julio 0
Agosto 0 7: Traslado de usuario acentro asistencial
Septiembre 0
Octubre 0 8: Instalacion de sefializacion preventiva
INoviembre 0 9:Otros
IDiciembre 0
ITOTAL 478 504 86 0 40 71 28 438 1 1.646

Grafico 11: Tabla con las atenciones mensuales y acumuladas
Fuente: IME Abril 2014 de la Sociedad Concesionaria

Distribucién de Asistencias durante Abril 2014

Durante el mes de Abril 2014, se efectuaron 334 solicitudes de
atencién en la ruta, realizadas a través de diferentes medios:
8 citofonia, teléfono directo/celular, vigilancia u otros; lo cual significo
29% atenciones por parte de la concesionaria (para una solicitud puede
/ ser necesario proporcionar mas de un servicio o atencion a la vez).
El principal requerimiento fue “Remolque del Vehiculo en Panne”
con un 30,8% del total de asistencias, seguido por “Instalacion de
Sefalizacion Preventiva” y “Reparacion del Vehiculo in situ” con un
28,4% y 23% respectivamente.

23%

Grafico 12: Distribucién porcentual de las Asistencias
Fuente: IME Abril 2014 de la Sociedad Concesionaria



