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REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS i
DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS

DE

ANT.: Bases de Licitacion obra piiblica fiscal
“Programa de Concesiones de Infraestructura
Penitenciaria Grupo 2”.

SANTIAGO, U 7 SEV. 740

SRA. DIRECTORA GENERAL DE OBRAS PUBLICAS

SENORES LICITANTES Y/O GRUPOS LICITANTES

CIRCULAR ACLARATORIA N° 3

De acuerdo a lo establecido en el articulo 1.4.4 de las Bases de Licitacién de la obra pUblica fiscal denominada
“Programa de Concesiones de Infraestructura Penitenciaria Grupo 2% la Directora General de Obras P(blicas

emite

la presente Circular Aclaratoria, que incorpora las siguientes aclaraciones, rectificaciones, enmiendas v

adiciones a las Bases de Licitacién y responde consultas formuladas por los interesados:
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L ACLARACIONES, RECTIFICACIONES, ENMIENDAS Y ADICIONES

BASES ADMINISTRATIVAS

1. En 1.2.2 “"DEFINICIONES” se rectifica el articulo, de la siguiente manera:

» Se adiciona a continuacion de la definicion nimero 47, la siguiente definicién:

“48. Semestre de Pago: Periodo comprendido entre el 31 de marzo y el 29 de septiembre de
cada afio o el periodo comprendido entre el 30 de septiembre de un afio y el 30 de
marzo del afio siguiente.”

* Los actuales numeros 48, 49, 50, 51, 52, 53 y 54, pasan a ser respectivamente los nimeros 49, 50,

51, 52, 53, 54 y 55,

2 En 1.4.3 "DOCUMENTOS QUE CONFORMAN LAS BASES DE LICITACION” se rectifica el articulo de
la siguiente manera:
¢ Donde dice:

ix. Documento N°9: Plano del Area de Concesion para el Establecimiento Penitenciario de
Concepcion, denominado “Levantamiento Poligono Emplazamiento Unidad Penal Concesionada
Concepcion”

Debe decir;

x. Documento N°9: Planc del lArea de Concesion para el Establecimiento Penitenciario de
Concepcion, denominado “Area de Concesidén Centro de Cumplimiento Penitenciario
Concesionado de Concepcion”

3. En 1.5.3 "MONEDA DE LA OFERTA" se rectifica el articulo reemplazéndolo por el sigulente;

“Los valores monetarios sefialados en el documento que forma parte de la Oferta Econdmica, deberan

venir expresados en Unidades de Fomento.”

4, En 1.5.5 "DOCUMENTOS QUE SE DEBEN INCLUIR EN EL SOBRE O PAQUETE DENOMINADO
OFERTA TECNICA”, modificado mediante la Circular Aclaratoria N°1, se rectifica el articulo de la
siguiente manera:
¢ En laletra A) Antecedentes Generales, Documento N° 6: “Aceptacidn def Equipamiento Estandar y de

it Seguridad Mimmo Obligatorio de cada Establecimiento Penitenciario” , se reemplaza el titulo por el
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"Documento N°6: Aceptacion del Equipamiento Estandar y de Seguridad de cada Establecimiento
Penitenciaro.”

En Documento N° 6: "Aceptacion del Equipamiento Estindar y de Seguridad Minimo Obligatorio de
cada Establecimiento Penitenciario”, se reemplazan las letras i) y i), por las sigutentes:

"i)  Aceptar el Listado de Equipamiento Estandar para el EP de Antofagasta. (Anexo N°
4}).

if)  Aceptar el Listado de Equipamiento Estandar para el EP de Concepcion. (Anexo N°
5).”

En la letra B) Oferta Técnica, se reemplaza el Documento N© 7 "Programa de Prestacion de Servicios
Basicos por Establecimiento Penitenciario”, por el siguiente:

“Documento N© 7: Plan General de Prestacion de Servicios Basicos por Establecimiento Penitenciario”

El Licitante o Grupo Licitante debera presentar, para cada uno de los Establecimientos Penitenciarios
un “Plan General de Prestacion de Servicios Basicos” de acuerdo a los requerimientos establecidos
en los articulos 1.9.6 y 2.4.2 de las presentes Bases de Licitacién.

El Plan General de Prestacién de Servicios Basicos, deberd considerar los requerimientos
establecidos en las presentes Bases de Licitacion, de acuerdo a los proyectos de Arquitectura y
Especialidades entregados por el MOP, sefialados en el articulo 1.4.3 de las presentes Bases de
Licitaciéon v la informacion obtenida de las visitas a terreno realizadas durante el proceso de
licitacién de la concesion.

El Plan General de Prestacion de Servicios Basicos debera describir, de forma general para cada
uno de los servicios de la concesién, [os siguientes aspectos:

Descripcién y caracteristicas principales de cada uno de los servicios considerados en la
planificacién.

Descripcién General de la organtzacidn y dotacion de personal estimada para la prestacién de los
Servicios,

Descripcion general del proceso productive de cada servicio.

Medidas que se adoptaran para asegurar que los estandares de los servicios prestados cumgplan con
las exigencias de las Bases de Licitacion.

Medidas que se adoptaran para asegurar la continuidad de los servicios.

Para cada uno de los servicios basicos, este documento debera considerar lo siguiente:

a) Programa de Mantencion de la Infraestructura
Este documento debera contener una descripcion general de la forma en que se prestara el
servicio e indicar la politica de conservaciéon de acuerdo a lo establecido en los articulos
1.9.6.2 y 2.4.2.1 de las presentes Bases de Licitacion.
b) Programa de Mantencion del Equipamiento Estandar
Este documento debera contener una descripcién general de la forma en que se prestara el
servicio e indicar la politica de conservacién de acuerdo a lo establecido en los articulos
1.9.6.3 y 2.4.2.2 de las presentes Bases de Licitacién.
) Programa de Mantencion del Equipamiento de Sequridad
Este documento deberd contener una descripciéon general de la forma en que se prestara
servicio e indicar la politica de conservacion de acuerdo a lo establecido en los articulos
1.9.6.4 y 2.4.2.3 de las presentes Bases de Licitacion.
d) Programa de Prestacion de Servicios Penitenciarios
Este documento contendrd una descripcion detallada del Plan de Prestacién del Servicio de
Reinsercion Social y de cada uno de los Subprogramas que lo conforman, de acuerdo a lo dispuesto en
los articulos 1.9.6.9 y 2.4.2.4.5 de las presentes Bases de Licitacion.
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Para el resto de los Servicios Basicos establecidos en los articulos 1.9.6.5, 1.9.6.6, 1.9.6.7, 1.9.6.8
y 1.9.6.10 de las presentes Bases de Licitacion, el Licitante o Grupo Licitante debera describir en
forma general el Plan de Prestacion de los Servicios Basicos para cada uno de los Establecimientos
Penitenciarios de la presente Concesion, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 2.4.2.4 de las
presentes Bases de Licitacion. :

Sin perjuicio de lo anterior, el licitante podra proponer aspectos adicionales o superiores a
los establecidos en las presentes Bases de Licitacién, y aportes que apunten a mejorar los
estandares de servicio y minimizar los costos de operacién en cada EP, lo que sera
considerado en la evaluacion del documento.

Cabe destacar que este documento, sera considerado solo para efectos de evaluacién de su oferta y
en caso que en la descripcién del Plan de Prestacién de Servicios Basicos existieran omisiones o
discrepandas con las exigencias sefialadas en las presentes bases de licitacién, para todos los efectos,
primaran las exigencias de las Bases de Licitacion, como también el cumplimiento de la normativa
vigente.

Este Documento debera ser presentado en papel y archivos digitales en medios magnéticos u
Opticos.”

5. En 1.5.7 "GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA” se rectifica el articulo, remplazando el sexto
parrafo por el siguiente:

“La(s) boleta(s) de Garantia de Seniedad de la Oferta del Licitante o Grupo Licitante Adjudicatario sera(n)
devuelta(s) dentro de los 15 dias siguientes a la fecha de recepcién por el MOP de Ia primera Garantia
de Habilitacion de la Infraestructura del Establecimiento Penitenciario que corresponda, a su
entera conformidad.”

6. En 1.7.1 “ADJUDICACION DEL CONTRATO" se reemplaza el segundo parrafo del articulo de la
siguiente manera:

"El Adjudicatario debera, en el plazo que indique dicha comunicacién, renovar la(s) boleta(s) de Garantia
de Seriedad de la Oferta por otra(s) con los mismos requisitos exigidos en el articulo 1.5.7 de las
presentes Bases de Licitacion, cuyos plazos de wvigencia seran de un (1) afio a contar de la fecha de
entrega. En todo caso la Boleta de Garantia de Seriedad de la oferta debera mantenerse vigente hasta
que sea entregada la primera Garantia de Habilitacion de la Infraestructura. En caso de incumplimiento
de esta obligacion, el Adjudicatario no podra constituir la Sociedad Concesionaria, el MOP hara efectiva la
garantia vigente, y se aplicara lo dispuesto en el articulo 9 del DS MOP N© 900 de 1996 v en el articulo
32° del DS MOP N° 956 de 1997. Una vez que el MOP reciba a conformidad las nuevas boletas, las
anteriores seran devueltas en el plazo de 15 dias.”

7. En1.8.3.1 "GARANTIAS DE EXPLOTACION", se reemplaza el articulo por el siguiente:

“El Concesionario debera constituir garantias de explotacion, independientes para cada uno de los
Establecimientos Penitendiarios correspondientes al Grupo 2, indicados en el articulo 1.3 de las presentes
Bases de Licitacion. Para cada reanto, el Concesionario deberd constituir las garantias que se indican a
continuacion, con los siguientes requisitos:

a) Dentro de los 30 dias siguientes a la notificacion del Inspector Fiscal para revisar la
infraestructura de cada Establecimiento Penitenciario, el Adjudicatario o Sociedad
Concesionaria, segin corresponda, deberd constituir una Garantia de Habilitacion de Ia
Infraestructura para cada Establecimiento Penitenciario, cuyo plazo de vigencia sera de 9
meses contados desde la fecha de su entrega y en todo caso, deberd mantenerse vigente durante
todo el pertodo de Habilitacion. Cada Garantia debera estar constituida por 10 (diez) boletas de
garantia bancaria, todas de igual monto o bien, por una péliza de seguro de garantia de
ejecucién inmediata para concesiones de obras piblicas de acuerdo a lo dispuesto en
el articulo 1.8.3.1.1 de las presentes Bases de Licitacion, por un total de UF 30.000
(treinta mil Unidades de Fomento), pagaderas a la vista.

La Garantia de Habilitacién de la Infraestructura del Establecimiento Penitenciario de
Antofagasta, debera ser otorgada en la ciudad de Santiago de Chile por un Banco o
Compaiiia de Seguros de la plaza, a nombre del Director General de Obras Pdblicas y la glosa
o materia de los respectivos documentos serd la siguiente: “Para garantizar el
cumplimiento de la obligacion de habilitar el Establecimiento Penitenciario de Antofagasta
que conforma la Obra Piblica Fiscal denominada “Programa de Concesiones de
Infraestructura Penitenciaria Grupo 2",




Mimisterio de Obras Pdblicas

La Garantia de Habilitacion de la Infraestructura del Establecimiento Penitenciario de
Concepcién, debera ser otorgada en la ciudad de Santiago de Chile por un Banco o
Compaiiia de Seguros de la plaza, a nombre del Director General de Obras Publicas y
la glosa y/o materia de los respectivos documentos sera la siguiente: “Para garantizar
el cumplimiento de la obligacion de habilitar el Establecimiento Penitenciario de
Concepcion, que conforma la Obra Piblica Fiscal denominada "Programa de
Concesiones de Infraestructura Penitenciaria Grupo 2",

La Garantia de Seriedad de la Oferta serd devuelta dentro de los 15 dias posteriores a la
recepcién por el MOP de la primera Garantia de Habilitacion de la Infraestructura del
Establecimiento Penitenciario que corresponda, siempre y cuando el Concesicnario haya
cumplido con todas las formalidades exigidas en las presentes Bases de Licitacién.

La Garantia de Habilitacion de cada Establecimiento Penitenciario serd devuelta a la
Sociedad Concesionaria en un plazo méximo de 30 dias, una vez autorizada, mediante resolucion
DGOP, la Recepcion de la Habilitacion de la Infraestructura correspondiente, conforme lo
establecido en el articulo 1.9.4.6 y siempre que se haya recibido la Garantia establecida en la letra
siguiente.

b) Conmuntamente con el inicio del periodo de Marcha Blanca de cada Establecimiento
Penitenciario a que se refiere el articulo 1.9.5, el Concesionaric deberd constituir una nueva
Garantia independiente para cada Establecimiento Penitenciario objeto de la concesion, en
reemplazo de la antenor. Cada Garantia debera estar constituida por cuatro {4) boletas de
garantia bancana o bien, por una péliza de seguro de garantia de ejecucién inmediata
para concesiones de obras puablicas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 1.8.3.1.1
de las presentes Bases de Licitacién, de igual monto, por un total de UF 60.000 (sesenta y
mil Unidades de Fomento), pagaderas a la vista.

La Garantia de Prestacion de los Servicios del Establecimiento Penitenciario de
Antofagasta, debera ser emitida en la ciudad de Santiago de Chile por un Banco o Compaiiia
de Seguros de la plaza, a nombre del Director General de Obras Publicas y cuya glosa y/o
materia de dichos documentos sera el siguiente: “Para garantizar el cumplimiento de la
obligacion de prestar los servicios en el Establecimiento Penitenciario Antofagasta”.

La Garantia de Prestacion de los Servicios del Establecimiento Penitenciario de
Concepcidn, debera ser otorgada en la ciudad de Santiago de Chile por un Banco o
Compaiiia de Seguros de la plaza, a nombre del Director General de Obras Piblicas y
la glosa o materia de dichos documentos sera la siguiente: “Para garantizar el
cumplimiento de la obligacion de prestar los servicios en el Establecimiento
Penitenciario Concepcion”,

Cada garantia deberd tener una vigencta igual al periodo de prestacion de servicios mas 12
meses. No obstante lo anterior, el Concesionario podra optar por entregar garantias cuya vigencia
sea menor, con un plazo no inferior a 12 meses, y renovarlas 90 dias antes de su término de
vigencia, siempre que ello sea aceptado por el DGOP. Para ello, el Concesionario debera solicitar
por escrito al DGOP la autorizacion requerida. Dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de
recepcidn en la Oficina de Partes de la DGOP de dicha solicitud, el DGOP comunicara por escrito
su decision de rechazo o aceptacion. En este Ultimo caso el plazo de [a Uitima garantia sera lo que
reste del periodo de la concesion méas 12 meses.

Para cada EP, al completarse 24 meses contados desde la Autorizacién de Pagos de Subsidio, y
solo si el Concesionario no hubiese acumulado multas pagadas por un monto superior a UTM
2.500 en los ditimos dos semestres de pago anteriores, esta Garantia podra ser reemplazada por
cuatro (4) boletas de garantia bancarias de igual valor, o bien, por una péliza de seguro de
garantia de ejecucion inmediata para concesiones de obras piblicas de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo 1.8.3.1.1 de las presentes Bases de Licitacion, por un monto
total de UF 50.000 (cincuenta mil Unidades de Fomento), emitidas en Santiago de Chile por un
Banco o Compaiiia de Seguro con oficina en Santiago de Chile, a nombre del Director General
de Obras Piblicas. Cada Garantia debera tener una vigencia minima de 12 meses.

Para cada Establecimiento Penitenciario, al completarse 36 meses contados desde la Autorizacion
de Pagos de Subsidio, y sélo si el Concesionario no hubiese acumulado multas pagadas por un
monto superior @ UTM 2.500 en los dltimos dos semestres de pago anteriores, esta Garantia
podra ser reemplazada por cuatro (4) boletas de garantia bancarias de igual valor, o bien, por
una pdliza de seguro de garantia de ejecucion inmediata para concesiones de obras
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publicas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 1.8.3.1.1 de las presentes Bases de
Licitacién, por un total de UF 40.000 (cuarenta mil Unidades de Fomento), emitidas en
Santiago de Chile por un Banco o Compaiiia de Seguro con oficina en Santiago de Chile, a
nombre del Director General de Obras Plblicas. Cada Garantia debera tener una vigencia minima
de 12 meses.

Adicionalmente, cuando falten 24 meses para el término del plazo de concesién y con el objeto de
asegurar el cumplimiento de las condiciones, con las que el MOP recibirg la concesidn, para cada
recinto penitenciario, el Concesionario debera entregar cuatro (4) boletas de garantia bancarias
de igual valor, o bien, por una péliza de seguro de garantia de ejecucién inmediata
para concesiones de obras publicas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 1.8.3.1.1
de las presentes Bases de Licitacion, por un total de UF 40.000 (cuarenta mil Unidades de
Fomento), emitidas por un Banco o Compaiiia de Seguro con oficina en Santiago de Chile, a
nombre del Director General de Obras Plblicas. Esta garantia adicional tendra un plazo de
vigencia de 3 afios desde su entrega.

Las garantias seran devueltas en el plazo de 15 dias contados desde que el Inspector Fiscal
certifique que el Concesionario ha cumplido todas las obligaciones contraidas, en virtud del
contrato de concesion, con el MOP.”

El incumplimiento de las obligaciones y plazos establecidos en este articulo, hara incurrir a la Sociedad
Concesionaria en la multa indicada en el articulo 1.8.6.1, de las presentes Bases de Licitacion.”

Se incorpora nuevo articulo 1.8.3.1.1 "OPCION DE PRESENTAR POLIZAS DE SEGURO COMO
GARANTIA DEL CONTRATO", cuyo texto es el siguiente:

*1.8.3.1.1 OPCION DE PRESENTAR POLIZAS DE SEGURO COMO GARANTIA DEL
CONTRATO

En conformidad con lo dispuesto en el articulo 1.8.3.1 de las presentes Bases de Licitacion, el
Adjudicatario o la Sociedad Concesionaria, segiin corresponda, podra contratar la péliza de
seguro de garantia de ejecucion inmediata para concesiones de obras publicas, depositada en
la Superintendencia de Valores y Seguros bajo el cédigo PL 1 08 060, para dar cumplimiento
a su obligacién de constituir las garantias de Habilitacion y de prestacion de servicios.

La mencionada péliza tendra como contratante y afianzado al Adjudicatario o a la Sociedad
Concesionaria, segtin corresponda, y como asequrado al Director General de Obras Piiblicas.

Su monto, plazo de vigencia, cobertura, materia asegurada, glosa y multas, deberan regirse,
en todo, por lo dispuesto en el articulo 1.8.3.1 de las presentes Bases de Licitacion.”

En 1.8.6.1 "TIPOS DE INFRACCIONES Y MULTAS” , modificado mediante Circular Aclaratoria N° 1, se
rectifica el articulo de la sigulente manera:

» En la tabla “Durante la Prestacion de los Servicios”, se incorpora la siguiente multa:

Incumplimiento de los plazos P9r cada
1.9.4.1.1 10 . . dia de
establecidos en el articulo. atraso

» En la tabla “Durante la Prestacion de los Servicios”, donde dice:

Incumplimiento de las medidas
exigidas por el Inspector Fiscal
para la ejecucidon de actividades
1.9.6.1.1 50 |de mantencion de la
Infraestructura, Equipamiento
Estandar y Equipamiento de
Seguridad.

Por cada dia
de atraso.

Debe decir:

Incumplimiento de las medidas
exigidas por el Inspector Fiscal
1.96.1.1 50 |para la ejecucion de actividades | Cada vez.
de mantencion de la
Infraestructura, Equipamiento
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Estandar
Seguridad.

y Equpamiento de

* Enlatabla “Durante la Prestacion de los Servicios”, se incorpora la siguiente multa:

1.9.6.1.1 20 Incumplimiento en los plazos :;:: ca:ll:
e establecidos en el articulo. atraso

« En la tabla “Durante la Prestacion de los Servicios”, donde dice;

No contar en bodega con el
minimo  de  elementos vy
dispositivos criticos de seguridad

2.4.2.3 100 |identificados en su oferta técnica | Cada vez.
para empleo inmediato en
mantencion, reparacion ¥
reposicién.

Debe decir:

No contar en bodega con el
minimo  de  elementos vy
dispositivos criticos de seguridad
identificados en el Programa

2423 | 100 |Anual  de  Mantencién,| ..

Reparacion y Reposicién del
Equipamiento y Sistemas de
Seguridad, para empleo
inmediato en mantencion,
reparacion y reposicion.

e En la tabla “Durante la Prestacién de los Servicios”, donde dice:

2.4.24.1

150

Incumplimiento de cualquiera de
los Requenimientos, Resultados e
Indicadores del Servicio de
Alimentacion.

Cada Vez.

24.24.1

50

Incumplimiento de
requerimientos nutncionales.

Cada vez.

24241

30

Incumplimento  del plan de
aseguramtento de la calidad de
los alimentos.

Cada vez.

24.2.4.1

30

Incumplimiento de
requenmientos  del  personal
encargadoe de la alimentacion.

Cada vez.

Debe decir:

2.4.24.1

20

Incumplimiento de los plazos
establecidos en la letra a) del
articulo para la entrega tanto
de la minuta trimestral como
de las respuestas a las
observaciones.

cada
de

Por
dia
atraso

24.24.1

150

Incumplimiento de cualquiera de
los Resultados e Indicadores
sefialados en la letra b) del
Serviclo de Alimentacion.

Cada Vez.

2.4.2.4.1

10

Incumplimiento del plazo
establecido en la letra b) del
articulo para la entrega de
copia de Ios certificados
indicados.

cada
de

Por
dia
atraso.

24.24.1

10

Incumplimiento del plazo
para la entrega de los
resultados de las auditorias
establecidas en la letra j) del

articulo.

cada
de

Por
dia
atraso.
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» En la tabla “Durante la Prestacién de los Servicios”, donde dice:

Incumplimiento de cualguiera de
2.4.2.44 150 los Requerimientos, Resultados e
Indicadores del Servicio de Salud
a Internos.
Incumplimiento en la entrega del
24245y 50 Plan de Rensercion Social Anual y | Por cada dfa
2.4.3 respuesta a las observaciones, en | de atraso.
las fechas y plazos estipulados.
Incumplimiento en la entrega de
la Planificacion semanal de las
24245 30 actividades de los subprogramas
de Reinsercion Social, en el plazo
establecido.
Incumplimiento en la entrega del
24245y Informe Ejecutivo de Estado de
24.3 50 Avance de Coberturas del Plan de
T Reinsercion Scaial, en los plazos
establecidos.
Incumplimiento en la
calendarizacion de las actividades
2.4.2.4.5 30 programadas por la Socedad
Concesionaria, descritas en el
Pian de Remnsercién Anual.
Incumplimiente en las actividades
programadas por la Sociedad
24245 30 Concesionaria y autorizadas por | Por cada dia
e Conse)o Técmico, descritas en el | de atraso.
Programa semanal de
actividades.
Incumplimiento de cualquiera de
242451 los _Requerlmtentos, Resultados e
""" 150 |Indicadores del Servicio de|Cada vez.
Reinsercion Social, Subprograma
de Educacion.
Incumplimiento de cualquiera de
los Requerimientos, Resultados e
Indicadores del Servico de
Reinsercion Sodal, Subprograma
para la atencion de internos en el
area Social.
Incumplimuento de cualquiera de
los Requerimientos, Resultados e
Indicadores del Servicio de
2.4.24.53 150 Reinsercion Social, Subprograma
de atencién psicolégica para
internos.
Incumplimiente de cualquiera de
los Requenmientos, Resultados e
Indicadores del Servico de
242454 |150 |Reinsercion Social, Subprograma |Cada vez.
de atencién de internos que
presentan adiccion al consumo de
alcohol v drogas.
Incumplimiento de cualquiera de
los Requenmientos, Resultados e
2.4.24.55 [150 |Indicadores del Servicio de|Cada vez.
Remsercion Social, Subprograma
de Capacitacién Laboral.
Incumplimiento de cualquiera de
los Reguerimientos, Resultados e
242456 (150 |Indicadores del Servicio de|Cada vez.
Reinsercion Social, Subprograma
de Laboral.
Incumplimiento de cualquiera de
los Requerimientos, Resultados e
Indicadores del Servicio de
Reinsercién Social, Subprograma
de deporte, recreacion, arte y
cultura.

Cada vez.

Por cada dia
de atraso.

Por cada dia
de atraso.

Ella debe ser atribuible a
negligencia o a 7
inadecuada planificacion.

Por cada dia
de atraso.

Ella debe ser atribuible a
negligencia o a
inadecuada planificacion

242452 |150 Cada vez.

Cada vez.

24.24.57 |150 Cada vez.
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Debe decir;
24.2.4.4 Incumplimiente de cualquiera de
e 150 |los Resultados e Indicadores del | Cada vez.
Servicio de Salud a Internos.
Incumplimiento en la entrega del
247245 50 Plan de Reinsercion Social Anual y | Por cada dia

respuesta a las observaciones, en | de atraso.
las fechas y plazos estipulados.
Incumplimiento, en un aifio
calendario, de la realizacién
2.4.2.4.5 50 |de mas del 10% del total de | Cada vez
actividades en 1a fechas
programadas,
Incumplimiento de cualquiera de
los Resultados e Indicadores del
Servicioc de Reinsercion Social,
Subprograma de Educacion.
Incumplimuento de cualquiera de
los Resuitados e Indicadores del
24.24.52 | 150 {Servicio de Reinsercion Social, | Cada vez.
Subprograma para la atencion de
internos en el area Social.
Incumplimiento de cualquiera de
. los Resultados e Indicadaores del
242453 | 150 |Servicio de Reinsercion Social, | Cada vez.
Subprograma de atencion
psicoldgica para internos.
Incumplimiento de cualquiera de
los Resultados e Indicadores del
Servicio de Reinsercion Social,
2.4.2.4.5.4 | 150 Subprograma de atencién de
internos que presentan adiccion
al consumo de alcohol y drogas.
Incumplimiento de cualquiera de
los Resultados e Indicadores del
242455 | 150 |Servicio de Reinsarcién Social, | Cada vez.
Subprograma de Capacitacion
Laboral.
Incumplimiento de cualquiera de
los Resultados e Indicadores del
24.24.5.6 | 150 Servicio de Rensercion Social,
Subprograma de Laboral.
Incumplimiento de cualquiera de
los Resultados e Indicadores del
2.4.24.5.7 | 150 |Servico de Remnsercidn Socal, | Cada vez.
Subprograma de deporte,
recreacion, arte y cultura.

24.2.4.5.1

150 Cada vez.

Cada vez.

Cada vez.

¢ En la tabla “Durante la Prestacion de Jos Servicios”, donde dice;

Incumplimiento en la entrega del
243 50 informe con informacion | Por cada dia
o estadistica semestral, en los| de atraso.
plazos establecidos.
Debe decir:

Incumplimento en los plazos
establecidos para la entrega de
2.4.3 50 | los informes semestral y anual
o de las respuestas a las
observaciones,

Por cada dia
de atraso.

» En la tabla “Durante la Prestacion de los Servicios”, se incorpora la siguiente multa:

El incumplimiento de Ilos
plazos establecidos para la|Por cada

2.4.3 30 |entrega de los Informes de!dia de
Avance del Servicio dejatraso. EP
‘ . - W OEPAEs,
oy Reinsercion Social o de las o ;%
G & 2,
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respuestas a las
observaciones.

10. En1.8.12 "SEGURO POR CATASTROFE" se rectifica el articulo, de la sigulente manera:
* En el primer parrafo de la letra B, donde dice:

"...A su vez, en todas y cada una de estas pdlizas debera constar el pago al contado de las mismas,
debiendo cumplir las condiciones establecidas en el parrafo primero del presente numeral.”

Debe decir:

"..A su vez, en todas y cada una de estas pélizas deberd constar el pago al contado de las mismas,
debiendo cumplir tas condiciones establecidas en el segundo parrafo de la letra A.”

11. En 1.9.1 "REVISION DE LA INFRAESTRUCTURA" se rectifica el articulo de la siguiente manera:
e En el primer parrafo, donde dice:

"...con el objeto de revisar la infraestructura construida v, si lo estima del caso, realizar observaciones
referidas a los aspectos que se indican mas adelante, para lo cual dispondra de un plazo maximo de 15
dias corridos desde la notificacion.”

Debe decir:

*...con el objeto de revisar la infraestructura construida vy, si lo estima del caso, realizar observaciones
referidas a los aspectos que se indican mas adelante, para lo cual dispondra de un plazo maximo de 30
dias corridos desde la notificacion.”

» Se reemplaza el cuarto parrafo, por el siguiente:

“Las observaciones cue eventualmente realice el Adjudicatario o la Sociedad Concesionaria, segun
corresponda, respecto de la infraestructura, solo podran referirse a defectos en la ejecucion de las obras
Yy sus implicancias en la operacion, en cuanto sean detectables mediante inspeccion visual o a
través de pruebas de funcionamiento de los diferentes sistemas y/o a diferencias o
inconsistencias entre la obra efectivamente construida y los antecedentes técnicos entregados a los
Licitantes o Grupos Licitantes, sefialados en el articulo 1.4.3 de las presentes Bases de Licitacién, y en
particular, en relacién a los siguientes aspectos:

1. Terminaciones de la infraestructura de cada Establecimiento Penitenciario

Las observaciones relativas a las terminaciones de obras, deberdn referirse a la correspondencia
entre las terminaciones efectivamente ejecutadas v las indicadas en las especificaciones y
antecedentes técnicos de los proyectos entregados por el MOP a los Licitantes o Grupos Licitantes
durante el proceso de licitacion de la concesion, sefialados en el articulo 1.4.3 de las presentes
Bases de Licitacion. Se excluyen de esta revision las areas que se entregaran en obra
gruesa, indicadas en el articulo 1.9.2 de las presentes Bases de Licitacion.

2. Funcionamiento de las Instalaciones.

Las observaciones relativas a las instalaciones contempladas en la infraestructura, deberan referirse
a que éstas correspondan, estén funcionando adecuadamente y hayan sido ejecutadas de acuerdo
a las especificaciones y antecedentes técnicos de los proyectos entregados por el MOP a los
Licitantes o Grupos Licitantes durante el proceso de licitacion de la concesién, sefialados en el
articulo 1.4.3 de las presentes Bases de Licitacién. Se excluyen de esta revision, las areas que se
entregaran en obra gruesa, indicadas en el articulo 1.9.2 de las presentes Bases de
Licitacion y las instalaciones de seguridad y de corrientes débiles, y las instalaciones de todas
aquellas areas que deberd ejecutar la Sociedad Concesionaria conforme al articulo 1.9.4 de las
presentes Bases de Licitacion.

3. Canalizaciones de redes de instalaciones de seguridad y cableado estructurado.

Las observaciones relativas a las canalizaciones correspondientes a los proyectos de stalaciones
de seguridad y corrientes débiles, deberan referirse a que éstas estén correctamente ejecutadas y
los trazados y ubicacién de los centros correspondan a las especificaciones y antecedentes técnicos
de los proyectos entregados por el MOP a los Licitantes o Grupos Licitantes durante el proceso de
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13.

4

excluyen de esta revision las dreas que se entregaran en obra gruesa, indicadas en el
articulo 1.9.2 de las presentes Bases de Licitacién.

4, Diferencias en la cantidad de recintos y supetficies entre el proyecto de arguitectura y
especialidades entregado por el MOP a los Licitantes o Grupos Licitantes durante el proceso de
licitacion, sefialado en el articulo 1.4.3 de las presentes Bases de Licitacion y la obra efectivamente
ejecutada. Se excluyen de esta revision las areas que se entregaran en obra gruesa,
indicadas en el articulo 1.9.2 de las presentes Bases de Licitacién.”

5.  Obra gruesa y estructuras.

En 1.9.2. "ENTREGA DE LA INFRAESTRUCTURA”, se rectifica el articulo reemplazéndose el segundo
parrafo por los siguientes:

“La infraestructura existente en el drea de concesion de cada Establecimiento Penitenciario se entregara
ejecutada de acuerdo a los proyectos de arquitectura y especialidades entregados por el MOP
conforme al articulo 1.4.3 de las presentes Bases de Licitacidn.

Sin embargo, las instalaciones de corrientes débiles e instalaciones de los sistemas de
seguridad, se entregaran a nivel de canalizaciones, de acuerdo a los proyectos indicados en el
articulo 1.4.3 de las presentes Bases de Licitacion. Asimismo, el interior de los edificios
identificados en el plano de arquitectura AN-ARQ-ADM-01 del Establecimiento Penitenciario
de Antofagasta como " Edificio de Administrativo A”, y en el plano de arquitectura, CO-ARQ-
ADM-01, del Establecimiento Penitenciario de Concepcién como “Edificio Administrativo A",
seran entregados en obra gruesa, sin instalaciones ni divisiones interiores, salvo las
estructurales. En estos casos la Sociedad Concesionaria debera habilitar dichas instalaciones
y recintos, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 1.9.4 de las presentes Bases de Licitacion.”

En 1.9.3 “RESPONSABILIDAD DEL MOP POR LA INFRAESTRUCTURA PREEXISTENTE” se rectifica
el articulo de la siguiente manera:

+ En el primer parrafo, donde dice:

"...el Concesionario debera notificar al Inspector Fiscal sobre el evento detectado, debiendo entregar un
informe técnico donde se identifique la falla o defecto detectado ¥ se demuestre que la causa de ésta es
atribuible a la ejecucion de las obras preexistentes. El Inspector Fiscal dispondra de un plazo méximo de
15 dias para aprobar, rechazar o solicitar aclaraciones al mismo.”

Debe decir:

*...el Concesionario deberé notificar al Inspector Fiscal sobre el evento detectado, debiendo entregar un
Informe técnice donde se identifique la falla o defecto detectado v se demuestre que la causa de ésta es
atribuible al disefio o construccion de la obra preexistente. El Inspector Fiscal dispondra de un plazo
maximo de 15 dias para aprobar, rechazar o solicitar aclaraciones al mismo.”

e Se reemplaza el segundo parrafo, por el siguiente:

"Si el informe presentado es considerado insuficiente por el Inspector Fiscal 0 si no existe acuerdo,
cualquiera de las partes podra solicitar la contratacion de un perito independiente para que éste
realice, en el plazo fijado por el Inspector Fiscal, un informe técnico donde se demuestren las causas
de las fallas o defectos detectados y su impacto sobre la operacién y prestacién de los servicios, vy
se proponga una solucion Para tal efecto, la Sociedad Concesionaria, tendra ka obligacion de
gestionar la contratacion del perito y presentard al Inspector Fiscal una terna de peritos, quién
definira e informara a la Sociedad Concesionaria, cual de dichos peritos realizara el estudio. No obstante
lo anterior, el Inspector Fiscal podra solicitar una nueva terna o solicitar informacién complementana
asociada a los peritos.®

¢ Se reemplaza el tercer parrafo, por el siguiente:

“Todos los costos asociados con la contratacién y supervision de este estudio, seran de cargo vy
responsabilidad de la Seciedad Concesionaria. Sin embargo en el caso que el informe pericial,
establezca que la falla o defecto es atribuible al disefio o construccién de la obra
preexistente, el MOP debera reembolsar a la Sociedad Concesionaria los costos de
contratacion de dicho estudio de la misma forma establecida para los costos de reparacion,
en el parrafo séptimo del presente articulo.”

_Cimulaﬁéclaratona N° 3 Bases de Licitacion “Programa de Concesiones de Infraestructura Penitenciaria Grupo 2”10 de 9
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+ Se reemplaza el cuarto parrafo, por el siguiente:

“Una vez aprobado el informe por parte del Inspector Fiscal y en caso que este demuestre que la falla o
defecto, total o parcial, es atribuible al disefio o construccién de la obra preexistente, el MOP sera
responsable a su entero cargo y costo, de gestionar la ejecucién de las reparaciones que correspondan.
En caso que las reparaciones afecten la habilitacion de la infraestructura o la prestacion de
los servicios, la Sociedad tendra derecho a un aumento del plazo de habilitacion equivalente
al tiempo que dure la reparacién o a la aplicacién de otras medidas tendientes a mantener el
equilibrio del contrato, lo que sera calificado fundadamente por el Inspector Fiscal. La
Sociedad Concesionaria debera otorgar todas las facilidades correspondientes, para que un tercero
externo realice las reparaciones y el Inspector Fiscal, por su parte, debera informar oportunamente a Ja
Sociedad Concesionaria, el inicio de las actividades de reparacion.”

* Se reemplaza el séptimo parrafo, por el siguiente:

“El costo que resulte de las reparaciones, sera pagado por la Socledad Concesionaria y reembolsado por
el MOP, en un Onico pago, en un plazo maximo de 12 meses desde la recepcion de las obras de
reparaciéon a entera conformidad del Inspector Fiscal, siempre y cuando el monto a pagar por las
reparaciones sea menor o igual a UF 100.000 (cten mil unidades de fomento). A este pago se le
aplicara como tasa de interés, la correspondiente a la Tasa Activa Bancaria (TAB) para
operaciones en UF promedio, publicada por [a Asociacién de Bancos e Instituciones
Financieras de Chile (ABIF) de los 3 meses anteriores al inicio de ejecucion de las obras
descritas en el presente articufo, mas un 1 % (uno por ciento), la tasa estara expresada en
términos anuales considerando una anualidad de 360 dias. Dicho interés se aplicara entre la
fecha de recepcion de las obras de reparacién a entera conformidad y la fecha efectiva del
pago.”

14. En 1.9.4 “HABILITACION DE LA INFRAESTRUCTURA” se reemplaza el segundo parrafo por el
siguiente:

“Durante este periodo, el Concesionario debera habilitar los Establecimientos Penitenciarios, lo cual
comprende ejecutar las instalaciones de seguridad y corrientes débiles de voz y datos, de acuerdo al
proyecto entregado por el MOP, habilitar todas las areas y recintos destinados a la prestacién de los
servicios de la Concesién por parte del Concesionario y proveer e instalar la totalidad del equipamiento
estandar y de seguridad, alhajamiento e insumos, de acuerdo a lo solicitado en los articulos 1.94.1
1.9.4.1.1 y 1.9.4.1.2 de las presentes Bases de Licitacién. Estos bienes quedaran afectos a la concesion,
una vez incluidos en el registro regulado por el articulo 1.8.1 letra y) de las presentes Bases de
Licitacion.”

15. En 1.94.1 YREQUERIMIENTOS DE EQUIPAMIENTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS
PENITENCIARIOS”, se rectifica el articulo de Ja siguiente manera:

» Se reemplaza el primer parrafo, por el siguiente:

“Al término del periodo de Habilitacién, el Concesionario deberd entregar cada Establecimiento
Penitenciario en condiciones de ser utilizado inmediatamente. En consecuencia, debera proveer e
instalar el equipamiento necesario, teniendo como objetivo cumplir con las exigencias,
estandares y nivel de servicio establecidos en las presentes Bases de Licitaciéon para su
correcto, normal y seguro funcionamiento.”

* Se incorpora como nuevo Ultimo parrafo, el siguiente:

“Estos bienes quedaran afectos a la concesién, una vez incluidos en el registro regulado por
el articulo 1.8.1 letra y) de las presentes Bases de Licitacién,”

16. En 1.9.4.1.1 "REQUERIMIENTOS DE EQUIPAMIENTO ESTANDAR” modificado mediante la Circular
Aclaratoria N° 1, se rectifica el articulo, reemplazandolo por el siguiente:

“El equipamiento estandar estd conformado por todos aquellos elementos necesarios, adicionales a la
infraestructura, que permiten el éptimo funcionamiento de cada EP, tales como telefonia, computacién,
mobiliario, vestuario y ropa de cama, alhajamiento e insumos, excluyendo la totalidad de los elementos y
sistemas relacionados con la seguridad, vigilancia y control en ef Establecimiento Penitenciario respectivo.

E} Concesionario deberd proveer e instalar la totalidad del equipamiento estandar necesario para un
normal y correcto funcionamiento de cada Establecimiento Penitenciario, contenido en los Anexos N° 4 ¥
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N° 5 de las presentes Bases de Licitacion, considerando las especificaciones técnicas del equipamiento
estandar indicados en el Anexo N° 6 de las Presentes Bases de Licitacion.

Ademas, el Concesionario debera definir, proveer e instalar el equipamiento necesario para todas
las areas y recintos destinados a la prestacién de los servicios establecidos en el articulo 1.9.6 de las
presentes Bases de Licitacion, tales como: Central de alimentacidon, lavanderia, central de basuras, area
de salud, talleres, salas de clases, liceo, enfermeria de médulos de reclusion, reposteros de los madulos
de reclusion, casino del personal, talleres de carpinteria y gasfiteria, dependencias administrativas del
Concesionario, bodegas, etc., y en general, todas aquellas areas que se encuentren bajo Ia
responsabilidad, administracién y control de la Sociedad Concesionaria. Este equipamiento debera ser
definido, dimensionado y suministrado totaimente por la Sociedad Concesionaria, teniendo como
objetivo cumplir con las exigencias, estindares y nivel de servicio establecidos en las
presentes Bases de Licitacion y considerando [a infraestructura de cada EP, para el correcto,
normal y seguro funcionamiento. Para el caso de los talleres laborales el equipamiento de dichos
recintos debera estar en concordancia con los respectivos programas laborales que el Concesionaro
desarrollara.

En el plazo maximo de 60 dias contados desde la entrega de la infraestructura de cada EP, el
Adjudicatario o la Sociedad Concesionaria, segiin sea el caso, deberi presentar al Inspector
Fiscal, un listado con el equipamiento estindar del EP respectivo, complementario a aquel
incluido en los listados de equipamiento establecidos en los Anexos N° 4 Yy N° 5 de las
presentes Bases de Licitacion. Este listado debera incluir una descripcion general de cada
equipamiento, indicar el recinto donde se instalard en cada EP y un catalogo con las
especificaciones técnicas del fabricante de cada equipamiento. Una vez presentado, el
Inspector Fiscal, si lo estima necesario, podra solicitar informacién adicional o aclaraciones
respecto del listado, las que deberdn ser respondidas en un plazo maximo de 20 dias
contados desde la fecha de solicitud. Con todo, [a Sociedad Concesionaria debera proveer e
instalar el equipamiento necesario para la prestacién de los servicios, dando cumplimiento a
las exigencias, estandares y nivel de servicio establecidos en las presentes Bases de
Licitacion.

El equipamiento estandar y los insumos necesarios para la prestacion de los servicios, sea cual sea su
naturaleza, deberan ser nuevos y sin uso.

El incumplimiento de los plazos establecidos en el presente articulo, hara incurrir a la
Sociedad Concesionaria en la multa que corresponda segiin el articulo 1.8.6.1 de las
presentes Bases de Licitacion.”

17. En 1.9.4.1.2 "REQUERIMIENTOS DE EQUIPAMIENTO DE SEGURIDAD" se rectifica el articulo, de la
siguiente manera:

» Sereemplaza el sequndo parrafo, por el siguiente:

“El Concesionario debera proveer e instalar [a totalidad del equipamiento de seguridad necesario para un
normal y correcto funcionamiento de cada Establecimiento, contemplado en el proyecte de
Instalaciones de Seguridad entregado por el MOP conforme al articulo 1.4.3 de las presentes
Bases de Licitacion.”

¢ Se adiciona como nuevo ultimo parrafo, el siguiente:

"El Concesionario podra considerar marcas comerciales distintas a las sefialadas en el
proyecto de Instalaciones de Seguridad entregado por el MOP, siempre y cuando el
equipamiento propuesto sea equivalente técnico y permita el mismo nivel de servicio
considerado en el proyecto, lo que sera calificado por el Inspector Fiscal. En este caso, el
Concesionario debera presentar un listado con el equipamiento propuesto, acompanando las
especificaciones técnicas correspondientes. Una vez presentada la propuesta, el Inspector
Fiscal debera pronunciarse dentro de un plazo maximo de 30 dias, aprobando o realizando
observaciones. En caso de existir observaciones, el Concesionario debera responder en un
plazo maximo de 15 dias. Si el Concesionario no responde las observaciones en el plazo
sehalado, se considerara como no presentada la propuesta.”

18. En "1.9.4.4 PLANOS DE INSTALACIONES" se reemplaza el sequndo péarrafo por el siguiente:
“El Inspector Fiscal deberd revisar y aprobar o rechazar fundadamente los documentos indicados en el

parrafo anterior, para lo cual dispondra de un plazo méaximo de 30 dias, al cabo de los cuales, sl no se
o hubiera pronunciado, se entenderan por aprobados.”
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19.

20,

21,

En 1.9.5.1 "CAPACITACION DEL PERSONAL DE GENDARMERIA DE CHILE” modificado mediante
Circular Aclaratoria N° 1, se rectifica el articulo reemplazando el primer parrafo, por el siguiente:

“La ndmina oficial del personal de GENCHI que trabajara en el Establecimiento Penitenciario. Dicha
nomina deberd contener al menos la siguiente Informacién: nombre, Rol Unico Tributario, cargo,
especialidad o profesion y érea de desempefio dentro del Establecimiento Penitenciario, de manera de
acreditar para efectos de la capacitacion a la totalidad del personal. Esta informacion sera proporcionada
por GENCHI a través del Inspector Fiscal. El programa de capacitacion debera considerar un
maximo de 120 funcionarios.”

En 1.9.6.1 "ASPECTOS GENERALES DE LOS SERVICIOS DE MANTENCION DE LA
INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTO DE SEGURIDAD Y EQUIPAMIENTO ESTANDAR”,
modificado mediante la Circular Aclaratoria N°1, se rectifica el articulo de la siguiente manera:

s Se reemplaza el pnmer parrafo, por el siguiente:

"Sera obligacién del Concesionario, desde la Recepcion de la Habilitacién de la Infraestructura
de cada EP sefialada en el articulo 1.9.4.6 de las presentes Bases de Licitacién, ejecutar los
programas de mantencion de Infraestructura, Equipamiento Estandar y Equipamiento y Sistemas de
Seguridad correspondientes, entendiéndose incluidos en esta responsabilidad todos los sistemas vy
subsistemas que forman parte de la infraestructura, incluida la totalidad de las instalaciones, de acuerdo
a los proyectos de arquitectura y especialidades, entregados por el MOP y a las exigencias
establecidas en las presentes Bases de Licitacion.”

» Se incorpora como nuevo segundo parrafo, el siguiente:

“Se entendera como parte del Servicio de Mantencién de la Infraestructura, la obligacién del
Concesionario de operar todos los sistemas e instalaciones que forman parte de la
Infraestructura, tales como: Sistema de Abastecimiento de Agua Potable, Sistema de
Alcantarillado, Planta de Tratamiento de Aguas Servidas del EP de Antofagasta, Sistema de
Abastecimiento y Respaldo de Energia Eléctrica, Sistemas de Abastecimiento de Gas, Sistema
de Climatizacion, con el objetivo de garantizar la disponibilidad y continuidad en la operacion
de cada Establecimiento Penitenciario. La operacion de estos sistemas e instalaciones,
debera realizarse de acuerdo a las especificaciones técnicas y nivel de servicio establecidas
en los proyectos de arquitectura y especialidades entregados por el MOP y cumpliendo con
las normativas legales vigentes.”

* Los actuales parrafos segundo, tercero, cuarto y quinto, pasan a ser respectivamente los parrafos
tercero, cuarto, quinto y sexto,

EN 1.9.6.1.1 "PROGRAMACION DE LAS ACTIVIDADES” se rectifica el articufo reemplazandose por el
sigutente:

“En el plazo maximo de 60 dias contados desde la fecha de entrega de la Infraestructura de
cada Establecimiento Penitenciario, sefialada en el articulo 1.9.2 de las presentes Bases de
Licitacién, el Concesionario deberd presentar simultineamente al Inspector Fiscal los
Programas Anuales de Mantencion de la Infraestructura, del Equipamiento Estandar y del
Equipamiento y Sistemas de Seguridad del EP que corresponda, para el primer afio calendario
de prestacion de los servicios.

Para la elaboracion de los Programas Anuales de Mantencion de cada EP, el Concesionario
debera considerar los requerimientos establecidos en los articulos 1.9.6.2, 1.9.6.3, 1.9.6.4,
2.4.2.1, 2.4.2.1.1, 24.2.1.2, 2.4.2.2,1, 2.4.2.2,2 y 2.4.2.3, de las presentes Bases de
Licitacion. En cada programa el Concesionario podra proponer modificaciones a las
frecuencias de mantencion establecidas en los programas referenciales, sefialados en los
articulos 2.4.2.1.2, 2.4.2.2,2 y 2.4.2.3 de las presentes Bases de Licitacién, debiendo
fundamentar técnicamente las propuestas, considerando las especificaciones vy
recomendaciones del fabricante de cada elemento de la infraestructura o equipamiento que
corresponda.

En un plazo maximo de 20 dias contados desde recibidos los programas, el Inspector Fiscal
notificara al Concesionario, sobre la aprobacion u observaciones a dichos documentos. Si el
Inspector Fiscal efectuare observaciones, el Concesionario dispondra de un plazo maximo de
15 dias, contados desde la notificacién de las observaciones, para hacer entrega al Inspector
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Fiscal, del documento corregido. Una vez subsanadas las observaciones, el Inspector Fiscal
otorgara su aprobacion en un plazo maximo de 15 dias.

El DGOP no otorgara la Recepcién de la Habilitacién de la Infraestructura, seiialada en el
articulo 1.9.4.6 de las presentes Bases de Licitacién, del EP que corresponda, mientras no se
encuentren aprobados los respectivos Programas Anuales de Mantencién de la
Infraestructura, del Equipamiento Estandar y del Equipamiento de Seqguridad del primer afio
de prestacion de los servicios.

Para el segundo afio y siguientes de prestacion de los servicios de cada EP, el Concesionario
debera entregar simultaneamente al Inspector Fiscal, a mas tardar el dltimo dia habil del
mes de octubre, los Programas Anuales de los Servicios de Mantencién de la Infraestructura,
del Equipamiento Estandar y del Equipamiento de Seguridad correspondientes, para el aiio
calendario siguiente. Una vez presentados los programas de Mantencion, se aplicara el
mismo procedimiento y plazos de revisién y aprobacion, establecidos para los programas de
mantencién del primer afio de prestacion de los servicios.

En un plazo maximo de 20 dias previos a la ejecucion de las actividades de mantenimiento, el
Concesionario debera informar al Inspector Fiscal respecto de aquellas actividades fue corresponde
¢lecutar de acuerdo a los Programas Anuales de Mantencién de la Infraestructura, del
Equipamiento Estandar y del Equipamiento de Seguridad aprobados por el Inspector Fiscal.
Dicha programacién podra no incluir aquellas actividades de mantencion que no se requieran debido a
que los elementos objeto de mantencidn, se encuentran en buen estado de uso, lo cual deberd ser
propuesto fundadamente por el Concesionario al Inspector Fiscal quién debera aprobar dichas exclusién.
En un plazo maximo de 10 dias, desde la presentacion de la propuesta por parte del Concesionario, el
Inspector Fiscal debera aprobarla o realizar observaciones. En caso de aprobacion, el Inspector Fiscal
informara al Concesionario respecto de las medidas que debera considerar durante la realizacién de las
actividades de mantencién. En caso de existir observaciones, el Concesionario dispondra de un plazo
maximo de 10 dias para subsanarlas. Por razones fundadas, el Inspector Fiscal podra postergar el plazo
de nicio de la ejecucion de las actividades.

El incumplimiento de los plazos establecidos en el presente articulo, asi como de las medidas
exigidas por el Inspector Fiscal para la ejecucion de actividades de mantencion de Infraestructura, de
Equpamiento Estandar o de Seguridad, hara incurnr a la Sociedad Concesionaria en la multa que
corresponda seg(n el articulo 1.8.6.1 de las presentes Bases de Licitacion.”

22. En1.9.6.1.2 “REPARACIONES’MANTENCIONES O REPOSICIONES NO CONTEMPLAL?AS EN LOS
PROGRAMAS DE MANTENCION DE LA INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO ESTANDAR Y DE
SEGURIDAD” se rectifica el articulo de la siguiente manera:

» Se reemplaza el segundo parrafo de la segunda vifieta, por el siguiente:

“Para hacer frente a las actividades o adquisiciones solicitadas por el Inspector Fiscal, sefialadas
precedentemente, la Sociedad Concesionaria debera disponer, por cada uno de los Establecimientos
Penitenciarios objeto de la presente concesién, de UF 1.000 (un mil unidades de fomento) por semestre
calendario.”

» Se reemplaza el tercer parrafo de la segunda vifieta, por el siguiente:

"Si el monto solicitado por el Inspector Fiscal en algln semestre calendario, fuese menor al disponible, el
saldo pasard a formar parte de un “Fondo de Reserva” para las actividades no contempladas en los
programas de Mantencion de Infraestructura, Equipamiento Estandar y de Seguridad, el cual quedara al
resguardo de la Sociedad Concesionaria para ser dispuesto segin instrucciones de la Inspeccion Fiscal.”

» Se reemplaza el cuarto parrafo de la segunda vifieta, por el siguiente:

“En caso que durante algun semestre de calendario, el monto total de actividades solicitadas por el
Inspector Fiscal para algin Establecimiento Penitenciario, sea mayor a UF 1.000 (un mil unidades de
fomento) mas el "Fondo de Reserva”, el MINJU deberé aprobar dicha solicitud. Minju o Genchi seglin
corresponda deberan pagar al Concesionario ef saldo que corresponde a la diferencia entre el monto
solicitado y el disponible correspondiente, conforme al procedimiento establecido en el articulo 1.11.3.3
de las presentes Bases de Licitacion.”

» Se reemplaza el octavo parrafo, de la segunda vifieta, por el siguiente:
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“El Inspector Fiscal solicitara al Concesionario un presupuesto de las actividades u obras requeridas con
las especificaciones y caracteristicas correspondientes. En el caso de adquisiciones de equipamiento
estandar o de seguridad, que no correspondan a reposicion, reemplazo o reparacion del
equipamiento existente y que hayan sido solicitados por el Inspector Fiscal, el presupuesto
presentado debera incluir el costo de mantencién del nuevo equipamiento adquirido, durante
la vida dtil del mismo, el cual no podra exceder un maximo equivalente al 10 % del valor de
adquisicién del equipamiento total. El Concesionario dispondra de un plazo maximo de 10 dias,
contados desde la solicitud realizada por el Inspector Fiscal, para entregar dicho presupuesto. En caso
que la complejidad de las obras lo amerite v justificando tal circunstancia, podra solicitar un plazo
adicional de 10 dias, lo cual debera ser aprobado por el Inspector Fiscal. En caso de atraso en la entrega
del presupuesto solicitado, la Sociedad Concesionaria incurrird en la multa establecida en el articulo
1.8.6.1 de las presentes Bases de Licitacién.”

EN 1.9.6.2 "EJECUCION DEL PROGRAMA DE MANTENCION DE LA INFRAESTRUCTURA” se
rectifica el articulo de la siguiente manera:

» Seremplaza el primer parrafo por los siguientes:

"Para cada uno de los Establecimientos Penitenciarios de la presente concesion, el
Concesionaric debera ejecutar el Programa Anual de Mantencién de la Infraestructura, aprobado
segun lo establecido en el articulo 1.9.6.1 de las presentes Bases de Licitacidn.

Para la elaboracién del Programa Anual de cada EP, el Concesionario debera considerar los
requerimientos establecidos en el presente articulo y en los articulos 2.4.2.1.1 Yy 2.4.2.1.2 de
las presentes Bases de Licitacién. Este Programa incluird una lista detallada de las actividades de
mantenimiento de cada una de las zonas que conforman cada EP. Sera obligacién para el Concesicnario
asegurar que la totalidad de las actividades de mantenimiento y reposiciones se realicen y ejecuten con
insumos y materiales de calidad igual o superior a las contenidas en las especificaciones técnicas de los
proyectos entregados por el MOP.”

» Se reemplaza el segundo parrafo, por el siguiente:

“Adicionalmente, este Programa debera contemplar la totalidad de las reparaciones, reposiciones y la
operacion de las instalaciones criticas para el funcionamiento del Establecimiento Penitenciario
respectivo, entendiéndose por tales, las siguientes:

* Sistema de abastecimiento de agua potable.

= Sistema de alcantarillado.

* Sistema de evacuacion de aguas [luvias, drenaje de aguas supetficiales y contencion de
inundaciones.

Sistema de abastecimiento de energia eléctrica.

Sistema de abastecimiento de gas.

Planta de tratamiento de aguas servidas del EP de Antofagasta.

Cualquier otro sistema de abastecimiento de cualquier otro tipo de combustible utilizado para
calefaccion o refrigeracion.

La operacion de estas instalaciones, debera realizarse de acuerdo a las especificaciones
técnicas y nivel de servicio establecidas en los proyectos de arquitectura y especialidades
entregados por el MOP y cumpliendo con las normativas sectoriales vigentes.”

En 1.9.6.3 "EJECUCION DEL PROGRAMA DE MANTENCION DEL EQUIPAMIENTO ESTANDAR” se
rectifica el articulo reemplazandolo por el siguiente:

“Para cada uno de los Establecimientos Penitenciarios de la presente concesion, el
Concesionario debera ejecutar el Programa Anual de Mantencién del Equipamiento Estandar, aprobado
segun lo establecido en el articulo 1.9.6.1 de las presentes Bases de Licitacién.

Para la elaboraciéon del Programa Anual de Mantencién del Equipamiento Estandar de cada
EP, el Concesionario debera considerar los requerimientos establecidos en el presente
articulo, en los articulos 2.4.2.2.1 y 2.4.2.2.2, de las presentes Bases de Licitacién. Fste
Programa inclura una lista detallada de las actividades de mantenimiento de cada una de las zonas que
conforman cada EP. Sera obligacion para el Concesionario asegurar que la totalidad de las actividades de
mantenimiento y reposiciones se realicen y ejecuten con insumos y materiales de calidad igual o superior
a las contenidas en las especificaciones técnicas de los proyectos entregados por el MOP.
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1) Equipamiento estandar utilizado por el Concesionario para la prestacion de los servicios: Sera de
exclusiva responsabilidad del Concesionario la mantencién y reposicién del equipamiento indicado,
durante todo el plazo de la concesién, salvo en caso de evento critico, lo que serd calificado por el
Inspector Fiscal y se procedera de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 1.9.6.1 de las presentes
Bases de Licitacion.

2) Equipamiento estdndar asociado a las dependencias del personal de GENCHI, administrativas y de
internos.

a) El Programa de Mantencion del Equipamiento Estandar no eléctrico o electrénico, asoctado a las
dependencias del personal de Gendarmeria de Chile, dependencias administrativas y
dependencias de internos, debera considerar revisiones Yy reparaciones menores de los
elementos que lo componen, de caracter periddico, de acuerdo a fa vida Gtil especificada por el
fabricante. No obstante lo anterior, las mantenciones preventivas deberan seguir efectuandose
aln después de haberse cumplido la vida Gtil del equipamiento. No sera responsabilidad del
Concesionario la reparacion y/o el mantenimiento correctivo de aquellos elementos dafiados por
los internos o como consecuencia de haber sido operados indebidamente por parte de
personal de Gendarmeria de Chile, lo que sera calificado por el Inspector Fiscal.

b) Serd de cargo, costo y responsabilidad del Concesionario la mantencion, reparacion y reposicion
de la totalidad del equipamiento esténdar eléctrico o electrénico, por un periodo de dos afios,
contados desde la fecha de Autorizacion de Pago de Subsidios de cada Establecimiento
Penitenciario. Finalizado dicho plazo, el Concesionario debera seguir efectuando las
mantenciones preventivas conforme al Programa de Mantencion sefialado en el presente articulo
Yy no seran de cargo del Concesionario la reparacion ni la reposicién de eventuales elementos
defectuosos sin perjuicio de lo indicado en el articulo 1.9.6.1.2 de las presentes Bases de
Licitacidn. No sera responsabilidad del Concesionario la reparacion y/o mantenimiento
correctivo, de aquellos elementos dafiados por los internos o consecuencia de haber sido
operados indebidamente por parte de personal de Gendarmeria de Chile, lo que serd calificado
por el Inspector Fiscal.

€) Para la ejecucion de este Programa, el Concesionario podra implementar al interior de cada EP
un taller de reparaciones, en el que se podra utilizar mano de obra integrada por algunos
internos seg(n clasificacion que haga la Administracién Penitenciaria, de manera de cumplir con
las exigencias establecidas en los articulos 1.9.6.9 y 2.4.2.4.5 de las presentes Bases de
Licitacion.

d) El Concesionano no sera responsable de mantener o reparar eventuales problemas asociados a
la configuracion de software instalado por GENCHI.

El incumplimiento de las disposiciones establecidas en el presente articulo, hara incurrir a la Sociedad
Concesionaria en la multa establecida en el articulo 1.8.6.1 de las presentes Bases de Licitacién.”

EN 1.9.6.4 "EJECUCION DEL PROGRAMA DE MANTENCION DEL FEQUIPAMIENTO Y SISTEMAS
DE SEGURIDAD” se rectifica el articulo reemplazandose el primer pérrafo, por los siguientes:

"Para cada uno de los Establecimientos Penitenciarios de la presente concesion, el
Concesionario debera ejecutar el Programa Anual de Mantencidn del Equipamiento y Sistemas de
Seguridad, aprobado segiin lo establecido en el articulo 1.9.6.1 de las presentes Bases de
Licitacion.

Para la elaboracion del Programa Anual de cada EP, el Concesionario debera considerar los
requerimientos establecidos en el presente articulo y en el articulo 2.4.2.3 de las presentes
Bases de Licitacion. Este Programa inclurrd una lista detallada de las actividades de mantenimiento ¥
reposicion que considerara en cada uno de los sistemas considerados en el proyecto de
instalaciones de seguridad entregado por el MOP.”

En 1.9.6.5 “"SERVICIO PENITENCIARIO 1: DE ALIMENTACION” se rectifica el articulo de la
siguiente manera:

» Se reemplaza el primer parrafo por el siguiente:
"Se denominara Servicio de Alimentacién al servicio que el Concesionario debera prestar para la

alimentacién diaria de la totalidad de los internos y del 100% de los funcionarios de Gendarmeria de
Chile, que estén cumpliendo la jornada laboral en los horarios de las comidas y al personal que habite
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en el EP y que a propédsito de esta condicion esté disponible para labores en el recinto de cada
uno de los Establecimientos Penitenciarios objeto de la presente Concesién.”

* Se reemplaza el cuarto parrafo por el siguiente:

“El servicio incluye la limpieza e higiene de las centrales de Alimentacién y su equipamiento, reposteros y
comedores con su respectivo equipamiento. Este servicio debe ser compatible con las exigencias
establecidas en el articulo 2.4.2.4.1 de las presentes Bases de Licitacidn.

27. En1.9.6.5.1 "MECANISMO DE RESPALDO AL SERVICIO DE ALIMENTACION” se rectifica el articulo
reemplazandose la cuarta vifieta del primer parrafo, por la siguiente:

“La Sociedad Concesionaria debera reponer en sus bodegas las raciones de emergencia en un plazo no
superior a cinco dias contados desde la fecha de utilizacion de las mismas, lo que sera verificado por el
Inspector Fiscal.”

28. En 1.9.6.7 "SERVICIO PENITENCIARIO 3: ASEO Y CONTROL DE PLAGAS” se rectifica el articulo,
reemplazando el primer parrafo por el siguiente:

“El Concesionario deberd prestar el servicto de aseo y control de plagas, de acuerdo a las exigencias
establecidas en el articulo 2.4.2.4.3 de las presentes Bases de Licitacién.”

29. En 1.9.6.8 "SERVICIO PENITENCIARIO 4: SALUD A INTERNOS” se rectifica el articulo,
reemplazando el primer parrafo por el siguiente:

“El Concesionario debera prestar el servicio de salud a internos de acuerdo a las exigencias establecidas
en el articulo 2.4.2.4.4 de las presentes Bases de Licitacion.”

30. En 1.9.6.9 “SERVICIO PENITENCIARIO 5: REINSERCION SOCIAL” se rectifica el articulo,
reemplazando el primer parrafo por el siguiente:

“El Concesionario debera prestar el servicio denominado Reinsercidn Social de acuerdo a las exigencias
establecidas en el articulo 2.4.2.4.5 de las presentes Bases de Licitacion.”

31. En 1.9.6.10 “SERVICIO PENITENCIARIO 6: ECONOMATO” modificado mediante Circular Aclaratoria
N° 1, se rectifica el articulo reemplazandose el tercer parrafo por el siguiente:

“Para los efectos de las presentes Bases de Licitacion, se entenderd por “precio de mercado” aquel que se
cobre por productos iguales u homologables, vendidos en a lo menos 2 almacenes o supermercados de
diferentes empresas de la capital regional donde se emplace el Establecimiento Penitenciario
respectivo. En caso que en dicha ciudad no se vendan productos iguales u homologables, se entendera
por “precio de mercado” aquel que se cobre en, a [o menos 3 almacenes o supermercados ubicados en
la ciudad de Santiago de Chile.”

32. En 1.9.6.1% “FISCALIZAQIGN DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS Y ESTANDARES
DE LOS SERVICIOS BASICOS” se rectifica el articulo remplazandose el segundo parrafo, por el
siguiente:

“La Sociedad Concesionaria deberd entregar anualmente al Inspector Fiscal un Informe Ejecutivo de los
resultados del Servicio de Remnsercién Social, con copia a Gendarmeria de Chile, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 2.4.3 de las presentes Bases de Licitacion. Este informe debera contener los
resultados en términos de cumplimiento o incumplimiento de los estandares e indicadores del Servicio de
Reinsercion Social indicados en 1.9.6.9 2.4.2.4.5, 2.4.2.4.5.1, 2.4.2.4.5.2, 2.4.2.4.5.3, 2.4.2.4.5.4,
2:4.24.5.5, 2.4.24.5.6 y 2.4.2.4.5.7, todos articulos de las presentes Bases de Licitacion, el que serd
entregado en conjunte con el informe ejecutivo de los resultados de los Servicios Basicos del segundo
semestre.”

33. En 1.9.10 "PLAZO DE ENTREGA DEL REGLAMENTO DE SERVICIO DE LA OBRA”, se rectifica el
articulo, de la siguiente manera:

» Se incorpora como nuevo quinto parrafo el siguiente:

“A partir de la Autorizacion de Pago de Subsidios de cada Establecimiento Penitenciario, la
Sociedad Concesionaria, la Administracién Penitenciaria o la Inspeccién Fiscal podran
proponer una modificacion al Reglamento de Servicio de Ia Obra, la que debera contar con el
acuerdo de las partes, para entrar en vigencia.”
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 El actual parrafo quinto pasa a ser parrafo sexto.

34. En 1.9.11, "CONSUMOS DE SERVICIOS EN LOS ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS” se
rectifica el articulo de la siguiente manera:

» Se reemplaza el primer parrafo por el siguiente:

“Seran de cargo, costo y responsabilidad de la Sociedad Concesionaria los costos de materiales, insumos y
consumos de servicios basicos, entendidos éstos como sumnistro de electricidad, agua potable y
alcantarillado, gas licuado o natural, consumo de agua para el sistema de riego de dareas verdes y
cualquier otro combustible empleado para calefaccion, refrigeracién u otro fin en las areas donde se
encuentre prestando un servicio y en todas las areas de responsabilidad, administracién y control de la
Sociedad Concesionaria. De este modo, deberd pagar el valor correspondiente a los consumos de los
servicios sefialados en la central de alimentacién, lavanderia, areas donde preste los Servicios Basicos v
Complementarios a que se refieren los articulos 1.9.6 y 1.9.7 respectivamente, y cualquier otra instalacion
de la Sociedad Concesionana. Para estos efectos, el Concesionario debera disponer de remarcadores
certificados, que permitan identificar claramente dichos consumos. Sin perjuicio de lo anterior,
durante la Habilitacion de la Infraestructura, sefialada en el articulo 1.9.4 de las presentes
Bases de Licitacion, todos los costos de consumos de servicios que se generen en el area de
concesion de cada EP, serdn de entero cargo, costo y responsabilidad de la Sociedad
Concesionaria.”

» Se reemplazan las Tablas N° 3 y N° 4 por las siguientes:

“"Tabla 3: Consumos mensuales a pagar por el Concesionario
para el Establecimiento Penitenciario de Concepcién.
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Tipo de.consumo - - |Monto mensual a pagar
SR por:: . . Establecimiento:

R | Penitenciario "~ i

Agua potable 140

Electricidad 100

Gas 15

Otro combustible utilizado 15

para calefaccién 0

refrigeracién

Tabla 4: Consumos mensuales a pagar por el Concesionario
para el Establecimiento Penitenciario de Antofagasta.

Tipo.de consumo . .

""" | el ‘Concesionario : .(_UF) . por

| Establecimiento
S ‘| Penitenciario o
Agua potable 140
Electricidad 100
Gas 15
Otro combustible utilizado 15
para calefaccion 0
refrigeracion

¢ En el cuarto parrafo, donde dice:

“Los costos de consumo telefonico en las areas donde se encuentren prestando servicios la Sociedad
Concesionaria y la ITE, y en cualquier otra instalacién de la misma, serdn de cargo, costo y
responsabilidad del Concesionario.”
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35,

36.

37.

38,

Debe decir:

“Los costos de consumo telefénico en las dreas donde se encuentren prestando servicios la Sociedad
Concesionaria, y en cualquier otra instalacion de la misma, seran de cargo, costo y responsabilidad del
Concesionario.”

En 1.9.12 "ALTERACION EN LA PRESTACION DEL SERVICIO”, se reemplaza el texto del articulo por
el siguiente:

“Sera responsabilidad del Concesionario adoptar todas las medidas que garanticen la calidad, continuidad
y cumplimiento de los estandares de la totalidad de los Servicios Basicos y Complementarios, si los
hubiere, establecidos en las presentes Bases de Licitacion. En caso que el Concesionario no prestara
alguno de los servicios exigidos en las presentes Bases de Licitacion, o lo hiciera con un estandar inferior
al exigido en ellas, por razones imputables a la Sociedad Concesionaria, lo que serd calificado
fundadamente, por el Inspector Fiscal, hara incurrir a la Sociedad Concesionana en la multa que
corresponda segiin el articulo 1.8.6.1 de las presentes Bases de Licitacién, sin perjuicio del cobro de las
Garantias del contrato.”

En 1.9.13 "MECANISMO DE SOLICITUD DE MODIFICACION Y/0 INCORPORACION DE NUEVOS
SERVICIOS” se rectifica el articulo de la sigutente manera:

+ Donde dice:

“Los servicios efectivamente entregados y las inversiones menores recibidas a entera satisfaccidn del
Inspector Fiscal, que hayan sido solicitadas por GENCHI, seran pagados de forma bimestral. Ellos,
deberan ser facturados por el Concesionario a GENCHI los dias 15 del mes subsiguiente al bimestre en
cuestidn. Para esto el Concesionario deberd presentar un Informe de Pago gue contenga los antecedentes
y documentacion asociada a la factura del periodo tratado. Este informe debera ser entregado a mas
tardar el dia 10 del mes siguiente al bimestre asociado para la aprobacién del Inspector Fiscal el cual
tendra un plazo de 10 dias habiles para su pronunciamiento.”

Debe decir:

“Los servicios efectivamente entregados y las inversiones menores recibidas a entera satisfaccion del
Inspector Fiscal, que hayan sido solicitadas por GENCHI, seran pagados de acuerdo al procedimiento
establecido en el articulo 1.11.4 de las presentes Bases de Licitacién.”

» Se elimma el pendltimo parrafo.

En 1.11.1.1 "PAGOS POR CONCEPTO DE INSPECCION Y CONTROL DEL CONTRATO DE
CONCESION” se rectifica el articulo reemplazando el primer parrafo por el siguienie:

“El Concesionarto debera pagar al MOP, por concepto de Inspeccién y Control del Contrato de Concesidn,
la suma de UF 2.400 (dos mil cuatrocientas unidades de fomento) al afio por cada EP o la propordion
que corresponda a razon de UF 200 (doscientas unidades de fomento) al mes por cada EP.

En 1.11.3.1 “"PAGOS POR SUBSIDIO FIJO A LA HABILITACION DE LA INFRAESTRUCT, URA", se
rectifica el articulo de la siguiente manera:

» Se reemplaza el primer parrafo, por el siguiente:

“El MINJU pagara por cada uno de los 2 (dos) Establecimientos Penitenciarios objeto de la presente
concesion, en una Unica cuota correspondiente al Subsidio Fijo a la Habilitacién de la Infraestructura,
una vez obtenida la Autorizacion de Pago de Subsidios (APS) establecida en el articulo 1.9.5.2 de las
presentes Bases de Licitacion, del correspondiente Establecimiento Penitenciario. El valor de la cuota serd
de SFHI/2, donde SFHI es el Subsidio Fijo a la Habilitacién, solicitado por el concesionario en su Oferta
Economica, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 3.1.2 de las presentes Bases de Licitacion.”

¢ Se remplaza el tercer parrafo por el siguiente:

“"Para cada uno de los Establecimientos Penitenciarios, la cuota del Subsidio Fijo a la
Habilitacién correspondiente, se pagara a mas tardar 30 dias después de obtenida la
Autorizaciéon de Pago de Subsidios del respectivo EP. Para determinar el valor de la UF en
pesos de la cuota de SFHI que corresponda a cada EP, se considerara el valor de la UF del dia
en que se obtenga la Autorizacion de Pago de Subsidios del respectivo EP.”
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39. En 1.11.3.2 “"PAGOS POR SUBSIDIO FIJO A LA OPERACION” se rectifica el articuio de la siguiente
manera;

* En el primer parrafo, donde dice:

SAPS : Semestre Calendario en que se obtiene la Ultima Autorizacidn de Pagos de Subsidios
(APS), de acuerdo a lo establecido en articulo 1.9.5.2 de las presentes Bases de Licitacion,
contado desde el inicio de la concesidn.

SAPS, : Semestre Calendario en que se obtiene la Autorizacién de Pagos de Subsidios {APS) del
Establecimiento Penitenciario de Concepcion, de acuerdo a lo establecido en articulo
1.9.5.2 de las presentes Bases de Licitacion, contado desde el inicio de la concesidn.

SAPSa : Semestre Calendario en que se obtiene la Autorizacion de Pagos de Subsidios del
Establecimiento Penitenciario de Antofagasta, de acuerdo a lo establecido en articulo
1.9.5.2 de las presentes Bases de licitacién, contado desde el Inicio de la concesién.

S: Semestre Calendario “s” contado desde el inicio de la concesién establecido en el articulo
1.7.5 de las presentes Bases de Licitacion (el Semestre de Calendario donde se nicia la
concesion es s=1).

Debe decir:

SAPS : Semestre de Pago en que se obtiene la dltima Autorizacién de Pagos de Subsidios (APS),
de acuerdo a lo establecido en articulo 1.9.5.2 de las presentes Bases de Licitacion,
contado desde el inicio de la concesion.

SAPS, : Semestre de Pago en que se obtiene la Autorizacidén de Pagos de Subsidios (APS) del
Establecimiento Penitenciario de Concepcion, de acuerdo a lo establecido en articulo
1.9.5.2 de las presentes Bases de Licitacién, contado desde el inicio de la concesién.

SAPSa : Semestre de Pago en que se obtiene la Autorizacién de Pagos de Subsidios del
Establecimiento Penitenciario de Antofagasta, de acuerdo a lo establecido en articulo
1.9.5.2 de las presentes Bases de licitacién, contado desde el inicio de la concesion.

5: Semestre de Pago “s” contado desde el inicio de la concesién establecido en el articulo
1.7.5 de las presentes Bases de Licitacién (el Semestre de Pago donde se ncia la
concesion es s=1).

* Se reemplaza el tercer parrafo, por el siguiente:

“Para cada uno de los Establecimientos Penitenciarios objeto de la presente concesidn, las fechas de pago
seran el 31 de marzo y el 30 de septiembre o el dia hébil siguiente en caso de que estas fechas no
correspondan a dias habiles. La cuota semestral correspondera al Semestre de Pago en curso, es decrr,
el pago del 31 de Marzo correspondera a la cuota asociada a la operacion comprendida entre el 31 de
Marzo y el 29 de Septiembre del mismo afio y el pago del 30 de Septiembre correspondera a la cuota
asociada a la operacion comprendida entre el 30 de Septiembre vy el 30 de Marzo del siguiente
ano.”

40. En 1.11.5.2.1 "DETERMINACION DE LAS OBRAS” se reemplaza el texto del articulo por el siguiente:

"Las obras se determinardn en base a un estudio de ingenierfa contratade por la Sociedad
Concesionaria, realizado por un consultor inscrito en Primera Categoria o Superior del Registro de
Consultores del MOP o del Registro que lo reemplace y aprobado por el Inspector Fiscal.”

41. En 1.115.2.2 “VALORIZACION Y EJECUCION DE LAS OBRAS” se rectifica el articulo
reemplazandolo por el siguiente:

“En el caso que las nuevas inversiones sean superiores a UF 25.000, y sean objeto de
compensacion, las obras se valorizaran y ejecutaran a través de un proceso de licitacién. En
el proceso de licitacion, entre las empresas participantes, sélo podra participar una empresa
relacionada con la Sociedad Concesionaria o sus accionistas. Las Bases de dicha licitacion
deberan propender a generar el interés de los participantes y a estimular la competencia
entre ellos, y deberan ser sometidas por la Sociedad Concesionaria a la revision del Inspector
Fiscal, hasta la obtencion de su respectiva aprobacién.

En el caso que las nuevas inversiones sean menores o iguales a UF 25.000 y que sean objeto
de compensacién, el procedimiento de valorizacién de dichas obras sera el siguiente:

+ Los precios unitarios de cada uno de los items involucrados en las obras de las nuevas inversiones,
seran determinados de comun acuerdo entre el Concesionario y el MOP, y en aquellos casos en
que no exista acuerdo, las diferencias en los precios unitarios, seran resueltas por fa Comision
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42.

43.

Conciliadora en base a dos peritajes, uno contratado por el MOP y otro por la Sociedad
Concesionaria. En este caso, la Comision Conciliadora debera elegir para cada uno de los valores y
parametros en discusion, uno de los propuestos por alguno de los peritajes realizados, stn penuicio
de la facultad de la Comisién de exigir un tercer peritaje para los mismos efectos, financiado en
partes iguales por el MOP y la Sociedad Concesionaria, o establecer otro procedimiento. Los
peritajes deberan ser realizados por empresas consultoras inscritas en Primera Categoria del Registro
de Consultores del MOP en las &reas y especialidades que correspondan de acuerdo a las obras a
realizar.

El procedimiento de ejecucion de [as nuevas inversiones que sean menores o iguales UF
25.000, sean o no objeto de compensacion es el siguiente:

* Las obras exigidas seran contratadas por la Sociedad Concesionaria y construidas por una empresa
constructora inscrita en Primera Categoria del Registro de Contratistas del MOP o en un registro
especial llamado al efecto si la complejidad de la obra asi lo amerita, Las condiciones del contrato de
construccion seran fijadas por el MOP en coordinacion con la Sociedad Concesionaria de forma tal de
garantizar la buena ejecucion de la obra contratada.

Toda contratacidn de obras con empresas relacionadas al Concesionario o en que alguno de sus
directores tenga interés, deberd hacerse con observacién del Articulo 44 de la Ley 18.046 sobre
Sociedades Andnimas, con informacién previa de su costo al Inspector Fiscal, quien podra objetarlos y, en
caso de no ser aceptada su objecion, requerir la licitacién de tales obras.”

En 1.11.6 "ASPECTOS TRIBUTARIOS”, se rectifica el articulo de la siguiente manera:
* Se reemplaza el primer parrafo, por el siguiente:

“Para efectos de lo dispuesto en el D.L. N° 825 de 1974 y sus modificaciones posteriores, y en especial el
articulo NO 16, letras ) y h), en el presente contrato de concesion, se imputara el 100% de los ingresos
totales de explotacién para pagar el precio del servicio de habilitacién, conservacion, y explotacion. Los
ingresos de explotacion corresponderan a los percibidos por concepto de pagos del Subsidio fijo ala
Habilitacion de la Infraestructura (SFHI), Subsidio Fijo a la Operacion (SFO) y Pagos Variables a la
Operacién (SVOEP).”

» Se adiciona como nuevo segundo parrafo, el siguiente;

“El Servicio de Habilitacion de la Infraestructura, debera ser facturado por el Concesionario al
MINJU, a mas tardar 15 dias contados desde obtenida la Autorizacion de Pagos de Subsidios
(APS) del EP respectivo, establecida en el articulo 1.9.5.2 de las presentes Bases de
Licitacion.”

» Los parrafos segundo, tercero, cuarto y quinto, pasan a ser respectivamente, los parrafos tercero,
cuarto, quinto y sexto.

En 1.11.12, “OPCION DEL ESTADO DE MODIFICAR SERVICIOS EN UNO DE LOS
ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS” se rectifica el articulo de la sigutente manera:

* Se reemplaza el tercer parrafo por el siguiente:

“El MINJU pagara a la Sociedad Concesionaria un monto de UF 80.000 (ochenta mil unidades de
fomento), dentro del plazo de (6) seis meses contados desde la fecha de publicacién del Decreto Supremo
sefialado en el parrafo anterior. Este pago correspondiente a la contraprestacion del servicio excluido,
tendra el caracter de nico y total, no teniendo derecho la Sociedad Concesionaria a ningtn otro tipo de
pago adicional.”

¢ Se reemplaza el Gltimo parrafo por el siguiente;

“Las Garantias asociadas al Establecimiento Penitenciario excluido, seran devueltas en el plazo de 60 dias
contados desde que se publique el Decreto Supremo a que se refiere el parrafo segundo del presente
articulo. En caso de no existir otras garantias vigentes al momento de la devolucién de la
garantia sefialada, el Concesionario deberd entregar anticipadamente la Garantia de
Habilitacion de 1a Infraestructura del otro EP, en la forma establecida en la letra a) del
articulo 1.8.3.1 de las presentes Bases de Licitacion dentro del plazo de 45 dias contados
desde que se publique el Decreto Supremo mencionado.”
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44. En 1.124.3 “CONTRATACION Y ACREDITACION DEL PERSONAL” se rectifica el articulo
reemplazandose el primer pérrafo, por los siguientes:

"El Concesionario, con una anticipacion minima de 15 dias previos a la solicitud de Recepcién de la
Habilitacion de la Infraestructura de cada Establecimiento Penitenciario, debera entregar al Director
Regional respectivo de Gendarmeria de Chile y al Inspector Fiscal, una némina en la cual debera
individualizar completamente a los empleados que, al interior de cada Establecimiento Penitenciario objeto
de la presente concesion, hayan de ejecutar alguna de las actividades a que se encuentra obligado el
Concesionario. En esta nomina se deberan indicar, para cada una de las personas incluidas, los
nombres y apellidos, documento de identidad, curriculum vitae, con foto actualizada, copias
autorizadas de los certificados que acrediten formacién técnica, profesional o post grados,
segin lo requerido en las presentes Bases.

El Concesionario tendra un plazo de 10 dias, contados desde que sea notificado por el
Inspector Fiscal de la autorizacion de ingreso de cada integrante de la némina, para
preseniar una copia de los contratos de trabajo o de prestacion de servicios de cada uno de sus
empleados o colaboradores, los cuales deberén incluir la clausula a que hace referencia el articulo
1.12.4.5.1 de las presentes Bases de Licitacion.”

45. En 1.12.4.6 "CIRCULACION AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO PENAL” se rectifica el articulo
reemplazando el quinto parrafo por el siguiente:

“El Concesionario, a objeto de cumplir efectiva y oportunamente con la programacién de las actividades
de cada servicio, debera coordinar las acciones correspondientes con la Administracién Penitenciaria, a
fin de prever las facilidades de circulacion y seguridad del personal asignado por el Concesionario a dichas
labores, para lo cual recurrira a fa instancia coordinadora prevista en la letra c) del articulo 1.12.2 de las
presentes Bases de Licitacion.”

46.  Se incorpora el siguiente nuevo articulo 1.12,7.1.4 “DE LA SEGURIDAD EN LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS” cuyo texto es el siguiente:

"1.12.7.1.4 DE LA SEGURIDAD EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

La Administracion Penitenciaria garantizara la seguridad al interior de cada Establecimiento
Penitenciario y dispondra de las medidas necesarias para este efecto, en aquellas areas en
que la Sociedad Concesionaria implemente fos Servicios Basicos y Complementarios, si los
hubiere, de la Concesién.”

47. En 1,12.7.2.1.1 “INFORMACION GENERAL” modificado mediante la Circular Aclaratoria NO© 1, se
reemplaza el articulo por el siguiente:

“La Administracién Penitenciaria de cada uno de los Establecimientos Penitenciarios, a través del
Alcaide, informara por escrito al respectivo Gerente de Explotacion con una anticipacion de a lo
menos 24 horas, el nimero de internos y funcionarios que serd necesario racionar al siguiente dia,
indicando el nimero de dietas especiales que se deben elaborar y el lugar o Médulo en que aquellos se
encuentran.”

48. En1.12.7.2.1.8 "RESERVA DE RACIONES" se rectifica el articulo de la siguiente manera:
Donde dice:
"1.12.,7.2.1.8 "RESERVA DE RACIONES
Respecto de los internos que por razones de traslado al exterior, sea por atencién de salud o por
requerimientos de autoridades judiciales, no se encuentren presentes en el horario normal de
alimentacion, se deberd reservar la distribucion de sus raciones para entregarlas al momento de la llegada
al Establecimiento, la que sera informada por la Administracion Penitenciaria.”
Debe decir:
*1.12.7.2.1.8 COLACION DE REEMPLAZO
Respecto de los internos que por razones de traslado al exterior, sea por atencion de salud o por

requerimientos de autoridades judiciales, no se encuentren presentes en el horario normal de
alimentacion, se debera entregar una colacién de reemplazo, de acuerdo a lo sefialado en el
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49.

50.

51.

52.

articulo 2.4.24.1 de las presentes Bases de Licitacién, al momento de la llegada al
Establecimiento, la que seré informada por la Administracion Penitenciaria.”

En 1.12.7.2.2 "PROVISION DE ALIMENTACION A LOS FUNCIONARIOS DE GENDARMERIA” se
rectifica el articulo reemplazéndolo por ef siguiente:

“La Administracion Penitenciaria de cada uno de los Establecimientos Penitenciarios, a través del
Alcaide, informara por escrito al Gerente de Explotacion con una anticipacién de a lo menos 24
horas, el nimero de funcionarios que sera necesario racionar al dia siguiente, indicando el nimero de
dietas especiales que se deben elaborar.

Asimismo, el Concesionario deberd proponer, junto con el listado de equipamiento estiandar
sefialado en el articulo 1.9.4.1.1 de las presentes Bases de Licitacion, un sistema que permita la
identificacion de aquellos funcionarios de Gendarmeria de Chile que deben ser diarlamente racionados en
los Establecimientos Penitenciarios componentes de la presente Concesion, de acuerdo a lo sefialado en
los articulos 1.9.6.5, 1.12,7.2.1.1 y 2.4.2.4 de las presentes Bases de licitacién. El mencionado sistema
puede ser de utilizacion de vales o tarjeta magnética, u otro, por parte de los funcionarios de
Gendarmeria de Chile. Con ese sistema de identificacidn los funcionarios podran ser efectivamente
racionados en los lugares determinados para ello.” '

En 1.12.7.2.2.2 "RESERVA DE RACIONES” se rectifica el articulo reemplazandolo por el siguiente:

"Respecto de los funcionarios de vigilancia que por razones de traslado de internos al exterior, sea por
atencion de salud o por requerimientos de autoridades judiciales, no se encuentren presentes en el
horario normal de alimentacidn, se deberd reservar la distribucion de sus raciones para entregarlas al
momento de la llegada al Establecimiento, la que sera informada por la Administracion Penitenciaria. La
reserva de raciones debera prolongarse hasta una y media hora posterior al término del
horario establecido para la prestacion del servicio que corresponda.”

En 1.12.7.3 “"DEL SERVICIO PENITENCIARIO DE LAVANDERIA” se rectifica el articulo,
reemplazandolo por el siguiente:

“El Concesionario, a objeto de cumplir efectiva y oportunamente con la programacién de este servicio,
debera coordinar las acciones correspondientes con la Administracidn Penitenciaria, para prever las
facilidades de circulacion v seguridad del perscnal asignado por ef Concesionario a dichas labores,
especialmente, para el retiro de la ropa sucia y entrega de la ropa limpia.

Ef retiro de la ropa sucia del interno y la entrega de la ropa limpia a cada interno, se hara por personal del
Concesionario en coordinacién con personal de vigilancia de Gendarmeria de Chile”.

En 1.12.7.5.7 “SALIDAS AL EXTERIOR POR RAZONES DE SALUD" modificado mediante Circular
Adlaratoria N© 1, se rectifica el articulo eliminandose el sequndo parrafo.

BASES TECNICAS

53.

54.

En 2.2 "AREA DE CONCESION", se rectifica el articulo, reemplazando el primer parrafo por el siguiente:

“Para el caso del Establecimiento Penitenciario de Concepciodn, el area de Concesién correspondera al area
interior de los poligonos definidos en el plano “Area de Concesién Centro de Cumplimiento
Penitenciario Concesionado de Concepcién”, como Poligono A1 y Poligono A2. El citado plano forma
parte de las presentes Bases de Licitacién como se establece en el articulo 1.4.3 de las presentes Bases
de Licitacion.”

En 2.3 "DE LA HABILITACION DE LA INFRAESTRUCTURA™ modificado mediante Circular Aclaratoria
N 1, se rectifica el articulo de la siguiente manera:

s Se reemplaza el primer parrafo por el siguiente:

“El Concesionario en conformidad con el articulo 1.9.4 de las presentes Bases de Licitacion, deberd
habilitar, equipar y conservar la infraestructura de cada Establecimiento Penitenciario de acuerdo a lo
sefialado en las presentes Bases de Licitacion. La Habilitacion de la Infraestructura contempla ejecutar las
instalaciones de seguridad y cableado estructurado, proveer la totalidad del equipamiento estandar y de
seguridad, alhajamiento e insumos, habilitar y equipar las areas y recintos destinados a la prestacion de
los servicios de la Concesion y ejecutar todas aquelias obras necesarias para un funcionamiento éptimo de

. cada uno de los Establecimientos Penitenciarios objeto de la presente Concesién.”
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56.

57.

+ En la letra a) Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad de Antofagasta, se reemplaza la
cuarta viiieta, por la siguiente:

"Provision de la totalidad del equipamiento estadndar y de seguridad necesario para un correcto
funcionamiento del Establecimiento Penitenciarto, contenido en los Listados de Equipamiento Estandar y
Especificaciones Técnicas del Equipamiento Estandar, contenidos en los Anexos NO 4 y 6 respectivamente,
de las presentes Bases de Licitacién, en el Proyecto de Seguridad entregado por el MOP v de acuerdo a
las exigencias establecidas en los articulos 1.9.4.1, 1.9.4.1.1 y 1.9.4.1.2 de las presentes
Bases de Licitacion.”

* En la letra b) Establecimiento Penitenciario de Alta Seguridad Concepcidn, se reemplaza la cuarta
vifieta, por la siguiente:

"Provision de la totalidad del equipamiento estandar y de seguridad necesario para un correcto
funcionamiento del Establecimiento Penitenciario, contenido en los Listados de Equipamiento Estandar y
Especificaciones Técnicas del Equipamiento Estandar, contenidos en los Anexos NO 5 y 6 respectivamente,
de las presentes Bases de Licitacion, en el Proyecto de Seguridad entregado por el MOP y de acuerdo a
las exigencias establecidas en los articulos 1.9.4.1, 1.9.4.1.1 y 1.9.4.1.2 de las presentes
Bases de Licitacién.”

En 2.4.2.1.1 "ASPECTOS GENERALES" se rectifica el articulo de la siguiente manera:

* En el sequndo parrafo, donde dice:

"El programa anual de mantencion de la obra que el Concesionario debera establecer, basado en los
requisitos minimos solicitados en estas Bases, debera incluir a lo menos:”

Debe decir:

“El Programa Anual de Mantencion de la Infraestructura de cada EP, que el Concesionario debera
presentar, de conformidad con el articulo 1.9.6.1.1, debera incluir a lo menos:”

» Se reemplaza el tercer parrafo, por el siguiente:

“Para la elaboracion del Programa Anual de Mantencion de la Infraestructura, el Concesionario
debera considerar el Programa Referencial de Mantencion de la Infraestructura sefialado en el
articulo 2.4.2.1.2 de las presentes Bases de Licitacion y las especificaciones técnicas de cada
elemento componente de la infraestructura. En caso que la Infraestructura de uno o mas
Establecimientos Penitenciarios no considere uno 0 mas de los elementos que se indican en dicho articulo,
el licitante podrd no considerar dichas actividades o requerimientos, en cuyo caso éstas deberan ser
reemplazadas por otras, tales que el nivel de mantencién de la infraestructura sea equivalente al definido
por las actividades dispuestas en el articulo 2.4.2.1.2 de las presentes Bases de Licitacion. En cualquier
caso, el Programa Anual de Mantencion de la Infraestructura, debera incluir la totalidad de las
actividades necesarias para que la infraestructura y todos los sistemas que la componen se
mantengan en condiciones normales de funcionamiento.”

En 2.4.2.1.2 "PROGRAMA REFERENCIAL DE MANTENCION DE LA INFRAESTRUCTURA” se
rectifica el articulo en el punto 1.B.4.2, Instalaciones Eléctricas, de la siguiente manera:

Donde dice:

hi}

. La reposicién inmediata de articulos dafiados como ldmparas, enchufes, interruptores,
repuestos, protecciones, etc. se realizara por lo menos una vez a la semana y en los casos
que se considere necesario.”

Debe decir:

n

. La reposicion de articulos dafiados como lamparas, enchufes, interruptores, repuestos,
protecciones, etc. se debera realizar en un periodo no superior a 24 hrs.”

En 2.4.2.2.1 "ASPECTOS GENERALES" se rectifica el articulo de la siguiente manera:

¢ En el sequndo parrafo, donde dice:

Ly

s ; N sy DI N
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58.

“El programa anual de Mantencion del Equipamiento Estandar que el Concesionario establezca, debera
incluir a lo menos:...”

Debe decir:

“El Programa Anual de Mantencién del Equipamiento Estandar de cada EP que el Concesionario debera
presentar de conformldad con el articulo 1.9.6.1.1 de las presentes Bases de Licitacion,
debera incluir a lo menos:.

» Se reemplaza el tercer parrafo, por el siguiente:

“Para la elaboracion del Programa Anual de Mantencion del Equipamiento Estandar el Concesionario
debera basarse en los requerimientos establecidos en el articulo 2.4.2.2.2 de las presentes Bases de
Licitacién y considerar las especificaciones técnicas de cada elemento que forme parte del
equipamiento estandar.

En 2.4.2,2.2 “PROGRAMA REFERENCIAL DE MANTENCION DEL EQUIPAMIENTO ES’TANDAR”
modificado mediante la Circular Aclaratoria N° 1, se rectifica el articulo de la siguiente manera:

e Se reemplaza el primer parrafo, por el siguiente;

“El siguiente programa define el conjunto de actividades que deberd considerar el
Concesionario para la elaboracion del Programa Anual de Mantencién del Equipamiento
Estandar. En caso que el Equipamiento Estdndar de uno o mas Establecimientos Penitenciarios no
considere uno o mas de los elementos que se indican a continuacién, el Concesionario pedra no
considerar dichas actividades o requerimientos. En cualquier caso, el Programa Anual de Mantencién del
Equipamiento Estandar debera incluir la totalidad de las actividades necesarias para que cada uno de los
Establecimientos Penitenciarios de la presente concesidbn ofrezca condiciones normales de
funcionamiento,”

* En A.1, donde dice:

“La frecuencia de las actividades de mantencion de elementos como los indicados a continuacion, debera
ser propuesta por los Licitantes o Grupos Licitantes en su Oferta Técnica, como parte del Documento N°7
sefialado en el articulo 1.5.5 de las presentes Bases de Licitacion y debera ser mayor a la sefialada en el
parrafo segundo de la letra A:”

Debe decir;

“La frecuencia de las actividades de mantencidn de elementos como los indicados a continuacion, debera
ser propuesta por el Concesionario en el Programa Anual de Mantencuon del Equipamiento
Estandar, y deberd ser mayor a la sefialada en el parrafo segundo de la letra A:..

s En A.2, donde dice:

“La frecuencia de las actividades de mantencion de elementos como los indicados a continuacion, debera
ser propuesta por los Licitantes o Grupos Licitantes en su Oferta Técnica, como parte del Documento N°7
sefialado en el articulo 1.5.5 de las presentes Bases de Licitacion y deberéa ser mayor a la sefialada en el
parrafo segundo de la letra A:”

Debe decir:
"La frecuencia de las actividades de mantencion de elementos como los indicados a continuacién, debera
ser propuesta por el Concesionario en el Programa Anual de Mantenc:on del Equipamiento

Estandar, y debera ser mayor a la sefialada en el parrafo segundo de la letra A:..

+ En A.3, donde dice:

“La frecuencia de las actividades de mantencion de elementos como los indicados a continuacion, debera
ser propuesta por los Licitantes o Grupos Licitantes en su Oferta Técnica, como parte del Documento N°7
sefialado en el articulo 1.5.5 de las presentes Bases de Licitacion y debera ser mayor a la sefialada en el
parrafo seqgundo de la letra A:”
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Debe decir:

“La frecuencia de las actividades de mantencion de elementos como los indicados a continuacion, deberé
ser propuesta por el Concesionario en el Programa Anual de Mantencmn del Equipamiento
Estandar, y debera ser mayor a la sefialada en el parrafo segundo de la letra A:..

s En B.1, donde dice:

“La frecuencia de las actividades de mantencién de elementos como los indicados a continuacion, debera
ser propuesta por los Licitantes o Grupos Licitantes en su Oferta Técnica, como parte del Documento N°7.
sefialado en el articulo 1.5.5 de las presentes Bases de Licitacién y deberéa ser mayor a la sefialada en el
parrafo segundo de la letra 8:”

Debe decir:

“La frecuencia de las actividades de mantencion de elementos como los indicados a continuacién, debera
ser propuesta por el Concesionario en el Programa Anual de Mantencmn del Equipamiento
Estandar, y debera ser mayor a la sefialada en el parrafo segundo de la letra B:..

¢ En B.3, donde dice:

“La frecuencia de las actividades de mantenciéon de elementos como los indicados a continuacion, debera
ser propuesta por los Licitantes o Grupos Licitantes en su Oferta Técnica, como parte del Documento N°7
sefialado en el articulo 1.5.5 de las presentes Bases de Licitacion y debera ser mayor a la sefialada en el
parrafo segundo de la letra B:”

Debe decir:

“La frecuencia de las actividades de mantencion de elementos como los indicades a continuacion, debera
ser propuesta por el Concesionario en el Programa Anual de Mantenc:on del Equipamiento
Estandar y debera ser mayor a la sefialada en el parrafo segqundo de la letra B:..

¢ En C.1, donde dice:

"La frecuencia de las actividades de mantencién de elementos como los indicados a continuacion, debera
ser propuesta por los Licitantes o Grupos Licitantes en su Oferta Técnica, como parte del Documento N°7
senalado en el articulo 1.5.5 de las presentes Bases de Licitacién y debera ser mayor a la sefialada en el
primer parrafo de la letra C:”

Debe decw:

“La frecuencia de las actividades de mantencién de elementos como los indicados a continuacién, debera
ser propuesta por el Concesionario en el Programa Anual de Mantencién del Equipamiento
Estandar y debera ser mayor a la sefialada en el pnmer parrafo de la letra C:...”

« En C.2, donde dice:

"la frecuencia de las actividades de mantencion de elementos como los indicados a continuacion, debera
ser propuesta por los Licitantes o Grupos Licitantes en su Oferta Técrica, como parte del Documento N°7
sefialado en el articulo 1.5.5 de las presentes Bases de Licitacién y debera ser mayor a la sefialada en el
primer parrafo de la letra C:”

Debe decir:

“La frecuencia de las actividades de mantencion de elementos como los indicados a continuacién, deberd
ser propuesta por el Concesionario en el Programa Anual de Mantencmn del Eqmpamlento
Estandar y debera ser mayor a la sefialada en el primer parrafo de la letra C:..

« En D.1, donde dice:

“La frecuencia de las actividades de mantencion de elementos como los indicados a continuacion, debera
ser propuesta por los Licitantes o Grupos Licitantes en su Oferta Técnica, como parte del Documento N°7
sefialado en el articulo 1.5.5 de las presentes Bases de Licitacién y debera ser mayor a la sefialada en el
primer parrafo de la letra D"




Ministerio de Obras Piblicas

Debe decir:

“La frecuencia de las actividades de mantencién de elementos como los indicados a continuacion, debera
ser propuesta por el Concesionario en el Programa Anual de Mantencién del Equipamiento
Estandar y debera ser mayor a la sefialada en el primer parrafo de ia letra D:...”

59. EN 2.4.2.3 "PROGRAMA DE MANTENCIéN, REPARACION Y REPOSICION DEL EQUIPAMIENTO
Y SISTEMAS DE SEGURIDAD" se rectifica el articulo de la siguiente manera:

» Se reemplaza el parrafo quinto, por el siguiente:

"En el Programa Anual de Mantencion, Reparacion y Reposicion del Equipamiento y Sistemas de
Seguridad de cada EP que el Concesionario debera presentar conforme al articulo 1.9.6.1.1,
debera detallar todos los elementos que conforman el equipamiento y sistemas de seguridad y explicitar
la totalidad de los elementos que sean criticos para la seguridad del Establecimiento Penitenciario por lo
que su falla requerira ser solucionada en un plazo maximo de 24 horas contadas desde la notificacion por
parte del Inspector Fiscal al Concesionario. Dicha notificacién podra ser por escrito, via fax, correo
electronico o teléfono, por lo cual el Concesionario debera disponer de un teléfono de emergencia
donde pueda recibir estas notificaciones durante 24 horas al dia y 365 dias al afio.”

* Se reemplaza el parrafo sexto, por el siguiente:

“El Programa Anual debera considerar todos los elementos componentes y las actividades de mantencién
que requieran, su periodicidad y la forma en que seran administradas vy ejecutadas.”

+ Se reemplaza el parrafo décimo tercero, por el siguiente:

“El Concesionario debera contar con una Bodega en cada Establecimiento que contenga los elementos y
dispositivos criticos que haya identificado en el Programa Anual de Mantencion, Reparacién y
Reposicion del Equipamiento y Sistemas de Seguridad, a modo de empleartos para reemplazo
inmediato. La cantidad de elementos y dispositivos criticos mantenidos en bodega, no podra ser inferior al
10% de dichos elementos. El incumplimiento de esta exigencia hara incurtir a la Sociedad Concesionaria
en la multa establecida en el articulo 1.8.6.1 de las Presentes Bases de Licitacion.”

60. En 2.4.2.4.1 "SERVICIO PENITENCIARIO 1: ALIMENTACION" se rectifica el articulo de la siguiente
manera:

» En la letra a) "Requerimientos Generales”, primera vifieta, donde dice:

"...En estos casos, el Concesionario, deberd entregar unia colacion proporcional y equivalente al servicio
no recibido, una vez que los internos hayan reingresado al Establecimiento Penitenciario.”

Debe decir:

"...En estos casos, el Concesionario, debera entregar una colacion de reemplazo del servicio no recibido,
de acuerdo a lo sefialado en la letra m) del presente articulo, una vez que los internos hayan
remngresado al Establecimiento Penitenciario.”

+ En la letra a) "Requernimientos Generales”, segunda vifieta, donde dice:

"...En estos casos, el Concesionario, debera reservar y entregar las raciones correspondientes al servicio
no entregado, una vez que dichos funcionarios hayan reingresado al Establecimiento Penitenciario.”

Debe decir:

*...En estos casos, el Concesionario, debera reservar y entregar las raciones correspondientes al servicio
no entregado, una vez que dichos funcionarios hayan reingresado al Establecimiento Penitenciario. La
reserva de raciones debera prolongarse hasta una y media hora posterior al término del
horario establecido para la prestacién del servicio que corresponda. Una vez transcurrido
este plazo, se debera entregar a los funcionarios la colacién de reemplazo de acuerdo a lo
sefialado en la letra m) del presente articulo.”

+ En la letra a) "Requerimientos Generales”, quinta vifieta, donde dice:

“El Concesionario debera entregar a la Inspeccion Fiscal, con copia en forma simulténea a la
Administracion Penitenciaria de cada establecimiento penitenciario, la planificacion tnmestral de la minuta 0% PREg,,
o 2
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de alimentacion (*), con una anticipacion de 45 dias respecto a la entrada en vigencia de dicha
planificacion, en la cual se deberd indicar:...”

Debe decir:

“El Concesionario debera entregar a la Inspeccién Fiscal, con copia en forma simultanea a la
Administracion Penitenciaria de cada establecimiento penitenciario, la planificacion trimestral de la minuta
de alimentacion (*), con una anticipacién de 60 dias respecto a la entrada en wvigencia de dicha
planificacion, en la cual se deberd indicar:...”

* Enlalietra a) "Requerimientos Generales”, se reemplaza la sexta vifieta por la siguiente:
“e Entregar en conjunto con la Minuta Trimestral, un “Manual de Pesos de las Preparaciones
Culinanias Servidas en el Plato”, de los guisos incluidos en dicha minuta. Este manual debera
indicar el peso en cocido, de la porcién individual de cada una de las preparaciones
incluidas en la Minuta Trimestral presentada, apoyado con evidencia fotografica, en los
utensilios que correspondan, tanto para internos como para funcionarios. Este Manual, debera
actualizarse cada vez que, en las Minutas Trimestrales se incluyan nuevas preparaciones

o se realicen ajustes a éstas.”

 Enlaletra a) "Requerimientos Generales”, se reemplaza la séptima vifieta por la siguiente;

“Una vez recibida por parte del Inspector Fiscal, la planificacién trimestral de la minuta de
alimentacién, éste dispondra de un plazo de 15 dias para aprobar o emitir observaciones,
previo analisis revision y aceptacion por parte de la Administracién Penitenciaria, 1a que dispondra de
un plazo maximo de 10 dias para pronunciarse. En caso de existir observaciones el
Concesionario dispondra de un plazo maximo de 10 dias para entregar la planificacién
trimestral de la minuta de alimentacién corregida. En caso de existir nuevas observaciones,
este procedimiento se repetira hasta su total aprobacién. E! incumplimiento del plazo
establecido para fa entrega tanto de la minuta trimestral como de las respuestas a las
observaciones, hara incurtir a la Sociedad Concesionaria en la muita establecida en el
articulo 1.8.6.1 de las presentes Bases de Licitacién.”

» En la letra a) "Requerimientos Generales’, octava vifieta, donde dice:

“e  Todas las instalaciones dependientes del servicio de alimentacién deberan contar con la

respectiva autorizacion de la Seremi de Salud Correspondiente y todas las actividades desde Ia

recepcion de las materias primas hasta la distribucidn de los alimentos preparados, pasando por

el procesamiento de ellos, deberan cumplir con la normativa vigente exigida por el Reglamento
Sanitario de los Alimentos del Ministerio de Salud.”

Debe decir;
Ve Todas las instalaciones dependientes del servicio de alimentacidn deberan contar con la
respectiva autorizacién de la Seremi de Salud Correspondiente y todas las actividades desde la
recepcién de las materias prmas hasta la distribucién de los alimentos preparados, pasando. por
el procesamiento de ellos, deberan cumplir con la normativa vigente exigida por el Reglamento
Sanitario de los Alimentos del Ministerio de Salud. Sin perjuicio de lo anterior, el MOP
entregara la infraestructura preexistente conforme a lo establecido en el articulo
1.9.2 de las presentes Bases de Licitacion y en particular dando cumplimiento a la
normativa técnica del Ministerio de Salud.”

» En la letra a) "Reguenimientos Generales”, décimo cuarta vifieta, donde dice:

“Los horarios para la alimentacioén de los funcionarios indicados en la Tabla 5, podrén sufrir variaciones de .
acuerdo a la necesidad de la administracion penitenciaria local, manteniendo para ello la duracién de
entrega del servicio indicada en la misma Tabla 5.”

Debe decir:

“Los horarios para la alimentacién de los funcionarios indicados en la Tabla 5, podran suftir variaciones de

acuerdo a la necesidad de la Administracion Penitenciaria local, previa coordinacion con la

Inspeccion Fiscal y la Sociedad Concesionaria, manteniendo no obstante, la duracién de entrega
el servicio indicada en la misma Tabla 5.”
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» Enla letra a) "Requerimientos Generales”, en la pentltima vifieta, donde dice:

“Anuatmente el Inspector Fiscal podra solicitar al Concesionario la prestacion de un maximo de 250
raciones adicionales de alimentacidn, distribuidas en 100 raciones para uso de la Inspeccion Fiscal y 150
raciones para uso de la Administracion Penitenciaria. Para ello, el Inspector Fiscal debera notificar al
Concesionario de dicha necesidad con a lo menos 24 horas de anticipacion.”

Debe decir:

"Anualmente el Inspector Fiscal podra solicitar al Concesionario la prestacidn de un maximo de 250
raciones adicionales de alimentacion, distribuidas en 100 raciones para uso de la Inspeccién Fiscal y 150
raciones para uso de la Administracion Penitenciaria. Para ello, el Inspector Fiscal deberad notificar al
Concesionario de dicha necesidad con a lo menos 24 horas de anticipacion. Estas raciones deberan

elaborarse de acuerdo a los requerimientos establecidos para la alimentacion de
funcionarios.”

*» En letra b) "Resultados e Indicadores”; se reemplaza la pnimera vifieta, por la siguiente:

“El Concesionario debera implementar un mecanismo de controf de cumplimiento en la entrega oportuna
y puntual del Servicio de Alimentacion a los internos y personal de Gendarmerfa de Chile y entregar los
resultados en el informe semestral establecido el articulo 2.4.3 de las presentes Bases de
Licitacion.

Para estos efectos se considerard entrega oportuna, si todos los servicios de alimentacién del dia, en
todos los sectores del establecimiento, son servidos en los horarios establecidos en la Tabla N© 5, conun
margen de vanacién maximo de 10 minutos, desde la hora de nicio establecida para cada servicio, Se
exigira un 95% de dias con entrega oportuna en el semestre”

e Enletra b) "Resultados e Indicadores”, se reemplaza la ditima vifieta por el siguiente parrafo.

“El incumplimiento del plazo establecido y de cualquiera de los resultados e indicadores sefialados,
hara incurrir a la Sociedad Concesionaria en multas establecidas en articulo 1.8.6.1 de las presentes Bases
de Licitacion.”

« En letra c) "Requenmientos nutricionales, frecuencias de consumo y gramajes netos”, se elimina el
tercer parrafo.

» En letra ¢} "Requerimientos nutricionales, frecuencias de consumo y gramajes netos”, se reemplaza la
Tabla 7 “Frecuencia de Consumo Semanal Para Internos y Otras Especificaciones” por la siguiente:

Tabla 7: Frecuencia de Consumo Semanal para Internos y Otras Especificaciones

ALIMENTO | FRECUENCIA (*) OTRAS ESPECIFICACIONES
Carne Vacuno 2 veces a la semana | 2 veces picado o molido. (**)
Higado y Guata | 1 vez a la semana Alternar semanalmente cada una de éstas dos
Callo de variedades.
Vacuno
Pollo - Pavo 3 veces a lasemana | 1 vez en trozo entero y 2 veces picado, (*¥¥*)
Pescado 2veces alasemana | 1 vez en trozo entero y 1 vez desmenuzado.
Cerdo 1 vez a la semana Picado.
Embutido 1 vez a la semana En porcion entera.

Leche en polvo

Minimo 2 veces a

Semidescremada 12 % matena grasa.,, en

la semana servicio del desayuno.
Maximo 4 veces a
la semana
Huevo 3 unidades a la 1 - 2 veces entero, en preparaciones de
semana almuerzo o cena.

Leguminosas

3 veces a la semana

Alternar ofertas de distintas variedades.

Fideos

3 veces a la semana

Alternar variedad de tipos.

Arroz 3 veces a la semana
Papas 5 veces a la semana | Alternar oferta de_preparaciones diversas.
Ensaladas Diaria Dos porciones, alternar oferta variedad de

verduras.

Fruta natural

2vecesala

Una Unidad, Alternar ofertas de variedades

OF PRgg,.
o %,

" Circular Aclaratorta N° 3 Bases de Licitacién “Programa de Concesiones de Infraestructura Penitenciana Grupo 2

29 de 91 N
Z
Z.
e
f;’U o,

& DIVISIgN

esS?

5

10AS

g

A



Ministerio de Obras Plblicas

semana estacionales.
Fruta en 3vecesala Alternar variedades frescas,
compota semana deshidratadas y otras.
Postres Diana Pueden considerarse 1 é 2 porciones en el
elaborados dia, ofertar variedad de postres de leche,
Jaleas y otros.
Azicar Diara En servicio del desayuno: 15 gramos por
persona, cuando la porcién liquida es té o
café puro y 10 gramos, cuando contiene
leche.
Aceite Diarta 100% vegetal.
Te - Café Diaria No sucedaneos.
Pan Diaria Tres Unidades, Marraqueta y/o Hallulla de 90 a
100 gramos.
Agregado Pan Diaria Alternar distintas vanedades de ingredientes
salados (5 veces) y dulces (2 veces) a la
semana.
{*) Las frecuencias mencionadas corresponden a cifras absolutas, es decir se deberd
cumplir tinicamente con la frecuencia seitalada, excepto leche en polvo.
{**) En caso de utilizar carne molida, sélo podri utilizarse en preparaciones como
carbonada, charquican, albondigas, pinos o salsas.
(*%*) Se considerarin como trozos enteros, pechugas, trutros o filetes y nuggets de polio o
pavo y en caso de este iitimo producto, sélo una vez por semana.
(FF*X}) Se pueden considerar tipos de pescado en filete o medallon, evitando pescados
exageradamente espinosos.
(**#¥¥) Se podra remplazar el pescado por marisco, una vez a la semana, siempre que no

corresponda a marisco molido y que se presente preparado con adecuada calidad
gastronomica.

* En letra c), "Requerimientos nutricionales, frecuenctas de consumo y gramajes netos”, se reemplaza la
Tabla 8 "Frecuencia de Consumo Semanal para Funcionarios de Gendarmeria de Chile y Otras
Especificaciones” por la siguiente:

Tabla 8: Frecuencia de Consumo Semanal para Funcionarios de Gendarmeria de Chile
y Otras Especificactones

ALIMENTO FRECUENCIA (*) | OTRAS ESPECIFICACIONES

3vecesala 1 vez en trozo entero y 2 veces picado o
Carne Vacuno semana molido. (**)
Higado Vacuno | 1 vez al mes En trozo entero y picado, aiternar mes a mes.
Guata Callo 1 vez al mes Picada.

; 3vecesala I

Pollo - Pavo semana 2 veces en trozo entero y 1 vez picado. ( )
Pescado 2vecesala 1 vez en trozo entero y 1 vez desmenuzado.
Cerdo 1 vez a la semana En trozo entero.
Embutido 1 vez alasemana | En porcién entera.

Semidescremada 12 % M.G., en servicio del

Leche fluidao | 3vecesala desayuno, reconstituida al porcentaje

en polvo semana correspondiente, preparada y presentada
en forma bien disuelta.

Huevo 3 unidades a la 1 a 2 veces entero en preparaciones de

semana almuerzo o cena.
] 2vecesala . )
Leguminosas s Alternar distintas variedades.
semana
. 2a3vecesala .
Fideos 3 Alternar vanedad de tipos.
semana
2alvecesala
Arroz
semana
la2vecesal .
Sopa crema a Alternar variedad de sabores.
semana
eces a la . ,
Papas S a Alternar oferta de preparaciones diversas.
semana
Ensaladas Diana Dos porciones, alternar oferta variada de
verduras.
Ens. Surtida 1 vez a la semana Incluir tres verduras distintas.
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(en guiso

fondo)

Guiso verduras | 1 vez a la semana Alternar variedad de verduras.

Fruta natural Diaria Una _Unidad, Alternar  variedad de frutas

estacionales.
Fruta en 2vecesala Alternar variedades frescas, deshidratadas vy

compota semana otras

Postres S5vecesalia Una porcion, ofertar variedad de jaleas,

elaborados semana postres de leche y ofros.

En servicio del desayuno y colacion
nocturna: 15 gramos por persona,
. . cuando la porcion liquida es té o café
Azucar Diaria puro y 10 gramos, cuando contiene leche.
Puede ser distribuida en sachet, en gramos

netos, sin_considerar envoltorio o a granel,

Aceite Diaria 100% vegetal.

No sucedaneos, en el servicio del desayuno té

Té - Café Diaria en bolsita, y café en sachet de 2 gramos o a

granel.

Pan Diaria Tres Unidades, Marraqueta y/o Hallulla de 90 a

100 gramos.
Alternar distintas variedades de ingredientes

Agregado Pan Diaria salados (4 veces) y dulces (3 veces) a la

semana.

Jugo . 1 vaso de 200 cc, en cada servicio de Almuerzo

reconstituido | Diaria Cen ’

i) Y a.

(*) Las frecuencias mencionadas corresponden a cifras absolutas, es decir se deberd
cumplir inicamente con la frecuencia seiialada, excepto leche en polvo.

(**) En caso de ulilizar carne molida, solo podra utilizarse en preparaciones como:
carbonada, charquican, albondigas, pinos, salsas.

{¥¥¥) Se consideraran como trozos enteros, pechugas, trutros o filetes.

(#¥¥¥) Se pueden considerar tipos de pescado en filete o medalion, evitando pescados
exageradamente espinosos.

(*****) Se podra remplazar el pescado por marisco, dos veces al mes, siempre que no
corresponda a marisco molido y que se presente preparado con adecuada calidad
gastronémica.

(¥***¥*%) Se puede reemplazar por bebida caliente en el servicio de la Cena, en estaciones
frias.

» En letra ¢) "Requerimientos nutricionales, frecuencias de consumo y gramajes netos”, se reem plaza la
Tabla 9 “Determinacidn de Gramajes Netos (*) en Preparaciones Alimenticias Frecuentes”, por la
siguiente:

Tabla 9: Determmacaon de Gramajes Netos (*) en Preparaaones AllmentIC|as Frecuentes

EALIMENTOS . Gramajes Preparaclones (****)_ i
2 __Tr_ozo_(’_"*) : cado
Minimo Cazuela Al jugo, | 60— 100 g Carbonada,
150 g Arvejado, Bife, Asado, Estofado
Vacuno etc. Charquic:én, Pinos,
Tomatican, Goulash,
Salsas, Strogonoff,
Pancutras, etc.
Higado - 120 g Bife 80 — 100 g | En guisos,
vacuno
Guata - callo 120 g A la Jardinera,
Chupe, etc.
Pollo - Pavo Minimo Cazuela, Al jugo, | 60 — 100 g | Carbonada,
150 g Arvejado, Bife, Asado, Estofado, Chapsui,
| Galalailed | ete. Salsa Bontue, etc.
Pescado Minimo Frito, Al horno, Al jugo, | 60 — 100 g | Budin, Croqueta,
150 ¢g ete. Pinos, etc.
150 g Al Jugo, Arvejado, | 80 — 100 g | Estofado, Guisado,
Cerdo Asado. etc.
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100 g Estofado
Embutido 50-80g Como acompaiiante de
leguminosas, Al jugo.
ALIMENTOS - i GramaJes TR PreparaCIones_y_Otras Especifica caciones |
: B B £ S TR Lt
"LEGUMIN: CEREALESVOTROS R S AT
Leguminogsas 80 g Como Guiso Prlncipal
Fideos 80 g Camo Acompafiamiento, en Budin, etc.
Arroz 80 g Como Acompanamiento, en Budin, etc.
. 10g En ensaladas
Aceite 10-15g En guisos principales
3009 En Puré, Estofado
200 g En Charquicn
Papas 200g-250g | En Ensalada, Salteadas, Asadas,
Cocidas, Al Perejil, con Mayonesa, con
Cebolla frita, etc.
150 q | En Carbonac!a, Cazuela
VERDURASYFRUTAS L : R T R
Ensaladas internos Mimmo 100 g La ensa!ada debe estar compuesta por
dos verduras de distinto color.
Ensaladas funcionarios Minimo 120 g
Ensalada surtida 280g~-300g | Compuesta por tres tipos: una verdura
{en guiso fondo) cruda y dos verduras cocidas
2509 -300g | Zapallo italiano, Coliflor, Porotos verdes,
Guiso de Verduras Espinaca, Arvejas, Jardinera de Verduras,

Fricasé, Salteadas, etc.
Minimo 100 g | Manzana, Pera, Naranja, Platano, Kiwi,
Uva, Sandia, Durazno, Meldn, Ciruela,

Fruta natural funcionarios | Minimo 120 g | Tuna, etc.

Fruta natural internos

Fruta en compota, en 100g-120g Manzana, Pera, Ciruela, Durazno, Kiwt,
conserva etc.
Fruta deshidratada 30g-40g Huesﬂlo, Clruelas e_t_c_ _

“POSTRES ELABORADOS - [T PR X —
Producto deshidratado 30g Jalea, Flan, Bavar0|s, Mousse, Productos
{Porcion servida) 150 g de Past_el_e_a_r_l_a Ba5|ca, etc
Queso - Quesillo 30g Chanco o Gauda, Iaminado
Cecina Ave y Cerdo 30g Ver requerirmientos senalados en letra f
Margarina 10 g Ver requerimientos sefialados en letra f
Paté 20g Alternar: Sabor Temera, Jamodn, Ave,

Cerdo
Huevo 50¢g Una unidad
Mermelada - Manjar 209 Ver requenmientos sefalados en letra f
Dulce Membrillo 30¢g Porcionado en laminas
(*) Gramajes Netos: corresponden a gramajes en crudo, después de las operaciones
preliminares de limpieza de los alimentos,
(*¥) Gramajes Trozo: correspondiente a un trozo entero, de un corte determinado de producto
carneo.
{¥**) Gramajes Picado: carnes de vacuno, pollo y pescado para internos debe considerarse entre
80y 100 grs.

(FEFE) Preparaciones y Otras Especificaciones: Ias denominaciones acotadas son de cardcter
referencial y se sefialan a manera de ejemplo.

(***%%*)  En caso de presa entera puede ir con hueso, pero se debe respetar el peso neto
establecido, el cual esta referido sélo a carne.

» En la letra e) “Requerimientos de las preparaciones”, donde dice:
0 Ensaladas:

- Planificar alternando variedades estacionales, incluyendo dos tipos de verduras de distinto
color.

- Ensalada surtida como componente de acompafiamiento de fondo, compuesta por tres
variedades distintas de verduras, una cruda v dos cocidas con mayor contenido de hidratos
de carbono.”
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Debe decir:

*o Ensaladas:

- Planificar alternando variedades estacionales, incluyendo dos tipos de verduras de distinto
color.

- Ensalada surtida como componente de acompafiamiento de fondo, compuesta por tres
variedades distintas de verduras, una cruda y dos cocidas con mayor contenido de hidratos
de carbono.

- Parainternos, las ensaladas deben servirse alifiadas.”

» En la letra f) “Requenimientos de calidad de los alimentos”, donde dice:

"o Carne de Vacuno: categoria V, correspondiente a un determinado corte segin la preparacion, ya sea
asiento, tapapecho, posta rosada o negra, punta ganso y otros de similares caracteristicas Y no
mezclas de cortes distintos y sobrantes de los cortes principales, para alcanzar el gramaje
determinado en el calculo de ingredientes, envasada y debidamente rotufadas.”

Debe dearr:

"o Carne de Vacuno: categoria V, correspondiente a un determinado corte segun la preparacion, ya sea
asiento, tapapecho, posta rosada o negra, punta ganso y otros de similares caracteristicas y no
mezclas de cortes distintos y sobrantes de los cortes principales, para alcanzar el gramaje
determinado en el cdlculo de ingredientes, envasada y debidamente rotuladas. Se podra
considerar vacuno congelado, siempre que corresponda a los cortes antes sefialados Y no
sea carne prensada. En situaciones excepcionales, las que seran calificadas por el
Inspector Fiscal, se podra proponer otras tipificaciones nacionales y/o vacuno
importado.”

» En la letra f) "Reguerimientos de calidad de los alimentos”, donde dice:

c “Hamburguesas de Vacuno: con no mas de 8% de matena grasa, envasada y debidamente
rotuladas.”

Debe decir:

o “Hamburguesas de Vacuno: con no mas de 24 % de materia grasa, previo a la coccion,
envasadas y debidamente rotuladas.”

» En la letra f) “Requerimientos de calidad de los alimentos”, donde dice:

o “Carmne de vacuno molida: con no mas de un 5% de matena grasa, envasada y debidamente
rotulada.”

Debe decir:

o “Carne de vacuno molida: con no mas de un 8% de materia grasa, envasada y debidamente
rotulada.

» En la letra f) “Requerimientos de calidad de los afimentos”, donde dice

o Cecinas: grado 1, Jamén cocido, planchado, acaramelado, para funcionarios y cecinas grado 2,
mortadela lisa, jamonada para internos, envasadas y debidamente rotuladas.

Debe decir:
o “Cecinas funcionarios: grados 1 y 2, jamdn cocido, planchado, acaramelado. La carne de
Jamén puede ser cerdo, pavo o pollo. Estos productos deberan venir envasadas y

debidamente rotuladas.”

.= Enla letra f) "Requerimientos de calidad de los alimentos” se adiciona a continuacion de la anterior, el
: siguiente punto:

n,

o  Cecinas internos: mortadela jamonada, mortadela lisa o salchichén cerveza con
no menos de 12 % de proteinas y entre 10 y 20 % materia grasa. Estos productos
deberan venir envasados y debidamente rotulados.”
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» Alfinal de la letra f) “Requerimientos de calidad de los alimentos” se adicionan los siguientes puntos:

o "Refresco o jugo reconstituido: refresco en polvo o jugos concentrados en formato
para uso en alimentacién colectiva de diversos sabores y de calidad organoléptica
agradable, que cumpla con los requisitos establecidos en el Reglamento Sanitario de
los Alimentos”

o “Nuguett de pollo, pavo o pescado: corresponde a alimento elaborado
industrialmente con carne de pollo, pavo o pescado y presentado en formato de
producto apanado. En cuanto a la cantidad, debe corresponder a la misma sefialada
para una porcién entera de producto pollo o pescado.”

» En la letra h) "Minuta de Alimentacién para Ocasiones Especiales”, se reemplaza la primera vifieta por
la stguiente;

 “El Concesionario debera presentar una planificacién de la racion diaria, pudiendo tener una
estructura diferente a la definida en el articulo 2.4.2.4.1 letra e) del presente articulo
incorporando productos y preparaciones culinarias acorde a la tradicion y realizar una
ambientacion especial, en las siguientes ocasiones:

1.- Aniversario Institucional (solo Personal)

2.- Fiestas Patrias (Personal e Internos)
3.- Navidad (Personal e Internos)
4.- Afio Nuevo (Personal e Internos)”

» Enlaletra j) "Aseguramiento de la calidad”, se reemplaza la sequnda vifieta por la siguiente:

e “El concesionario deberd verificar a través de la ejecucidn de auditorias internas, el
cumplimiento del plan de aseguramiento de la calidad sanitaria del servicio entregado, al
menos una vez en el afio.”

* Enla letra j) "Aseguramiento de Ja calidad’, se reemplaza la tercera vifieta por la siguiente:

* “Los resultados de las auditorias internas realizadas por parte del concesionario, junto con sus
planes de accion correctiva deberan ser remitidas a la Inspeccién Fiscal con copia a la
Admimnistracion Penitenciaria, en un plazo no superior a los 30 dias desde su
finalizacion.”

+ En la letra j) "Aseguramiento de la calidad”, se elimina la cuarta vifieta.

* En la letra j) “Aseguramiento de la calidad”, se reemplaza el parrafo final, por el siguiente:

“El incumplimiento del plazo establecido para la entrega de los resultados de las auditorias, hara
incurtir a la Sociedad Concesionaria en la muita establecida en el articulo 1.8.6.1 de las Presentes Bases
de Licitacién.”

» En la letra k) “"Requenimientos def personal”, se elimina el (ltimo parrafo, donde dice:

“El incumplimiento de alguna de estas exigencias hara incurrir a la Sociedad Concesionaria en la multa
establecida en el articulo 1.8.6.1 de las Presentes Bases de Licitacion.”

» Se adiciona con nueva letra m), la siguiente:

"m) Requerimientos de colacion de reemplazo

La composicién de la colacién de reemplazo, para funcionarios e internos que se encuentran
momentaneamente fuera del penal debido a tramites o que se encuentren presentes en el

establecimiento en forma transitoria por motivos de comisién de traslado, debera ser la
siguiente:

- Un pan con margarina y agregado proteico (pollo, cecina, queso, etc.)
- Una fruta natural

- Un jugo individual, envasado

- Todo envasado y sellado.
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Para los funcionarios de Gendarmeria, la colaciéon de reemplazo debera entregarse en el
casino correspondiente,

Para los internos, el lugar de entrega de la colacién de reemplazo serd convenida con la
Administracion Penitenciaria local.”

En 2.4.2.4.3 "SERVICIO PENITENCIARIO 3: ASEO Y CONTROL DE PLAGAS”, se rectifica el articulo
de la siguiente manera:

+ Se elimina la cuarta vifieta donde dice:

“El aseo de las areas de reclusion (pasillos, Médulos, patios, bafios, sector visita, guardia interna, sector
laboral) debera realizarse en horario nocturno.”

e Se reemplaza la décimo tercera vifieta por la siguiente:

» "El aseo de baiios y duchas del area de salud se limpiarén a fondo diariamente despues de cada
Uso y siempre que sea necesario.”

e Se incorporan las siguientes nuevas vifietas:

* “Hl aseo de bafios y duchas de las areas que no correspondan a la unidad de salud, se
limpiaran a fondo diariamente.”

« “El retiro y disposicion final de los lodos provenientes de la Planta de Tratamiento de
Aguas Servidas de Antofagasta, sera responsabilidad de la Sociedad Concesionaria Y
debera cumplir con la normativa vigente del Ministerio de Salud.”

En 2.4.2.4.4 “"SERVICIO PENITENCIARIO 4: SALUD A INTERNOS” se rectifica el articulo de la
siguiente manera;

» En el primer parrafo, donde dice:
“Contratar y supervisar las condiciones higiénicas y de saneamiento ambiental de todas las dependencias

del Establecimiento y el correcto manejo de la disposicion de residuos sélidos.”
Debe decir:

“Controlar y supervisar las condiciones higiénicas y de saneamiento ambiental de todas las
dependencias del Establecimiento y el correcto manejo de la disposicion de residuos sélidos.”

» En el primer parrafo, donde dice:

“Contratar y supervisar el cumplimiento de la norma de control fisico-quimico y bacterioldgico de los
estanques de agua potable v llevar registro.”

Debe decir:

“Controlar y supervisar el cumplimiento de la norma de control fisico-quimico y bacteriolégico de los
estanques de agua potable y llevar registro.”

« En el primer parrafo, donde dice:

“Las enfermerias de modulos deberan estar autorizadas por las autoridades de salud regional vy
equipadas. en condiciones de efectuar procedimientos como toma de muestras de exdmenes de
laboratorio, curaciones, administracién de medicamentos u otros.”

Debe decir:

“Las enfermerias de mddulos deberan estar autorizadas por las autoridades de salud regtonal y
equipadas en condiciones de efectuar procedimientos como toma de muestras de examenes de
laboratorio, curactones, administracién de medicamentos u otros. Sin perjuicio de lo anterior, el MOP
entregara la infraestructura preexistente conforme a lo establecido en el articulo 1.9.2 de las
presentes Bases de Licitacion y en particular dando cumplimiento a la normativa técnica del
Ministerio de Salud.” '

« En el primer parrafo, donde dice:

“Todos los medicamentos necesarios para el tratamiento de ios Internos deberan ser proporcionados por
el operador, para las prestaciones de atencién primaria.”
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Debe decir:

"Todos los medicamentos necesarios para el tratamiento de los internos deberan ser proporcionados por
el Concesionario, para las prestaciones de atencién primaria, debiendo para estos efectos,
someterse a los mecanismos de supervision o control establecidos en la legislacién Y
reglamentacién vigente, en particular en lo relacionado con estupefacientes y productos
psicotrépicos que deban suministrarse por prescripcién médica. Tratandose de enfermedades
cubiertas por politicas o programas de gobierno, tales como las incluidas en el GES
(Garantias Explicitas de Salud), Programas de Pacientes Crénicos u otros de similar
naturaleza, El Concesionario debera realizar todas las gestiones que demande el acceso
oportuno de la poblacion penal a los mismos.”

¢ En el primer parrafo, donde dice:

"

. La Sociedad Concesionaria debera obtener la autorizacion de funcionamiento de la Unidad de
Salud Central y de todas sus dependencias, por parte de la Seremi de Salud que corresponda.”

Debe decir:

n

. La Sociedad Concesionaria debera obtener la autorizacién de funcionamiento de la Unidad de
Salud Central y de todas sus dependencias, por parte de la Seremi de Salud que corresponda.
Sin perjuicio de lo anterior, el MOP entregara la infraestructura preexistente
conforme a lo establecido en el articulo 1.9.2 de las presentes Bases de Licitacién y
en particular dando cumplimiento a Ia normativa técnica del Ministerio de Salud.”

* En el primer parrafo, se adiciona el siguiente punto:

“Toda la informacion generada en la Unidad de Salud estara permanentemente a disposicion

de la Inspeccion Fiscal, tanto para la consulta como para la validaciéon de los datos

entregados, mediante el sistema computacional que debe mantener actualizado la Sociedad

Concesionaria.”

« En el sequndo parrafo, se elimina donde dice:

"o Quimico Farmacéutico, minimo 11 horas semanales.”
» En el segundo parrafo, se elimina donde dice:
“o Radidlogo, minimo 6 horas semanales”

e Se adiciona al final del segundo parrafo el siguiente:

“Para todas aquellas radiografias tomadas por la Unidad de Salud del EP, la Sociedad
Concesionaria debera disponer del informe radiolégico respectivo, emitido por un radiélogo.”

* Se reemplaza el titimo parrafo del articulo por el siguiente:

“El incumplimiento de cualquiera de los resultados e indicadores sefialados hara incurrir a la
Sociedad Concesionaria en la multa establecida en el articulo 1.8.6.1 de las Presentes Bases de
Licitacién.”

En 2.4.2.4.5 “"SERVICIO PENITENCIARIO 5: REINSERCION SOCIAL” se rectifica el articulo de la
siguiente manera:

s Se elimina el décimo quinto parrafo, donde dice;

“En la eventualidad de existir sobrepoblacién de acuerdo a lo sefialado en el articulo 1.11.3.4 de las
presentes Bases de Licitacion, y mientras dure esa situacion, la Sociedad Concesionaria deberd contratar
adicionalmente: 1 psicdlogo, 1 asistente social, 1 terapeuta ocupacional y un profesor de educacion fisica
para la prestacion de sus servicios.”

» Se incorpora como nuevo décimo quinto parrafo el siguiente:

“La experiencia requerida para los profesionales sefialados, sera (nicamente la adquirida
durante el ejercicio de la profesion.”

&
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» Se elimina el décimo séptimo parrafo donde dice;

“Una vez en ejecucién, la Sociedad Concesionaria entregard el quinto dia del mes de maye y de
septiembre un Informe Ejecutivo del estado de avance de las coberturas del Plan de Reinsercion Social
Anual, a la Inspeccion Fiscal, con copia a la Administracién Penitenciaria.”

= Se reemplaza el décimo octavo parrafo, por el siguiente:

“Para efectos de coordinacién, la Sociedad Concesionaria debera entregar a la Inspeccién Fiscal, con
copia a la Administracién Penitenciaria, por cada Establecimiento Penitenciario una programacion
semanal de las actividades de los subprogramas a ejecutar, la que debera ajustarse a la planificacion
aprobada en el Plan Anual de Reinsercién Social. Esta programacién semanal debera
entregarse, a mas tardar, el Gltimo dia habil de Ja semana previa a su aplicacion. El
incumplimiento, en un afio calendario, de la realizacién de mas del 10% del total de
actividades en las fechas programadas, por causas imputables a la sociedad concesionaria,
hara incurrir a ésta, en la multa establecida en el articulo 1.8.6.1 de las presentes Bases de
Licitacion.”

« Se reemplaza el vigésimo parrafo, por e siguiente:

“El incumplimiento de los plazos seiialados, por causas imputables a la Sociedad Concesionaria, lo que
seréa calificado por el Inspector Fiscal, hara incurrir a ésta, en la multa establecida en el articulo 1.8.6.1 de
las presentes Bases de Licitacién,”

» Se reemplaza el peniltimo parrafo por el siguiente:

"Los indicadores de los Subprogramas deberan ser evaluados anualmente y consideraran como periodo de
evaluacién un afio calendario, para tal efecto la Sociedad Concesionaria debera presentar al Inspector
Fiscal, a mas tardar el dltimo dia habil del mes de Enero de cada afio, un informe de gestién del Plan
de Reinsercién Social que contenga las estadisticas asociadas a los indicadores de cada Subprograma. Los
resultados e indicadores de cada Subprograma deberan alcanzarse progresivamente durante los primeros
tres afios, contados desde la Autorizacion de Pagos de Subsidios de cada EP y desde el primer Ingreso
efectivo de poblacion penal a cada EP, de acuerdo a los siguientes porcentajes:

» Primer aiio:

- Si el primer ingreso efectivo de poblacién penal se produce entre el 1 de enero y 31 de
marzo: 80%

- Si el primer ingreso efectivo de poblacion penal se produce entre el 1 de abril y el 30
de junio: 50 %

- Si el primer ingreso efectivo de poblacion penal se produce entre el 1 de julio y el 31
de diciembre: se exime el cumplimiento de los indicadores.

e Segundo afic : 80 %
¢ Tercerafio : 100%"”

64. En2.4.2.4.5.1 "SUBPROGRAMA EDUCACION" se rectifica el articulo de la siguiente manera:

e En laletra a) "Reguerimientos Generales”, donde dice:

“e En el caso de los Utiles escolares deberan entregarse como minimo en forma anual; 01 cuaderno
por asignatura; 06 lapices azules pasta; 02 lapices pasta rojo; 04 lapices grafito; 02 gomas de
borrar; 01 carpeta para archivo; 01 regla; 01 escuadra. Los que deberan ser repuestos una vez

que se complete o se agote su uso.”

Debe decir:

w

» En el caso de los dtiles escolares deberan entregarse como minimo, en forma anual, para cada
alumno: 01 cuaderno por asignatura; 06 lapices azules pasta; 02 lapices pasta rojo; 04 lapices
grafito; 02 gomas de borrar; 01 carpeta para archivo; 01 regla; 01 escuadra. Para efectos de
reposicion de estos materiales, la Sociedad Concesionaria dispondra de un stock
anual equivalente a los ttiles escolares de 50 alumnos.”
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» Enla letra a) “"Requerimientos Generales”, donde dice:
" la Concesionaria debera tramitar y asumir a su costo a los estudiantes egresados del sistema
educativo, que voluntariamente decidan rendir las pruebas de admisién a la educacién superior.”

Debe decir:
"+ La Concesionaria debera tramitar y asumir el costo de inscripcion en la Prueba de Seleccion
Universitaria (PSU), de aquellos estudiantes egresados del sistema educativo, que
voluntariamente decidan rendirlas, y que pertenezcan a la promocién del mismo afio.”

» Enlaletra b) “Resuitados e indicadores”, se reemplaza la Gltima vifieta por el siguiente parrafo:

"Para cada Establecimiento Penitenciario, los resultados anteriores y sus indicadores deberan alcanzarse
gradualmente, de acuerdo a lo sefialacdo en el articulo 2.4.2.4.5 de las presentes Bases de
Licitacion.”

En 2.4.2.4.5.2 "SUBPROGRAMA PARA LA ATENCION DE INTERNOS EN EL AREA SOCIAL” se
rectifica el articulo de la siguiente manera:

¢ En la letra a) "Requerimientos Generales” donde dice:

“Verificar y registrar las situactones socio-familiares mediante visitas domiciliarias por parte de los
Asistentes Sociales, al 100% de los internos condenados diagnosticados, con permanencia superior a seis
meses, cuyos domicilios se encuentren dentro de la regién donde esté ubicado el Establecimiento
Penitenciario.”

Debe decir:

“Verificar y registrar las situaciones socio-familiares mediante visitas domicilianas por parte de los
Asistentes Sociales, al 100% de los internos condenados diagnosticados, con permanencia superior a seis
meses, cuyos domicilios se encuentren dentro de la provincia donde esté ubicado el Establecimiento
Penitenciario.”

» En la letra a) "Requerimientos Generales” donde dice:

“Los Talleres se realizaran en los respectivos Médulos y estardn integrados por 15 internos. La duracion
de los Talleres serd de 02 meses y con una sesidn de 2 horas pedagégicas a la semana, pudiendo
extenderse su plazo si el trabajo lo requiere,”

DPebe decir:

"La Sociedad Concesionaria debera planificar la ejecucién de los talleres, considerando que
éstos se realicen en los respectivos médulos, que estén integrados por un minimo de 10 yun
maximo de 15 internos y que su duracién se ajuste a que las sesiones semanales sean de 2
horas pedagdgicas hasta completar un total de 16 horas. En todo caso, los talleres no podran
tener una duracion superior a los tres meses.”

« En la letra b) “"Resuftados e indicadores”, donde dice:

“Se realizara visita domiciliaria al 100% de fa poblacion condenada, con permanencia superior a seis
meses, cuyo domicilio se encuentra dentro de la Region donde se ubica el Establecimiento Penitenciario,
lo que deberd quedar consignado en un registro computacional. En los casos restantes el Concesionario
se coordinara con la Administracion Penitenciaria para que esta realice las verificaciones domiciliarias,
quien estimara la factibilidad de efectuar o no dicha actividad.”

Debe decir:

“Se realizara visita domiciliaria al 100% de la poblacién condenada, con permanencia superior a seis
meses, cuyo domucilio se encuentra dentro de la provincia donde se ubica el Establecimiento
Penitenciario, lo que debera quedar consignado en un registro computacional. En los casos restantes el
Concesionario se coordinara con la Administracién Penitenciaria para que esta realice las verificaciones
domiciliarias, quien estimara la factibilidad de efectuar o no dicha actividad.”

» La décimo segunda vifieta se transforma en primer parrafo de la letra b).
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67.

68.

¢ En la letra b) "Resultados e indicadores” se reemplaza la déamo segunda vifieta por el siguiente
parrafo:

“Para cada Establecimiento Penitenciario, los resultados anteriores y sus indicadores deberan alcanzarse
gradualmente, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 2.4.2.4.5 de las presentes Bases de
Licitacion.”

En 2.4.2.4.5.3 "SUBPROGRAMA ATENCION PSICOLOGICA PARA INTERNOS" se rectifica el articulo
de la siguiente manera, en ef segundo parrafo de la letra b) “Resultados e Indicadores”, donde dice:

“Para cada Establecimiento Penitenciario, los resultados anteriores y sus indicadores deberdn alcanzarse
gradualmente hasta llegar al 100% en un plazo de dos afios, contados desde la Autorizacion de Pagos de
Subsidios, de acuerdo a los siguientes porcentajes minimos:

e Primerafioc : 80 %
+  Segundo aiio : 100 %"

Debe decir:

"Para cada Establecimiento Penitenciario, los resultados anteriores y sus indicadores deberan alcanzarse
gradualmente, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 2.4.2.4.5 de las presentes Bases de
Licitacion.”

En 2.4.2.4.5.4 "SUBPROGRAMA DE ATENCION A INTERNOS QUE PRESENTAN ADICCION AL
CONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS", se rectifica el articulo de la siguiente manera, en el primer
parrafo de la letra ¢) Resultados e indicadores para el programa de Comunidad Terapéutica Residencial,
donde dice:

“Para cada Establecimiento Penitendiario los resultados anteriores y sus indicadores deberan alcanzarse
gradualmente hasta llegar al 100% en un plazo maximo de 2 afios contado desde la Autorizacion de
Pagos de Subsidios, de acuerdo a los siguientes porcentajes minimos:

* Alos 12 meses deberd alcanzarse el 80%
s  Alos 24 meses debera alcanzarse el 100%"”

Debe decir:

“Para cada Establecimiento Penitenciario, los resultados anteriores y sus indicadores deberan alcanzarse
gradualmente, de acuerdo a lo seiialado en el articulo 2.4.2.4.5 de las presentes Bases de
Licitacion.”

En 2.4.2.4,5.5 "SUBPROGRAMA DE CAPACITACION LABORAL", se rectifica €l articulo de la siguiente
manera:

» En la segunda vifieta de la letra a) "Requerimientos Generales” donde dice:

"Para la ejecucion del Subprograma, el Concesionario deberd contar con un equipo técnico-profesional
formado al menos por psicélogos, asistentes sociales y terapeutas ocupacionales, seg(in los estandares
generales de numero de internos por cada profesional.”

Debe decir:

“Para la ejecucion del Subprograma, el Concesionario debera contar con un equipo técnico-profesional
formado al menos por psicélogos, asistentes socrales y terapeutas ocupacionales, de acuerdo a los
estandares minimos establecidos en el articulo 2.4.2.4.5 de las presentes Bases de
Licitacion.”

+ Se reemplaza la quinta vifieta de la letra a) “"Requerimientos Generales” por la siguiente:

w

¢ Realizar diagnostico anual de capacitacion laboral de cada interno, recibida durante su
permanencia en el EP, del cual debera quedar registro en la Ficha Unica del Interno.”
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¢ En la letra b} "Resultados e Indicadores” donde dice:
e En el recuento anual, el 100% de la poblacion penal, con permanencia superior a seis meses,
deberd contar con un diagnéstico de capacitacién laboral, registrado en la Ficha Unica del
Interno, con respaldo en un sistema computacional.”

Debe decir:
“e En el recuento anual, el 100% de la poblacion penal, con permanencia superior a seis meses,
debera contar con un diagnodstico de capaditacion laboral de cada interno recibida durante
su permanencia en el EP, registrado en la Ficha Unica del Interno, con respaldo en un
sistema computacicnal,”

» En el sequndo parrafo de la letra b) “Resultados e Indicadores” donde dice:
“Para cada Estableamiento Penitenciario, los resultados anteriores y sus indicadores deberan alcanzarse
gradualmente hasta llegar al 100% en un plazo de dos afios, contados desde la Autorizacién de Pagos de

Subsidios, de acuerdo a los siguientes porcentajes minimos:

¢ Primeranc : 80%
+  Segundo afio : 100 %"

Debe decir:

“Para cada Estableamiento Penitenciano, los resultados anteriores y sus indicadores deberan alcanzarse
gradualmente, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 2.4.2.4.5 de las presentes Bases de
Licitacion.”

En 2.4.2.4.5.6 "SUBPROGRAMA LABORAL", se rectifica el articulo de la siguiente manera:
» En la segunda vifieta de la letra a) Requerimientos Generales, donde dice:

“Para la ejecucion del Subprograma, el Concesionario debera contar con un equipo técnico-profesional
formado al menos por psicdlogos, asistentes sociales, terapeutas ocupacionales y monitores calificados,
segin los estandares generales de nimero de internos por cada profesional 0 necesidades del
Subprograma.”

Debe decir;

“Para la ejecucion del Subprograma, el Concesionario deberé contar con un equipo técnico-profesional
formado al menos por psicologos, asistentes sociales, terapeutas ocupacionales y monitores calificados de
acuerdo a [os estandares minimos establecidos en el articulo 2.4.2.4.5 de las presentes Bases
de Licitacion.”

» En la séptima vifieta de la letra a), Donde dice:

"...Esta sera evaluada por un Terapeuta Ocupacional v las actividades que efectden los internos estara
dirigida y orientada técnicamente por un monitor capacitado el cual dirigird y asesorard al grupo
diarlamente por media jornada (sdlo dias habiles).”

Debe decir:

“...Esta sera evaluada por un Terapeuta Ocupacional y las actividades que efectlien los internos estara
dirigida y orientada técnicamente por un monitor capacitado el cual dirigira y asesorard al grupo

diariamente (sdlo dias habiles).”

e En la letra a) Requerimientos Generales, se eliminan las vifietas novena, décima, décimo primera,
décimo segunda y décimo tercera.

« En la tercera vifieta de la letra b) “"Resultados e Indicadores” donde dice:

n

¢ En el recuento anual, a lo menos el 80% de los microempresarios que hayan contado con
asesoria técnica formalizaron su actividad.”
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Debe decir:
“e En el recuento anual, a lo menos el 80% de los trabajadores independientes y artesanos
que hayan contado con asesoria técnica, formalizaron su actividad como microempresarios.”

+ En la cuarta vifieta de la letra b) “Resultados e Indicadores” donde dice:

“e En el recuento anual, a lo menos el 80% de los trabajadores dependientes artesanales recibio
formacién y/o asesoria técnica.”

Debe decir:

“e En el recuento anual, a lo menos el 80% de los trabajadores artesanales recibié formacién y/o
asesoria técnica,”

+ Se eliminan las siguientes vifietas de la letra b) "Resultados e Indicadores™
e En el recuento anual, el 100% del presupuesto no utilizado y destinado para el equipamiento de
los talleres, fue traspasado a los proyectos concursables.”

“e En el recuento anual, fueron utilizados el 100% de los fondos destinados a proyectos
concursables, incorporando los excedentes no utilizados para el equipamiento de talleres
artesanales, segiin requerimientos generales.”

» En el segundo parrafo de la letra b) Resultados e Indicadores, donde dice:

“Para cada Establecimiento Penitenciario, los resultados anteriores y sus indicadores deberan alcanzarse
gradualmente hasta llegar al 100% en un plazo de dos afios, contados desde la Autorizacién de Pagos de
Subsidios, de acuerdo a los siguientes porcentajes minimos:

» Primerafo : 80%
« Segundo ano : 100 %”

Debe decir:

“Para cada Establecimiento Penitenciario, los resultados anteriores y sus indicadores deberan alcanzarse
gradualmente, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 2.4.2.4.5 de las presentes Bases de
Licitacion.”

70. En 2.4.2.4.5.7 “SUBPROGRAMA DEPORTE, RECREACION, ARTE Y CULTURA", se rectificaef
articulo de la siguiente manera:

e En la novena vifieta de la letra a) “"Requerimientos Generales” donde dice:

"Los talleres artistico-culturales a realizar durante el afio, beneficiaran a distintos tipos de internos ¥
consideraran una duracién de 2 horas pedagdgicas diarias, de a lo menos 2 veces por semana, durante 4
meses cada uno de ellos. Estos se desarrollaran en los comedores de cada Mddulo, en forma sistemética y
permanente, evitando que queden restringidos sdlo a acciones puntuales, momentaneas o esporadicas.
Estos grupos se conformaran con un maximo de 20 internos.”

Debe decir:

“Los talleres artistico-culturales a realizar durante el afio, beneficiaran a distintos tipos de internos y
consideraran una duracion de 2 horas pedagogicas diarias, de a lo menos 2 veces por semana, durante 4
meses cada uno de ellos. Estos se desarrollardn, preferentemente, en los comedores de cada Modulo,
en forma sistematica y permanente, evitando que queden restringidos sélo a acciones puntuales,
momentaneas o esporadicas. Estos grupos se conformaran con un méximo de 20 internos.”

» Se reemplaza la decimo quinta vifieta de la letra a) "Requerimientos Generales” por la siguiente:
“e lLa Sociedad Concesionaria disefiara y ejecutarda a su costo un programa deportivo masivo y
permanente a la totalidad de la poblacién penal, principalmente al interior de los Médulos, el que
tendrd por objeto que los internos ocupen en forma permanente el tiempo libre. Por su
naturaleza, es de caracter voluntario y no estructurado, siendo responsabilidad de la Concesionaria,

N
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para su uso y utilizacion permanente al interior de los Modulos, efectuando su reposicién, ya sea
por desgaste, uso o dafio con una periodicidad semanal.”

+ En la primera vifieta de la letra b) “"Resultados e Indicadores”, donde dice:

“En la totalidad de los Médulos, funciond en forma diaria el programa deportivo masivo, para lo cual
debera contar con un minimo de una pelota de baby futbol o una de voleybol, cuatro Juegos de saldn; dos

Juegos de petos y una mesa de ping pong con dos paletas y pelotas, para un adecuado esparcimiento de
la poblacion penal.”

Debe decir:

"En la totalidad de los Médulos, funcioné en forma diana el programa deportivo masivo, para lo cual
debera contar con un minimo de una pelota de baby futbol o una de voleybol, cuatro Juegos de salon; dos
juegos de petos y una mesa de ping pong con dos paletas y pelotas, para un adecuado esparcimiento de
la poblacion penal. La Sociedad Concesionaria debera reponer estos elementos ya sea por
desgaste, uso o daiio con una periodicidad semanal”

» En el sequndo parrafo de la letra b) “Resultados e Indicadores” donde dice:

“Para cada Establecimiento Penitenciario, los resultados anteriores y sus indicadores deberan alcanzarse
gradualmente hasta llegar al 100% en un plazo de dos afios, contados desde la Autorizacion de Pagos de
Subsidios, de acuerdo a los siguientes porcentajes minimos:

* Primerafio : 80%
*  Segundo afic : 100 %"

Debe decir:

“Para cada Establecimiento Penitenciario, los resultados anteriores y sus indicadores deberan alcanzarse
gradualmente, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 2.4.2.4.5 de las presentes Bases de
Licitacion.”

En 2,4.2.4.6 “SERVICIO PENITENCIARIO 6: ECONOMATO" se rectifica el articulo reemplazando la
segunda vineta del primer parrafo por la siguiente;

s "la Sociedad Concesionaria podrda implementar hasta tres almacenes dentro de cada
Establecimiento Penitenciario, propuesta que debera ser entregada 60 dias antes de la solicitud de
recepcion de la Habilitacidn de la Infraestructura de cada Establecimiento Penitenciario. La ubicacién
dentro de los Establecimientos debera ser acordada con la Administracion Penitenciaria y aprobada
por el Inspector Fiscal, teniendo especial cuidado en no interferir con la seguridad y operacién
general de ellos.”

En 2.4.3, “INFORMACION ESTADISTICA DURANTE LA CONCESION” se rectifica el articulo de la
siguiente manera;

+ Se reemplaza el cuarto parrafo, por el siguiente:

“La fecha de entrega de este informe seré a mas tardar el altimo dia habil del mes de julio y enero de
cada afio, informando lo sucedido en el semestre inmediatamente antenior a la fecha de cada entrega. El
Inspector Fiscal dispondrd de un plazo maximo de 30 dias habiles para Ia revision y
aprobacion de este informe. En caso de existir observaciones, el Concesionario dispondra de
un plazo maximo de 15 dias para entregar el informe corregido.”

+ Se reemplaza el quinto parrafo, por el siguiente:

"Para el Servicio Penitenciario de Reinsercion Social, el Concesionario entregara al Inspector
Fiscal, a mas tardar el lltimo dia habil del mes de enero de cada afio, un informe que contenga
el cumplimento de cada uno de los subprogramas de Reinsercion Social, del afio anterior. El
Inspector Fiscal dispondra de un plazo de 30 dias habiles para la revisién y aprobacion de
este informe. En caso de existir observaciones, el Concesionario dispondra de un plazo
maximo de 15 dias para entregar el informe corregido. Ef informe debera contener lo
siguiente;

= Informes de ejecucidn global, cilculo de los indicadores sefialados en las bases y
documentacién de respaldo.
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75.

76.

77.

78.

»  Analisis de resultados.”
* Se Incorpora como nuevo sexto parrafo, el siguiente:

“El incumplimiento en la entrega de los informes semestrales e informe anual del Servicio de
Reinsercion Social o de las respuestas a las observaciones, en los plazos establecidos hara
incurrir a la Sociedad Concesionaria en la multa establecida en el Articulo 1.8.6.1 de las
presentes Bases de Licitacion.”

» Se reemplaza el actual sexto parrafo, que pasa a ser séptimo, por el siguiente:

“Asimismo, la Concesionaria entregara al quinto dia habil del mes de mayo y septiembre de cada afio
al Inspector Fiscal, un informe ejecutivo de avance que contenga todas las actividades de los
subprogramas descritos en el Plan de Reinsercion Social Anual. Ef Inspector Fiscal dispondra de un
plazo de 30 dias para la revision y aprobacién de este informe. En caso de existir
observaciones, el Concesionario dispondra de un plazo maximo de 15 dias para entregar el
informe corregido. El informe debera contener lo siguiente:

» Estados de avances por cobertura,”
» Se reemplaza el actual séptimo parrafo, que pasa a ser octavo, por e} siguiente:

“El incumplimiento en la entrega de los Informes de Avance del Servicio de Reinsercién Social o de
las respuestas a las observaciones, en los plazos establecidos, hara incurrir a la Sociedad
Concesionarta en la multa establecida en el Articulo 1.8.6.1 de las presentes Bases de Licitacion.”

Se elimina el articulo 2.4.5.

En 2.5.1 "CONSIDERACIONES AMBIENTALES” se rectifica €l articulo reemplazando el quinto parrafo
por el siguiente:

“El incumplimiento de las consideraciones ambientales contenidas en las presentes Bases de Licitacion,
hara incurrir a la Sociedad Concesionaria en as multas establecidas en el articulo 1.8.6.1 de las presentes
Bases de Licitacion.”

En 2.5.2 "PLAN DE AUTOGESTION AMBIENTAL” modificado mediante Circular Aclaratoria N° 1, se
rectifica el articulo de la siguiente manera:

» Se reemplaza la segunda vifieta por la siguiente:
Yo Identificar los efectos o impactos sobre el medio ambiente y proponer medidas de mitigacion,
compensacién y/o reparacion seglin corresponda.”

En 2.5.3.2.2 "MEDIDAS DE PREVENCION DE RIESGOS” se rectifica el articulo reemplazandolo por el
siguiente:

“Por otro lado, en materia de ruidos y vibraciones, se debera incorporar proteccién adecuada a los
trabajadores, a fin de evitar el dafio acdstico que puedan sufrir. Para elio, debe cumplir con lo dispuesto
en el D.S. MINSAL N° 594 de 1999 (D.0.29.04.00), referente a medidas de seguridad.”

En 2.5.3.2.3 "PLAN DE SEGUIMIENTO AMBIENTAL", se rectifica el articulo reempiazando el tercer
parrafo, por €l siguiente:

“Los resultados de las mediciones deberan indicarse en los Informes Ambientales a ser entregados por la
Sociedad Concestonaria, segln lo sefialado en el articulo 2.5.3.8 de las presentes Bases de Licitacion.”

En 2.5.3.5 "OBLIGACIONES AMBIENTALES PARA LA EJECUCION DE FAENAS”, se rectifica articulo
reemplazandolo por el siguiente:

“Para la elaboracion de los Planes de Manejo de Instalacion y Ejecucion de Faenas, si las hubiera, la
Sociedad Concesionaria debera considerar los contenidos minimos establecidos en el documento “*Manual
de Planes de Manejo Ambiental para Obras Concesionadas, version 5.01 en adelante”. Ademas, el inicio
de éstas deberd contar con la autonzacion del Inspector Fiscal, debiendo su desarrollo cefirse
estrictamente al Plan de Manejo aprobado. En caso de incumplimiento de este plan, el Inspector Fiscal
odrd ordenar su correccion, sin perjuicio de las multas establecidas en el articulo 1.8.6.1 de las presentes

-Bases de Licitacion.
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El manejo de los lugares de instalacién y operacion de faenas, deberd inclurse en los informes
ambientales que debera entregar la Sociedad Concesionaria al Inspector Fiscal, sefalados en el
articulo 2.5.3.8 de las presentes Bases de Licitacion.”

79.  En 2.5.3.8 “INFORMES AMBIENTALES" se rectifica el articulo reemplazando el segundo parrafo, por el
siguiente: ‘

"En estos informes la Sociedad Concesionaria debera entregar informacion sobre las actividades
realizadas, dar cuenta de la aplicacién de las medidas definidas en el articulo 2.5.3 de las presentes
Bases de Licitacion y en ef documento “Manual de Planes de Manejo Ambiental para Obras Concesionadas
version 5.01 en adelante”; sefialar los problemas ambientales una vez aplicado el Plan de Manejo vy
proponer medidas adicionales necesarias para mitigarlos, corregirlos y/o compensarlos.”

80. En 2.5.6 "PLAN DE MEDIDAS DE CONTROL DE ACCIDENTES O CONTINGENCIAS", modificado
mediante Circular Aclaratoria N° 1, se rectifica el articulo de la siguiente manera, en el primer pérrafo
donde dice:

“Dichos planes contendran acciones a tomar en caso de ocurrencia de eventos accidentales de relevancia
para el medio ambiente y deberan contar con la aprobacion de la Seremi de Salud respectiva y/o las
autoridades correspondientes.”

Debe decir:
“Dichos planes contendran acciones a tomar en caso de ocurrencia de eventos accidentales de relevancia

para el medio ambiente los que deberan informarse a la autoridad de salud competente y a
cualquier otra autoridad relacionada con la materia”
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81. En Anexo N° 2 “DECLARACION JURADA DE RESPONSABILIDAD” se reemplaza el anexo por el
siguiente:

"ANEXO N° 2: DECLARACION JURADA DE RESPONSABILIDAD

IDENTIFICACION DEL LICITANTE O GRUPO LICITANTE:
{Completar con el

nombre)

En Santiago de Chile, a___ de de , comparece(n)
en representacion de
{indicar nombre del representante legai)

en representacion de
(indicar nombre del representante legal)

en representacion de
(indicar nombre del representante legaf)

Quien(es) bajo juramento declara(n):

a) Que hemos recibido, examinado y estamos conforme con las Bases de Licitacion y demds documentos
establecidos en el articulo 1.4.3 de ias presentes Bases de Licitacidn. Que hemos visitado los Establecimientos
Penitenciarios objeto de la presente Concesién y que todo lo anteror ha sido considerado en el Plan General
de Prestacion de Servicios presentado en la Oferta Técnica, tenendo en cuenta exclusivamente
nuestros propios estudios, evaluaciones, estimaciones, y experiencia.

b) Que, en el caso de ser adjudicalario de Ia presente Concesidn, nos comprometemos a desarrollar a nuestro
entero cargo, costo y responsabilidad, fa habilitacion de los Establecinventos Penitenciarios de Antofagasta y
Concepcion, de acuerdo a las exigencias establecidas en los articulos 1.9.4 y 2.3 de las Bases de Licitacion.

c) Que, en la Oferta Econdmica presentada en ef presente proceso de licitacion se ha incorporado Ia totalidad de
los costos asociados a la completa habilitacion de los Establecimientos Penitenciarios de Antofagasta y
Concepcion, la que serd realizada de acuerdo a los proyectos de instalaciones de seguridad y de corrientes
débiles entregados por el MOP, a los listados de equipamiento estandar y de seguridad vy todos los costos
asociados a la prestacion de los servicios de fa Concesion, de acuerdo al Plan General de Prestacicn de
Servicios presentado en la Oferta Técnica y a todas las exigencias, requisitos y condiciones establecidos en las
presentes Bases de Licitacion.

d) Que, en el caso de ser adjudicatario de la presente Concesion, nos comprometemos a prestar los servicios y a
cumplir los niveles de servicio en conformidad con todas las exigencias, requisitos y condiciones establecidas en
las presentes Bases de Licitacion y teniendo en consideracion la totalidad de los documentos que la conforman
de acuerdo a lo establecido en el articulo 1.4.3 de las presentes Bases de Licitacion.

Representante Legal a) 2 Representante Legal (b) Representante Legal c)

P gg’;ﬁ?{;Enxcaso de fratarse de un grupo licitante, indicar los nombres de los representantes legales de fodos los muembros del grupo.
f-”gk\"i*" *Fimhas de los representantes legales de cada uno de los membros del Grupo Licitante.
o oy
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83.

84.

En Anexo N° 4: “LISTADO DE EQUIPAMIENTO ESTANDAR MINIMO OBLIGATORIO PARA EL
ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE ANTOFAGASTA”, se rectifica el anexo de la siguiente
manera;

» Se reemplaza el nombre del anexo por el siguiente:

"ANEXO N° 4: LISTADO DE EQUIPAMIENTO ESTANDAR PARA EL ESTABLECIMIENTO
PENITENCIARIO DE ANTOFAGASTA”

» EnlaTabla, se adicionan donde corresponda los siguientes cédigos:

Cddigo Nombre del Equipo por Recinto Cant. Unid.
3.f.1.2.16.6 Espejo 50 Un
3.f.1.3.21.6 Espejo 50 Un
3.1.1.4.22.6 Espejo 44 Un
3.£.1.4.23.6 Espejo 12 Un
3.f.1.5.22.6 Espejo 26 Un
3.f.1.5.23.6 Espejo 18 Un
3.f.1.7.2.17,6 | Espejo 8 Un
3.f.1.7.2.23.6 | Espejo 16 Un
3.f.1.7.2.29.6 | Espejo 10 Un
3.f.1.7.2.35.6 | Espejo 10 Un
3.f.1.7.2.39.6 | Espejo 20 Un
3.£.1.7.2.43.6 | Espejo 6 Un
3.f.1.8.17.6 Espejo 50 Un
- 3.£.2.2.15.10 | Espejo 25 Un

En Anexo N° 5 LISTADO DE EQUIPAMIENTO ESTANDAR MINIMO OBLIGATORIO PARA EL
ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE CONCEPCION”, se rectifica el anexo de la siguiente
manera:

» Se reemplaza el nombre del anexo por el siguiente:

“ANEXO N° 5: LISTADO DE _EQUIPAMIENTO ESTANDAR PARA EL ESTABLECIMIENTO
PENITENCIARIO DE CONCEPCION"

¢ En la Tabla, se adicionan donde corresponda los siguientes cédigos:

Cédigo Nombre del Equipo por Recinto Cant. Enid.
3.f.1.2.16.6 Espejo 50 Un
3.f.1.3.21.6 Espejo 50 Un
3.f.14.22.6 Espejo 44 Un
3.f.1.4.23.6 Espejo 12 uUn
3.f.1.5.22.6 Espejo 26 Un
3.f.1.5.23.6 Espejo 18 Un
3.£.1.7.2.17.6 Espejo 8 Un
3.f£1.7.2.23.6 Espejo 16 Un
3.£.1.7.2.29.6 Espejo 10 Un
3.f.1.7.2.35.6 Espeijo 10 Un
3.f.1.7.2.39.6 Espejo 20 Un
3.f.1.7.2.43.6 Espejo 10 Un
3.f18.17.6 Espejo 25 Un

En Anexo N°® 6 "ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPAMIENTO ESTANDAR”, modificado
mediante la Circular Aclaratoria N° 1, se rectifica el anexo de la siguiente manera:

» En 1.1, en la Tabla N° 2 “Especificaciones Técnicas Bus Traslado de Personal”, donde dice:

| Modelo | : 0.400 RSE |
Debe decir;
| Modelo | : 0.500 RSE / Aire Acondicionado |

En el punto 2.1, Computadores personales, Hardware, donde dice:
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“Procesador: Pentium Dual Core E6700 o procesador Intel de alto rendimiento vigente al momento de
adjudicar.”

Debe decir:

"Procesador: Pentium Core 2 Duo E6700 de dltima generacién o procesador Intel de alto rendimiento
vigente al momento de adjudicar.”

¢ En el punto 2.1, Computadores personales, Hardware, donde dice:
“Disco Duro: disco duro 400 GB conexién Sata o superior.”

Debe decir:

“Disco Duro: disco duro 250 GB conexién Sata o superior.”

» En el punto 2.1, Computadores personales, Software, donde dice:

“Sistema Operativo: Windows Vista Ultimate o ultima version de Windows en edicién full disponible a la
fecha de inicio de la Concesién.”

Debe decir:

“Sistema Operativo: (ltima versién de Windows en edicion full disponible a la fecha de inicio de la
Concesién.”

* Enel punto 2.1, Computadores personales, Software, se elimina la segunda vifieta:

e En el punto 3.2, Reloj control de personal computarizado de banda magnética Yy proximidad,
Especificaciones Software, donde dice:

"Sistema desarrollado en plataforma J2EE con conexion a Bases de Dato Oracle 9i.”

Debe decir:
“Sistema desarrollado en plataforma J2EE o Visual Basic con conexion a Bases de Dato Oracle 9i.”

» En el punto 5.1, Estacion de trabajo, se adiciona como nueva Gltima vifieta la siguiente:

n

] Dimensiones: 160 cm x 160 cm x 73 cm, con superficie Gtil de 60 cm de ancho.

Sin perjuicio de las dimensiones sefialadas, la Sociedad Concesionaria debe asegurar que en
las dependencias en las cuales se deban instalar los respectivos muebles no existiran
problemas de circulacién de personas ni ergondémicas, por lo que las medidas podran ser
modificadas en funcién de los parametros antes indicados, previa aprobacion del IF.”

» En el punto 5.2, Escritorio, se adiciona como nueva Ultima vifieta la siguiente:

"

. Dimensiones: 180 cm x 160 cm x 73 cm, con superficie Gtil de 60 cm de ancho.

Sin perjuicio de las dimensiones seiialadas, la Sociedad Concesionaria debe asegurar que en
las dependencias en las cuales se deban instalar los respectivos muebles no existiran
problemas de circulacién de personas ni ergonémicas, por lo que las medidas podran ser
modificadas en funcion de los parametros antes indicados, previa aprobacion del IF.”

e En el punto 5.3, Estacién de trabajo oficina jefe de unidad y jefe administrativo, se adiciona como
nueva Gltima vifieta la siguiente:

“e Dimensiones: 180 cim x 160 cm x 73 cm, con superficie iitil de 60 cm de ancho.

Sin perjuicio de las dimensiones seiialadas, la Sociedad Concesionaria debe asegurar que en
las dependencias en las cuales se deban instalar los respectivos muehles no existiran
problemas de circulacién de personas ni ergonémicas, por lo que las medidas podran ser
.- modificadas en funcién de los parametros antes indicados, previa aprobacién del IF.”
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e En el punto 5.5, Armario alto repisa con puertas correderas, se adiciona como nueva (ltima vifieta la
siguiente:

‘e Dimensiones: 120 cm x 50 cm x 179 cm.

Sin perjuicio de las dimensiones sefialadas, la Sociedad Concesionaria debe asegurar que en
las dependencias en las cuales se deban instalar los respectivos muebles no existiran
problemas de circulacion de personas ni ergonémicas, por lo que las medidas podran ser
modificadas en funcion de los parametros antes indicados, previa aprobacion del IF.”

e En el punto 5.6, Armario bajo repisa con puertas correderas, se adiciona como nueva ultima vifieta la
siguiente:

"o Dimensiones: 180 cm x 52 cm x 72 cm.

Sin perjuicio de las dimensiones sefialadas, la Sociedad Concesionaria debe asegurar que en
las dependencias en las cuales se deban instalar los respectivos muebles no existiran
problemas de circulaciéon de personas ni ergondmicas, por lo que las medidas podran ser
modificadas en funcién de los parametros antes indicados, previa aprobacién del IF.”

e En el punto 57, Armario bajo repisa con puertas correderas oficina jefe de unidad y jefe
administrativo, se adiciona como nueva Gitima vifieta la siguiente:

Ve Dimensiones: 180 cm x 52 cm x 72 cm.

(*) Sin perjuicio de las dimensiones sefialadas, la Sociedad Concesionaria debe asegurar que
en las dependencias en las cuales se deban instalar los respectivos muebles no existiran
problemas de circulacién de personas ni ergondémicas, por lo que las medidas podran ser
modificadas en funcion de los parametros antes indicados, previa aprobacién del IF.”

* En el punto 5.8, Cajonera colgante, se adiciona como nueva Ulitima vifieta la siguiente:

"o Dimensiones: 80 cm x 40 cm x 46,5 cm.

Sin perjuicio de las dimensiones sefialadas, [a Sociedad Concesionaria debe asegurar que en
las dependencias en las cuales se deban instalar los respectivos muebles no existiran
problemas de circulacién de personas ni ergonémicas, por lo que las medidas podran ser
modificadas en funcién de los parametros antes indicados, previa aprobacion del IF.”

» En el punto 5.16, Meson revision encomiendas, se adiciona como nueva Ultima vifieta la siguiente:

“e Dimensiones: 196 cm x 60 cm x 110 cm.

Sin perjuicio de las dimensiones seifialadas, la Sociedad Concesionaria debe asegurar que en
las dependencias en las cuales se deban instalar los respectivos muebles no existiran
problemas de circulaciéon de personas ni ergonémicas, por lo que las medidas podran ser
modificadas en funcién de los parametros antes indicados, previa aprobacion del IF.”

* En el punto 6.6, Bancas patios de espera de visitas, donde dice:

“Para el caso de las bancas de las celdas debe considerarse sin respaldo.”

Debe decrr:

“Para el caso de las bancas de las celdas y bancas tipo camarin debe considerarse sin respaldo.”

+ Se elimina punio 6.10 Roperillo.

« Se adiciona como nuevo punto 6.10, el siguiente:

"6.10 Bancas y Mesas, Salas Multiuso Médulos de Reclusion

‘Mesa:
Cubierta fabricada en aglomerado de 25 mm estratificadas por una cara en laminado y
balance en trascara, cantos recubiertos en PVC, bordes del PVC en angulo.
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¢ Cubierta descansa sobre un pedestal metalico tubular pintado con pintura
electroestatica.

e Los colores de los enchapes a eleccion sin restricciones.

e Dimensiones: 120 cm x 300 cm.

Siltas:

Bancas tipo camarin base metalica pintada con pintura electroestatica.

Largo minimo: 120 cm.

Respaldo y asiento de madera.

Tratadas con impregnante para aumentar su resistencia a la intemperie y acabado con
barniz natural, de a lo menos dos manos.

Ima

en deRefrencia

”

. Se adiciona como nuevo punto 6.11, Sabanas para Internos (1 Plaza), el siguiente:
“6.11 Sabanas para Internos (1 Plaza)

Tela: Polygal 144 hilos.

Composicion: 50% Algodon — 50% Poliéster.
Medidas: 2,50 x 1,50 metros.

Trama [ Urdiembre: 76*68

Titulo: 30/30

Requisito Técnico: Antipilling

Peso m2: 125 gramos.

Peso total juego mas funda: 1.000 gramos
Color: Blanco.”

* Se adiciona al final del Anexo 6, el siguiente pérrafo:

“El Concesionario podra considerar marcas comerciales distintas a las sefialadas en el
presente anexo, siempre y cuando el equipamiento sea equivalente técnico o superior y
permita el mismo nivel de servicio.”

85, Seelimina el Anexo N° 8: “"PRECIOS UNITARIOS OFICIALES”,

I1. SERIE DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

PREGUNTA N© 1

Numeral 1.8.3.1 de las bases de Licitacion Garantias de explotacion punto a): se solicita aclarar si la garantia de
seriedad de la propuesta (numeral 1.5.7) se reemplaza por una garantia de UF 30.000 para garantizar la
habilitacion de la infraestructura de los dos establecimientos penitenciarios. iSi es para cada uno de ellos, cual
es el valor en UF para cada uno?.

Por otra parte se indica una vigencia de 9 meses desde su entrega: icomo se considera esta vigencia para el
caso del dlitimo establecimiento penitenciano?.

Esta Garantia es devuelta cuando se entregan las garantias de explotacién, de cada establecmiento
penitenciario, como hay desfase en dicha entrega icomo sera el tratamiento para la devolucidn de la garantia de
habilitacion para el Gltimo establecimiento?

Respuesta El monto de la garantia sefialado es por cada EP, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1.8.3.1
de'Jas Bases de Licitacién ¥ en la rectificacion N© 7 de la presente Circular Aclaratoria.
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En relacion a la vigencia de la Garantia de Seriedad de la Oferta, ésta serd devueita dentro de los 15 dias
siguientes a la fecha de recepcion por parte del MOP de la prenera Garantia de Habilitacion de la Infraestructura
det EP que corresponda. Remitase a las rectificaciones N© 5, 6 y 7 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N© 2

Numeral 1.8.3.1 punto b) se indica la misma glosa para la garantia de explotacién de UF 72.000 de ambos
establecimientos Penitenciarios. éNo deberia indicarse en la glosa el establecimiento al cual se refiere la garantia
de explotacion?

Respuesta: Remitase a lo establecido en la rectificacion N© 7 de las presente Circular Adlaratoria.

PREGUNTA N° 3

Numeral 1.9.3 responsabilidad del MOP por la infraestructura preexistente

Se indica que la responsabilidad y el costo de la contratacion de peritos para los estudios de fallas constructivas
seran de la Sociedad Concesionaria. Sin embargo no es posible evaluar en la propuesta cuantas veces se debera
llamar a los peritos, y costear estos trabajos, por lo tanto estimamos que e} costo de estos debe ser asumido por
el MOP.,

Por otra parte en dicho numeral se indica que el costo de las reparaciones debe ser asumido por la
Concesionaria, pagando el MOP, en caso de que estas tengan un costo igual o inferior a UF 100.000, en una
cuota a los 12 meses. Tampoco en este caso es posible evaluar el costo financiero de las reparaciones de fallas
ni el nimero de estas. Estimamos que el costo financiero debe ser asumido por el MOP,

Respuesta: En relacion a los costos de contratacion del peritaje y a los costos financieros del pago por
reparaciones inferiores a UF 100.000, remitase a fo establecido en la rectificacion N° 13 de las presente Circular
Aclaratona

PREGUNTA N 4

Numeral 1.9.6.1.2, REPARACIONES MANTENCIONES 0 REPOSICIONES NO CONTEMPLADAS EN LOS
PROGRAMAS DE MANTENCION DE LA

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO ESTANDAR Y DE SEGURIDAD. Para lo anterior se dispondra de UF 2.500
por cada EP para cada semestre, si el monto no es utilizado o es utilizado parcialmente, el remanente debera
ser Invertido en fondos de alta liquidez v la rentabilidad serd parte del fondo de reserva. Esto implica que la
Concesionaria deberd pagar impuestos debido a las utilidades que genere la rentabilidad de dichos fondos. Este
hecho no es posible de evaluar debido al desconocimiento de los montos que quedarén remanentes, por lo que
se estima que los remanentes no deben ser invertidos en fondos de alta liquidez sino mantenidos por la
Concesionaria o bien restituidos al MOP al fin de cada semestre.

Respuesta: En relacion a la administracién del “Fondo de Reserva”, se elimina la obligacién de invertir el Fondo
de Reserva en instrumentos de alta liquidez y libres de riesgo. Remltase a lo establecido en la rectificacion N© 22
de las presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 5

Numeral 1.9.6.3 EJECUCION DEL PROGRAMA DE MANTENCION DEL EQUIPAMIENTO ESTANDAR punto 2a.)
Equipamiento estandar asociado a fas dependencias del personal de GENCHI, admirustrativas y de internos,
Indica que no sera de responsabilidad del concesionario el equipamiento estandar deteriorado por personal de
Gendarmeria, pero nada indica sobre el deterioro efectuado por internos. Estimamos que también debe indicar
que tampoco sera de responsabilidad del concesionario el equipamiento deteriorado por internos.

Respuesta: Remitase a lo establecido en la rectificacion N® 24, numero 2) letra a) v b) del articulo de la
presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N¢ 6

Numeral 1.9.6.5.1 MECANISMO DE RESPALDO AL SERVICIO DE ALIMENTACION, se indica que el Concesionario
debera reponer en sus bodegas las raciones de emergencias en un plazo no superior a tres dias contados desde
la fecha de utilizacién de las mismas. Se estima que el plazo de reposicién de los alimentos de emergencia en un
plazo de tres dias de consumido es un plazo demasiado corto, debe ser ampliado, proponemos 5 dias habiles.

Respuesta:, Remitase a la rectificacion N© 27 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se modifica el plazo
de reposicién de las raciones de emergencia

PREGUNTA N© 7

Numeral 1.9.6.10 SERVICIO PENITENCIARIO 6: ECONOMATO, se indica que los precios de referencia seran los de
dos supermercados de la ciudad o 3 en Santiago. Lo anterior es impracticable pues los productos que se venden
en el supermercado en general vienen en pack de varias unidades y no se venden al detalle por unidad, ademas
dicho precio de supermercado es un precio calculado en base a que el comprador retira el producto de la
estanteria (Bodega). Esta situacién no se verifica en el Servicio de Economato ya que el producto se entrega al
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comprador en su lugar de residencia, es la bodega la que se traslada al consumidor y no este a la bodega Mas
aun el 60% de la venta de economato corresponde a cigarrillos a los cuales no se les puede aplicar por ley el
aumento del 10% establecido en la BALI El utilizar entonces e! precio de supermercado para calcular por unidad
implica un deterioro en el equilibrio econdmico del servicio. Se propone calcular [os valores de venta de los
productos del ecoinomato segin el precio promedic de venta usado en los minimercados de la estaciones de
servicio de la ciudad.

Respuesta: No se acoge la propuesta de calcular los valores de venta de los productos del economato segun el
precio promedio de venta usado en los minimercados de la estaciones de servicio de la ciudad. Sin perjuicio de
lo antenor, remitase a la rectificacion N° 31 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 8

Numeral 1.11.12 OPCION DEL ESTADO DE MODIFICAR SERVICIOS EN UNO DE LOS ESTABLECIMIENTOS
PENITENCIARIOS. Se indica que el MOP puede dejar sin efecto la concesion en uno de los establecimientos con
un pago unico de UF 50.000. Dicho monto es insuficiente para cubrir el lucro cesante, dafios consecuenciales,
pérdida de utilidad, dafios indirectos, la inversién del equipamiento del Concesionario para la entrega de los
servicios, la desmovilizacion del personal y de los costos de la estructura de la sociedad concestonaria que
recaera sobre un solo establecimiento penitenciario. Este numeral aumenta en forma importante el riesgo de la
propuesta y se propone su eliminacion, o bien el aumento del valor para cubnr los costos involucrados.

Respuesta: Remitase a lo establecido en la rectificacién N 43 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se
modifica el monto del pago correspondiente a la contraprestacién del servicio excluido,

PREGUNTA N° 9

Numeral 1.12.4.3 CONTRATACION Y ACREDITACION DEL PERSONAL Se indica que 15 dias antes el
concesionario debera enviar una nomina del los empleaos que trabajaran en el establecimiento Penitenciario asi
como una Copla de sus contratos de trabajo. Esto implica que el Concesionario deberia haber contratado el
personal para poder entregar una copia del contrato, lo que es imposible antes de que la Admimistracion
apruebe o rechace uno 6 mas nombres de la némina enviada. Se propone modificar la clausula indicando que se
debera enviar ademas de la némina individualizando a cada trabajador, una copia del contrato tipo de cada
cargo.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 44 de la presente Circular Adlaratoria, en cuanto se modifica la
obligacién de entregar copias de los contratos de trabajo simultaneamente con la ndmina de empleados de
Conceslonario que trabajaran en el EP.

PREGUNTA N° 10

Numeral 1.12.7.1.1 INFORMACION GENERAL se indica que el Alcalde informara al Gerente de Explotacién los
cambios en la ubicaci6n y desplazamientos de la poblacion penal en forma diaria o al momento de efectuarse, lo
anterior dificulta la entrega del servicio de alimentacion, pues el Concesionario no dispone de tiempo para
reaccionar y entregar en forma oportuna el servicio de alimentacion. Ademas esto se contrapone a lo indicado
en el numeral 1.12.7.2.1.1 INFORMACION GENERAL que indica que el Concesionario debera solicitar con a lo
menos 24 horas de anticipacion la informacion a la Administracidn Penitenciaria del namero de internos vy
funcionarios que deberd alimentar el dia siguiente.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 47 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N© 11

Numeral 1.12.7.2.1.1 INFORMACION GENERAL se indica que el Concesionario debera solicitar con a lo menos 24
horas de anticipacién fa informacién la Administracion Penitenciaria del nimero de intemos y funcionarios que
debera alimentar el dia siguiente, sin embargo no se indica el tiempo que dicha Administracién debe responder y
se considera que es una solicitud del Concesionario que involucra un trabajo administrativo innecesario, se
propone que el numeral indique que la Administracion Penitenciaria debera informar con una anticipacién de 24
horas al Concesionario el nimero de internos y funcionarios que debera alimentar el dia siguiente. Por otra parte
se requiere conocer la garantia que daréa la Administracion Penitenciana en efectivamente cumplir en tiempo y
forma con esta obligacion,

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 47 y 49 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se establece
que la Administracion Penitenciaria informara al Concesionario con una anticipacién de a lo menos 24 horas, el
numero de internos y funcionanos que sera necesario racionar al siguiente dia.

PREGUNTA N¢ 12

Numeral 1.12.7.2.1.2. PRESENCIA DE PERSONAL DE VIGILANCIA Se indica que de manera discrecional la
Administracién Penitenciania dispondra de personal de vigilancia en el servicio de alimentacion, consideramos
que el hecho de no disponer de un funcionario durante la entrega de este servicio y de otros que tengan
-contacto con la poblacion penal nvolucra problemas potenciales en la entrega del servicio v riesgos para el




Ministerio de Obras Plblicas

personal del Concestonario. Se requiere conocer la garantia que dard la Administracion Penitenciaria en
efectivamente dar las condiciones para que la Concesionaria pueda entregar en tiempo y forma el Servicio
involucrado.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N© 46 de la presente Circular Aclaratoria, donde se incorpora nuevo
articulo, relacionado con la seguridad en la prestacion de los servicios.

PREGUNTA N° 13

Numeral 1.12.7.6,7PRESENCIA DE PERSONAL EN LAS DEPENDENCIAS DONDE SE IMPARTAN SUBPROGRAMAS
DE REINSERCION SOCIAL, se indica que en 1los talleres o escuelas que implemente el Concesionario y demas
dependencias en que se impartan programas de reinsercion, la Admimstracién Penitenciaria dispondra de
manera discrecional la permanencia de personal de vigilancia, lo anterior involucra problemas y riesgos para el
personal del Concesionario, ademas segin la ley de subcontratacion el MOP y el Ministerio de Justicia son
responsables subsidiariamente de los riesgos o demandas que presente ef personal del concesionario que haya
sido maltratado o haya sufrido dafios fisicos 0 morales por la accién de internos por la ausencia de personal de
seguridad de la Admunistracién Penitenciaria. Por lo tanto se requiere conocer la garantia que dard la
Administracion Penitenciaria en efectivamente dar las condiciones para que fa Concesionaria pueda entregar en
tiempo y forma el estos programas.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 46 de la presente Circular Aclaratoria, donde se incorpora nuevo
articulo, relacionado con la seguridad en la prestacién de los servicios.

PREGUNTA N¢ 14
Numeral 1.8.6.1 TIPOS DE INFRACCIONES Y MULTAS y 2.4.2.4.1 UF 50 Incumplimiento de requerimientos

nutricionales. Multa adicional y que se sobrepone a la de UF 150 Incumplimiento de cualquiera de los Resultados
e Indicadores respecto del Servicio de Alimentacidn

Respuesta: Remitase a la rectificacion N© 9 de la presente Circular Adlaratoria, en cuanto se modifica la tabla
de muitas.

PREGUNTA N° 15

Numeral 2.4.2.4.3 Servicio Penitenciario 3, Aseo y control de plagas, Se indica “El aseo de las areas de
reclusion (pasillos, Médulos, patios, bafios, sector visita, guardia interna, sector laboral) deberd realizarse en
horario nocturno”, la experiencia indica que las areas de reclusion y aledafias, si bien requieren de una
frecuencia diaria de limpieza, esta es inconveniente durante el horario nocturno debido a que:

a) No se cuenta con personal de GENCHI para que facilite los accesos a todos los recintos en horario
nocturno.

b) El aseo nocturno de pasillos, patios, bafios comunes y otras areas de redusién producen malestar en la
poblacién penal debido al ruido que se produce en el procedimiento.

¢) La realizacion de aseos nocturnos limita la participacién de internos en dicho servicio y por lo tanto se
disminuye la oferta de trabajo de la concesionaria para la Reinmersion Social

Se propone que el aseo de las areas de redusion (pasillos, Modulos, patios, bafios, sector visita, guardia interna,
sector laboral, acopio de ropa sucia, oficinas de atencion profesional, guardia remodulo, recintos comunes) sea
realizado en forma diaria v sin indicacion de horarios.

Por otra parte se requiere conocer la garantia que dara la Admiustracion Penitenciaria en efectivamente dar las
condiciones para que la Concesionana pueda entregar en tiempo y forma el Servicio involucrado.

Respuesta: En relacion al horario de aseo de las areas de reclusién, remitase a la rectificacion N° 61 de la
presente Circular Aclaratoria.

En relacion a la garantia que dara la Administracidn Penitenciana en apoyo a las actividades del Concesionario,
remitase a la rectificacién N° 46 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 16

Numeral 2.4.2.4.3 Servicio Penitenciario 3, Aseo y control de plagas: Se indica “Aseo, bafios y duchas se
limpiaran a fondo diariamente después de cada uso y siempre que sea necesario”, no se entiende la periodicidad
exigida, ni se indican las areas afectadas, se propone:

Para el area de Salud
Aseo de duchas y bafos sea 3 veces al dia, seglin normativa Minsal

Para las dependencias del personal de Gendarmeria de Chile y del Concesionario
Aseo de duchas y bafios sea una vez al dia
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Para los Bafios comunes en patios de mddulos de reclusion el aseo se realizara una vez al dia.

Se requiere conocer la garantia que dara la Administracion Penitenciaria en efectivamente dar las condiciones
para que la Concesionaria pueda entregar en tiempo y forma el Servicio involucrado.

Respuesta: En relacion a las frecuencias de aseo de bafios y duchas de las areas de salud, areas
administrativas y médulos remitase a la rectificacion N° 61 de la presente Circular Aclaratoria. En relacion a la
garantia que dara la Administracion Penitenciaria en apoyo a las actividades del Concesionario, remitase a la
rectificacion N°® 46 y articulo 1.12.7.4 de las Bases de Licitacién.

PREGUNTA N° 17

En BALI N © 2.4.2.4.1 letra a, punto 1, se indica que a los internos que se encuentren fuera del EP debido a
algin tramite autorizado por GENCHI, el concesionario debera entregar una colacién proporcional al servicio no
recibido, Solicitamos aclarar lo siguiente:

¢Cudl es la estructura de la colacién?
¢Si el interno falta a mas de un servicio, se le debe entregar mas de una colacién?
¢Doénde y quien entregara la colacion al interno y en que horario?

En el punto 1.12.7.2.1.8 de las BALI se indica que se debe reservar una racidén para el interno, solicitamos
aclarar esta aparente contradiccién.

Respuesta:
En relacion a la consultas 1 y 3, remitase a la rectificacion N° 60 de la presente Circular Aclaratoria, mediante la
cual se adiciona la letra m) ™Requerimientos de colacion de reemplazo”.

En relacion con la segunda consulta, efectivamente se debe entregar una colacion por cada servicio no
entregado, remitase a la rectificacion 60 de la presente Circular Aclaratoria.

En relacion a la reserva de raciones a los internos, sefialada en el articulo 1.12.7.2.1.8, remitase a la
rectificacion N° 48 de la presente Circular Aclaratoria,

PREGUNTA N° 18
En BALI N © 2.4.2.4.1 letra a, punto 2, se indica que los funcionarios que por razones de servicio se encuentran
fuera del EP, el concesionaric debera reservar las raciones correspondientes.

Solicitamos aclarar lo siguiente:

{Cuanto tiempo se debe reservar el servicio?

¢Ddnde se debe prestar el servicio y hasta que horario?

Lo anterior implica un costo importante por la mantencion de las raciones y del personal en turno en forma
Innecesaria, porponemose que se cambie el servicio por una colacién

Respuesta: En relacion a lo consultado, remitase a la rectificacion N° 60 letra a) segunda vifieta y letra m) de
la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N°© 19

En BALI N © 2.4.2.4.1 letra a, punto 4 de las dietas a los internos y funcionarios que se encuentran en forma
transitoria en ef EP, se indica que el concesionario esta obligado a prestar un servicio de alimentacion por un
maximo de 100 colaciones mensuales totales entre internos y funcionarios pero no se indica la calidad i
estructura del servicio ni tampoco se indica donde se prestara el servicio, solicitamos aclarar.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60 de la presente Circular Aclaratoria, donde se incorpora la nueva
letra m) “"Requerimientos de la colacion de reemplazo”, donde se definen las caracteristicas de esta colacién.

PREGUNTA N©° 20

En BALT N © 2.4.2.4.1 letra a, punto 5, se indica que el concesionario debera entregar a la IFE  con copia
simultanea al la Administracion Penitenciaria, la planificacion trimestral de las minutas, con una anticipacién de
45 dias respecto a la entrada en vigencia de la misma.

Se solicita determinar los plazos de respuesta del IFE y de la Administracién Penitenciana para que la
Concesionaria pueda planificar el abastecimiento en un plazo razonable que no puede ser inferior a 30 dias.
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Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60, letra a) “Requerimientos Generales” séptima vifieta, de la
presente Circular Aclaratoria, en cuanto se define el plazo para presentar la minuta trimestral y se establecen los
plazos de revision y aprobacion, tanto para el IF como para la Administracion Penitenciaria.

PREGUNTA N° 21

En BALI N © 2.4.2.4.1 letra a, punto 6, se sefiala que se debe entregar un manual de Pesos de las Preparaciones
Culinarias Servidas al Plato

Se solicita aclaracion sobre el contenido del manual solicitado y el alcance que se quiere obtener toda vez que
los gramajes solicitados estan indicados en las BALI en el punto 2.4.1.4.1 letra c) tabla N © 9 y son gramajes de
iInsumos netos a usar en la preparacion de los alimentos (peso antes de cocinar).

Respuesta: Remitase a la rectificacion N© 60 letra a) de la presente Circular Aclaratona.

PREGUNTA N¢ 22

En las BALI N © 2.4.2.4.1 letra ¢) Tabla N ° 7 de la “Frecuencia de consumo semanal para Internos”, se solicita
aclarar que:

a)  ‘Las frecuencias mencionadas, son cantidades minimas o maximas?.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60 Tabla 7 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se establece
que las frecuenctas mencionadas corresponden a cifras absolutas, es decir se deberd cumplir (inicamente con la
frecuencia sefialada, excepto leche en polvo y fruta natural.

b)  El total de proteicos suma 13 alternativas de plato, considerando una minuta de 7 dias por 2 servicios
tiene 14 platos, falta detallar una alternativa. éLa propone el oferente?

Respuesta: De acuerdo a los requerimientos establecidos en la Tabla 7, las alternativas suman mas de 14, por
lo tanto la frecuencia debe ser ajustada considerando la planificacion del alimento que corresponda, en el
servicio de desayuno.

c) En la tabla solo se indica carne picada y no se indica carne molida, lo que deja variadas preapariciones
fuera de minuta afectando la variabilidad de platos a ofertar en el servicio, Solicitamos aclarar si la
came molida esta considerada como carne picada.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60 Tabla 7 de la presente Circular Aclaratoria.

d)  Se solicita aclarar si el trozo de polio o pavo corresponde solamente a trutro o si también se puede
considerar como trozo a una pechuga.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60 Tabla 7 de la presente Circular Aclaratoria,

e) Se indica Pescado 2 veces a la semana y en las minutas de ejemplo solo se presenta reineta, se
solicita aclarar si solo se debe considerar este tipo de pescado.

Respuesta: Se puede considerar otro tipo de pescado, cumpliendo con lo establecido en la letra f) del articuto
2.4.2.4.1, de las presentes Bases de Licitacién. Las minutas contenidas en el Anexo Na 9, son referenciales
como se establece en [a letra d) de las Bases de Licitacion.

f) En la frecuencia no se presentan marisco, se solicita aclarar si se puede indluir este insumo de forma
de obtener mayor vartabilidad en fa minuta

Respuesta: Remitase a la rectificacion N® 60 Tabla 7 de la presente Circular Aclaratoria.

g)  Se solicita aclarar la incompatibilidad que existe entre lo solicitado en la tabla N © 7 v fo indicado en el
punto N © 2.4.2.4.1 letra e) punto 5, que indica que los embutidos deben darse una vez al mes en
forma separada del guiso de leguminosas y tabla solicita embutidos una vez a la semana.

Por otro lado se solicita que los embutidos se presenten en forma entera pero los internos no tienen
herramienta para cortar dichos embutidos, se solicita aclarar si es posible usar los embutidos picados.

Respuesta: En la Tabla 7, se sefiala la frecuencia para consumo de embutidos, en cambio la letra e) punto 5,
se establece que los guisos de leguminosas sdlo pueden ser acompafiados por productos proteicos de afto
contenido graso, como longaniza, vienesa u otros, en forma separada una vez al mes.

Respecto de la solicitud de entregar embutidos picados, se mantiene lo dispuesto en las Bases de Licitacion.
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h) El producto Jamdn (en preparaciones como escalopa, salsa Alfredo), se solicita aclarar si se
considerara como Cerdo o Embutido.

Respuesta: Cuando el jamon sea utilizado como carne picada en guisos o salsas remitase a lo establecido en el
articulo 2.4.2.4.1 letra c), Tabla N° 9 y letra e) de las Bases de Licitacion.

)] Considerando la frecuencia de los acompaiiamientos, se solicita aclarar si no hay inconveniente de que
se repitan en dias consecutivos, por ejemplo las papas.

Respuesta: En relacion a frecuencia de acompafiamientos, remitase al articulo 2.4.2.4.1, la letra e)
“Requerimientos de las preparaciones”, de las Bases de Licitacion, en que se regulan las condiciones de
frecuencias para distintos productos.

j) En la tabla N © 7 se solicita entregar en el servicio de alimentacion frutas en estado natural a los
internos, Segun lo informado por gendarmeria de chile no es posible entregar frutas en estado natural
a los internos debido a que con ellas fabrican bebidas alcohdlicas, se solicita aclarar si se mantiene la
solicitud de fruta natural o si en remplazo se deben dar compotas de frutas de [a estacidn.

Respuesta: Se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion en cuanto a la exigencia de entregar fruta
natural.

PREGUNTA N° 23
En las BALI N © 2.4.2.4.1 letra ¢) Tabla N © 8 de la “Frecuencia de consumo semanal para Funcionarios”, se
solicita aclarar que:

k) Las frecuencias mencionadas, son cantidades minimas o méximas.
Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60 Tabla 8 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se establece
que las frecuencias mencionadas corresponden a cifras absolutas, es decir se debera cumplir Gnicamente con ia
frecuencia sefalada, excepto leche en polvo y fruta natural.

3] El total de proteicos suma 13,5 alternativas de plato, considerando una minuta de 7 dias por 2
servicios tiene 14 platos, falta detallar una alternativa. éLa propone el oferente?

Respuesta: De acuerdo a los requerimientos establecidos en la Tabla 8, las alternativas suman mas de 14, por
lo tanto la frecuencia debe ser ajustada considerando la planificacion del alimento que corresponda, en el
Servicio, de desayuno.

m)  En la tabla solo se indica carne picada y no se indica carne molida, lo que deja variadas preapariciones
fuera de minuta afectando la variabilidad de platos a ofertar en el servicio, Solicitamos aclarar si la
carne molida esta considerada como carne picada.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60 Tabla 8 de la presente Circular Aclaratona.

n)  Se solicita aclarar si el trozo de pollo o pavo corresponde solamente a trutro o si también se puede
considerar como trozo a una pechuga.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60 Tabla 8 de la presente Circular Actaratoria.

0)  Se indica Pescado 2 veces a la semana vy en las minutas de ejemplo solo se presenta reineta, se
solicita aclarar si solo se debe considerar este tipo de pescado

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60 Tabla 8 de la presente Circular Aclaratornia.

P) En la frecuencia no se presentan marisco, se solicita aclarar si se puede incluir este insumo de forma
de obtener mayor variabilidad en la minuta

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60 Tabla 8 de la presente Circular Aclaratoria.

q)  En el servicio desayuno para funcionarios se indica Azlcar en sachet 5g, solicitamos aclara cuantas
unidades de sachet por persona.

Respuesta: La cantidad de sachet deberd ajustarse a la cantidad exigida de azucar para cada funcionario, de
«-acuerdo a lo dispuesto en la Tabla 8, remitase a la rectificacion N° 60 Tabla 8 de la presente Circular Aclaratoria.
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Respuesta: El tipo de jugo debera ser propuesto por el Concesionario en la minuta trimestral solicitada en la
letra a) Requenimientos Generales, debiendo cumplir con los establecido en el Reglamento Sanitario de los
Alimentos, para este tipo de productos.

PREGUNTA N© 24
En las BALI N 9 2.4.2.4.1 letra ¢) Tabla N © 9 de la “Determinacion de Gramajes Netos en preparaciones”, se
solicita aclarar que:

s) La tabla no diferencia gramajes de los insumos entre funcionarios de Gendarmeria de Chile y los
internos

Respuesta: Si se establecen diferencias de acuerdo a lo establecido en la Tabla N° 9 “Determinacién de
Gramajes Netos en preparaciones”,

t) No considera gramaje para la carne de vacuno molida, ése puede usar la definicidn de gramaje usada
en la carne picada?

Respuesta: Se debe considerar ef mismo gramaje para carne de vacuno picada, remitase a la rectificacién N©
60, Tabla 9 “Determinacién de Gramajes Netos (*) en Preparaciones Alimenticias Frecuentes”.

u)  Que gramaje se debe considerar de proteicos para las entradas.

Respuesta: El concesionario debe determinar el gramaje de las entradas, considerando los requerimientos
nutricionales diarios establecidos en la Tabla 6.

V) Se indica el uso de leche fluida al 12% MG para el desayuno de funcionarios de gendarmeria, se puede
usar leche en polvo con el mismo % de matenia grasa.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60, Tabla 8 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 25
Las minutas para ocasiones especiales deberan tener una estructura diferente a la habitual, o se mantiene
Ensalada, Plato de Fondo, Acompafiamiento, Postre, Pan y jugo (en el caso de functonarios)

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60, letra h) de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 26
Calidad de los Alimentos:;
w)  Vacuno tipo V: asiento, tapapecho, posta Negra o Rosada. éEs posible ofertar otro corte, hasta que %
de grasa?.

Respuesta: Remitase a lo establecido en el articulo 2.4.2.4.1, la letra f) “Requenmentos de Calidad de los
Alimentos” de las Bases de Licitacion manteniendo los requerimientos establecidos en la Tabla 6.

X) Vacuno Molido: este insumo no se considera en ninguna tabla de frecuencias y sin embargo s se
especifica su requenimiento de calidad con un estandar de maximo 5% de grasa.

Se solicita aclarar si es posible usar carne molida y si esta puede ser planificada en un estandar
tradicional del 10% de grasa.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60, Tablas 7 y 8 y letra f) de la presente Circular Aclaratoria.

y) En los requerimiento de calidad planteados en la letra f del numeral 2.4.2.4.1 se indica que
Los insumos de pollo y de pavo corresponden a pechuga muslo y trutros, se solicita aclarar si es
posible incluir hamburguesas, nuggets o productos porcio nados y cocidos tanto de pollo como de
pavo

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60, Tabla 7 y letra f) de la presente Circular Aclaratoria.
Z) En los requenmiento de calidad planteados en la letra f del numeral 2.4.2.4.1 se indica que

Los msumos de Cerdo: Pulpa, Chuleta o Lomo. ¢Es posible utilizar otro tipe de producto, churrasco,
lomito?

) éé]:qesta: Si, se admiten otros cortes cumpliendo con lo establecido en la letra f) “Requerimientos de calidad
de [os:alimentos”.
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aa) En los requenmiento de calidad planteados en la letra f del numeral 2.4.2.4.1 se indica que
Los insumos de embutidos deben ser de calidad Premium esto corresponde a productos marca
Llanquihue. ¢Es posible ofertar otro tipo de calidades tanto para Gendarmes como para Internos?

Respuesta: Se mantiene lo dispuestc en las Bases de Licitacion, en cuanto se pueden ofrecer diferentes
marcas, cumpliendo con la calidad requerida en las Bases.

PREGUNTA Nv° 27

Numeral 2.4.2.4.4 SERVICIO DE SALUD Contratar y supervisar las condiciones higiénicas y de saneamiento
ambiental de todas las dependencias del establecimiento y del correcto manejo de la disposicion de residuos
solidos... éCudntas veces al afio? ¢Qué profesional lo hace y/o certifica?

Contratar?...La Contratacion es una funcion que le corresponde al Servicio de Aseo y Control de Plagas y no al
de salud proponemos eliminar [a palabra contratacion.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 62 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se reemplaza el
término “Contratar” por * Controlar”.

PREGUNTA N© 28

Numeral 2.4.2.4.4 SERVICIO DE SALUD Contratar y supervisar el cumplimiento de la norma de control fisico-
quimico y bacterologico de los estanques de agua potable y llevar registro...

Contratar?...La contratacion es una funcién que le corresponde al Servicio de Aseo y Control de Plagas vy no al
de salud, proponemos eliminar la palabra contratacion.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 62 de ka presente Circular Aclaratoria en cuanto se reemplaza el
término “ Confratar” por ™ Controlar”,

PREGUNTA N° 29

Numeral 2.4.2.4.4 SERVICIO DE SALUD Cada una de las enfermerias de médulo deberan tener una atencion
diaria de al menos 3 horas continuas. Los internos con enfermedades cronicas requieren dos y hasta tres veces
diarias recibir sus medicamentos, esto obliga a visitar las enfermerias de médulos dos y hasta tres veces diarias,
por lo tanto, la atencién no puede ser continua.. Este requerimiento no aporta a nuestro juicio mejoras
sustanciales solo mayor costo de personal y por lo tanto, altera el equilibrioc econdémico de la concesion,
proponemos su eliminacién.

Por otra parte se requiere conocer la garantia que dara la Administracién Penitenciaria en efectivamente dar las
condiciones para que la Concesionaria pueda entregar en tiempo y forma el Servicio de Salud (Traslado de los
Internos a la Unidad de Salud, seguridad del personal del Concesionario en la unidad de salud, seguridad del
personal del Concesionanio en los mddulos y enfermetrias, etc).

Respuesta: En cuanto a la exigencia de que las enfermerias de médulo tengan una atencidn diana de al menos
tres horas continuas, se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacién. En relacién a las garantias que dara
fa Administracion Penitenciaria en apoyo a las actividades de la Sociedad Concesionaria, remitase a la
rectificacion N° 46 de la presente Circular Adaratoria.

PREGUNTA N° 30
El Numeral 1.12.7.5.7 segundo parrafo... En el caso de los internos, se deberd entregar al Alcaide la solicitud
fundada de atencion... debiera decir internos imputados. Favor Aclarar.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 52 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se elimina el
segundo parrafo.

PREGUNTA N° 31
Numeral 2.4.2.4.4 SERVICIC DE SALUD las enfermerias de modulos deberan estar autorizadas por las
autoridades regionales de salud...Respecto de las instalaciones, estas deberan estar aprobadas por SEREMI de
Salud previo a la obtencion de los permisos de operacion. Esta autorizacion serd obtenida previamente por el
MOP? Favor aclarar.

Respuesta: La Sociedad Concesionaria deberd solicitar y obtener la autorizacion de funcionamiento y cumplir
con los estandares de acreditacion solicitados por la autoridad de salud correspondiente. Sin perjuicio de lo
anterior, remitase a la rectificacion N° 62 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N© 32

Numeral 2.4.2.4.4 SERVICIO DE SALUD (Se considera innecesario el requerimiento de Quimico
Farmacéutico, pues no se requiere asesoria farmacologica al paciente, ya que basta con la asesoria del médico
que-prescribe. Ademas, no hay preparacion de farmacos y todos los medicamentos se entregan contra una
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basta que sea calificada como “botiquin” y se elimina el requerimiento de dicho profesional . Ademds este
profesional aumenta en forma innecesaria el costo del Servicio de Salud.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 62 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se elimina la
exigencia del profestonal y se establecen las condiciones con que deben suministrarse los medicamentos.

PREGUNTA N° 33

Numeral 2.4.2.4.4 SERVICIO DE SALUD (Qué sentido tiene tener radidlogo, cuando se cuenta con
traumatdlogo que puede interpretar perfectamente las radiografias v se cuenta con auxiliar para operar maquina
de rayos?. Esto aumenta innecesartamente el costo del Servicio de Salud.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 62 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se elimina exigencia
de radidlogo y se establece exigencia de disponer del informe radiolégico, emitido por un radiologo.

PREGUNTA N° 34

Hay autorizaciones para el funcionamiento de algunas dependencias que deben ser otorgadas por autoridades
sectoriales, por ejemplo, la sala cuna, la escuela, el ASA. La autorizacién de funcionamiento de ellas ademas
depende de que la estructura cumpla con los requisitos exigidos. En estos casos, el MOP obtendrd las
autorizaciones respectivas?

Respuesta: En relacion a las autorizaciones de funcionamiento, remitase a las rectificaciones N° 60, letra a) y
N¢ 62 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N©° 35

El Numeral 2.4.2.4.5 Servicio de Reinsercion Social, establece: "Fn Ja eventualidad de existir
sobrepoblacion de acuerdo a lo sefialado en el Articulo 1.11.3.4.de las Bases de Licitacion, y mientras dure esa
situacion, la Sociedad Concesionaria deberd contratar adicionalmente: 1 psicélogo, 1 asistente social...” Esta
situacion puede darse por un dia o por breves lapsos. Debera contratarse los profesionales indicados por un dia?
Esto es impracticable,. Consideramos que la situacion de sobrepoblacion es un hecho critico tanto para los
servicios como para la infraestructura y equipamiento. Por lo tanto es una situacion que el Estado al colocar una
multa de 100 UTM diaria se obliga a evitar.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 63 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se elimina esta
exigencia.

PREGUNTA N° 36

Numeral 2.4.2.4.5 Servicio de Reinsercién Social, se exige para todos los profesionales de reinsercion social
“experiencia acreditada de un afio como profesional con atencion en poblacidn de riesgo social”. éEsto es,
después de recibido? Estimamos que debiera valorarse cualquier experiencia. Ademas la exigencia mencionada
producira la casi imposibilidad de conseguir, en algunas regiones, profesionales que cumplan con dicho requisito
y en todo caso se manifestara en un costo excesivamente alto.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 63 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se establece que la
experiencia requerida serd Unicamente la adquirida durante el ejercicto de ia profesion.

PREGUNTA N°© 37

En la dltima visita a terreno efectuada al recinto penitenciario eEl Manzano 2 en Concepcion, el dia 27 de mayo
de 2009, se verificé en terreno, que las salas de atencion profesional en médulos y otras dependencias donde
opera el Concesionario estan ubicadas en segundos pisos, Por otra parte se requiere conocer la garantia que
dara la Administracion Penitenciaria en efectivamente dar las condiciones para que la Concesionaria pueda
entregar en tiempo y forma el Servicio sin riesgo para el personal del Concesionario.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 46 de la presente Circular Aclaratotia, donde se incorpora nuevo
articulo relactonado con la seguridad en la prestacion de los servicios.

PREGUNTA No© 38

Numeral 1.12.7.3 DEL SERVICIO PENITENCIARO DE LAVANDERIA, se indica que “El retiro de la ropa
sucia del interno desde la celda y la entrega de la ropa limpia a cada interno en la celda...”. Lo solicitado implica
que cada personal del Concestonario deberd estar acompafiado de personat de Gendarmeria para la entrega de
la ropa en horario de encierro. Se propone entregar la ropa en el médulo durante el desencierro.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 51 de la presente Circular Acdlaratoria, en cuanto elimina la obligacion
de refiro y entrega de la ropa sucia en la celda.
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PREGUNTA N© 39
En las BALI N © 1.5.5, letra B), “Oferta Técnica”, se indica que el Concesionario debera entregar descripcién de

los flujos de personal, internos, materiales e insumos, solicitamos aclarar como se debe hacer esta descripcion
¥ su alcance.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 4 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se modifica el
contenido de la Oferta Técnica.

PREGUNTA N°© 40
En las BALI Anexo N © 6, equipamiento Vehicular, se Indica Bus para traslado del Personal modelo 0.400 RSE,

dicho modelo no se vende en el mercado hace mas de 2 afios, se propone indicar el modelo 0.500 RSE que lo
reemplaza,

Respuesta: Remitase a lo establecido en la rectificacion N© 84, punto 1.1 Tabla 2, de la presente Circular
Aclaratoria.

PREGUNTA N° 41
En las BALT Anexo N © 6, equipamiento Vehicular se Indica Bus para traslado del Personal, no se indica si el bus
debe tener aire acondicionado, solicitamos aclarar puesto que el bus operara en la zona de Antofagasta.

Respuesta: Remitase a lo establecido en la rectificacién N° 84 punto 1.1 Tabla 2, de la presente Circular
Aclaratoria.

PREGUNTA N° 42

1.8.6.1 TIPOS DE INFRACCIONES Y MULTAS: Las infracciones y multas que sancionan incumplimientos del
Concesionario son numerosas y de importante cuantia. Por otra parte el cumplimiento de las obligaciones del
Concesionario esta directamente ligado al cumplimiento en tiempo y forma de las operaciones que son de
responsabilidad de la Administracion Penitenciarta. Dicho cumplimiento de obligaciones de la Administracién
Penitenciana no esta determinado en las Bases de Licitacion, por lo que se solicita indicar como Gendarmenia
garantizard que sus operaciones se realicen en la oportunidad y forma correspondiente de manera que el
Concesionario pueda cumplir con los programas de los servicios a cabalidad sin riesgo para su personal.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 46 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 43

Numeral 1.11.3.2. PAGOS POR SUBISDIO FIJO A LA OPERACION. Se indica que el pago semestral del subsidio
fijo a la operacién SFO sera realizado por el MOP segiin” para cada uno de los establecimientos penitenciarios
objeto de la presente concesion las fechas de pago seran el 31 de marzo y el 30 de septiembre o el dia habil
siguiente en caso de que estas fechas no correspondan a dias habiles. Dicha cuota semestral correspondera al
pago del semestre calendario en curso, es decir el pago del 31 de marzo correspondera a la cuota asociada a la
operacién comprendida entre el 1 de enero y el 30 de junio del mismo afio y el pago del 30 de septiembre
correspondera a la cuota asociada a la operacion comprendida entre el 1 de julio y el 31 de diciembre del mismo
ano” Es implica que la concesionaria deberd financiar tres meses de operacidn, lo que debido a las exigencias
importantes indicadas en las bases configura un importante costos financiero. Por lo que se solicita que el pago
se realice en forma anticipada es decir que el 31 de marzo se pague el semestre del 1 de abril al 29 de
setiembre del mismo afio y el 30 de setiembre se pague el semestre del 30 de setiembre al 30 de marzo del afio
siguiente

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 39 de ia presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N©¢ 44

Numeral 1.9.6.1.2. REPARACIONES MANTENCIONES 0 REPQSICIONES NO CONTEMPLADAS EN LOS
PROGRAMAS DE MANTENCION DE LA '

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO ESTANDAR Y DE SEGURIDAD. Para lo anterior se dispondra de UF 2.500
por cada EP para cada semestre, dado que segin lo indicado en 1.11.3.2. el SFO serd pagado por el MOP a
tnmestre vencido lo que implica que el Concesionario debe financiar las reparaciones mantenciones vy
reposiciones no contempladas en los programas las cuales son imposibles de determinar anticipadamente por lo
cual el impacto financiero es importante, se solicita que el pago se de las UF 2.500 por cada EP sea realizado en
forma anticipada es decir gue el 31 de marzo se pague el semestre del 1 de abril al 29 de septiembre del mismo
afio y el 30 de septiembre se pague el semestre del 30 de septiembre al 30 de marzo del afio siguiente.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 39 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N©° 45

. Numeral 2.4.2.1.2 Programa referencial de Mantencién a la Infraestructura Punto 1.B.4,2, Pag. 96 instalaciones
igléctricas, Se indica que “La reposicién Inmediata de articulos dafiados como ldmparas, enchufes, interruptores,
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repuestos, protecciones, etc., se realizara por lo menos una vez a la semana y en los casos que se considere
necesario”
Se solicita aclarar si la reposicion se realizara una vez a la semana o cuando se requiera.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 56 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se establece un
plazo méaximo de 24 horas para reponer los elementos sefialados.

PREGUNTA N° 46

Numeral 2.4.2.1.2 Programa referencial de Mantencién a la Infraestructura Punto 1.A.1, Pdg. 94, Mantencion de
cubiertas, Se indica que se debe “limpiar y pintar cubiertas metdlicas, cada dos afios para el EP de Antofagasta y
cada 3 afios para el EP de Concepcion, de preferendia en verano”

Se solicita considerar que las frecuencias de los trabajos se modifiquen a: limpieza anual para ambos centros y
pintura cada cinco afios para amhos centros.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N© 21 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N°¢ 47

Numeral 2.4.2.1.2 Programa referencial de Mantencién a la Infraestructura Punto 1.A.1, P3g. 94, Mantencion de
cubjertas, Se ndica que se debe realizar “verificacién y eliminacién de éxidos de estructuras metdlicas con el
correspondiente repintado con pintura anti oxido, una vez al afio y pintura total antiéxido cada cuatro afios”

Se solicita considerar que las frecuencias de los trabajos se modifiquen a: verificacion y eliminacién de 6xidos
puntuales una vez al afio y que la pintura total anti oxido sea realizada cada cinco afios para ambos centros.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N© 21 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 48

Numeral 2.4.2.1.2 Programa referencial de Mantencion a la Infraestructura Punto 1.A.2, P4g. 94, Mantencidn de
fachadas y murgs, Se indica que se debe realizar “pintura de muros cada dos afios”

Se solicita considerar que las frecuencias de la pintura se modifique a: “pintura de muros cada cuatro afios”

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 21 de la presente Circular Adlaratoria.

PREGUNTA N° 49

Numeral 2.4.2.1.2 Programa referencial de Mantencién a la Infraestructura Punto 1.B.1, Pg. 96, Interior de
edificios, cielos, Se indica que se debe realizar “pintura de cielos todos los afios”

Se solicita considerar que las frecuencias de la pintura se modifique a: “pintura de cielos cada tres afios”

Respuesta: Remitase a la rectificacion N© 21 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 50

Numeral 2.4.2.1.2 Programa referencial de Mantencion a la Infraestructura Punto 1.B.2, Pag. 96, Interior de
edificios, paramentos interiores, Se indica que se debe realizar “pintura de muros cada tres afios”

Se solicita considerar que las frecuencias de la pintura se modifique a: “pintura de muro cada cuatro afios”

Respuesta: Remitase a la rectificacion N© 21 de la presente Circular Adlaratoria.

PREGUNTA N°© 51

Numeral 2.4.2.1.2 Programa referencial de Mantencion a la Infraestructura Punto 3.A.1, Pdg. 97, extetior de
edificios, Mantencidn de cubiertas, Se indica que se debe realizar “limpiar y pintar cubiertas metalicas, cada dos
aftos para el EP de Antofagasta y cada tres afios para el EP de Concepcion, de preferencia en verano”

Se solicita considerar que las frecuencias de los trabajos se modifiquen a: limpieza anual para ambos centros y
pintura cada cinco afios para ambos centros.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 21 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N© 52

Numeral 2.4.2.1.2 Programa referencial de Mantencion a la Infraestructura Punto 3.A.1, Pdg. 97, Mantencion de
cubiertas, Se indica que se debe realizar “verificacion y eliminacion de éxidos de estructuras metdlicas con el
correspondiente repintado con pintura anti oxido, cada dos afios y pintura total antidxido cada cuatro afios”

Se solicita considerar que las frecuencias de los trabajos se modifiquen a: verificacion y eliminacion de éxidos
puntuales una vez cada dos afios y que la pintura total anti oxido sea realizada una vez cada cinco afios para
ambos centros”
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PREGUNTA N°© 53

Numeral 2,4.2.1.2 Programa referencial de Mantencion a la Infraestructura Punto 3.A.2, P3q. 98, Mantencidn de
fachadas y murgs, Se indica que se debe realizar “pintura de muros cada dos afios”

Se solicita considerar que las frecuencias de la pintura se modifique a: “pintura de muros una vez cada cuatro
anos”

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 21 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 54

Numeral 2.4.2.1.2 Programa referencial de Mantencién a la Infraestructura Punto 3.8, Pég. 99, Interior de
edificios, cielos, Se indica que se debe realizar “pintura de cielos cada dos afios”

Se solicita considerar que las frecuencias de la pintura se modifique a: “pintura de cielos una vez cada cuatro
afios”

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 21 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 55

Numeral 2.4.2.1.2 Programa referencial de Mantencién a la Infraestructura Punto 3.B.1, Pag. 99, Interior de
edificios, paramentos interiores, Se indica que se debe realizar “pintura de muros cada dos afios”

Se solicita considerar que las frecuencias de la pintura se modifigue a: “pintura de muro cada cuatro anos,
pintura muro comedores internos una vez cada aiio”

Respuesta: Remitase a [a rectificacion NO 21 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N© 56

Anexo N ° 6: Especificaciones técnicas de eguipamiento estindar, en el punto 2, software: se indica que los
sistemas operativos deben ser compatibles con motor de datos ORACLE, sin embargo al consuitar a los
proveedores nacionales o mcluso a las marcas de los Software solicitados, ninguno pone por escritc que exista
compatibilidad de 100% entre ORACLE y los sistemas operativos de ultima generacidn de Microsoft tal como lo
solicitan las BALI.

Se solicita aclarar especificacion definitiva para los softwares con que se deben equipar los equipos de
Gendarmeria de Chile y de la Inspeccion Fiscal.

Respuesta: En cuanto a la exigencia de compatibilidad de los sistemas operativos con Oracle, se elimina la
exigencia, remitase a la rectificacion N° 84 Anexo NO 6, punto 2.1 Computadores personales, software de ia
presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA No° 57

Anexo N © 4, 5: lListados de equipamiento estdndar, en general los listados muestran disparidad en el
equipamiento solicitado, de forma que hay recintos de igual uso en uno y otro EP pero que listan distinto
equipamiento, por otro lado se verifica que se especifica variado equipamiento de calidad normal en recintos en
que debiese ser de calidad antivandalica debido a la presencia de internos, ejemplo de estos son los espejos de
los bafios.

Solicitamos aclarar que en la oferta se debe firmar el listado referencial de los Anexos N © 4 y 5, pera que
ademads debemos entregar listados con nuestra oferta que iguala o supera lo indicado en los anexos, junto con
especificaciones técnicas de los equipos, ademas ambos Jistades sin precio debido a que se entrega solo un
Unico precio para la habilitacién tal como lo indican las presentes Bases de Licitacion.

Respuesta: En el articulo 1.5.5, Documento N° 6, de las Bases de Licitacidn, se establece que el Licitante o
Grupo Licitante debera entregar una declaracién jurada suscrita ante Notario por el o los representantes legales
del Licitante o de cada mtegrante del Grupo Licitante, segiin corresponda, de conformidad al Anexo N© 3,enia
que manifiesten aceptar los listados de equipamiento contenidos en los Anexos N° 4 y N° 5 de las Bases de
Licitacién,

En relacion a la pregunta sobre la obligacién de presentar listados de equipamiento en la Oferta Técnica,
remitase a las rectificaciones N® 4 y N° 16 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 58

Numeral 2.4.2.4.6 SERVICIO PENITENCIARO 6: ECONOMATO, se indica que “La Sociedad Concesionaria podra
implementar 1 o tres almacenes dentro de cada establecimiento penitenciario...”

Se solicita aclarar que entendiendo la categorizacion de almacenes que deberan ser ubicados al interior de las
circulaciones la opcion de colocar 2 uno para la circulacién de wvisitas y otro para la circulacion de personal,
deberia ser considerada cambiando la expresién “uno o tres” a “maximo 3",

siRespuesta; Remitase a la rectificacion N° 31 de la presente Circular Aclaratoria.
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PREGUNTA N° 59

Numeral 2.4.2.4.2 SERVICIO PENITENCIARO 2: LAVANDERIA, se indica que “un juego de sdbanas, una funda
de almohada y una toalla por interno a la semana...”

Se entiende que la toalla mencionada es entregada como parte del equipamiento estandar de celdas, debido a
que de lo contrario se estara ante una mezcla importante de pesos, tamafios colores de toallas, que produciran
tefiidos al resto de la ropa.

Respuesta; La toalla no forma parte del equipamiento estandar.

Se solicita indicar como La Administracion Penitenciaria (Gendarmeria) garantizara que sus operaciones se
realicen en la oportunidad y forma correspondiente de manera que el Concesionario pueda cumplir con los
programas de los servicios a cabalidad sin nesgo para su personal.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 46 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N©¢ 60

En el numeral 2.4.2.4.1 SERVICIO PENITENCIARIO 1: ALIMENTACION letra ¢) Requenmientos nutricionales,
frecuencias de consumo y gramajes netos tabla N° 7 Frecuencia consumo semanal para Internos y otras
especificaciones de la presente Bases de Licitacion considera una frecuencia semanal de 2 veces a la semana en
el insumo Pescado indicando ademas una vez entero y 1 vez desmenuzado, demos constatar que la opcidn
entera podria estar contraindicada por el uso de tenedor y cuchillo, se sugiere una frecuencia de 1 vez pescado
desmenuzado y otra marisco, de manera de aportar varabilidad a la alimentacion de los internos.de manera de
no impactar tan significativamente en los costos de alimentacion de la Concesion.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60 Tabla 7, en cuanto se establece que se podra remplazar el
pescado por marisco, una vez a la semana.

PREGUNTA N2 61

En el numeral 2.4.2.4.1 SERVICIO PENITENCIARIO 1:; ALIMENTACION letra c) Requerimientos nutricicnales,
frecuencias de consumo y gramajes netos tabla N°® 7 Frecuencia consumo semanal para Internos y otras
espedificaciones de la presente Bases de Licitacion considera una frecuencia semanal de Leche semidescremada
al 12% MG en servicio de desayuno con una frecuencia semanal de 4 veces por semana, este requerimiento
impacta significativamente en los costos de alimentacién tanto por su frecuencia como por la definicion del
insumo a utilizar, se sugiere el uso de leche en polvo al 26% de MG diluida al 10% 2 veces por semana.

Respuesta: En relacion a la frecuencia de consumo de semanal de la leche, remitase a la rectificacion N° 60
Tabla 7 en cuanto se establece una frecuencia entre minimo 2 y méaximo 4 veces por semana, lo que debera ser
considerado en la Minuta Trimestral propuesta por el concesionario.

Se mantiene la exigencia en cuanto al porcentaje de 12% MG de la leche en polvo.

PREGUNTA N¢ 62

En el numeral 2.4.2.4.1 SERVICIO PENITENCIARIO 1: ALIMENTACION letra c) Requertmientos nutricionales,
frecuencias de consumo y gramajes netos tabla N® 7 Frecuencia consumo semanal para Internos y otras
especificaciones de la presente Bases de Licitacién considera un exigencia en el uso de insumos como Verduras
y Frutas con frecuencias semanales diarias, teniendo en consideracion que estos elementos insumos de
ensaladas y postre de fruta natural son para los internos prohibidos debido a la confeccién de brebajes
alcohdlicos derivados de fa fermentacion de estos insumos, se sugiere bajar su frecuencia a un 50%,

Respuesta: Remitase a la rectificacién N° 60 letra ¢) "Requerimientos nutricionales, frecuencias de consumo y
gramajes netos”, Tabla 7, de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se modifica la frecuencia de CONSUMo
semanal de fruta natural. En relacién a las verduras, se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion.

PREGUNTA N° 63

En el numeral 2.4.2.4.1 SERVICIO PENITENCIARIO 1: ALIMENTACION letra ¢) Requerimientos nutricionales,
frecuencias de consumo y gramajes netos tabla N° 7 Frecuenda consumo semanal para Internos y otras
especificaciones de las presentes Bases de Licitacion: Debido al significativo impacto en los costos de la
Concesion la tabla indicada sugerimos la revision de los aspectos técnicos de manera de poder contar con una
tabla de frecuencias que permita dar un servicio de calidad dentro de las restricciones del valor del SFO indicado
en las Bases.

Respuesta: Remitase a la rectificacién N° 60 letra ¢) "Requerimientos nutricionales, frecuencias de consumo v
:gramajes netos’, de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se modifican frecuencias y especificaciones de
algunos productos.
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PREGUNTA N° 64

En el numeral 2.4.2.4.1 SERVICIO PENITENCIARIO 1: ALIMENTACION letra ¢) Requerimientos nutricionales,
frecuencias de consumo y gramajes netos tabla N® 8 Frecuencia consumo semanal para Funcionarios de
Gendarmeria y otras especificaciones de la presente Bases de Licitacion considera una frecuencia de 3 veces a la
semana el insumo Carne de Vacuno una vez en trozo y dos veces picado, esto impacta significativamente en los
costos de alimentacién de la Concesion, se sugiere una frecuencia de 1 vez a la semana en trozo y olra vez
picado 0 molido.

Respuesta: Se mantiene la frecuencia de consumo, pero se incluye la opcién de considerar carne molida,
remitase a la rectificacion N° 60, letra ) “"Requerimientos nutricionales, frecuencias de consumo y gramajes
netos”, Tabla 8, de la presente Circufar Aclaratoria.

PREGUNTA N° 65 .

En el numeral 2.4.2.4.1 SERVICIO PENITENCIARIO 1: ALIMENTACION letra c) Requerimientos nutricionales,
frecuencias de consumo y gramajes netos tabla N® 8 Frecuencia consumo semanal para Funcionarios de
Gendarmeria y otras especificaciones de la presente Bases de Licitacion considera una frecuencia de 2 veces a la
semana de Pescados 1 vez entero y otra vez desmenuzado, este requerimiento impacta significativamente en
los costos de alimentacién de la Concesion, se sugiere una frecuencia de 0,5 vez pescado entero 0,5 pescado
desmenuzado y 1 vez marisco, de manera de aportar variabilidad a la alimentacién de los funcionarios y de
manera de no impactar tan significativamente en los costos de alimentacién de la Concesién.

Respuesta: Se mantiene la frecuencia de consumo, pero se incluye la opcién de considerar marisco, remitase a
la rectificacion N° 60 letra c) "Requerimientos nutricionales, frecuencias de consumo y gramajes netos” y Tabla
8, de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 66 )

En el numeral 2.4.2.4.1 SERVICIO PENITENCIARIO 1: ALIMENTACION letra ¢) Requerimientos nutricionales,
frecuencias de consumo y gramajes netos tabla N® 8 Frecuencia consumo semanal para Funcionarios de
Gendarmeria y otras especificaciones de la presente Bases de Licitacion considera una frecuencia de 3 veces a la
semana de Leche fluida semidescremada al 12% MG en el servicio de desayuno, este requerimiento impacta
significativamente en los costos de alimentacién tanto por su frecuencia como por la especificacién del insumo a
utilizar, generando un desequilibrio importante en el costo de la Concesidn, se sugiere el uso de leche en polvo
al 26% de MG diluida al 10% 2 veces por semana.

Respuesta: Se incluye la opcion de considerar leche en polvo, remitase a la rectificacién N° 60 letra c)
"Requerimientos nutricionales, frecuencias de consumo y gramajes netos” y Tabla 8, de la presente Circular
Aclaratoria.

PREGUNTA N° 67 )

En el numeral 2.4.2.4.1 SERVICIO PENITENCIARIO 1: ALIMENTACION letra c) Requerimientos nutricionales,
frecuencias de consumo y gramajes netos tabla N© 8 Frecuencia consumo semanal para Funcionarios de
Gendarmeria y otras especificaciones de la presente Bases de Licitacion considera la incorporacion en el servicio
de desayuno de sachet para café, té y azlcar, lo que produce un retraso en el servicio, at no tener la posibilidad
de dispensar rapidamente la porcion liquida del servicio. Adicionalmente generara la tendencia de no consumir
fos elementos del desayuno al interior del casino postergando esta actividad para hacerlo en sus puestos de
trabajo, con todo, esto significa un impacto significativo en los costos de alimentacién, generando un
desequilibrio econdémico importante en la Concesion, se sugiere, entregar la porcién liquida preparada y
suministrar el azicar o endulzante en la linea de autoservicio con dispensadores a granel.

Respuesta: Respecto al suministro de azicar en el servicio de desayuno, remitase a la rectificacion N° 60 letra
¢) “"Requerimientos nutricionales, frecuencias de consumo y gramajes netos”, Tabla 8, de 1a presente Circular
Aclaratoria. En relacion al café y té se mantiene lo establecido en la letra f) "Requerimientos de calidad de los
alimentos”, articulo 2.4.2.4.1 de las Bases de Licitacion, en cuanto se debe entregar el café en sachet v té de
hoja o en bolsitas.

PREGUNTA N© 68 _

En el numeral 2.4.2,4,1 SERVICIO PENITENCIARIO 1: ALIMENTACION letra ¢) Requenmientos nutricionales,
frecuencias de consumo y gramajes netos tabla N® 8 Frecuencia consumo semanal para Funcionarios de
Gendarmeria y otras especificaciones de la presente Bases de Licitacion Debido al significativo impacto en los
costos de la Concesion la tabla indicada sugerimos la revision de los aspectos técnicos de manera de poder
contar con una tabla de frecuencias que permita dar un servicio de calidad dentro de las restricciones del valor
del SFO indicado en las Bases

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60 letra ¢) “"Requerimientos nutricionales, frecuencias de consumo y
< wg'rgmajes netos”, de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se modifican frecuencias y especificaciones de
algunos productos
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PREGUNTA N° 69

Numeral 1.12.7.2.1.1 INFORMACION GENERAL, se indica que “ Sera obligacidn del Concesionario solicitar
regularmente a la administracion penitenciaria de cada uno de los Establecimientos Penitenciarios objeto de la
presente concesion y del Centro de Cumplimiento Penitenciario de Concepcion (actual CCP de Concepcion), la
informacion, con una anticipacion de a lo menos 24 horas, del ndmero de internos y funcionarios que sera
necesario racionar al siguiente dia, indicando el nimero de dietas especiales que se deben elaborar y el lugar o
mddulo en que aquellos se encuentran™

Se solicita aclarar que se entiende por “solicitar regularmente” y cual seré el canal formal de envid de ésta, y
como Se operara ante la falta, incompleta o tardia informacién de parte de la Administracion Penitenciaria. Por
otra parte se entiende que la alimentacion del CCP Concepcidn no forma parte de esta licitacion favor aclarar.

Respuesta: En relacion a la solicitud de informacion, remitase a la rectificacion N© 47 de la presente Circular
Aclaratoria.

La obligacion de entregar alimentacién a los funcionarios del actual CCP de Concepcién, no forma parte del
contrato, remitase a la rectificacién N° 8 de la Circular Aclaratoria N 1.

PREGUNTA N° 70

Numeral 1.12.7.2.1.2 PRESENCIA DE PERSONAL DE VIGILANCIA, se indica que “La Administracién Penitenciaria
dispondra de manera discrecional la permanencia de personal de vigilancia en aquellas dependencias o recintos
en que la sociedad concesionaria implemente o estime necesario para la prestacion del Servicio de alimentacion
de internos al interior de los establecimientos penitenciarios”.

Por otro lado en el Numeral 1.12.7.2.1.4 DISTRIBUCION DE LA ALIMENTACION. “La entrega de alimentacion se
efectuarad conforme a lo previsto en el contrato de concesion, bajo vigilancia de personal de Gendarmeria de
Chile”, ademas en el numeral 1.12.7.2.1.7 se indica que Gendarmeria de Chile permanecerd en el comedor
mientras se presta el servicio.

Se solicita aclarar lo indicado en el Numeral 1.12.7.2.1.2 en cuanto a la discrecionalidad en cuanto a la
presencia de Gendarmeria de Chile, proponemos modificar el parrafo con lo siguiente: “La Administracién
Penitenciaria dispondra la permanencia de personal de vigilancia en aguellas dependencias o recintos en que la
sociedad concesionaria implemente o estime necesario para la prestacion segura de los servicio de su contrato
al interior de los establecimientos penitenciarios

Se requiere conocer la garantia que dara la Administracion Penitenciaria en efectivamente dar las condiciones
para que la Concesionaria pueda entregar en tiempo vy forma el Servicio involucrado..

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 46 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 71

En numeral N © 2.4.2.4.1 letra a, punto 4 de las dietas a los internos y funcionarios que se encuentran en forma
transitoria en el EP, se indica que el concesionario esta obligado a prestar un servicio de alimentacién por un
maximo de 100 colaciones mensuales totales entre internos y funcionarios pero no se indica la calidad ni
estructura del servicio ni tampoco se indica donde se prestara el servicio, solicitamos aclaracion.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60, letra a) y letra m) de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 72

General Servicic de alimentacion En términos generales la estructura de los servicios de alimentacion, en cuanto
a gramajes, frecuencias, variabilidad y tipos de productos corresponde a un servicio de alimentacion similar a los
usados en segmentos corporativos de las empresas del sector privado, tanto para internos como para
Gendarmeria alejdndose considerablemente de los estandares de las Bases de Licitacion de los  Grupos
anteriores de Complejos Penitenciarios Concesionadas, esto incide fuertemente en los costos de insumos vy
operaciones, implicando la mmposibilidad de cumplir con el SFO indicado en estas bases, se solicita una
reconsideracion de las minutas y estandares o bien considerar un aumento de del SFO para cubrir los
requerimientos,

Respuesta: En relacién a los requerimientos del Servicio de Alimentacion, remitase a la rectificacion N° 60 de la
presente Circular Aclaratoria. En cuanto al SFO, se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion.

PREGUNTA N°© 73

En el numeral 1.8.11 seguros de responsabilidad civil por dafios a terceros letra B) se indica que con una
anticipacion de 60 dias a la solicitud de recepcién de habilitacion de la infraestructura de cada EP, la Sociedad
Concesionaria debera hacer entrega al Inspector Fiscal de otra péliza de responsabilidad civil, por un monto de
UF 5.000 por cada EP. Lo anterior duplica los seguros durante un tiempo que puede ser de mas de 90 dias, pues
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el seguro de responsabilidad cwvil por la habilitacion de UF 10.000 por cada EP, se mantiene vigente hasta la
Resolucion que autoriza la recepcion de ia habilitacién, lo que grava en forma importante los costos de la
propuesta. Se solicita que la pdliza de responsabilidad civil para la etapa de explotacién se entregue al momento
de la Resolucién que autoriza la recepcién de la habilitacion.

Respuesta: De acuerdo a lo establecido en el articulo 1.8.11, las vigencias de los Seguros de Responsabilidad
Civil para la habilitacion de la nfraestructura y prestacion de los servicios sefialados en las letra A) y B), no se
superponen.

PREGUNTA N° 74

En el numeral 1.8.12 seguro por catastrofe letra B) se indica que con una anticipacion de 60 dias a la solicitud
de recepcion de habilitacién de la infraestructura de cada EP, la Sociedad Concesionaria debera hacer entrega al
Inspector Fiscal de una nueva péliza de seguro por catastrofe por cada EP. Lo anterior duplica los seguros
durante un tiempo que puede ser de mas de 90 dias, pues el seguro por catastrofe por la habilitacion por cada
EP, se mantiene vigente hasta la Resolucion que autoriza la recepcion de la habilitacion, lo que grava en forma
Importante los costos de la propuesta. Se solicita que la pdliza de seguro por catastrofe para la etapa de
explotacion se entregue al momento de fa Resolucién que autoriza la recepcion de la habilitacion.

Por otra parte no se indica e! deducible que debera tener esta dltima pdliza de seguro por catastrofe se solicita
aclarar e indicarla,

Respuesta: De acuerdo a lo establecido en el articulo 1.8.12, las vigencias de los Seguros de Responsabilidad
Civil para la habilitacion de la infraestructura y prestacién de los servicios sefialados en las letra A) yB), nose
superponen. En cuanto al deducible del seguro por catdstrofe remitase a la rectificacién N° 10 letra B, de la
presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 75

Numeral 1.4.3 Documentos que conforman las Bases de Licitacién, Documento N © 7, pagina 6, "Proyecto de
Instalaciones de Seguridad entregado por el MOP" y en el Numeral 1.9.4.1.2, pagina 42, Requerimientos de
Equipamiento de Seguridad, se indica que "El concesionario debera proveer la totalidad del equipamiento de
seguridad necesario para un normal y correcto funcionamiento de cada establecamiento, en conformidad con el
proyecto de seguridad entregado por el MOP...."

1.- Se solicita aclarar si en el proyecto entregado por el MOP se han considerado todos los equipos necesarios
para operar correctamente un Establecimiento Penitenciario, y si ese es el caso como lo garantizara el Estado
(Gendarmeria de Chile) . Por otra parte si esto no fuera el caso aclarar si los costos asociados a equipamiento
adicional necesario y no considerado en el proyecto seran pagados por el MOP tal como se indica en las BALI
para la etapa de habilitacion

Respuesta: El proyecto de instalaciones seguridad entregado por el MOP, conforme al articulo 1.4.3 de las
Bases de Licitacion, fue elaborado de acuerdo a los criterios de seguridad definidos por Gendarmeria de Chile.

2.- Se solicita aclarar si todas las obras civiles, construccion de ductos e implementacién de energia para los
equipos, necesarias para ejecutar el nuevo proyecto de seguridad, el cual no concuerda con fos planos de
construccion, seran realizados en fa etapa de construccién.

Respuesta: En relacion a las condiciones en que se entrega la infraestructura, remitase a la rectificacion NO 12
de la presente Circular Aclaratoria,

En relacion a posibles diferencias que pudieran existir entre el proyecto de instalaciones de seguridad y el resto
de los proyecto, remitase al articulo 1.9.1 de las Bases de Licitacion.

PREGUNTA N© 76

Numeral 2.4.2.4.5 Servicio Penitenciario Reinsercion Social en Pag. 122, primer parrafo, vifieta N°4 se indica que
el Concesionario debera proveer "5 monitores laborales”. Sin embargo en la Pag. 139 vifieta N°4 se establece
que "..las actividades que efectien los internos estara dirigida y orientada técnicamente por un monitor
capacitado el cual dirigird y asesorara al grupo diariamente por media jornada...”

Para dar cumplimiento a lo establecido en la Vifieta N° 4 de la pagina 139, es necesario contratar un nimero
mayor de monitores que el establecido en los requerimientos de estas bases de licitacién, esto induce a error en
el calculo de la propuesta y por cierto implica un mayor costo.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 69 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 77

Numeral 2.4.2.4.5 Servicio Penitenciario Reinsercion Sccial en Pag. 122, sexto parrafo “Asistentes Sociales”,
~vifeta N°6 se Indica “Experiencia en trabajo de terreno comunitario”. Entendemos el requisito “experiencia en
“trabajo de terreno comunitario” extensivo a la practica estudiantil en trabajo comunitario, de lo contrano este
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requerimiento restringe en forma mimportante las condicionantes de contratacién del personal, aumentando
significativamente los costos, en especial en la zona de Antofagasta.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 63 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se establece la
experiencia requerida para los profesionales sefialados, sera unicamente la adquirida durante el ejercicio de la
profesion.

PREGUNTA N° 78

Numeral 2.4.2.4.5 Servicio Penitenciario Reinsercién Social en Pag. 123, quinto parrafo se indica que “En la
eventualidad de existir sobrepoblacion de acuerdo a lo sefialado en el articulo 1.11.3.4 de las presentes Bases
de Licitacion, y mientras dure esa situacién, la Sociedad Concesionaria debera contratar adicionalmente: 1
psicdlogo, 1 asistente social, 1 terapeuta ocupacional y un profesor de educacion fisica para la prestacion de sus
serviclos.”

Debido a que es imposible determinar en esta propuesta el momento en que se produzca la sobrepoblacion, su
magnitud y duracién, no es posible contratar personal sin conocer a ciencia cierta el plazo de contratacion. Por
otra parte la sobrepoblacion implica consecuencias incalculables respecto de la infraestructura, el equipamiento
y la logistica, asf como de la seguridad def personal de la Sociedad Concesionaria. Por tanto es impracticable lo
solicitado, mas a(n considerando que el Estado, consciente del problema que origina una sobrepoblacidn se
autoimpone una muita de 100 UTM diaria, para precisamente obligarse a no sobrepoblar los E. P. Por tanto se
solicita dejar sin efecto este requerimiento.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 63 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se elimina esta
obligacion.

PREGUNTA N° 79

Numeral 2.4.2.4.5 Servicio Penitenciario Reinsercion Social en Pag. 124, el cuarto parrafo establece que ™...Los
resultados e indicadores de cada Subprograma deberan alcanzarse progresivamente durante los primeros dos
afios, contados desde la Autorizacion de Pagos de Subsidios de cada EP, de acuerdo a los siguientes porcentajes

minimos:
. Primer afo : 80%
. Segundo afio  : 100%...”

Se propone, ante la eventualidad que el poblamiento se produzca después del 31 de mayo, se establezca como
primer aiio el siguiente, ejecutandose en esa fraccion de afio actividades calculadas de acuerdo a la
proporcionalidad que resulte de aplicar las actividades definidas para el primer afio de operacion, sin gue esta
fraccion de afio sea considerada como el primer afio de operacion.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N© 63,.de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N© 80

Numeral 2.4.2.4.5.1 Subprograma Educacién a) Requerimientos generales en Pag. 125, la vifieta N°3 indica que
"En el caso de los Utiles escolares deberan entregarse como minimo en forma anual; 01 cuaderno por
asignatura; 06 lapices azules pasta; 02 lapices pasta rojo; 04 lapices grafito; 02 gomas de borrar; 01 carpeta
para archivo; 01 regla; 01 escuadra. Los que deberan ser repuestos una vez que se complete 0 se agote su
uso.”

Indicar cémo Gendarmeria de Chile garantizara el adecuado y completo uso de lo dtiles escolares por parte de
los internos ya que es impracticable para la Sociedad Concesionaria controlar la destruccién intencional de los
{tiles escolares o la desviacion de estos a otros fines. Se solicita reemplazar la frase “Los que deberan ser
repuestos una vez que se complete o se agote su uso” por “Los que deberan ser repuestos semestralmente”, ya
que de lo contrano se aumenta incontroladamente el costo.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N© 64 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se establece un
stock de reposicién para los Utiles escolares.

PREGUNTA N° 81

Numeral 2.4.2.4.5.1 Subprograma Educacién b) Resultados e Indicadores en Pag. 126 la vifieta NO7 establece
como indicador que “El 100% de los libros de clases de cada nivel o ciclo contendran el registro del control de
asistencia de los alumnos de cada una de las asignaturas”. En la vifieta N°8 se establece como indicador gue
“El 100% de los libros de dlases contengan el registro def control horario de los profesores, de los contenidos y
materias abordadas en cada asighatura durante el afio escolar”.

Se solicita indicar como Gendarmeria de Chile garantizara la asistencia de los alumnos al subprograma, la
seguridad del personal y el debido control sobre los materiales del liceo. Ademas se solicita excluir del cémputo
anual los registros que no se realicen por causas no imputables a la Sociedad Concesionaria.

Respuesta: En relacion a la asistencia y seguridad, remitase al articulo 1.12.7.6.5 de las Bases de Licitacion y
rectificacion N° 46 de las presentes Bases de Licitacion.
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PREGUNTA N° 82

Numeral 2.4.2.4.5.2 Subprograma Atencion Social a) Requerimientos Generales en Pag. 128 la vifieta N°3 indica
que a los internos condenados se les realizara visita domiciliaria cuando su *...domicilio se encuentre dentro de
la region...”.

Gendarmeria de Chile cuenta con carceles operando en otras ciudades de estas regiones asi como las regiones
involucradas son de gran extension. Por lo anterior resulta impracticable evaluar el volumen de internos afectos
y por ende el impacto en los costos de esta propuesta. Por tanto, se sugiere que en las presentes bases se
indique como requerimiento “provincia. :

Respuesta: Remitase a la aclaracion N° 65 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 83

Numeral 2.4.2.4.5.2 Subprograma Atencion Social a) Requenmientos Generales en Pag. 129 la vifieta No11
indica que “Los Talleres se realizaran en los respectivos Médulos y estaran integrados por 15 internos. La
duracion de los Talleres sera de 02 meses y con una sesién de 2 horas pedagégicas a la semana, pudiendo
extenderse su plazo si el trabajo lo requiere.”

La practica a demostrado que las restricciones de infraestructura, disponibilidad horaria de los profesionales y de
los internos, afectan la calendarizacién de las actividades programadas, fo que en las presentes Bases de
Licitacion es causal de multa. Por lo cual, se sugiere eliminar la posible extension de los talleres.

Respuesta: Se mantiene la posibilidad de extender los talleres debiendo cumplir con lo dispuesto en la
rectificacién N© 65 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 84

Numerai 2.4.2.4.5.2 Subprograma Atencion Social b) Resultados e Indicadores en Pag. 130 la vifieta N3 Indica
que “Se realizara visita domiciliaria al 100% de la poblacién condenada, con permanencia superior a seis meses,
cuyo domicilio se encuentra dentro de la Region donde se ubica el Establecimiento Penitenciario, lo que debera
quedar consignado en un registro computacional. En los casos restantes el Concesionario se coordinard con la
Administracion Penitenciaria para que ésta realice las verificaciones donciliarias, quien estimara la factibilidad
de efectuar o no dicha actividad.”

Como se sefialo en pregunta NO21 resulta impracticable evaluar esta propuesta ya que las regiones
involucradas son de gran extension y ademas que Gendarmeria de Chile cuenta con carceles operando en otras
ciudades de la region. Por tanto se sugiere que en las presentes bases se indique como indicador “provincia”, ya
que de lo contrario los costos de operacion aumentan significativamente. Ademas se sugiere incorporar los
informes técnicos en reemplazo de [a visita cuando ésta no fuere posible de realizar, por causas no imputables a
la Sociedad Concesionaria.

Respuesta: En relacion a las visitas domiciliarias, remitase a la rectificacion N© 65 de la presente Circular
Aclaratoria.

En cuanto a los informes técnicos, se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion.

PREGUNTA N° 85

Numeral 2.4.2.4.5.5 Subprograma de Capacitacion Laboral a) Requenimientos Generales en Pag. 136 el tercer
parrafo, vifieta N°8 indica que “Para la ejecucion del Subprograma, el Concesionario debera contar con un
equipo técnico profesional formado al menos por psicélogos, asistentes sociales vy terapeutas ocupacionales,
segun los estdndares generales de nimero de internos por cada profesional”.

Los “estandares generales de niimero de internos por cada profesional”, deben ser establecidos por la Sociedad
Concesionaria ya que es quien debe garantizar el cumplimiento de los indicadores, de lo contraro podria verse
afectado el costo del servicio y en dltima instancia el equilibrio econémico de la Concesién. Se sugiere ndicar
que los estandares seran determinados por el Concesionario y que el subprograma sera realizado por el equipo
técnico-profesional establecido en las Bases de Licitacion.

Respuesta: Entendiendo que la consulta se refiere a la segunda vifieta letra a) del articulo 2.4.2.4.5.5,
remitase a la rectificacion N° 68 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N©° 86

Numeral 2.4.2.4.5.6 Subprograma Laboral a) Requerimientos Generales en Pag. 138 el octavo parrafo, vifieta
N°2 mdica que “Para la ejecucién del Subprograma, el Concesionario debera contar con un equipo técnico-
profesional formado al menos por psicologos, asistentes sociales, terapeutas ocupacionales y monitores
calificados, segin los estandares generales de numero de internos por cada profesional o necesidades del
Subprograma.

Los “estandares generales de nimero de internos por cada profesional” deben ser establecidos per la Sociedad
Concesionaria ya que es quien debe garantizar el cumplimiento de los indicadores, de lo contrario podria verse
'feq;ado el costo del servicio y en (ltima instancia el equilibrio econémico de fa Concesién. Se sugiere indicar
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que los estandares seran determinados por el Concesionario y que el subprograma sera realizado por el equipo
técnico-profesional establecido en las Bases de Licitacidn.

Respuesta: Entendiendo que la consulta se refiere a la segunda vifieta letra a) del articulo 24.2.45.6,
remitase a la rectificacion N© 69 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 87

Numeral 2.4.2.4.5.6 Subprograma Laboral a) Requerimientos Generales en Pag. 139 las vifietas N°5 Nog
establece que “Para la operacion de dichos talleres, la Sociedad Concesionaria deberd incarporar monitores
calificados para el respectivo taller y el mobiliario requerido para el funcionamiento de los mismos, el cual
contendra, como minimo, 4 mesones de trabajo pesado empotrados. 4 banquetas y un paiiol de herramientas
empotrado con llaves. Las dimensiones deberan estar en concordancia con los espacios existentes y las
necesidades laborales del taller.” y “La Sociedad Concesionaria deberd adquirir y mantener para [a
implementacion de cada uno de estos talleres como minimo:

a) Herramientas: 6 serruchos costilla, 3 juegos de 6 gubias, 4 martillos carpinteros, 6 escuadras
carpinteras, 2 sierras caladoras, 10 prensas C, 1 sierra circular 7 1/4, 2 cepillos eléctricos 82 mm. 2 lijadoras
orbitales, 2 serruchos puntas. 4 arcos sierra catar chico, 5 huinchas de medir 5 mis,, 3 cepillos global 4C. 1
escofina carpintera, 10 alicates universal, 8 brocas de 5/8 * 21/2, 6 atornilladores pateta, 6 atornilladores cruz,
4 escofinas normales, un juego de formones, 6 prensas. 2 taladros manuales, 5 reglas metélicas, una caja de
puntas de taladro.

b) Maquinarias: 3 tornos, 2 sierras caladoras de banco, 1 cepilladora canteadora, 1 tupi de banco motor
2hp, 3 taladros eléctrnicos, 1 taladro pedestal,

c) Otros: 20 antiparras, 20 cetonas, 20 lapices carpinteros, 1 caja mascarillas para polvo.
Las herramientas, maquinarias y otros elementos seflalados precedentemente, seran parte integrante del
Equipamiento Estandar.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 69 de la presente Circular Adaratoria, en cuanto se elimina la
exigencia referida a equipos y herramientas.

PREGUNTA N© 88

Numeral 2.4.2.4.5.6 Subprograma Laboral a) Requerimientos Generales en Pg. 140 la vifieta N°1 establece que
“El control, uso, reposicion, implementacion y funcionamiento de las herramientas, maquinarias y otros sera de
responsabilidad de la Sociedad Concesionaria. Todo este equipamiento deberd mantenerse disponible
permanentemente y en perfectas condiciones de uso. Ademas se podra modificar el tipo de estas de acuerdo a
las necesidades artesanales predominantes en los internos. El monto destinado anualmente sera de 50 UF
(ancuenta unidades de fomento) por taller; de no utilizar el total del presupuesto, éste sera traspasado a los
proyectos concursables sefialados a continuacion.”

En las vifietas NOS y N©6, pag. 139 se establece en su Ultimo parrafo “las herramientas, maquinarias y otros
elementos sefialados precedentemente, seran parte integrante del equipamiento estandar.” por lo indicado en
las vifietas NO5, N°6 de la pdg. 139 v N°1 de la pdg. 140 entendemos que las 50 UF mencionadas son parte de
las 2.500 UF determinadas para la reposicién y mantencion no contempladas en los programas de mantencion y
que cubren la reposicion del equipamiento de talleres y su reparacién para que esté disponible
permanentemente y en perfectas condiciones. Como el uso de las 2.500 UF estd determinado por la Inspeccion
Fiscal, no puede ser responsabilidad de la Concesionaria que el equipamiento se mantenga en condiciones de
funcionamiento.

Mas aln, dado que dichas 50 UF que garantizan el correcto funcionamiento de los talleres y dado que no resulta
responsabilidad de la Sociedad Concesionaria el uso indebido, la destruccién o la sustraccidn de los elementos
del taller, no puede ser de cargo de la Sociedad Concesionaria porque ademas el valor involucrado implica un
costo importante para el Servicio de Reinsercion Social, que légicamente aumenta el costo del servicio.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 69 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se elimina esta
exigencia.

PREGUNTA N° 89
Numeral 2.4.2.4.5.6 Subprograma Laboral a) Requenmientos Generales en Pag. 140 la vifieta N°2 establece que
"A partir del segundo afio de operacion la Sociedad Concesionaria deberd complementar la implementacién de
los talleres con asesoria y capacitacién en gestion de microemprendimiento, orientada a aquellos internos del
Establecimiento Penitenciario que tengan las habilidades para efectuar actividades independientes y/o
artesanales a través de proyectos concursables, los cuales seran financiados por la Sociedad Concesionaria. El
presupuesto anual para cada Establecimiento Penitenciano serd de 150 UF (ciento cincuenta unidades de
fomento) para la adquisicidn de herramientas y maquinarias, que se cederan en comodato al interno, mientras
..se mantengan en la Unidad Penal. Ademas a los internos seleccionados se les entregara perfeccionamiento en la
“actividad productiva que realicen.
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En el “"comodato al interno” deben quedar claramente establecidas las obligaciones del interno respecto de su
equipamiento, mantenimiento y reposicion, los cuales no son de responsabilidad de la Sociedad Concesionaria.
Por otra parte es responsabilidad exclusiva de la Administracion Penitenciaria el ingreso o egreso de cualquier
tnsumo para los internos, por lo cual no resulta posible que la Sociedad Concesionaria asuma la responsabilidad
del equipamiento entregado en comodato al interno, asimismo, de no haber espacio en el taller del modulo para
la instalacién de este equipamiento, solicitamos aclarar dénde se instalara.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 69 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se elimina esta
exigencia.

PREGUNTA N° 90

Numeral 2.4.2.4.5.6 Subprograma Laboral a) Requerimientos Generales en Pag. 140 la vifieta N°3 establece que
"El Consejo Técnico, con los antecedentes aportados por los profesionales del Subprograma evaluara
anualmente el funcionamiento de los proyectos concursables.”

Debido a lo general del término “los antecedentes que deben aportar los profesionales del subprograma”, se
solicita una mayor especificacion del requerimiento.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 69 de la presente Circular Aclaratora, en cuanto se elimina esta
exigencia. :

PREGUNTA N¢ 91

Numeral 2.4.2.4.5.6 Subprograma Laboral a) Requerimientos Generales en Pag. 140 la vifieta N°4 establece “El
Consejo Técnico, con los antecedentes aportados por los profesionales del Subprograma evaluara previo a su
egreso a todos aquellos internos que fueron beneficiados por los proyectos concursables y determinara st
corresponde la entrega de herramientas y maquinanas para que éstos puedan continuar con su actividad en el
medio libre.”

Debido a lo general del término “los antecedentes que deben aportar los profesionales del subprograma”, se
solicita una mayor especificacion del requerimiento.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 69 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se elimina esta
exigencia.

PREGUNTA N© 92

Numeral 2.4.2.4.5.6 Subprograma Laboral b) Resultados e Indicadores en Pag. 141 la vifieta No4 establece que
“En el recuento anual, a lo menos el 80% de los microempresarios que hayan contado con asesoria técnica
formalizaron su actividad.”

No se entiende lo indicado en esta vifieta ya que para ser microempresario el interno necesariamente debe
haber formalizado su actividad. Por otra parte, no puede ser responsabilidad de la Sociedad Concesionaria el
que el interno realice la formalizacion de los documentos necesarios para convertirse en microempresarios pues
es prerrogativa del interno convertirse o no en microempresarios, lo que contravendria el presupuesto basico de
voluntariedad del programa, por lo que el requerimiento deberia ser eliminado.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 69 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 93

Numeral 2.4.2.4.5.6 Subprograma Laboral b) Resultados e Indicadores en Pag. 141 la vifieta N5 establece que
“En el recuento anual, a lo menos el 80% de los trabajadores dependientes artesanales recibié formacion y/o
asesoria técnica.”

Favor aclarar que se entiende por “trabajadores dependientes artesanales” pues se entiende que los artesanos
son Independientes.

Respuesta: Entendiendo que la consulta se refiere a la cuarta vifieta letra b) del articulo 2.4.2.4.5.6, remitase a
la rectificacion N° 69 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se elimina la expresion “dependientes”.

PREGUNTA N° 94

Numeral 2.4.2.4.5.6 Subprograma Laboral b) Resultados e Indicadores en Pag. 141 la vifieta No11 establece que
“En el recuento anual, el 100% del presupuesto no utilizado y destinado para el equipamiento de los talleres,
fue traspasado a los proyectos concursables.”

Dado que el saldo de 50 UF indicadas anteriormente corresponde a excedentes respecto del mantenimiento del
equipamiento esténdar, aclarar como se integrard este excedente a las 150 UF anuales que debe financiar la
Sociedad Concesionaria para los proyectos concursables. Favor explicitar el procedimiento.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 69 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se elimina este

idal
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PREGUNTA N° 95

Numeral 2.4.2.4.5.7 Subprograma DRAC a) Requenmientos generales en Pag. 143 la vifieta N°5 indica que "Los
talleres artistico-culturales a realizar durante el afio, beneficiaran a distintos tipos de internos y consideraran una
duracién de 2 horas pedagdgicas diarias, de a lo menos 2 veces por semana, durante 4 meses cada uno de
ellos. Estos se desarrollaran en los comedores de cada Médulo, en forma sistematica y permanente, evitando
que queden restringidos sélo a acciones puntuales, momentaneas o esporadicas. Estos grupos se conformaran
con un maximo de 20 internos.”

Puesto que en los comedores de los modulos los internos permanecen durante el dia con el objeto de
protegerse de las inclemencias ciimaticas y desarrollar otras actividades recreativas no dirigidas, no parece
factible desarrollar dicha actividad en esos recintos.

Respuesta: Entendiendo que la consulta se refiere a la vifieta novena letra a), remitase a la rectificacién N° 70
de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N© 96

Numeral 2.4.2.4.5.7 Subprograma DRAC a) Requerimientos generales en Pag. 143 la vifieta N6 indica que “Las
acciones artistico-culturales deben propender a la diversificacion de estas iniciativas (literatura, danza, folclor,
milsica, plastica, ceramica, teatro, etc.) ™

Se estima que los comedores no son lugares apropiados para desarrollar este tipo de actividades. Se sugiere
determinar una sala que re(ina las condiciones minimas como gimnasio o talleres industriales, lugares que
aparecen mas apropiados que los comedores para actividades como folclor, danza, misica, teatro, etc.

Respuesta: Entendiendo que la consulta se refiere a la vifieta novena letra a), remitase a la rectificacién N° 70
de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N© 97

Numeral 2.4.2.4.5.7 Subprograma DRAC b) Resultados e Indicadores en Pag. 143 la vifieta N13 indica que “En
la totalidad de los Médulos, funcioné en forma diaria el programa deportivo masivo, para lo cual debera contar
con un minimo de una pelota de baby futbol o una de voleybol, cuatro juegos de saldn; dos juegos de petos y
una mesa de ping pong con dos paletas y pelotas, para un adecuado esparcimiento de la poblacion penal.”

Se entiende que la frecuencia de reposicién de esos materiales sera semanal dado que no es responsabilidad de
la Sociedad Concesionaria el mal uso de estos materiales y su deterioro o sustraccion, lo que es responsabilidad
de la Administracion Penitenciaria. Se solicita aclarar como Gendarmeria garantizara el correcto uso por parte de
los tnternos de los elementos indicados. Cualquier otra reposicién superior a lo indicado mmplicaria un impacto
economico significativo en la entrega del servicio.

Dado que por paros, allanamientos, inclemencias climaticas, etc., eventualmente se suspenden las actividades
en los modulos, se solicita excluir del calculo del indicador los dias en que no se realicen actividad por causas no
imputables a la Sociedad Concesionaria.

Respuesta: En cuanto a la frecuencia de reposicion, remitase a la rectificacién N° 70 letra b) “Resultados e
Indicadores” de la presente Circular Aclaratoria. En cuanto a la seguridad en los lugares donde se desarrollen las
actividades de Reinsercién Social, remitase al articulo 1.12.7.6.7. En cuanto al calculo de cumplimiento de los
indicadores, se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion.

PREGUNTA N° 98

General Servicio de Reinsercion Social

Se solicita explicitar de qué manera Gendarmeria de Chile asegurara la entrega, en forma y oportunidad, a la
Sociedad Concestonaria la totalidad de los datos acerca de los internos y su movimiento al interior del penal, que
esta Sociedad requiere para poder cumplir con sus actividades y el debido registro de ellas. Especial importancia
reviste la entrega oficial y oportuna de la informacion que dice relacién con la poblacién objetivo que se utilizara
de referencia para el cdlculo de los Indicadores de Gestion.

Se solicita indicar como Gendarmeria de Chile garantizard la concurrencia de los internos a las actividades de
reinsercion social oportunamente y la seguridad del personal de la Sociedad Concesionaria.

Respuesta: Respecto a la entrega de los datos de la poblacién penal y sus movimientos al interior del EP,
remitase a los articulos 1.12.7.1.1 y 1.12,7.6.5 de las Bases de Licitacién.

En relacion a la seguridad, remitase a la rectificacion N° 46 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 99

Numeral 1.8.3.1. "Garantias de Explotacion”, letra a): Se solicita aclarar si las diez boletas de garantia bancaria
por un valor total UF 30.000 son para cada establecimiento Penitenciario, o bien, s1 dicho monto es global para
los dos Establecimientos. éla garantia es de UF 15.000 por cada Establecimiento, o de UF 30.000 por cada
Establecimiento?

“
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Respuesta: El monto de la garantia sefialado es por cada EP, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1.8.3.1
de las Bases de Licitacién y en la rectificacion N° 7 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 100

Numeral 1.8.3.1. “Garantias de Explotacion”, letra b): Se solicita aclarar si las cuatro boletas de garantia
bancaria por un valor total imcial de UF 72.000 son para cada establecimiento Penitenciario, o bien, si los
montos que establece este numeral son globales para los dos Establecimientos. éLa garantia debe ser de UF
36.000 por cada Establecimiento, o de UF 72.000 por cada Establecimiento?

Respuesta: El monto de la garantia sefialado es por cada EP, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1.8.3.1
de las Bases de Licitacion y en la rectificacion N© 7 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 101

Numeral 1.9.1. “Revision de la Infraestructura”: Se solicita aclarar en qué forma serd compensada la
Concesionarna si se produce un aumento en los costos de explotacion, como consecuencia de defectos en la
ejecucion de las obras y/o diferencias o inconsistencias entre los antecedentes técnicos entregados a los
licitantes y las obras efectivamente construidas.

Respuesta: En relacion con la revision de la infraestructura y la forma de reparacion de los eventuales defectos
de ejecucion, remitase a lo establecido en el articulo 1.9.1 de las Bases de Licitacion.

PREGUNTA N© 102

Numeral 1.9.3. “Responsabilidad del MOP por la Infraestructura Preexistente™ El parrafo cuarto de este
numeral, sefiala que “una vez aprobado el informe por parte del Inspector Fiscal y en caso que éste demuestre
que la falla o defecto, total o parcial, es atribuible a la ejecucién de la obra preexistente, el MOP serd
responsable, a su entero costo, de gestionar la ejecucién de las reparaciones que correspondan, sin que la
Soctedad Concesionaria tenga derecho a indemnizacién o compensacion alguna, salvo aumento de plazo para la
habilitacion de la infraestructura, si corresponde, lo que sera calificado fundadamente por el Inspector Fiscal.”
Se solicita modificar este numeral, incorporando la posibilidad de compensarse a la Sociedad Concesionaria si,
como consecuencia de una falla o defecto atribuible a la ejecucion de la obra preexistente, se produce un
aumento en los costos de explotacidn.

Respuesta: Remitase a la rectificacién N° 13 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 103

En consideracion a lo indicado en el articulo 1.9.13, que establece la posibilidad de modificar y/o incorporar
nuevos servicios, ademas de la necesidad de adaptar los procedimientos establecidos en el RSO durante la
vigencia de la explotacion de la obra cuando las partes de comdn acuerdo asi lo dispusieran. Se solicita
Incorporar la obligacion de modificar el RSO cuando existan modificaciones de los servicios y/o nuevos servicios
6 cuando asi se requiera, ademas de incorporar la obligacién de la instancia coordinadora de revisar una vez al
afio el RSO y proponer al Inspector Fiscal las modificaciones que fueran necesarias para cada Establecimiento
Penitenciario.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 33 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se establece la
posibilidad de que la Sociedad Concesionaria, la Administracidn Penitenciaria o la Inspeccion Fiscal, soliciten una
modificacién al Reglamento de Servicio de la Obra.

PREGUNTA N° 104

El inicio de las operaciones de la concesion podria producirse mas alla de mediados del afio 2010, hecho que
tendra implicancias en varios aspectos relacionados con la medicidn de los indicadores de gestion v los informes
semestrales sefialados en la clausula 1.8.7, entre otros. Al respecto, y considerando que en los primeros meses
de operacion solo se podra avanzar en la realizacion de actividades de diagndstico y contencion en Reinsercién
Social, de normalizacién en mantenimiento y en general en medidas que no podran ser recogidas en el indicador
anual respectivo; por tal motivo se solicita Incorporar un indicador sélo para el primer afio calendano de
explotacion que de cuenta de esta situacion de pre-régimen.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 63 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 105

En el punto 1.9.5.1, se especifica que se debe capacitar al personal de Gendarmeria en un plazo de 15 dias. En
este sentido ¢Cudl es el nimero exacto del personal que debera ser capacitado, y en caso de no encontrarse
determinado con anterioridad a la presentacion de las ofertas se solicita establecer un nimero médximo de

personal a ser capacitados.
i

v

Re%ﬁuesta: Remitase a la rectificacion N° 19 de las presente Circular Aclaratoria.

Q\\DE PRESO’/O
O ' (;&,
o £ ovpion 2
L Circuiar Aclaratoria N° 3 Bases de Licitacion “Programa de Concesiones de Infraestructura Penitenciana Grupo 2”71 de 915 FiN ‘ﬁg ‘
L %,

&
Ehig pe




Ministerio de Obras Pdbilicas.

PREGUNTA N° 106

En nuestra opinién, no queda claro quién asume el riesgo por vicios ocultos, segin lo establecido en el Articulo
2003 N° 3 del Cddigo Civil v en las disposiciones contenidas en la ordenanza general de urbanismo y
construccion. ¢Es posible especificarlo con precisidn?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 13 de la presente Circular Adaratoria, en cuanto se establece el
alcance de la responsabilidad del MOP por la Infraestructura preexistente.

PREGUNTA N° 107

Segln nuestra consideracion, la garantia del Estado por Infraestructura pre existente expresada en el articulo
1.3 de las BALI es mucho mas limitada y restringida que la de vicios .ocultos establecidos en el Cadigo Civil y en
la ordenanza general de urbanismo y construccion. éEs posible ampliarla, al menos hasta lo establecido en los
sefialados instrumentos legales?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N® 13 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se establece el
alcance de la responsabilidad del MOP por la Infraestructura preexistente.

PREGUNTA N° 108

En nuestra opinion las restricciones para la ejecucion de fas garantias del MOP por la infraestructura pre -
existente establecidas en la clausula 1.9.3 de las BALI la hacen précticamente inaplicable. Por lo anterior, ¢Es
posible reformular esta clausula otorgando mayor relevancia a los informes técnicos concensuados con la
Inspeccion Fiscal?

Respuesta: En relacion con el informe técnico se mantiene lo establecido en el articulo 1.9.3 de las Bases de
Licitacion. En todo caso, debe tenerse en consideracion la rectificacion N® 13, en cuanto se establece que tanto
el IF como la Sociedad Concesionaria podran solicitar un informe pericial independiente.

PREGUNTA N° 109
La clausula 1.11.12 establece la opcién que el Estado pueda modificar el servicio en uno de los establecimientos
penitenciarios, pudiendo excluir la totalidad de los servicios destinados a cualquiera de ellos. Se requiere
precisar lo siguiente:

a) Independiente del pago de 50.000 UF contemplado que entendemos como una indemnizacion, ¢el Estado
reembolsara los gastos incurridos por el avance de las obras relacionadas con la habilitacién y de las acciones
pre-operacionales que el Concesionario pudiese haber incurrido y que sean demostrables?

Respuesta: En conformidad con lo dispuesto en el articulo 1.11.12, el MOP podra ejercer esta facultad
umicamente respecto de un EP a contar del inicio de la concesion y hasta la fecha de la (ltima Acta de
Verificacion del EP que corresponda. Por lo tanto, en el EP que se excluya de la concesion, no se habra iniciado
la etapa de habilitacion.

b) ¢El Estado se hara responsable del finiquito y estado de los contratos con terceros de obras, adquisiciones y
otros, especialmente de equipamiento estandar y de seguridad que podrian estar ya comprometidos?

Respuesta: De acuerdo al articulo 1.11.12, el pago establecido tendra un caracter {inico y total, no teniendo
derecho la Sociedad Concesicnaria a mingun otro tipo de pago adicional.

PREGUNTA N° 110

La letra c) de la cldusula 1.10.2.2 incluye como causal de extincion de la concesién la entrega de datos o
antecedentes incompletos, lo que es totalmente diferente a entregar antecedentes no fidedignos, y que podrian
atribuirse a error y no a mala fe. Por lo anterior, ¢Se puede prescindir de esta causal?

Respuesta: Se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion, en cuanto esta multa se aplica sélo en el
caso que se alteren o modifiquen cualquiera de las condiciones econdmicas del contrato en dos oportunidades.
PREGUNTA N° 111

{Se puede reducir el monto de las garantias de explotacion, establecidas en la cldusula 1.8.3.1, al inicio y
durante la concesion?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N°® 7 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se modifican los
monto de las garantias.

PREGUNTA N°© 112

La dausula 1.5.5 establece que como parte de las propuestas técnicas se debera acompafiar el documento N° 5
“Declaracion Jurada de Responsabilidad”, contenida en el Anexo N° 2, que entre otros, traslada a la
Conceslonaria el riesgo de los defectos de la infraestructura pre existente, obliga a susctibir alge que no se ha
;/pedido constatar, y a asumir los riesgos por una infraestructura cuya entrega sera futura. En atencién a lo o
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anterior, ZEs posible prescindir de la letra a) del documento denominado Anexo N°2? En caso de no prescindir
de la letra a) se solicita acotar dicha declaracion solo a los antecedentes, avance y estado de las obras que se
han tenido a la vista al momento de la presentacion de la Oferta

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 81 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 113
El documento N° 6 sefiala que el Licitante debe incluir una dedlaracién jurada, donde acepta el listado del
equipamiento de seguridad entregado por el MOP. Respecto a esto:

a) ¢Es posible incorporar mejoras al proyecto de seguridad entregado por el MOP?

Respuesta: No, el Concesionario debe ejecutar el proyecto de instalaciones de seguridad entregado por el
MOP, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 2.3.1 de las Bases de Licitacidn.

b) ¢Es posible cambiar el listado de equipos con marcas entregados por el MOP por otros de una calidad simitar
0 superior?

Respuesta: En relacién a fa pregunta a), se mantiene lo establecido en el articulo 2.3.1 de las Bases de
Licitacion, en cuanto se establece que el Concesionario debe ejecutar el proyecto de instalaciones de seguridad
entregado por el MOP. En relacién a la pregunta b), remitase a lo establecido en la rectificacion N© 17 de la
presente Circular Adlaratona.

PREGUNTA N° 114

El documento N© 7, Programa de Prestacién de Servicios Basicos por Establecimiento Penitenciario, establece
que el licitante debera, para cada servicio, entregar el detalle y cubicaciones de todas las actividades incluidas
en el programa, con sus precios unitarios y presupuesto global. En consideracion a que la oferta econdmica
corresponde basicamente al valor def SFO (que comprende los antecedentes solicitados en la oferta técnica) se
conoceria durante la evaluacion de las ofertas técnicas el costo de los servicios declarados por cada licitante s
ello podria afectar el principio de independencia en la evaluacion que se busca cautelar con la custodia Y reserva
del sobre de oferta econdmica. Por lo anterior, se solicita eliminar la obligacion de entregar el detalle ¥
cubicaciones de todas las actividades incluidas en el programa, con sus precios unitarios y presupuesto global,

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 4 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se modificé el
contenido del Documento N° 7 de la Oferta Técnica.

PREGUNTA N° 115

El articulo 1.9.1 sefiala que “dentro del plazo de 330 dias, contados desde el inicio de la concesion”, el Inspector
Fiscal notificara por escrito al adjudicatario para que éste visite cada uno de los establecimientos y otorga un
plazo de 15 dias para la revisidn y la realizacion de eventuales observaciones, Jo que consideramos insuficiente.
Por lo anterior:

a) ¢Es posible precisar con mayor exactitud el plazo de la notificacion del Inspector Fiscal?
Respuesta: Se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion.
b) éEs posible ampliar, al menos a 45 dias, el plazo para la revision de la infraestructura?

Respuesta: Remitase a lo establecido en la rectificacion N© 11 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se
amplia el plazo a 30 dias.

PREGUNTA N° 116
El mismo articulo 1.9.1 delimita los aspectos que podran ser observados en relacién con la infraestructura. Al
respecto:

a) Al inicio de la concesion, éEn qué plazo el Inspector Fiscal hara entrega de las certificaciones, pruebas y
protocolos de recepcibn que garanticen que las obras fueron ejecutadas cumpliendo los estandares
especificados en ios proyectos y la normativa legal vigente?. Se solicita ademas, que dicha entrega sea realizada
al menos con 120 dias de anticipacidn de la natificacion del Inspector Fiscal para la notificacion.

Respuesta: Los antecedentes de la construccidn de cada EP, estaran a disposicién del concesionaro para su
~consulta desde la fecha de notificacién para la revisién de la Infraestructura sefialada en el articulo 1.9.1 de las
“Bases de Licitacion.
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b) éComo podra manifestar, la Concesionaria, sus observaciones a la infraestructura pre existente en relacion a
eventuales defectos de construccion mas alla de los aspectos considerados?

Respuesta: En relacion a los aspectos que podra observar el Concesionario remitase a la rectificacion N© 11 de
la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 117

La clausula 1.8.6 y los acapites 1.8.6.1; tabla 2 y 1.8.6.2, contienen el detalle de ia totalidad de las multas a que
estara afecto el contrato de concesién y su forma de aplicacion. En las cuales se introducen, ademas del
cumplimiento de los indicadores de gestién de los servicios, otras exigencias y/o requerimientos que no estan
explicitadas o asociadas a indicadores propiamente tal y que sean medibles en el tiempo en post del
cumplimiento del estandar de cada servicio. En nuestra interpretacion, este tipo de exigencias que se basa solo
en hallazgos temporales y puntuales, podria transformar la labor de la fiscalizacién en una centrada en el
seguimiento diario de los procesos llevados a cabo por la concesionaria. De acuerdo a nuestra experiencia, esta
situacion iria en contra de la armonia e integracion entre Gendarmeria y la concesionaria, atributos
indispensables en este tipo de operaciones complejas. Ademas de la aclaracion anterior, estimamos necesario
precisar y aclarar lo siguiente:

Respuesta: En relacion a las multas, remitase a la rectificacién N° 9 de la presente Circular Aclaratoria.

a) Teniendo en cuenta que para recurrir a la comision conciliadora para realizar una defensa efectiva por la
aplicacion de una multa, el monto de ella debe ser superior a 500 UTM. En consecuencia, la aplicacion de ellas
bajo este rango queda al criterio del Inspector Fiscal y el DGOP ¢Cudl sera la instancia, procedimiento y
mecanismos mas alla de la mera interposicion de las reposiciones escritas por multas menores a ese monto ¥
que la concesionaria evalde como improcedentes?

Respuesta: Se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion.

b) éSe podria contemplar la creacion de alguna instancia entre las partes ante la cual se pueda exponer los
descargos frente a recomendaciones de multa por causas eventualmente discutibles?

Respuesta: Se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion.

c) Ademas de los indicadores anuales de gestion, seran objeto de multa los eventuales incumplimientos de los
requerimientos de los servicios establecidos en las BALL, sin incorporar indicadores de cumplimiento para dichos
requerimientos, nt mecanismo de medicion, penodicidad y todo lo relevante para poder incorporarlos con el
mismo tratamiento que los indicadores ya existentes. En nuestra opinion, y debido a la débil y casi inexistente
posibilidad de defensa frente a estas eventuales sanciones, la concesionaria quedara expuesta a potenciales
multas por cada evento, incluso diarias, lo que propiciard un clima de permanente amenaza que incorpora
graves riesgos economicos y rompe los equilibrios entre obligaciones y derechos de las partes. Por lo anterior,
ces posible la eliminacion de las multas por incumplimiento de los requerimientos sin bases claras de medicion?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 9 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N¢ 118

El Inspector Fiscal tiene una facultad discrecional para aprobar los planos de la habilitacién, no contemplando
razones fundadas, lo que equivale también a facultad de rechazo. ¢Es posible que se establezca que deba
fundamentar sus decisiones?

Respuesta: Remitase a lo establecido en la rectificacion N© 18 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N°© 119 :

El 1.9.12, relativo a la “Alteracion en la prestacion del servicio”, establece de manera discrecional y no fundada
técnicamente, por parte def IF, la calificacion de la prestacién de un servicio con un estandar inferior al
solicitado ¢Es posible que se establezca que se deba fundamentar técnicamente la calificacion?

Respuesta: Remitase a lo establecido en la rectificacion N© 35 de la presente Circular Adlaratoria.

PREGUNTA N©° 120

En el punto 2.5.3.8, se establece que la entrega de los Informes Ambientales se debe realizar con una
frecuencia mensual, en cambio en los puntos 2.5.3.2.3 y 2.5.3.5 se menciona que los Informes deberan ser
entregados trimestrales. éCual es la frecuencia correcta de entrega de estos Informes?

Respuesta: Remitase a lo establecido en las rectificaciones N® 77 y N° 78 de la presente Circular Aclaratoria,
el sentido que los informes deben entregarse de acuerdo a lo sefialado en el articulo 2.5.3.8 de las Bases de
Licitacion.
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PREGUNTA N° 121
El Decreto Minsal N° 745, sefialado en la cldusula 2.5.3.2.2 ya no estd vigente, ¢Deberiamos reemplazarlo por
el D.S N° 594 del afio 19997

Respuesta: Efectivamente, remitase a la rectificacion N° 76 de la presente Circular Aclaratona.

PREGUNTA N° 122

El articulo 2.5.6 de las BALI alude a que el Plan de Medidas y Control de Contingencias debera contar con Ia
aprobacion de la SEREMI de Salud ¢Es eso correcto o se trata de Ja toma de conocimiento por parte de este
Organismo, como indica nuestra experiencia?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 80 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 123

El articulo 1.9.6.1.2 establece la creacion de un “Fondo de Reserva” para acumular el eventual ahorro temporal
del uso de las 2.500 UF destinadas a reposicion de equipamiento estandar y reparaciones no contempladas,
entre otros y transfiere la responsabilidad a la Concesionaria de su colocacién en el sistema financiero y su
eventual administracion. Dado que esas colocaciones generaran ingresos por intereses, y que estos estaran
afectos a tributacién, éla Concesionaria podra descontar los gastos de administracién y los impuestos que
conlleve lo anterior?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 22 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se elimina la
obligacion de invertir el Fondo de Reserva.

PREGUNTA N© 124

La clausula 1.9.11 establece que serd de cargo de la concesionaria Jos consumos telefénicos de la ITE.
Considerando que la actuacion de la ITE es parte del actuar de la Administracién Pablica, se solicita que el cargo
de los consumos de la ITE sea parte del consumo de Gendarmeria de Chile, para lo cual el Concesionario podria
aportar un monto fijo que se establezca en las Bases. En caso de no ser aceptada la propuesta, ées posible fijar
un limite méximo de cargo y costo de la concesionaria?

Respuesta: Remitase a lo establecido en la rectificacion N© 34 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N© 125

Algunas de las actividades consideradas en la operacién requieren de la obtencién de permisos de
funcionamiento por parte de las autoridades sectoriales, quienes hacen visitas inspectivas, revisan los modelos
operacionales, evallan la infraestructura y eventualmente realizan observaciones y solicitan correcciones. Frente
a lo anterior, ¢Cémo se reembolsaran los eventuales costos asociados a obras de infraestructura y otras que
pudieran ser exigidas?

Respuesta: Remitase a lo establecido en las rectificaciones N° 60 letra a) y 62 de la presente Circular
Aclaratona.

PREGUNTA N°© 126
¢Por qué se le impone a la Concesionaria el costo financiero, limitandose a 1,5% el interés que puede pagar el
Estado? Para reparaciones superiores a UF 100.000 y en otros casos contempla solo el cambio de UF.

Respuesta: Entendiendose que la pregunta se refiere al articulo 1.9.3 de las Bases de Licitacion, remitase a lo
establecido en la rectificacion N° 13 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se incorpora una tasa de
interés para los pagos por reparaciones cuyo costo sea inferior a UF 100.000.

PREGUNTA N° 127
Respecto al pago del Subsidio fijo a la habilitacion de la infraestructura, en la cldusula 1.11.3.1 de las BALI se
establece lo siguiente:

“La fecha de pago, sera el 31 de marzo o el 30 de septiembre o el dia habil siguiente en el caso de que esta
fecha no corresponda a un dia habil, que corresponda al semestre de calendario posterior a la fecha de
Autorizacion de Pago de Subsidio, del correspondiente Establecimiento Penitenciario, segln el procedimiento
establecido en el articulo 1.11.8 de las presentes Bases de Licitacion®.

De acuerdo a esa clausula, si la autorizacién de Pago de Subsidio ocurriera en los meses de abrif u octubre, el
concesionario obtendria el pago 5 meses después; tiempo que se agregaria a los 6 meses que debe demorar la
habilitacién, pudiendo llegar a totalizar un plazo en torno a 11 meses. Dado los altos montos necesarios para
estas habilitaciones, los costos financieros de esta inversion serian relevantes, y por lo tanto cabe preguntar si
estos costos financieros, calculados a tasas de mercado, estan considerados dentro del limite de UF 400,000 que
“Consideran las Bases de Licitacion para habilitacién de la infraestructura ?.
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Respuesta: Remitase a lo establecido en las rectificaciones N° 38 y N° 39 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 128

En las areas de prestacion de los servicios (punto 1.9.4.1), éLos Licitantes pueden considerar equipos re-
acondicionados y/o usados?

Respuesta: No, remitase a lo establecido en la rectificacion N© 16 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto
sefiala que el equipamiento estandar y los insumos necesarios para la prestacion de los servicios, sea cual sea
su naturaleza, deberan ser nuevos y sin uso.

PREGUNTA N°¢ 129

¢Como sera el procedimiento de pago de los servicios basicos (alcantarillado, agua, energia eléctrica y teléfono)
durante la habilitacién

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 34 de la presente Circular Aclaratonia.

PREGUNTA N°© 130

¢Cudl es el alcance de las obras de alcantarillado, electncidad, iluminacién, corrientes débiles, agua potable, en
las areas y recintos objetos de las obras de la concesionaria?. Se requiere delimitar areas y recintos y conocer el
alcance de las obras actualmente en ejecucion.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 12 de la presente Circular Aclaratoria y al articulo 1.9.4 de las Bases
de Licitacion.

PREGUNTA N° 131
Especificar y detallar cada una de las areas y recintos que son objeto de las obras de habilitacion,

Respuesta: Remitase a las rectificaciones N° 12 y 14 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 132

Rol y Responsabilidad de Gendarmeria

Para una mejor definicion de los costos de operacion relacionados con el personal de Gendarmeria se requiere
precisar:

a) ¢Cual sera la dotacion de personal que tendrd exactamente Gendarmeria de Chile en cada EP Yy COmo se
mantendra actualizada la dotacién que prestard servicios en cada Establecimiento Penitenciario? Se solicita
Incorporar una clausula que indique que el Inspector Fiscal durante la marcha blanca entregara al concesionario
la ndmina actualizada la dotacién de Gendarmeria de Chile que prestara servicios en cada Establecimiento
Penitenciario, manteniéndose actualizada e informando al Concesionario cada cambio que ocurra en ella, para
poder disponer en todo momento de las raciones de alimentacion correspondientes.

Repuesta: Dichos valores se estableceran una vez que Gendarmeria defina la dotacién de funcionanos para
ambos establecmientos y el procedimiento de actualizacion de la dotacién, quedara establecido en el
Reglamento de Servicto de {a Obra.

b) éCual es la estimacion de dotaciones presentes diariamente para los servicios de alimentacion?

Respuesta: Respecto a la informacion sobre las dotaciones de gendarmeria que estan presentes en el servicio
de alimentacion, remitase a las rectificaciones N° 47 y 49 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N© 133

Por la relevancia en materias de orden, seguridad del personal de la concesionaria y la oportuna ejecucion de las
tareas propias de la operacion de la concesionaria, se requiere precisar:

a) ¢Gendarmeria garantizara la presencia de su personal para efectuar la prestacion de los servicios basicos y
penitenciarios?

Respuesta: Remitase a rectificacion N° 46 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto la Administracion
Penitenciaria, garantizara la seguridad al interior de cada Establecimiento Penitenciario y dispondra de las
medidas necesarias para este efecto, en aquellas areas en que la Sociedad Concesionana implemente los
Servicios Basicos y Complementarios, si los hubiere, de la Concesion.

b) ¢Gendarmeria garantizara el traslado oportuno de los internos a la totalidad de las actividades que se
acionan con la ejecucion de las tareas propias de la concesionaria, tales como educacién y salud?
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Respuesta: En relacion al Servicio de Salud, remitase a los articulos 1.12.7.5.4 y 1.12.7.5.5. En relacién al
Subprograma de Educacion, remitase al articulo 1.12.7.6.5 de Jas Bases de Licitacion.

€} {Garantizara Gendarmeria el traslado oportuno de los internos trabajadores a sus diferentes actividades
laborales, tanto de [a concesionaria como de los empresarios de los talleres industriales?

Respuesta: Remitase al articulo 1.12.7.6.5 de las Bases de Licitacién.

d) ¢Cémo se debera actuar si no se cuenta con la presencia de personal de Gendarmeria para garantizar el
orden y la seguridad en la entrega de los servicios?

Respuesta: Remitase a rectificacion N° 46 de la presente Circular Adaratoria, en cuanto la Administracion
Penitenciaria, garantizard la seguridad al interior de cada Establecimiento Penitenciario y dispondra de las
medidas necesarias para este efecto, en aquellas areas en que la Sociedad Concesionara implemente los
Servicios Basicos y Complementarios, si los hubiere, de la Concesion.

f) iComo se procedera en materias de medicién de los indicadores de gestion, en el evento de que se
suspendan o retarden actividades por razones asociadas a incumplimientos por parte de Gendarmeria de Chile,
como por ejemplo: Demora en los horarios de desencierro, no traslados a actividades de Reinsercion Social, etc.

Respuesta: Los indicadores de los servicios se evallan semestral o anualmente, segin lo establecido en el
articulo 1.9.6.11 de las Bases de Licitacion. En cuanto a la reprogramacion, remitase a la rectificacion N© 63 de
la presente Circular Aclaratoria.

g) éSe prevé alguna compensacion frente a eventuales perdidas de produccion por demoras 6 incumplimientos
en los traslados de internos trabajadores del concesionario 6 al Area laboral?

Respuesta: No se contempla compensacién alguna por este concepto.

h) éDe que forma se hara llegar al concesionario fa Pauta Diaria del personal de gendarmeria para dimensionar
oportunamente la programacion de los servicios correspondientes?

Respuesta: Entendiéndose que la consulta se refiere a la entrega del namero de funcionarios que sera
necesario racionar al dia siguiente, remitase a la rectificacion N° 49 de la presente Circular Aclaratoria.

i) ¢Se definird un procedimiento que garantice que Gendarmeria cumpla oportunamente con la entrega de la
informacion que requiere el concesionario para el normal cumplimiento de sus obligaciones contractuales?

Respuesta: Remitase al articulo 1.12.7.1.1 de las Bases de Licitacion, en cuanto se establece que el Alcaide
informara al Gerente de Explotacion los cambios en la ubicacion y desplazamientos de la poblacion penal, en
forma diaria.

j) ¢Como se procedera si Gendarmeria no cumple con la entrega oportuna de la informacion comprometida en
las BALI y requerida por el concesionario para el cumplimiento de sus obligaciones contractuales?

Respuesta: Remitase al articulo 1.12.7.1.1 de las Bases de Licitacion.

PREGUNTA N° 134

El numeral de las BALT 1.8.3.1: Garantias de Explotacion sefiala en su letra a) que la Garantia de habilitacion de
la infraestructura: ™ ... El Concesionario debera constituir garantias de explotacion, independientes para cada
uno de los Establecimientos Penitenciarios correspondientes al Grupo 2”. Sin embargo mas adelante en la
descripcién de la glosa que deberén llevar estas Boletas se mencionan conjuntamente los 2 EPs: “Para
garantizar el cumplimiento de la obligacion de habilitar los Establecimientos Penitenciarios de Antofagasta y
Concepcion que conforman la obra plblica fiscal denominada “Programa de Concesiones de Infraestructura
Penitenciarna Grupo 2"."

Igualmente en su letra b) del mismo numeral referido ahora a la garantia por la obligacion de prestar los
servicios “... el Concesionario debera constituir una nueva Garantia independiente para cada EP objeto de la
concesion”. Sin embargo maés adelante en la descripcion de la glosa que deberan llevar estas Boletas se
mencionan conjuntamente los 2 EPs: “Para garantizar el cumplimiento de la obligacion de prestar los servicios
en los Establecimientos Penitenciarios de Antofagasta y Concepcién que conforman la obra pablica fiscal
denominada “Programa de Concesiones de Infraestructura Penitenciaria Grupo 2.

Favor aclarar si las garantias son separadas por cada uno de los EP

espuesta: Remitase a lo establecido en fas rectificacion N° 7 de la presente Circular Aclaratoria.
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PREGUNTA N° 135

Respecto de la configuracion de los PC requeridos: :

a) ¢Es correcta la especificacion de un disco duro que sefiala que se necesita uno de 400GB conexidn Sata o
superior? ¢Es factible considerar un equipo con 250 GB?. Lo anterior, considerando lo habitualmente existente
en el mercado.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 84, punto 2.1, Computadores personales, Hardware de la presente
Circular Aclaratoria.

b) El Procesador Pentium Dual Core E6700 que se requiere en las BALI, no existe en el mercado. Lo mas
cercano a lo requerido es el E6700, que es un Core 2 Duo y el Dual Core, son muy distintos entre si. Hoy en
dia existe el Dual Core E5200 o el Core 2 Duo E7300, ambos dos excelentes, pero con diferentes velocidades y
minguno aplica directamente a la solicitud, dada la inexistencia de ésta.

¢Cuél de los estos tipos necesitan, un Dual Core o un Core 2 Duo?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 84, punto 2.1, Computadores personales, Hardware de la presente
Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 136

Reloj Control de Personal, Computarizado de Banda Magnética y Proximidad

a) En las BALI se especifica un Sistema desarrollado en plataforma J2EE con conexién a Bases de Dato Oracle
9i. {Se puede nstalar un sistema desarrollado en Visual Basic que utiliza SQL Server, tal como en las 6 carceles
concesionadas que estan funcionando actualmente?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 84, punto 3.2, Reloj control de personal computarizado de banda
magnética y proximidad, de la presente Circular Aclaratoria.

b) Se especifica comunicacién a una distancia méxima de 400 metros sin amplificacién de linea, éSe pueden
instalar equipos que utilizan comunicacién IP?

Respuesta: Si, debiendo cumplir con las especificaciones técnicas indicadas en el punto 3.2 def Anexo N° 6.

¢) Se especifica Autonomia de 72 horas sin energia eléctrica. Para obtener una autonomia de 72 horas con las
funcionalidades de registro de marcas y ademas impresion de vales de asistencia, habria que considerar una
UPS. {Se permite que mientras no haya energia, solo se registren las marcas y no se emita vale?

Respuesta: Se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion.

PREGUNTA N¢ 137

Mobiliario Madera

a) En las BALT no se especifican dimensiones de Estaciones de Trabajo, Escritorios, Armario Bajo, Armario Alto,
Cajonera Colgante y Mesdn de Rewvision Encomienda. éSe deberan considerar las dimensiones indicadas en
planos de mobiliario o son solo referenciales?

Respuesta: Remitase a la rectificacién N° 84, puntos 5.1, 5.2, 5.3, 5.5, 5.6, 5.7, 5.8 y 5.16 de la presente
Circular Aclaratoria.

b) Se requiere mayor especificacién, en cuanto a materialidad y dimensiones, del mueble empotrado que se
solicita en el recinto de la oficina del Guardia del Médulo de reclusion, segiin el Anexo N © 4.

Respuesta: Remitase a las rectificaciones N© 82 y N° 83 de la presente Circular Aclaratoria.

C) Se requiere mayor especificacion de las Bancas y Mesas, en cuanto a materalidad y dimensiones, que se
solicitan en el recinto Sala Multiuso de los mddulos de Reclusién, segln el Anexo N4,

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 84, punto 6.10 “Bancas y Mesas, Salas Multiuso Modulos de
Reclusion” de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 138

Ropa de Cama Internos

a) En las BALI se detalla una cubierta impermeable para el colchon. Este dltimo debe estar recubierto por ambas

caras y la cubierta desmontable debera tener un cterre metélico en la cara lateral del colchén (Lado de mayor
largo). <El cierre debe ir en la cara lateral o es posible situarlo al lado superior o inferior del colchdn (lado méas

), corto), debido al nesgo potencial en el mal uso del cierre solicitado?
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Respuesta: Se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion, Anexo N° 6, punto 3.2.2 letra b), en cuanto
se seftala que el cierre de la cubierta desmontable debe ir en la cara lateral.

b) No se especifica en las BALI, si se debe utilizar Ropa de Cama en las camas de los venusterio, ¢Se requiere
este equipamiento? Porque solo se pide colchdn v almohada.

Respuesta: Para los venusterios no se solicita ropa de cama.

¢) Falta en las BALI, especificacion sobre las sabanas de los Internos. éSerdn entregadas o pueden ser definidas
por el concesionario libremente?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N© 84 punto 6.11, de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N© 139

Equipamiento Metalico

a) En el Anexo 6 de las BALI, se especifica un Roperillo. Sin embargo, en el Anexo N°4 no se menciona en
ningtn recinto. ¢Se debe entender que no se requiere?

Respuesta: No se requiere, remitase a la rectificacion N° 84, punto 6.10 Roperillo.de la presente Circular
Aclaratoria.

b) En el Anexo 6 de las BALI, se requiere una banca para el patio de espera de Visitas y una banca para la Sala
de Visitas. éLas especificaciones de las bancas para camarin las debe especificar libremente el concesionario?

Respuesta: Las especificaciones para las bancas sefialadas, deben ajustarse a lo establecido en el punto 6.6
del Anexo N° 6 y a la rectificacion N© 84, punto 6.6 “Bancas patios de espera de visitas” de la presente Circular
Aclaratoria.

¢) En el Anexo 6 de las BALI, se especifica solo Lockers de 1 cuerpo, éSe puede considerar un disefio de Locker
segun recinto? ¢Se permite distribuir Lockers de 3 6 4 cuerpos en vez de 3 6 4 Lockers de 1 cuerpo?

Respuesta: De acuerdo a las especificaciones sefialadas en el Anexo N° 6, punto 5.22, el disefio de locker debe
ser unico para todos los recintos, sin embargo, se permite instalar lockers triples o cuadruples, siempre y cuando
se mantenga la exigencia de que sean de un cuerpo en su altura.

PREGUNTA N° 140
Consultas generales en relacion al Equipamiento Estandar

a) Se puede ver que el listado no considera equipamiento que aparentemente es necesario. Ej. En porteria
se especifica 2 Estaciones de Trabajo, pero solo 1 una silla. ¢Se debe omitir ¢ incorporarlo en forma
separada?

Respuesta: Respecto al equipamiento estandar que debe proveer el Concesionario, remitase a lo establecido
en la rectificacion N° 16 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se establece que el Concesionario debe
definir, proveer e instalar el equipamiento complementario al incluido en los listados de los Anexos N° 4 y 5 de
las Bases de Licitacion.

Respecto al equipamiento incluido en los listados de los anexos N° 4 y 5, remitase a las rectificaciones N 82 y
N° 83 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se incorporan nuevos equipamientos.

PREGUNTA N© 141
La ejecucién de las obras de canalizaciones de cornentes débiles ¢contempla la materializacion total del proyecto
de seguridad entregado por el MOP?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 12 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se sefiala que el
MOP, entregara la infraestructura con las instalaciones de corrientes débiles a nivel de canalizaciones de acuerdo
a los proyectos entregados por el MOP.

PREGUNTA N©° 142

En caso de que se presentaran reparaciones de urgencias, que necesiten una intervencion inmediata y sean
atribuible a la ejecucion de las obras. ¢{Cuél sera el procedimiento a aplicar en estos casos? ¢De qué manera la
IFE autorizaré la reparacion inmediata de una falla atribuible a la ejecucidon de las obras?

Respuesta: En relacion con cudl serd el procedimiento y de qué manera se autorizaran las reparaciones de
urgencias, remitase a la rectificacién NO 6 de la Circular Aclaratoria N© 1 de las Bases de Licitacion.

3

= A-Gireu!g@-:'-Aclaratoria N° 3 Bases de Licitacion “Programa de Concesiones de Infraestructura Penitenciaria Grupo 2 79 d

& o
T




Ministerio de Obras Plblicas

PREGUNTA N° 143

El articulo 1.9.6.1.2 define que la concesionaria debe disponer de 2.500 UF para reposicién de equipamiento
estandar ¢ de seguridad e incorporar nuevos elementos, entre otros, ¢éCual sera el tratamiento para el pago por
el servicio de mantenimiento que genere la incorporacion de dichos nuevos elementos como equipamiento
adicional u otros a los solicitados por el Estado?

Respuesta: Remitase a lo establecido en la rectificacion N© 22 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 144

¢Puede establecerse en la clausula 1.9.6.1 que la obligacion de la Concesionaria de dar continuidad y calidad
técnica a los servicios durante 24 horas y todos los dias del afio, tiene como excepcion los eventos criticos y fos
hechos que no le son imputables?

Respuesta: No, se mantiene lo establecido en el articulo 1.9.6.1 de las Bases de Licitacion.

PREGUNTA N° 145

Servicio de Alimentacién

El punto 1.9.6.5 de las BALI sefiala que el servicio se debe entregar al “100% de los funcionarios de
Gendarmeria de Chile, que estén cumpliendo la jornada laboral en los horarios de las comidas”. En cambio, en el
punto 2.4.2.4.1. letra a) segundo pairafo se menciona que se debe entregar “al 100% de los funcionarios de
Gendarmeria de Chile, que se encuentren trabajando y al personal que habite en el EP. Se solicita aclarar el
punto y en el evento que se deba considerar al personal que habita, se requiere una cuantificacion.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 26 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 146

En el punto 1.12.7.2.2, se especifica que “el Concesionario debera proponer y detallar en su oferta técnica un
sistema de operacion, que permita la identificacién de aquellos funcionarios de Gendarmeria de Chile que deben
ser diariamente racionados en los Establecimientos Penitenciarios”. ¢Quién estard a cargo de los costos
asociados a la implementacion, administracién y mantencion del sistema que se proponga?

Respuesta: En relacion a la presentacion del sistema de identificacion de funcionarios que deben ser
racionados, remitase a la rectificacion N° 49 de la presente Circular Aclaratoria. En cuanto a los costos asociados
a la implementacién, administracién y mantencién, remitase al articulo 1.9.6.3 y 2.4.2.4.1 (ltimo parrafo de la
letra a) de las Bases de Licitacion.

PREGUNTA N° 147

El punto 1.12.7.2.1.8 de las BALI sefiala que para los internos que por razones que especifica, no se encuentren
presentes en el horario normal de alimentacion, se deberd reservar la distribucion de sus raciones para
entregarlas al momento de la llegada al Establecimiento, la que sera informada por la Administracion
Penitenciaria. En cambio, el punto 2.4.2.4.1 letra a), sefiala que el Concesionario, debera entregar una “colacion
proporcional y equivalente”... De acuerdo a nuestra experiencia, se recomienda la entrega de una colacion
equivalente, Favor confirmar y aclarar el tipo de racién.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60 letra a) primera vifieta y letra m), de la presente Circular
Aclaratoria.

PREGUNTA N° 148

El punto 2.4.2.4.1 letra b) de las BALI define como indicador, la entrega oportuna de los servicios de
alimentacion, segin los horarios establecidos en la tabla N° 14, con un margen de variacidn de 10 minutos.
Entendiendo que se refiere a la tabla 5 (la tabla 14 corresponde al ponderador de notas), solicitamos precisar
que se debe exceptuar de esta medicion, los atrasos provocados por razones ajenas al concesionario, como
atrasos en el desencierro, atraso en el traslado de internos a los puestos de trabajo relacionados con este
servicie, entre otros.

Respuesta: En cuanto a la Tabla sefialada, remitase a la rectificacion N° 60 de la presente Circular Aclaratoria.
Se mantiene la forma de medicion del cumplimiento oportuno en la entrega del servicio de alimentacion,
debiendo considerar la rectificacion N° 60, letra b} "Resultados e Indicadores” de la presente Circular
Aclaratoria.

PREGUNTA N° 149
Informacion General Servicio de Alimentacion (punto 1.12.7.2.1.1)

58)-En las BALI se sefiala que “sera obligacion del Concesionario solicitar regularmente a la Administracion
Penitenciaria de cada uno de los Establecimientos Penitenciarios objeto de la presente concesién y del Centro de
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Cumplimiento Penitenciario de Concepcidn (actual CCP de Concepcién)”= éCorresponde incluir al actual CCP de
Concepcion en esta propuesta?

Respuesta: No, remitase a la Rectificacién N° 8 de la Circular Aclaratona N° 1.

b) En varios puntos se sefiala que “La Administracidn Penitenciaria dispondré de manera discrecional la
permanencia de personal de vigilancia”. Respecto a esto, ¢éComo se administrara la seguridad y orden de los
Internos en lugares y servicios que representarian riesgo para el personal de la concesionaria?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 46 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N°© 150

El punto 2.4.2.4.1, letra f) de las BALI, define las caracteristicas de Calidad que debe cumplir el servicio de
alimentacion. Al respecto se requiere aclarar:

a) Se exige Camne de Vacuno, Categoria V, pero debido a condiciones de mercado, escasez u otros factores que
podrian afectar a este producto, ¢es factible utilizar otras tipificaciones nacionales y/o vacuno importado? éSe
acepta en circunstancias similares el vacung congelado?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60, letra f) de la presente Circular Aclaratoria.

b) Respecto a las Hamburguesas de Vacuno, las BALI especifican que deben ser con no més de 8% de matena
grasa, envasada y debidamente rotuladas. Después de haber consultado a todas las empresas con que esta
concesionaria trabaja a nivel institucional y que entregan hamburguesa de vacuno, no hay ninguna que tenga
con menos de 8% de materia grasa, a menos que sea de soya. Se solicita aclarar que marca y proveedor cuenta
con estas caracteristicas.

Respuesta: Remitase a la rectificacién N° 60, letra f) de la presente Circular Aclaratona.

) En las bases se exige Carne de vacuno molida con no mas de un 5% de materia grasa, envasada y
debidamente rotulada. ¢Se podria flexibilizar a usar carne molida al 6%? La razén se fundamenta en que menos
del 5% ya corresponderia a productos de uso domiciliario como carne molida de posta o tartaro que tiene un
4% de materia grasa y cuyo impacto en el costo es bastante mayor.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60, letra f) de la presente Circular Aclaratoria, en el sentido que se
aumenta el porcentaje maximo de materia grasa para la carne de vacuno molida.

PREGUNTA N° 151
Retiro de Ropa {punto1.12.7.3)

a) Este punto sefiala que el retiro de la ropa sucia del interno desde la celda y la entrega de ropa limpa a cada
Interno en la celda, lo haré personal del Concesionario, “en coordinacién” con personal de vigilancia de
Gendarmeria. En relacidn con lo anterior, se requiere precisar cual sera el alcance de dicha “coordinacion”.

Respuesta: En relacion al lugar de retiro de la ropa y alcance de la coordinacion con personal de vigilancia
remitase a la rectificacion N° 51 de la presente Circular Aclaratoria.

b) En relacidn con lo anterior, si la sefialada coordinacion solo se limita a facilitar el acceso y no a la presencia
de personal de Gendarmeria en esta operacién, se requiere precisar:

» ¢Como se garantizara la seguridad del personal del Concesionario en una actividad que requiere de la
interaccion directa con cada interno en su celda?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 46 de las presente Circular Aclaratoria.

» {Quien certificara la entrega y recepcién conforme de la ropa, para asi evitar potenciales conflictos con
los interncs?

Respuesta: Remitase al articulo 2.4.2.4.2 de las Bases de Licitacion, en el cual se establece que la Sociedad
Concesionaria debera establecer un sistema de informacién que permita controlar el uso del servicio por parte
de los internos y la identificacion de las prendas.

PREGUNTA N° 152
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d) Dentro del Servicio, esta contemplada la reposicion de elementos deportivos y de elementos en los talleres
artesanales, respecto a esto éQuién es el responsable de la reposicion en caso de producirse un dafio intencional
por parte de los internos?

Respuesta: En relacion al equipamiento deportivo, remitase a la rectificacion N° 70 de la presente Circular
aclaratoria, en cuanto se establece una frecuencia de reposicién. En relacidon al equipamiento de los talleres
artesanales remitase a lo establecido en el articulo 2.4.2.4.5.6 de las Bases de Licitacion, en cuanto se establece
un monto anual por taller para la mantencion y reposicién de este equipamiento.

h) En el punto 2.4.2.4.5.5 se solicita explicar y operacionalizar la diferencia entre diagnostico de capacitacion
laboral y diagnostico de necesidades e intereses establecidos en la letra b) sobre Resultados e Indicadores,
porque constituyen indicadores de gestion.

Respuesta: En relacion al diagnostico de capacitacién laboral, remitase a la rectificacion N° 68 de la presente
Circular Aclaratoria. En relacién al diagnéstico de necesidades, intereses, competencias y destrezas laborales,
remitase a lo establecido en 2.4.2.4.5.5 de las Bases de licitacion.

1) En el punto 1.12.7.6.7, se determina que la Administracion Penitenciaria dispondra de manera discrecionat la
permanencia de personal de vigilancia, Se solicita definir el concepto “discrecional” e informar qué mecanismos
de seguridad existen para el personal de trato directo con internos que ejerce labores en la Escuela, Talleres de
Mddulos, Gimnasio entre otros.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 46 de la presente Circular Aclaratoria en cuanto a que la
Administracion Penitenciaria, en el uso de sus facultades y atribuciones, determinara las medidas gue sean
necesarias para garantizar la seguridad al internor de cada EP.

PREGUNTA N°© 153

Subprograma Educacién (punto 2.4.2.4.5.1)

a) En la letra a, punto 12, se solicita a la Concesionaria asumir el costo que implique la rendicién de pruebas de
admisién a la educacion superior para los internos egresados del sistema educativo. Lo anterior, ¢se refiere a los
egresados de 4to afio medio HC y TP del subprograma educacional, correspondiente al afio en que se solicite
rendir dichos examenes y por esa (inica vez? Sino es asi ¢a qué egresados se refiere y en cuantas oportunidades
se espera que se financie dicho acceso a examenes de admisién? éLa Concesionaria puede hacer gestiones para
conseguir dicho financiamiento con organismos del Estado?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 64 de la presente Circular Aclaratoria. En relacion a la gestion del
financiamiento.

h) El parrafo 21 estipula que el Liceo deberd disefiar un proyecto educativo, un reglamento interno de
evaluacion y un reglamento de convivencia, de acuerdo a pautas y reglamentos establecidos por el MIDEDUC y
Gendarmeria. Se requiere conocer los reglamentos y pautas de Gendarmeria en esta materia, ya que es
indispensable para elaborar la Oferta Técnica.

Respuesta: Los documentos editados por Gendarmeria de Chile son, Politica de Educacion Penitenciara y las
Normas Técnicas de Educacién y Cultura Penitenciaria de la Subdireccién Técnica de Gendarmeria de Chile.

PREGUNTA N©° 154

Subprograma Capacitacion Laboral y Subprograma Laboral (puntos 2.4.2.4.5.5 y 2.4.2.4.5.6)

a) En la letra a, punto 2, del Subprograma de Capacitacion Laboral y en el Subprograma Laboral, se sefiala la
necesidad de contar con un equipo de profesionales “segln estandares generales de nimero de internos por
cada profesional”. Sin embargo, en el punto 2.4.2.4.5, en lo relativo a la dotacién, no se sefiala estandares, sino
que dotaciones totales. ¢Esto se refiere a un equipo distinto del definido en las dotaciones para ambos
subprogramas?

Respuesta: Remitase a las rectificaciones N° 68 y 69 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 155
Requerimientos Minimos (punto 2.4.2.4.4)

¢) Cuando se solicita contratar y supervisar las condiciones higiénicas y de saneamiento ambiental de todas las
dependencias del Estableamiento y el correcto manejo de la disposicion de residuos sdlidos, ése refiere a
controlar y supervisar?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 62 de la presente Circular Aclaratoria
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f} Cuando se solicita contratar y supervisar el cumplimiento de la norma de control fisicoquimico y bacteriolégico
de los estanques de agua potable, ése refiere a controlar y supervisar?

Respuesta: Remitase a la rectificacién N° 62 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se reemplaza el
término “contratar” por “controlar”.

PREGUNTA N° 156

En Pagina 39 punto 1.9.3 dice:

“Una vez aprobado el informe por parte del Inspector Fiscal y en caso que éste demuestre que la falla o defecto,
total o parcial, es atribuible a la ejecucién de la obra preexistente, el MOP seré responsable, a su entero costo,
de gestionar la ejecucién de las reparaciones que correspondan, sin que la Sociedad Concesionaria tenga
derecho a indemnizacién o compensacion alguna, salvo aumento de plazo para la habilitacion de la
infraestructura, si corresponde, lo que sera calificado fundadamente por el Inspector Fiscal”

2. ¢Ello Implica que de probarse que era un problema preexistente MOP asumira el costo incluso del o los
peritos?

Respuesta: Si, remitase a la rectificacion N° 13 tercer pérrafo, de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N© 157
¢El taller para reparaciones es obligatorio?

Respuesta: No es obligatorio, remitase a la rectificacion N° 24 nimero 2, letra c) de la presente Circular
Aclaratoria.

PREGUNTA N° 158

¢En el anexo 3 se informan los precios unitarios referenciales, estos regiran sin reajuste todo el periodo del
contrato?

Respuesta: En el entendido que la consulta se refiere al Anexo N® 8, remitase a la rectificacion N° 85 de la
presente Circuiar Aclaratoria.

PREGUNTA N° 159
En la Propuesta Final, ése debe incluir un detallado perfil y descripcién de cargo (son dos ftemes diferentes) de
cada profesional que la Concesionaria nomina para la prestacion de los distintos subprogramas?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 4 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se modifica el
contenido del Documento N° 7 de la Oferta Técnica.

PREGUNTA N° 160

¢Existen limites taxativos en cuanto al niimero de profesionales adicionales que se pueden contratar en caso de
sobrepoblacion del recinto?

Respuesta: Remitase rectificacion N° 63 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se elimina la obligacion
sefialada en el décimo quinto parrafo del articulo.

PREGUNTA N° 161

Se contara con funcionarios en zona de cocina interna donde, de acuerdo con los planes de reinsercién social
trabajaran internos.

Respuesta: Entendiéndose que refiere a los reposteros, no se contempla presencia permanente de funcionartos
de vigilancia en estos lugares. Sin perjuicio de lo anterior, remitase a la rectificacion N° 46 de la presente
Circular Aclaratoria. Se mantiene lo establecido en el articulo 1.12.7.2.1.7 de las Bases de Licitacién.

PREGUNTA N©° 162
En las actividades de escuela interna, se contara con personal Genchi en labores de custodia durante cada
Jomada y en las diferentes dependencias donde se desarrolien las actividades.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N© 46 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 163
En el area hospital interno se contara con personal Genchi, las 24 horas, y frente a posibles emergencias
médicas nocturnas.

_Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 46 de la presente Circutar Aclaratoria.
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PREGUNTA N¢ 164

Cual sera el nivel de terminaciones de las dependencias de cocina externa e interna. Bali 2.4.2.4.1 (Todas las
instalaciones dependientes del servicio de alimentacion deberan contar con [a respectiva autorizacion de la
Seremi de Salud Correspondiente y todas las actividades desde la recepcion de las materias primas hasta la
distribucion de los alimentos preparados, pasando por el procesamiento de ellos, deberan cumplir con la
normativa vigente exigida por el Reglamento Sanitario de los Alimentos del Ministerio de Salud.)

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 12 de la presente Circular Aclaratoria..

PREGUNTA N© 165

Existe la posibilidad de cambiar al Radilogo del staff de profesionales, ya que se evidencio la falta de
profesionalesen las zonas en especial en Antofagasta y ademas son de un costo muy elevado.

Respuesta: Remitase a rectificacion N° 62 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 166

En el caso de sobrepoblacién, cuanto tiempo tiene la Concesionaria para encontrara a los profesionales para asi

evitar multas?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 63 de la presente Circular Aclaratonia, en cuanto se elimina esta
obligacion.

PREGUNTA N° 167
Dado el nivel de problematica que el personal de aseo manifiesta en los turnos de noche y mas aun en un
centro penitenciario, cabe la posibilidad de cambiar el horario?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 61 de la presente Circular Adlaratoria, en cuanto se modifica el
horario para la prestacion de este servicio.

PREGUNTA N© 168

Bases Administrativas, punto 1.5.3, “Moneda de la Oferta” ¢El valor de la Unidad de Fomento (UF) de los
documentos que forman parte de las Ofertas Técnica y Econdmica deberan ser calculados y presentados para
todos sus efectos a UF de qué dia?

Respuesta: En cuanto al valor de la UF de los documentos que forman la Oferta Técnica, remitase a la
rectificacion N° 3 de la presente Circular Aclaratoria. En cuanto al valor de la UF de la Oferta econonuca, el valor
sera determinado en el momento que se realicen los pagos, seglin lo establecido en la rectificacion N° 42 de la
presente Circular Aclaratoria y en el articulo 1.11.6 de las Bases de Licitacion.

PREGUNTA N° 169

En relacion con el punto 1.9.3. de las BA, si el valor de las reparaciones supera las UF25.000, dicho valor debe
ser pagado por la sociedad concesionaria y reembolsado por el MOP a aquélia en un solo pago en el plazo
maximo de 12 meses: i) Dicho plazo nos resulta excesivo y solicitamos el restringirlo a un maximo de 90 dias u
otro plazo similar; ii) No se sefiala como se procede en caso de reparaciones de un valor inferior a UF25.000,
sobre las que hay acuerdo con el MOP. Paga directamente el MOP? Paga el concesionario y el MOP reembolsa?
En qué plazo?

Respuesta: Remitase a lo establecido en articulo 1.9.3 de las Bases de Licitacién, en cuanto se establece que
las reparaciones cuyo costo sea menor o igual a UF 100.000, el MOP reembolsara en un (nico pago en un plazo
maximo de 12 meses. Remitase ademés a la rectificacion N° 13 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se
incorpora una tasa de interés para aplicar a estos pagos.

PREGUNTA N° 170
Aspectos Generales de SALUD. Dado que en las bases de licitacion no se entregan antecedentes respecto de la
infraestructura de la US, ni tampoco del equipamiento necesario para su operacion:

. ¢Estas seran disefiadas y definidas por la US?
. Si el punto anterior es responsabilidad del mandante en qué etapa nos incorporan al proyecto para
dimensionar y optimizar la habilitacion y los equipos.

Respuesta: Con el respecto al disefio de la infraestructura, remitase a los proyectos de arquitectura y
especialidades entregados por el MOP mediante los oficios Ord N° 1287 de fecha 13.05.09 y Ord N° 2066 de
fecha 22.07.09. En relacion al equipamiento de la Unidad de Salud, remitase a la rectificacion N° 16 de la
presente Circular Aclaratoria, en cuanto se establece gue el concesionario debera definir, proveer e instalar el
equipamiento necesario para todas las areas y recintos destinados a la prestacion de los servicios establecidos
en el articulo 1.9.6 de las presentes Bases de Licitacion.
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PREGUNTA N° 171

Respecto de la contratacién y cumplimiento de las normas de control de estanques de agua:

. Se requiere definicion sobre los alcances de la responsabilidad de la US ademas de la supervision y
registro. Especificamente, en caso de que las muestras estén alteradas quien asumira la tarea de correccion,
esto en el caso que el agua recibida desde la empresa sanitaria local no sea de la calidad y/o cantidad suficiente
de acuerdo a la normativa vigente.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 62 de la presente Circular Aclaratoria en cuanto se reemplaza el
término “contratar” por “controlar”. En caso de producirse una situacién como la sefialada, la Sociedad
Concesionaria sera responsable de mantener la continuidad del servicio de acuerdo a lo establecido en el
articulo 1.9.6.1 de las Bases de Licitacién, sin perjuicio de las acciones que correspondan ante la empresa
sanitaria para corregir dicha situacién.

PREGUNTA N° 172

De igual modo respecto de la infraestructura en su fase de disefio y construccion:

. ¢Quien asumira la responsabilidad de que la US cumpla con lo dispuesto por la Autoridad Sanitaria?
. ¢En qué etapa del proyecto se interviene para su adecuacion?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 62 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 173
En relacion a los medicamentos e insumos de atencién primana y secundana:

Se requiere aclarar ¢cual es o cudles son los criterios para clasificar estos en una u otra categorfa?
. Se requiere detalle definido de cada segmento.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 62 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 174

Las bases de licitacion no contemplan el manejo estadistico a través de algln sistema informatico, entonces:

. Se requiere confirmar el manejo manual de la informacion clinica y, en caso contrario, definir las
necesidades de registros computacionales.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 62 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 175

De acuerdo a lo establecidoc en el Reglamento Sanitaric de los Alimentos éDebiera considerarse la
implementacién de Buenas Practicas de Manufactura en los servicios de alimentacion de acuerdo a lo indicado
en NCh 28617 éQué plazos maximos consideran Uds., como limite de implementacion?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60, letra j) “Aseguramiento de la calidad” de la presente Circular
Aclaratoria, en cuanto se exige al Concesionario un plan de aseguramiento de la calidad, en el cual esta
considerado todo el proceso de elaboracion de la alimentacion y ademas se requiere realizar una auditoria anual
del plan.

PREGUNTA N° 176
éSe debe elaborar un Programa de Aseguramiento de la Calidad global que involucre todos los servicios o se
exigira de manera puntual? Se propone Buenas Practicas de Manufactura.

Respuesta: En relacion al Servicios de Alimentacion, remitase a la rectificacion N° 60, letra j) "Aseguramiento
de la calidad” de la presente Circular Aclaratoria. En relacién al resto de los servicios considerados en el
contrato, el Licitante o Grupo Licitante podra, conforme al articulo 1.5.5 de las Bases de Licitacion proponer en
su oferta normas o procedimientos que aseguren fa calidad en la prestacion de los servicios.

PREGUNTA N°© 177
éDeben entregarse Planes de Manejo Medio Ambiental en la Oferta Técnica?

Respuesta: No. En cuanto al contenido de la Oferta Técnica, remitase a la rectificacion N° 4 de la presente
Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N°© 178

Las areas destinadas a “Central de Alimentacion” se entregarian a nivel de obra gruesa, esto segun lo dicho en
visita organizada a EP Concepcidn. ¢Qué sucede entonces con las areas destinadas a: Lavanderia; Central de
Ba;;uras, Area de Salud; Talleres; Salas de Clases; Liceo; Enfermeria de Modulos de Reclusion; Reposteros de
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Modulos de Reclusion; Casino del Personal; Talleres de Carpinteria y Gasfiteria; Dependencias Administrativas
del Concesionario y Bodegas?. éCudles de estas dreas se entregaran solo a nivel de obra gruesa?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 12 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se identifican las
areas que seran entregadas en obra gruesa.

PREGUNTA N° 179

En relacién al “Manual de Pesos de las Preparaciones Culinarias Servidas al Plato”; ¢ése deben incluir las
fotografias de todas las preparaciones que se entregaran en la planificacion trimestral de la minuta de
alimentacion?, favor aclarar.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60 letra a) de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se establece
que debe ser de cada una de las preparaciones incluidas en la minuta trimestral.

PREGUNTA N° 180

éQuién sera el encargado o responsable de la autorizacion de la Seremi de Salud para las 4areas
correspondientes a casino de cada una de los recintos penitenciarios? En este sentido si existiesen deficiencias
en las confecciones de los actuales planos (flujos, contaminacion cruzada, etc.), équién debera asumir los costos
de inversiones en obras civiles menores para realizar dichos cambios

Respuesta: Remitase a la rectificacidn N° 60 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se establece que el
MOP sera responsable por el cumplimiento de la normativa técnica del Ministerio de Salud en relacién a la
infraestructura preexistente.

PREGUNTA N© 181
Composicién de los Servicios:

. ¢El café o te (puro o con leche) para internos debe ser preparado en termos?

Respuesta: El Concesionario debe definir la forma en que entrega el servicio, cumpliendo con las exigencias
establecidas en la letra a) Requerimientos generales del articulo 2.4.2.4.1 de las Bases de Licitacién.

. ¢la leche debe ser en polvo? éPara quienes o en qué servicios se debe utilizar leche en polvo o liquida?
Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60, Tabla 7 y Tabla 8, de la presente Circular Aclaratoria.

. ¢En la composicidn de los servicios no incluye sopa para internos ni funcionarios? Favor aclarar y
cuantas veces a la semana en cada caso.

Respuesta: El servicio de Alimentacion incluye sopa solo para los funcionarios, con una frecuencia de 1 a 2
veces a la semana, de acuerdo a lo establecido en la Tabla 8 de la presente Circular Aclaratona.

. ¢A qué se refiere Jugo reconstituido para funcionarios?

Respuesta: Se refiere al uso de jugos concentrados debidamente diluidos y que cumplan con lo estipulado en
el Reglamento Sanitario de los Alimentos.

. ¢Qué tipo de jugo consumen los internos?
Respuesta: No se considera Jugo para internos.

PREGUNTA N° 182
Se solicita Jamon grado 1, eso equivale a planchado, no al fiambre de jamén que actualmente se utiliza en la
mayoria de los casinos y la diferencia de precios no es menor, favor aclarar.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60, letra f) de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 183

Las Bases Técnicas indican que se debe contar con materias primas para el 100% de la poblacion de internos y
Gendarmeria de Chile en la eventualidad de alguna emergencia y no se pueda cumplir con la minuta planificada.
Este plan de contingencia ¢Cuantos dias de stock debe considerar de acuerdo a la experiencia Penitenciaria o el
oferente debe estimar la cantidad de dias de stock?

Respuesta: Entendiendo que se refiere al mecanismo de respaldo del servicio de alimentacién, remitase a la
rectificacion N° 27 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se establece un plazo de 5 dias para reposicién
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PREGUNTA N° 184

Las Bases Técnicas indican que se deberd reservar y entregar raciones al servicio no entregado cuando los
Funcionarios se encuentren momentaneamente fuera del Establecimiento Penal.

. ¢Esto es valido para los 3 servicios (Desayuno, almuerzo, cena)?
Respuesta: Si, remitase a la rectificacion N° 50 de la presente Circular Aclaratona.

. ¢éCual es el tiempo maximo para la entrega de los servicios, considerando los horarios que se encuentran
en la tabla N°5?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 50 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se establece un
plazo méximo para la reserva de raciones,

. éCudl es el porcentaje, de acuerdo a la experiencia, de ausencia a cada unoc de los servicios
diariamente? Favor especificar por turnos y de lunes a viernes, sabado y domingo.

Respuesta: La informacion disponible de otros Establecimientos Penitenciarios no es comparable con los que
forman parte de este contrato. En todo caso remitase a la rectificacion N° 49, en cuanto se establece que la
Administracion Penitenciaria de cada uno de los Establecimientos Penitenciarios, informaré por escrito al Gerente
de Explotacion con una anticipacién de a lo menos 24 horas, el nimero de funcionarios que sera necesario
racionar al dia siguiente.

PREGUNTA N© 185

Las Bases Técnicas indican que se deberd entregar una colacion de reemplazo, equivalente al servicio
alimentario, para internos y funcionarios que se encuentren en forma transitoria en el Establecimiento
Penitenciario.

. ¢Cuales son las especificaciones técnicas (de gramaje y estructura) de esta colacion de reemplazo?
. Favor aclarar su equivalencia ées en aporte nutricional y costo?

Respuesta: Respecto a lo consultado, remitase a la rectificacion N© 60, letra m), de la presente Circular
Aclaratoria. :

PREGUNTA N©° 186 .

Las Bases Técnicas indican que se debe entregar un “"Manual de peso de las preparaciones Culinarias Servidas al
plato” de los guisos incluidos en la minuta, apoyado con evidencia fotografica de cada una de las preparaciones:
. ¢Esto debe ser entregado en la propuesta o una vez adjudicada? (considerando el tiempo que se
necesita para la elaboracién de este manual, dado que se requiere saber las respuestas a nuestras interrogantes
y definir la vajilla a utilizar, que estd directamente relacionado a la fotografia de las preparaciones en peso al
plato).

. De ser entregada en [a propuesta ¢El manual debe contener las recetas de la planificacion de un mes de
acuerdo a lo especificado en el Anexo N°9?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60 letra a) de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se establece
que este manual se debe entregar junto con la Minuta Trimestral, por lo tanto no es parte de la Oferta Técnica.

PREGUNTA N©° 187

Las bases indican que Gendarmeria de Chile, solicitara al concesionario, efectuar 3 veces al afio un Analisis
Quimico proximal y de gramajes a cargo de un organismo técnico debidamente acreditado:

. {Este organismo sera dado por el oferente o por Gendarmetria de Chile?

Respuesta: De acuerdo a lo establecido en el articulo 2.4.2.4.1 de las Bases de Licitacion, la Sociedad
Concesionaria, sera responsable de efectuar los andlisis solicitados, cumpliendo con los requisitos establecidos
en las Bases de Licitacion.

. ¢Se considerara la medicion 3 veces al afio considerando como afio el afio calendario o una vez
adjudicada la licitacién? Ejemplo: licitacion adjudicada en Julio 2009, por lo tanto entre julio 2009 y julio 2010 se
realizaran 3 Andlisis Quimico proximal y de Gramajes.

Respuesta: La medicion de los indicadores establecidos en el articulo 2.4.2.4.1, letra b), se realizara desde el
inicio de la prestacion de los servicios sefialado en el articulo 1.9.6 de las Bases de Licitacion.

. ¢Se considerara un margen de error de un 30%, tal y como lo indica el Manual de etiquetado nutricional
u otro margen dado por el ofertante?

- Respuesta: No, los resultados del Analisis Proximal deben estar dentro de los rangos establecidos en la Tabla 6
"“"Requerimientos Nutricionales Diarios para Funcionarios e Internos”.
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. éQuien asume el costo de estos analisis?
Respuesta: Todos los costos asoclados al servicio de alimentacion, son de cargo de la Sociedad Concesionaria.

PREGUNTA N© 188
Las Bases Técnicas indican en la tabla N° 7 fruta natural diaria y postres elaborados con frecuencia diaria. El
ejemplo de minuta dado en el Anexo N°9 considera una opcién de postre diaria para los internos, favor

aclarar:

. éCuantas alternativas de postre diarias se deben planificar para almuerzo y cena?

. De ser una alternativa, donde se debe alternar fruta natural, jalea, postres de leche, postres de
fantasia y compotas de frutas deshidratadas.

. ¢Existe alguna frecuencia definida al respecto o debe ser dada por el oferente?

) {Se debe planificar un postre elaborado diariamente y contar con alternativa de fruta para que

el interno pueda elegir entra una u otra opcién?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60 Tabla 7 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se
establecen las frecuencias de consumo vy las especificaciones para la planificacidon de las alternativas de fruta
natural, compotas de frutas y postres elaborados.

PREGUNTA N° 189

Las bases indican Lecho polvo 12%MG para internos y leche Fluida (liquida) 12%MG para funcionarios de
Gendarmeria. ¢Es esto correcto?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N® 60, letra c), Tabla 8, de la presente Circular Aclaratona, en cuanto
se incorpora leche en polvo para funcionartos.

PREGUNTA N° 190

¢El 8, café o leche del servicio desayuno de internos debe entregarse preparado, listo para el consumo? Favor
confirmar.

Si la respuesta es afirmativa ¢Cual es el gramaje de azdcar y café a granel a considerar?

Respuesta: No, el servicio debe entregarse a través del sistema de autoservicio segun o establecido en el
articulo 2.4.2.4.1 letra a) Requerimientos generales de las Bases de Licitacién. En relacidn al gramaje de azlcar
y café a granel, remitase a la rectificacion N° 60 letra c), Tabla 7, de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 191
éLas ensaladas del almuerzo y cena de los internos deben ir alifiadas?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60 letra e) de la presente Circula Aclaratoria.

PREGUNTA N°© 192

La tabla N°8 indica para el servicio de desayuno de Funcionarios de Gendarmeria de Chile, Sachet de 5 gramos
de azdcar.

. ¢Es esto correcto o se puede utilizar azicar a granel dispuesta en azucareros, esto debido al mayor
costo que implica los alimentos en envases Sachet?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60 letra c), Tabla 8, de la presente Circular Aclaratoria.
. ¢Cuantos Sachet de azicar se consideraran por personal?

Respuesta: En el caso de sachet, deben considerarse los que sean necesarios para cumplir con el gramaje de
azucar solicitado, remitase a la rectificacion N© 60 letra c), Tabla 8, de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N©° 193

La tabla N°8 indica jugo diarto para los Funcionarios de Gendarmeria de Chile en servicio almuerzo y cena.
¢Corresponde a jugo del tipo Wibsa o ByT u otro dado por el ofertante? ¢Es libre consumo o 1 vaso por
funcionaria?

Respuesta: No se establece ningln tipo de jugo en particular, en todo caso debera considerar lo establecido en
la rectificacion N° 60 letra f), de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 194
La tabla N°9, indica pollo y pavo 150 gramos:
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. éSe refiere a polio o pavo sin hueso para alimentacion de internos?
. éPollo o pavo con y sin hueso para funcionanos de Gendarmeria?
. ¢Pollo o pavo sin hueso para internos y funcionarios?

Respuesta: El gramaje solicitado es neto, remitase a la rectificacion N© 60, letra c), Tabla 9 “Determinacion de
Gramajes Netos”, de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA Ne° 195

Las tablas N°7 y N°9 no especifican respectivamente frecuencia y gramaje para carne molida en preparaciones
como hamburguesas y albondigas en planificacion alimentaria de internos, el uso de esta alternativa impacta
directamente en e} costo del servicio:

) ¢Qué gramaje neto crudo limpio se debe considerar?
. éQueé frecuencia tiene la carne molida en la alimentacion de los internos?

Respuesta: Para el uso de carne molida en las preparaciones sefialadas, remitase a la rectificacion N© 60 Tabla
7 y 9 de la presente Circular Aclaratora.

Respecto de las hamburguesas remitase a la rectificacion N© 60 Tabla 7 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 196
Las bases Indican que no se aceptaran carnes picadas procesadas prensadas en la planificacién de minutas.
¢Esto se refiere a hamburguesas/croquetas de vacuno, ave, Nugget de pollo y de merluza prefabricadas?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60 Tabla 7 y letra f) de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 197

Las bases Técnicas indican en el punto 1.9.6.5.1 que el concesionario debe tener un stock de materias primas
de facil preparacién y que permitan cumplir con servicio en un 100% (Plan de Contingencia). En este sentido,
los productos como hamburguesas/croquetas de vacuno, ave, Nugget de pollo y de merluza prefabricadas,
cumplen con los requisitos de almacenamiento (congelacion) que permitan actuar en alguna emergencia.
éPueden ser considerados como productos para poder utilizar como plan de contingencia en la eventualidad de
alguna emergencia? Especificar cual de los productos mencionados se podria utilizar.

Respuesta: Si, pueden ser considerados, cumpliendo con lo establecido en el articulo 1.9.6.5.1 de las Bases de
Licitacion.

PREGUNTA N° 198
Las Bases Técnicas indican como cortes de pollo pechuga, muslo y tuto largo.

¢El pollo se considera con o sin hueso para los internos?

¢El pollo se considera con o sin hueso para los funcionarios?
¢Esto excluye a los demas cortes?

¢Es posible agregar como cuarta alternativa el filetillo de pollo?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60, letra c), Tabla 9 “Determinacion de Gramajes Netos”, de la
presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA No° 199
Las Bases Técnicas indican como cortes de pavo pechuga, muslo y tuto largo.

. ¢El pavo se considera con o sin hueso para los internos?
. ¢El pavo se considera con o sin hueso para los funcionarios?
. ¢Esto excluye a los demas cortes?

Respuesta: Remitase a la rectificacion NO 60, letra c¢), Tabla 9 “Determinacién de Gramajes Netos”, de la
presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N° 200
Las bases indican en el Anexo N°9 Preparaciones culinaras y gramajes netos por racion:

» Se considera lechuga de 120 gramos en recetas de funcionarios internos ¢éEs esto
correcto?(considerando el poco peso y alto volumen de este alimento)

« Se considera repollo 140 gramos en recetas de funcionarios e Internos ¢Es esto correcto?(considerando
el poco peso y alto volumen de este alimento)
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Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 60 Tabla 9 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se
establecen rangos de gramaje de verduras en preparaciones para Internos y funcionarios.

PREGUNTA N° 201
Respecto a las credenciales, éSe utilizara una credencial ya utilizada por la institucion o el Concesionario debera

entregar estas credenciales? Si es una credencial ya utilizada por fa institucion por favor indicar de que tipo es,
HID, Cédigo de Barra, etc. Favor aclarar.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 49 de la presente Circular Aclaratotia, en cuanto se establece que el
Concesionario debera proponer junto con el listado de equipamiento estandar sefialado en el articulo 1.9.4.1.1
de las presentes Bases de Licitacion un sistema que permita la identificacion de aquellos funcionarios de
Gendarmeria de Chile que deben ser dianamente racionados.

PREGUNTA N© 202

PLAZO PARA LAS OBSERVACIONES

Dada las superficies de las edificaciones y la complejidad de las mismas, el plazo definido maximo de 15 es
demasiado ajustado. Solicitamos que este plazo se amplie en el menos 30 dias més, con entregas de
observaciones al MOP a los 20 ~ 35 y 45 dias, para se pueda dar inicio a la etapa de reparaciones.

Consultamos si en el plazo que media entre la adjudicacidn y la Notificacion para hacer las observaciones, la
Concesionaria tiene posibilidad de disponer de los antecedentes para hacer las observaciones.

Respuesta: En relacion al plazo para realizar observaciones, remitase a la rectificacion N° 11 de la presente
Circular Aclaratoria.

PREGUNTA No° 203

19.9.11 ¢En qué plazo aprobara el IFE los informes Ejecutivos que se le deben presentar al quinto dia hébil de
mayo y septiembre,

Respuesta: En el entendido que se refiere al articulo 1.9.6.11, remitase a ia rectificacion N° 72 de la presente
Circular Aclaratoria, en cuanto se incorporan los plazos de revision y aprobacion de los informes referidos.

PREGUNTA N©° 204

En los Anexos sefialados no aparece la habilitacion y el equipamiento basico estandar para el Subprograma de
Educacion. ¢Cudl serd el correspondiente a salas de clases, de profesores, direccion, talleres, biblioteca,
computacion, etc.?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 16, tercer parrafo, de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N© 205
Los utiles escolares deberan ser repuestos una vez que se completen o agote su uso, fo cual implica y afecta la

estimacién de costos éCuadl seria el indicador para la reposicién o significa que esta reposicion sera ilimitada
durante el afio escolar?

Respuesta: Remitase a la aclaracion N° 64, letra a) “Requerimientos Generales”, de la presente Circular
Aclaratoria.

PREGUNTA N° 206

La Concesionaria deberd tramitar y asumir a su costo a los estudiantes egresados del sistema educativo que
decidan rendir las pruebas de admision a la educacion superior éSe refiere a la PSU? ¢De los egresados del
establecimiento educacional que otorgue el servicio educativo?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 64 de la presente Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N© 207
2.1y28 El sistema operativo que se requiere es Windows Vista ¢Se podra considerar también Windows
XP que presenta mayor utilizacion por parte de los usuarios?

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 84, punto 2.1, Computadores personales, Software, de la presente
Circular Aclaratoria.

PREGUNTA N©° 208
Se,,gntlende que mantener una caja que corresponda a UF 2.500 semestrales para todos los conceptos de
mantenaon de infraestructura, supone y es similar a mantener una linea de crédito la que estd afecta a
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Impuesto e intereses, por tanto favor especificar lo que refiere a realizar e invertir estos montos en documentos
de alta liquidez que pasen a conformar el fondo de reserva como rentabilidad de estos.

Respuesta: Remitase a la rectificacion N° 22 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se elimina la
obligacion de invertir el fondo de reserva.

PREGUNTA N° 209
Para EP Antofagasta el concesionario ¢debe considerar la Operacion de fa planta de Agua?

Respuesta: Entendiendo que se refiere a la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas, remitase a la
rectificaciones N°® 20 y N° 23 de la presente Circular Aclaratoria, en el sentido que la operacion de la planta es
parte del servicio de mantencién.

PREGUNTA N°© 210

Favor acotar y definir si es parte de la responsabilidad del contratista la certificacion del agua de las plantas de
tratamiento

Respuesta: Remitase a la rectificaciones N® 20 y N° 23 de la presente Circular Aclaratoria, en el sentido que la
planta-de tratamiento del EP de Antofagasta debera operarse cumpliendo con la normativa legal vigente”.

PREGUNTA N¢ 211
Las Canalizaciones de Deteccion, Intrusién y CCTV, iquién las glecuta?, écontratista Eléctrico o Seguridad?

Respuesta: Entendiendo que se refiere a las canalizaciones del proyecto de seguridad, remitase a la
rectificacion N° 12 de la presente Circular Aclaratoria, en cuanto se establece el nivel de terminaciones con que
se entregara la infraestructura.

aluda atentamente,
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