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AEROPUERTO INTERNACIONAL ANDRES SABELLA DE ANTOFAGASTA
SEPTIEMBRE 2023

1. ANTECEDENTES GENERALES

El Aeropuerto Andrés Sabella, ex Cerro Moreno, se encuentra a 28 Km. al Norte de la ciudad de Antofagasta en la Ruta CH-1. Presta los servicios como terminal de pasajeros,
de cargay centro de operaciones de la Quinta Brigada Aérea de la Fuerza Aérea de Chile. Su referencia geografica es de 23° 26 40" de latitud sur y 70° 26’ 42" de longitud oeste.
Tiene una elevacién de 139 m (456 Ft.) y una pista de asfalto de 2.599 m de largo por 50 m de ancho.

Para la atencion de vuelos internacionales, el aeropuerto cuenta con servicios de policia internacional, migracion y aduana.

Existen los siguientes servicios de transporte desde el Aeropuerto hasta la ciudad: transfer, taxis de turismo. También estan las oficinas de los principales operadores de alquiler
de vehiculos.

El estacionamiento publico, dispone de 500 espacios para vehiculos.

El Terminal existente de aproximadamente 7.982 m2 construidos y tres puentes de embarque moviles.

Con fecha 15 de diciembre de 2011 se autoriza la puesta en servicio provisoria o fase 1 a la “Sociedad Concesionaria Aeropuerto de Antofagasta S.A, el nuevo periodo de concesién,
considera la remodelacion y ampliacién a 10.500 m2 de infraestructura incluyendo la instalacién de un nuevo puente de embarque adicional a los tres existentes, la construccion de
una nueva ruta de acceso para empalmar con el nuevo enlace a la Ruta 1, nueva red de alimentacion Eléctrica, descarga y tratamiento de aguas servidas, central térmica y subestacion
eléctrica, finalmente nuevas dependencias para el SAR (servicio aéreo de rescate), casino para el personal de la Direccion General de Aeronautica Civil (DGAC)y el Cuartel para
el Servicio de Extincion de incendios (SEI) de laDGAC .

La ampliacion y remodelacion del aeropuerto contara con sus respectivas areas de concesiones comerciales, hall pablico para llegada y salida de pasajeros, superficies para procesos

aeroportuarios, oficinas de lineas aéreas, equipamiento electromecénico y aeroportuario, mobiliario, sefialética, y comunicaciones, ademas de todos los serviciosbasicos.

Sociedad Concesionaria

Sociedad Concesionaria Aeropuerto de Antofagasta

Decreto de Adjudicacion

DS MOP N° 317 de 14.10.2011

Publicacion Diario Oficial

18.11.2011

Inicio de Concesion

18.11.2011

Plazo de Concesion

[(VPI= 0,75 * ITC) + 36 meses] < 180 meses

Categoria Aeropuerto

lera. Res. DGAC N° 263 del 09.02.2005

Sup. Edificio Terminal

7.982 mts2

RUNWAY de Aterrizaje

1 pista de 2.599 mts x 50mts.

Puesta en Servicio Provisoria

Fase I: Res. DGOP (E) N°5346 del 14.12.2011

Puesta en Servicio Provisoria

Fase II: Res. DGOP (E) N°3853 del 10.10.2014

Puesta en Servicio Definitiva

Res. DGOP (E) N°2705 del 19.06.2015

Costo Construccion UF 759.985,08 UF

Modif. del contrato CC N° 1 No hay CC

Accionistas y su participacion - A PORT CHILE SA. 99,9 %
- HOLDING S.A. 0,1 %

Asesorfa Inspeccion Fiscal

Applus INGELOG S.A.

Centro Operaciones

55 - 2254998

Fono Emergencia

Centro(s) de Atencion

Presencial, ubicacién variable de acuerdo a las operaciones del
Terminal. Lunes a Domingo de 05:00 — 00:30

Telefénico: Variable de acuerdo a las operaciones del Terminal.
Lunes a Domingo de 05:00 — 00:30.

Fono: 56-55-2254998

Medios de Informacién

Pagina WEB Concesionaria

www.aeropuertoantofagasta.cl
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Figura 2: Vista satelital del emplazamiento de

la pista y edificio terminal Aeropuerto Cerro
Figura 1: Frontis Edificio Terminal Aeropuerto Cerro Moreno. Moreno.
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INFORMACION DE PASAJEROS EMBARCADOS (PAX)

Estadistica de Pasajeros Embarcados
Mes/Afio RS e e Var. % respecto Var. %
2022 2 12 meses
Enero 47.417 90.611 99.407 9,7% 26,3%
Febrero 46.248 80.469 88.023 9,4% 22,07%
Marzo 52.077 79.803 90.865 13,9% 19,4%
Abril 34.351 78.937 89.594 13,5% 14,8%
Mayo 46.295 81.250 93.703 15,3% 11,9%
Junio 53.004 77.793 92.055 18,3% 10,5%
Julio 71.383 87.474 107.071 22,4% 10,6%
Agosto 72.693 79.662 98.815 24,0% 11,8%
Septiembre 85.450 82.663 97.388 17,8% 11,7%
Octubre 83.493 86.700 - -
Noviembre 81.740 89.458 - -
Diciembre 87.807 93.482 - -
Total 761.958 1.008.302| 856.921

Tabla 1: Estadistica de pasajeros embarcados ultimo trienio.

En Tabla y Graéfica, se presenta la variacion porcentual de un mes en particular, respecto al mismo mes del
afo anterior. Asimismo, modo se grafica el comportamiento acumulado en un afio mavil.

En cuanto al volumen de pasajeros embarcados comparados a igual mes del afio anterior, el incremento es
de un 17,8%. Por su parte el incremento acumulado de pasajeros embarcados alcanza el 11,7%
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Fuente: Estados de Pago, Direccion General de Aeronautica Civil

Graéfico 1: Evolucion anual de pasajeros embarcados.
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AEROPUERTO INTERNACIONAL ANDRES SABELLA DE ANTOFAGASTA
SEPTIEMBRE 2023

. Variacion mes v/s mes Afios Anteriores

En la Grafica siguiente, se presenta el registro de pasajeros embarcados durante el mes
de julio, en ultimo trienio. En él se aprecia que los efectos de las restricciones sanitarias
afectaron sobre el 50% del flujo de pasajeros de un afio considerado como normal.
Para el afio 2023, se aprecia una notoria recuperacion que incluso supera al registro
historico de 2019.

Estadistica Pasajeros Embarcados
septiembre en ultimos 3 afos
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Fuente: Estados de Pago, Direccidén General de Aerondutica Civil
Gréfico 2: Estadistica pasajeros embarcados en septiembre, Ultimos tres afios

. Variacion % Y Afio Movil VIS ¥ Afio Movil Anterior
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Fuente: Estados de Pago, Direccion General de Aerondutica Civil

Gréfico 3: evolucion variacion porcentual afio movil versus variacion porcentual mes a mes.

La variacion de los 12 ultimos meses, para el mes en analisis (09/2023). Se aprecia la convergencia de las
curvas de variacion mensual versus la curva de variacién de un afio movil. Lo anterior debido a la
normalizacion del fujo de pasajeros embarcados hace que el comportamiento de un mes a otro sea cercano a
la variacion acumulada de un afio, respecto al anterior.
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Ingresos Comerciales

Ingresos Comerciales No Aeronduticos

ngesos PAX Embarcads Aeronduticos Obligatorios Facultativos ngesos Totales (U]
Total Total Part. % Total Part. % Total Part. % Total Part. % Total afio
Valr UF Wes (8) (UF) Ing. Totales (UF) Ing. Totales (UF) Ing. Totales (UF) Ing. Totales P ngesos Com. ot 2023
35.28750 Ene 137.943.784 390914 274% 57986  4.1% 55635 39,0% 42069  296% 3.909,14 10.369,16 14.27830
35.509,68 Feb 123.444.233 347635 240% 586,28| 4.1% 5.71534 39,5% 467776 324% 3.476,35 10.979,38 14,455,713
35.575,48 Mar 127.222.631 357613 262% 565,860  4.1% 5.276,09 38,6% 420033 310% 3.576,13 10.082,28 1365841
35.838,55 Abr 125.929.071 35379 262% 54734 41% 5.456,36 40,6% 390739  29.1% 351379 9.911,09 1342488
36.032,89 May 131.257.665 364072 26%% 58267|  43% 5.32940 394% 396530  293% 3642712 987131 13.520,09
36.089,48 Jun 129.372.033 358476 259% 57857|  42% 5.695,90 41,2% 396281  287% 3.584,76 10.237,8 1382204
36.049,05 Jul 152.432.509 420848 290% 63570  44% 532041 36,5% 439384 301% 422848 10.349,95 1457843
36.13031 Ago 141,687,515 39157 26,7% 598,34 4.1% 5.459,30 37.1% 477500 31% 39157 10.785,14 14.706,71
36.19753 Sep 139.558.437 385547 281% 62831 46% 5.271,00 384% 398800  29,0% 385547 9.887,31 13.742,18
Oct -
Nov 0,0%
- Dic - - - - - - - - - - -
Acum. 2023 1,208.847.844 3370840 22,3% 5302093 | 35% 49,086,15 32,4% 38.089,88|  252% 33.708,40 92.478,9 126.187,36

Tabla 2: Ingresos totales por tipologia.

2.1 Composicion de Ingresos Totales (agosto /2023 - septiembre /2023):

Los ingresos totales de la sociedad concesionaria estdn compuestos a nivel global por dos factores, ingreso por pasajeros
embarcados (PAX) e ingresos por comerciales (aeronauticos y no aeronéuticos). La razén entre el ingreso por pasajero embarcado
y los ingresos totales es de aproximadamente 1:3, lo cual se ha mantenido a lo largo del contrato. Sin embargo, en particular el
mes de septiembre tuvo una leve disminucion en la estadistica de pasajero embarcado, lo cual afectd al ingreso total.

Composicion de Ingresos Totales/ agosto-septiembre 2023
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3. SERVICIOS EN AEROPUERTO

o Nivel Operacional de los Servicios prestados en Aeropuerto
MES SEPTIEMBRE 2023

Calificaciones

[ Servicios [ene-23 | feb-23 [mar-23 [ abr-22 [ may-22 [ jun-23 | jul-22 | aqo-23 [ sept-23 |
il Aeronduticos
1.1. Sistema de Embargue v Desembargue 100% 100% 100% 99,35% 100% 100% 100% 100% 100%
1.2, Ontas Transportadoras de Equipaje 100% 100% 100% 99,67% 100% 100% 100% 100% 100%
1.3. Areas para servidos en Plataforma 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Z No aeronduticos
2.1, No Comerdales ()
2.1.1. Servido de conservacidn de las obras
2.1.1.1 |Infraestructura Vertical, Equipos vy sistemas 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 95,6% 100%
2.1.1.2 |Infraestructura Horizontal (PCI) 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.1.1.3 |Hluminacién 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.1.2 Servido de aseo de dareas publicas
2.1.2.1 |Aseo Rutinaric 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.1.2.2 |Servidos Higiénicos 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.1.3 Mantencion de dreas werdes 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.1.4 Retiro de Basuras 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.1.5 Sefializacidn 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
216 Transporte de Equipaje dentro del Terminal 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.1.7 Informacién de vuelos 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.1.8 Informacion al publico 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.1.9 Servido de agua potable v tratamiento de 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.2. Comerciales
2.2.1. Obligatorios
2.2.1.1. |Alimentaddn y Bebidas 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.2.1.2. |Areas de Comunicadones para el plblioo en 100% 50% 85,48% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.2.1.3. |Estacionamiento para vehiculos 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.2.1.4. |Counters para lineas aéreas 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.2.1.5. |Ofidnas apoyo counters 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.2.1.6. |Transporte plablico v sus dreas de 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.2.2. Faaultativos
2.2.2.1. |Areas para Locales Comerciales 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.2.2.2. |Areas para Servidos Finanderos 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.2.2.3. |Areas para Publiddad y Propaganda 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.2.2.5. |Pasajeros 1ra. clase y ejecutivos 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.2.2.6. |Estadionamiento para vehiculos en arriendo 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Tabla 3: calificacion del nivel de operacién por tipo de servicio

Observaciones: La calidad de servicio entregado por la Sociedad Concesionaria Aeropuerto Cerro Moreno de Antofagasta se encuentra dentro del reguerimiento

contractual segin las BALI
Fuente: Inspeccion rutinaria




MOP

AEROPUERTO INTERNACIONAL ANDRES SABELLA DE ANTOFAGASTA

4. RECLAMOS DE USUARIOS

e Reclamos por Atencion y/o Servicios

Estadisticas de Reclamos Septiembre 2023

SEPTIEMBRE 2023

Cantidades

Operador ene-23 feb-22 mar-23 abr-23 may-23 jun-23 jul-23 ago-23 sept-23
i Concesionario
1.1 |Aseo y Orden 0 0 2 0 0 0 2 0 0
1.2 |Seguridad 1] 3 1 1] 1] 1] a 1] 1]
1.3 [Informacidn de vuelos 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.4 |Informacién al publico en gral 0 1 0 0 0 0 1 0 1]
1.5 |Estacionamientos 0 0 2 1 2 1 0 1 3
1.6 [Infraestructura 0 0 0 0 0 0 0 0 V]
1.7 |[Equipam iento 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.8 |Climatizadén 1] 3 1 1] 1] 1] a 1] 1]
1.9 |sefializadon 1] 1] 1] 1 1] 1] a 1] 1]
1.10 [Dependencias y Mobiliario 0 0 0 0 0 0 1] 0 1]
1.11 |Otres 2 1] 1 1] 1 1 a 1] 1]
1.12 |Sugerencia / Felidtacidn 0 3 0 0 0 0 0 0 0
2 Lineas Aéreas
2.1 |Informacidén 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2.2 |Calidad de atenddn 3 3 1 0 0 2 0 0 0
2.3 |Retraso y cancelacidn de vuelos 1 1 1 2 2 1 [i] 0 1
2.4 |Deterioro o pérdida de equipaje 1 1 0 0 1 1 2 0 1]
25 |Ofros 1] 1] 1] 1 1] 1 a 1] 1]
2.6 |Sugerencia / Felidtacidn 2 0 5 0 0 0 0 0 0
3. Subconcesionarios
3.1 |Alimentacidn y Retail
3.1.1 [Informacién 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3.1.2 |Calidad de atendén 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
3.1.3 Horarios V] 0 0 V] V] 0 V] 0 0
3.1.4 [Calidad del servido 0 1 0 0 0 0 0 0 0
3.15 |Predios 1] 1] 1] 1] 1 1] 1] 1] 1]
3.16 |Sugerencia / Felidtacidn 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3.2 [Transporte
3.2.1 |Atendén 1] 1] 1 1] 1] 1 1] 1] 1
3.2.2 |Precios 1] 1] 1] 1] 1 1 1] 1] 1]
3.2.3 |Otros: reglamentacion transfer 0 [i] 0 0 [i] 0 0 0 [i]
3.2.4 |Sugerencia / Felidtacidn 0 0 0 1 0 0 0 0 0
3.3 |Comunicaciones
3.3.1 [Disponibilidad 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
3.3.2 |Otros 1] 1] 1 1] 1] 1] 1] 1] 1]
3.4 |Financieros 0 0 0 0 0 V]
3.4.1 |Disponibilidad 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
3.4.2 |Otros 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
3.5 |Otros Servicios
3.5.1 |Otros 1 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
S Servidos Publicos
4.1 |Aduana 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
4.2 |DGAC (AVSEC) 1] 1] 1] 2 1] 1 1] 1] 1]
4.3 |Polida Internacional (PDI) 0 1 0 0 [i] 0 0 0 [i]
4.4 |SAG 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
45 [MOP 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
4.6 [Tesoreria 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4.7 |Carabineros 0 0 0 0 0 0 0 0 V]
48 |Ofros 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
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5. HECHOS RELEVANTES

D Se reajust6 la tarifa valia para el segundo semestre de 2023, seglin RES 2590, del 03 de agosto de 2023. Situando la nueva tarifa en $1.433, valida desde el 10 de julio de
2023 al 09 de enero de 2024.

. Se remite a la actualizacion del proyecto. “Exclusa de Atencion para el Transporte Publico Subconcesionado” en el interior de la sala de llegada de vuelos nacionales,
Aeropuerto Andrés Sabella de Antofagasta”, con las sugerencias realizadas por DP-DAP

. programacion de los trabajos de mantenimientos de pavimentos, a partir del 03.07.2023 hasta el 26.09.2023, correspondiente a la mantencion preventiva de la Infraestructura
Horizontal, derivada del Informe Diagnéstico de Pavimentos Land — Side, mediante método PCl afio 2022

. Ejecucion de las Obras de Inversiones Menores No contempladas 2023, las cuales se detallan a continuacion: “Suministro e Instalacion Camara CCTV sector lineas aéreas”;
“Suministro, Instalacién de Empavonado de vidrios sector arribo de pasajeros hall principal (primer nivel) y sector AVSEC (segundo nivel); “Suministro, Instalacién Ventiladores
Industriales”; y “Mejoramiento Sala de Recepcidn entrega de retenidos en conformidad al decreto N°83”.



