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1. ANTECEDENTES GENERALES

Obra

Region

Entidad Fiscalizadora
Inspector Fiscal
Inspector Fiscal Suplente
Resolucién Adjudicacion
Presupuesto de la Oferta
Concesionario

R.U.T.

Teléfono

Domicilio

Decreto de Adjudicacion
Publicacién en Diario
Oficial del D.S. de
Adjudicacion de Contrato
Fecha de inicio de la
Concesion

Plazo de la Concesion
Término de la Concesion
Puesta en Servicio
Provisoria

Puesta en Servicio
Definitiva

Certificado de Recepcion
Final

Autorizacion de
Funcionamiento
Gerente General

Estadio Techado Parque O’Higgins
Metropolitana

MOP - DGC

Karelia Cruz Valdés

Jorge Roa Fuentes

RES. (E) DGC N°569 de 02/10/2018
UF 288.820 (+IVA)

Sociedad Concesionaria Arena
Bicentenario S.A.

99.573.420-6

22 770 23 00

Av. Beaucheff N°© 1204

D.S. MOP NO555, 09 de julio de 2004

04 de septiembre de 2004

04 de septiembre de 2004

240 meses
03 de septiembre de 2024

Res. DGOP (E) N°713, 06 marzo de 2006

Res. DGOP N°2063, 10 de julio de 2006

Certificado N°106, del 5 de mayo de 2006

D.S. Resolucion N°2430, 10 agosto de
2006
Cristian Aubert

2. DESCRIPCION DE LA OBRA
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Afio de contrato : 15
Total afios : 20
% Avance . 75,0%

El histérico Parque O’Higgins, ubicado
en pleno centro de la Region
Metropolitana, es uno de los espacios
recreativos mas concurridos de la
capital. En virtud de sus accesos, y
ubicacién aventajada y la necesidad de
contar con un recinto de esta
naturaleza en el pais, el Instituto
Nacional del Deporte decidié mandatar
al Ministerio de Obras Publicas para
impulsar la habilitacion de un centro de
eventos en dicho lugar.

La obra consistio en la terminacion,
para uso publico, del actual Estadio
Techado del Parque O’Higgins, cuya
capacidad para 12.000 espectadores
en tribuna, y un area de concesion de
44.000 m2, lo transformd en el centro
cubierto para eventos masivos mas
importante de Chile. En él se
desarrollan las principales actividades
artisticas y culturales de Santiago y del
pais, gracias a la adecuada
infraestructura y calidad de servicio
que se brinda.

Es asi como el proyecto, emplazado al
poniente  del Parque  O’Higgins,
colindante al Campo de Marte, permite
la realizacion de eventos de alta

Contenido:

1 Antecedentes Generales
Sociedad Concesionaria

convocatoria bajo techo. Desde octubre 2 Descripcién de la Obra
de 2008 el nombre comercial usado
para el recinto es MOVISTAR ARENA en
virtud de acuerdo de sponsor celebrado 3 Antec,ed_entes
con Movistar Telefénica Moéviles. Economicos

4 Pdlizas de Seguro y
El objetivo es dotar a la Regidn Boletas de Garantia
Metropolitana de un “Arena” 5 Estadisticas de Eventos
multifuncional techada para la
realizacion de eventos de diversa indole 6 Cumplimiento programa

conservacion

y de alta convocatoria, como

espectaculos deportivos, musicales,

conciertos y recitales, eventos feriales, 7 Cumplimiento de la
eventos corporativos particulares de prestacién de los
empresas, seminarios y congresos. servicios

El Arena central dispone de tribunas
con una capacidad para 12.000
espectadores. Cuenta con 5 amplios
salones, canchas y terraza de 900 m2,
anfiteatro al aire libre con capacidad
para 180 personas y 2 canchas
multipropdsito.
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3. ANTECEDENTES ECONOMICOS

Distribucién de Ingresos
por Area de Negocio,
octubre 2019

VENTA DE AUMENTOS ¥ BEBIDAS [l
TICKETERA [
OTROS INGRESOS
giG sponsor
auspicios [N
ARRIENDO EQUIPAM. Y sERvICios [l

ARRiENDO pomo v satones [

ARRIENDO DE OFICINAS I

100.000.000 200.000.000 300.000.000 400.000.000 500.000.000 600.000.000

Ingresos

DISTRIBUCION DE INGRESOS, DISTRIBUCION DE INGRESOS,
VENTA DE POR LINEA DE NEGOCIOS VENTA DE POR LINEA DE NEGOCIOS
ALIMENTOS Y
;‘;’:‘JZ':T?Z; MES DE OCTUBRE 2019 TICKETERA; 5,89% BEBIDAS; 2,06% ACUMULADO A OCTUBRE 2019
TICKETERA; 1,2% 3 1,4%
OTROS INGRESOS; ARRIENDO DE ARRIENDO DE
0,0% OFICINAS; 0,7% OTROS INGRESOS; OFICINAS; 1,26%

0,68%

BIG SPONSOR;
32,5% BIG SPONSOR;
18,91%

0 Y

ARRIENDODOMO Y

AUSPICIOS; 8,40% SALONES ; 59,56%

ARRIENDO
EQUIPAM. Y
SERVICIOS; 3,23%

AUSPICIOS; 9,4%

ARRIENDO
EQUIPAM. Y
SERVICIOS; 2,0%

INGRESOS DE EXPLOTACION CONTRATO ETPO 2019

AREA NEGOCIO X .
ene feb mar abr may jun jul ago sep oct

ARRIENDO DE OFICINAS 13.524.882 4.885.217 4.887.860 7.295.724 10.147.984 4.143.407 16.423.967 7.233.017 7.504.890 7.065.171
ARRIENDO DOMO Y SALONES 445.026.680 223.576.302 398.307.219 300.665.583 356.047.728 264.316.686 471.789.557 346.681.993 586.118.363 531.803.742
ARRIENDO EQUIPAM. Y SERVICIOS 8.899.080 17.530.204 15.600.000 15.180.000 17.142.500 22.073.750 46.827.925 25.270.000 23.818.184 20.546.630
AUSPICIOS 24.349.377 77.502.214 67.455.208 55.863.951 9.203.390 22.802.552 86.674.821 86.254.322 29.302.466 94.379.736
BIG SPONSOR 313.938.000 - - 299.844.000 - - 304.929.000 - - 327.510.000
OTROS INGRESOS 5.000.000 3.880.000 - 423.296 239.680 875.000 34.234.171 200.000 - -
TICKETERA - - 57.272.639 33.529.101 57.457.668 20.424.210 31.066.781 12.861.849 163.134.553 12.264.558
VENTA DE ALIMENTOS Y BEBIDAS 14.186.303 14.188.681 14.196.366 14.246.018 11.117.323 14.370.200 10.204.452 14.416.436 14.444.993 14.453.655
ITOTAL | l 824.924.322 I 341.562.618 557.719.292 727.047.673 461.356.273 349.005.805 1.002.150.674 492.917.617 824.323.449 1.008.023.492

Nota: los ingresos se informan con un mes de desface.

4. SEGUROS Y GARANTIAS

Polizas Boletas de Garantia
Monto o Monto Monto .
. . . N° Dcto Banco Vencimiento
1 4434284 Santander 1.000 27.554.940  05-03-2020
- 2 4434285 Santander 1.000 27.554.940  05-03-2020
POR"ZE‘ de Sigll!&"ge CHILENA 5007922 50.000 05/09/2019 3 4434286 Santander 1.000 27.554.940  05-03-2020
esponsabiiidad | -4NsoLIDADA - a 4 4434287 Santander 1.000 27.554.940  05-03-2020
Civil 3) 05/09/2020 5 4434288 Santander 1.000 27.554.940  05-03-2020
. 05/09/2019 6 4434289 Santander 1.000 27.554.940  05-03-2020
Pélizade Sequro | o poichE | 20371419 626.370 a 7 4434290 Santander 1.000 27.554.940  05-03-2020
Todo Riesgo (3) 05/09/2020 8 4434291 Santander 1.000 27.554.940  05-03-2020
—— 9 4434292 Santander 1.000 27.554.940  05-03-2020
QObservaciones: . 10 4434293 Santander 1.000 27.554.940  05-03-2020
(1) Las pélizas no se encuentran vigentes.
(2) Los montos sefialados corresponden al monto total asegurado. Total 10 UF10.000 | 275.549.400
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5. ESTADISTICA DE EVENTOS
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78 Circo Jumbo 3 3 01-11-2019 66.135 FAMILIAR 6.336 2
Circo Jumbo 3 02-11-2019 FAMILIAR 3
Circo Jumbo 3 03-11-2019 FAMILIAR 1"
579 Luis Fonsi 2 1 07-11-2019 17.819 ;ﬁt@RENA 1 3.385 3
Luis Fonsi 1 08-11-2019 ;ﬁi{;RENA 8
580 Chayanne 4 1 15-11-2019 43.347 ;IL&LA};RENA 1 6.457 4
FULL ARENA
Chayanne 1 16-11-2019 SILLAS 1 4
Chayanne 1 22-11-2019 EELL:QRENA 1
‘Chayanne 1 23-11-2019 ;t\J'LAgRENA
581 Erykah Badu 1 1 18-11-2019 3.083 !IEBQARENA 534 2
582 Roger Federer 1 1 19-11-2018 11867 TENIS 1.999 8
Joe FULL ARENA
583 el 1 1 24-11-2019 9518 MIXTA. 1500 5
584 ‘Cuatro latidos 1 1 27-11-2019 10265 gﬁi;gRENA 1811 1
Silvestre MEDIA ARENA
585 Dangond 1 1 28-11-2019 3.665 SILLAS 348 2
Marco  Antonio FULL ARENA
586 Solis 2 1 29-11-2019 23.235 SILLAS 2798 4
Marco  Antonio FULL ARENA

Solis U |EHiB SILLAS

4
5 0 S Y 30 | =

Dias de ocupa Funciones

2012 12 16

2013 83 102

2014 74 96

2015 71 103

2016 85 11 122

2017 92 143 168

2018 104 134 151

2019 65 119
TOTAL 586 560

6. CUMPLIMIENTO PROGRAMA CONSERVACION

Actividades Programadas v/s Ejecutadas Noviembre 2019
N° Act. N° Act. N° Act. % N° Act. " /o

Nov.-19

Programadas Presenciales | Documentadas Cumplimiento Ejecutada 14

Areas verdes 2 100%

Electricidad 0 100%

Sistemas de o

sequridad 12 12 0 100% 12

Equipos 0 100%

Instalaciones 0 100%

Infraestructura 14 14 0 100% 14

Total 38 36 2 100% 38

m N° Act. Programadas
B N° Act. Ejecutadas
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7. CUMPLIMIENTO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

SERVICIOS BASICOS EVALUACION OBSERVACION

Servicio de Conservacién de la Obras

Comprende la conservacién de las obras en oéptimas
condiciones de uso, tanto en forma preventiva como
correctiva de la infraestructura, instalaciones, equipos Y
equipamiento

Servicio de Aseo

Comprende las labores de aseo. Se considera la reposicion
de insumos en bafios plblicos como jabones, papel
higiénico, toallas para manos. Todo lo anterior con el fin de
evitar la acumulacion innecesaria de basura.

Servicio de Mantencién de Areas Verdes y Areas
Publicas

Comprende la mantencién y consenacién de las areas
verdes y paisajismo.

Servicio de Retiro de Basuras

Comprende el retiro de basuras, conforme al programa de
retiro y respetando los lugares habilitados para su acopio.
Servicio de Sefializacion

Comprende proveer y mantener en buen estado los
elementos de sefializacién del area, que sean necesarios a
la operacién y explotacién, incluyendo letreros de
patrocinadores.

Servicio de Informaciones

Comprende habilitar todos los puntos necesarios para la
entrega de informacién y orientacién al publico en general,
con personal calificado.

Servicio de Asistencia de Salud y Emergencias
Comprende un senicio de primeros auxilios y emergencias
para el plblico, contar con un paramédico permanente y
disponer de un senicio de asistencia de urgencia méwil.

Servicio de Vigilancia y Seguridad
Comprende efectuar, el senicio de resguardo y control al
interior del &rea de Concesion.

Control de Acceso y General del Estadio Techado
Comprende el control de ingreso y egreso de la gente al area
de Concesion y al Estadio Techado. Se incluye la evacuacién
en caso que se requiera y cautelar las instalaciones fisicas
del recinto.

SERVICIOS - .
COMPLEMENTARIOS EVALUACION OBSERVACION

Se informa de acuerdo a lo
solicitado por Inspeccion Fiscal.

Gestion de Eventos STD
Arriendo del Recinto STD
Area pa!'a Locales STD
Comerciales
A_rea para Servicios STD
Financieros
Area para Publicidad y STD
Propaganda
Servicio de Alimentacion y STD

Bebidas
Otros N/A

STD

STD

STD

STD

STD

STD

STD

STD

STD

Durante noviembre de 2019 el senicio de conservacion de la
Obra cumple al 100% los programas comprometidos.

En noviembre de 2019 el senicio aseo cumple al 100% los
programas comprometidos.

Durante el mes de noviembre de 2019 el senicio de
mantencién de areas verdes cumple al 100% los programas
comprometidos.

Durante noviembre de 2019 el senicio de retiro de basura
cumple al 100% los programas comprometidos.

La sefializacion se encuentra \isible y operativa. Durante
noviembre de 2019 no se reportan hallazgos que den cuenta
que este senicio se esta presentando bajo el estandar.

En noviembre de 2019 el senicio ha sido prestado sin
inconvenientes.

Es importante destacar, que durante el mes de noviembre
2019, la Asesoria a la Inspeccion Fiscal tomé la decision de
no realizar fiscalizaciones de eventos con la finalidad de no
exponer a los colaboradores a disturbios o problemas de
locomocién, debido a las manifestaciones registradas
durante las Gltimas semanas en el pais.

El recinto se encuentra 100% cubierto por camaras de
vigilancia, las que son permanentemente controladas por
personal de la Concesionaria. La seguridad es reforzada
durante los eventos.

Los accesos se encuentran debidamente sefialados e
iluminados, tal como ha sido ‘erificado en las
fiscalizaciones de eventos.

Se informa de acuerdo a lo
solicitado por Inspeccion Fiscal

De acuerdo a lo informado en pre-
eventos.
Sélo presente cajero automatico

‘ABLA DE EVALUACION

Estandar

Estandar con observaciones

Sub. Estandar

permanente. STD
Publicidad de eventos informada en STD/ OBS
pre-evento. Publicidad ubicada en SUB/STD
forma permanente, se encuentra en NA

estudio.
De acuerdo a lo informado en pre-
eventos.

No aplica o no existe




