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1. ANTECEDENTES GENERALES

Obra

Region

Entidad Fiscalizadora
Inspector Fiscal
Inspector Fiscal Suplente
Resolucion Adjudicacion
Presupuesto de la Oferta
Concesionario

R.U.T.

Teléfono

Domicilio

Decreto de Adjudicacién
Publicacién en Diario
Oficial del D.S. de
Adjudicacion de Contrato
Fecha de inicio de la
Concesion

Plazo de la Concesion
Término de la Concesion
Puesta en Servicio
Provisoria

Puesta en Servicio
Definitiva

Certificado de Recepcion
Final

Autorizacion de
Funcionamiento
Gerente General

Estadio Techado Parque O’'Higgins
Metropolitana

MOP - DGC

Karelia Cruz Valdés

Jorge Roa Fuentes

RES. (E) DGC N°569 de 02/10/2018
UF 288.820 (+IVA)

Sociedad Concesionaria Arena
Bicentenario S.A.

99.573.420-6

22 770 23 00

Av. Beaucheff N°© 1204

D.S. MOP NO555, 09 de julio de 2004

04 de septiembre de 2004

04 de septiembre de 2004

240 meses
03 de septiembre de 2024

Res. DGOP (E) N°713, 06 marzo de 2006
Res. DGOP N©2063, 10 de julio de 2006

Certificado N°106, del 5 de mayo de 2006

D.S. Resolucion N°©2430, 10 agosto de
2006
Alex Rebolledo

2. DESCRIPCION DE LA OBRA

Contenido:

1 Antecedentes Generales
Sociedad Concesionaria

2 Descripcion de la Obra

3 Antecedentes
Econdémicos

4 Pélizas de Seguro y
Boletas de Garantia

5 Estadisticas de Eventos

6 Cumplimiento programa

conservacion

7 Cumplimiento de la
prestacion de los
servicios

El histérico Parque O’Higgins, ubicado en
pleno centro de la Regién Metropolitana,
es uno de los espacios recreativos mas
concurridos de la capital. En virtud de
sus accesos, y ubicacion aventajada y la
necesidad de contar con un recinto de
esta naturaleza en el pais, el Instituto
Nacional del Deporte decidié mandatar al
Ministerio de Obras Publicas para
impulsar la habilitacién de un centro de
eventos en dicho lugar.

La obra consistié en la terminacién, para
uso publico, del actual Estadio Techado
del Parque O’Higgins, cuya capacidad
para 12.000 espectadores en tribuna, y
un area de concesion de 44.000 m2, lo
transformd en el centro cubierto para
eventos masivos mas importante de
Chile. En él se desarrollan las principales
actividades artisticas y culturales de
Santiago y del pais, gracias a la
adecuada infraestructura y calidad de
servicio que se brinda.

Es asi como el proyecto, emplazado al
poniente del Parque O’Higgins, colindante
al Campo de Marte, permite la realizacion
de eventos de alta convocatoria bajo
techo. Desde octubre de 2008 el nombre
comercial usado para el recinto es
MOVISTAR ARENA en virtud de acuerdo de
sponsor celebrado con Movistar Telefdnica
Moviles.

El objetivo es dotar a la Regidn
Metropolitana de un “Arena”
multifuncional techada para la realizacion
de eventos de diversa indole y de alta

convocatoria, como espectaculos
deportivos, musicales, conciertos vy
recitales, eventos feriales, eventos

corporativos particulares de empresas,
seminarios y congresos.

El Arena central dispone de tribunas con
una capacidad para 12.000 espectadores.
Cuenta con 5 amplios salones, canchas y
terraza de 900 m2, anfiteatro al aire libre
con capacidad para 180 personas y 2
canchas multipropésito.
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3. ANTECEDENTES ECONOMICOS

Big Sponsor DISTRIBUCION DE INGRESOS
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Vienta Alim. y Bebidas

Ticketera

Otros Ingresos

Big Sponsor

Auspicios

Arriendo Equipos y Sewvicios
Arriendo Domo y Salones™

Armiendo Oficinas

-50.000.000

Amendo Oficinas

mnov 5.147 059
moct 3715204
msept 1.012.029
mago 1.328.812
ujul 7.001.328
mjun 7.008.391
amay 1.731 635
mabr 14.394.533
mmar 8.094 408
nfeb 7.152 955
mene 6.819.635

Distribucion de Ingresos
por Area de Negocios Mensual
Periodo 2020

B
-
=
B
50.000.000  100.000.000  150.000.000
Arnegglr;r? er_:smo y Nneg&i?vi?g;pos ¥ Auspicios Big Sponsor Otros Ingresos
16.323 528 - - 14 542 588
7.025773 - - 354 667.500
-5.180.253 - 76.935.846
24.701.674 - -
41.093.426 41281114 369.553.500 100.000
24 998 642
48.146.152 - -
53.485.528 - 79.181.764 377.770.500
210948 646 8.815.000 12125662
233172785 1.810.000 6.817.970
181.020.057 4.295.000 62.954.425 344.110.500 4.775.000

Ingresos

Ticketera

6.343 936
16.204.301

200.000.000 250.000.000 300.000.000 350.000.000 400.000.000

Venta Alim_y
Bebidas

4.857.087
4.550.642
4.913 462
7.601.934
10.705.944
8.258.781
6.841.000
5.657 826
6.976.054
14.594.199
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INGRESOS DE EXPLOTACION CONTRATO ETPO - 2020

Area de Negocios Total Anual
may jun jul ago
Arriendo Oficinas 6.B19.635 7.152.555 B.094.408 14.354 533 7.731.635 7.008.3591 7.001.328 7.328.812 7.012.029 3.715.204 5.147.05%9 81.405.589
Arriendo Domo y Salones 181.020.057 233.172.785 210.948 645 53.485528 48.146.152 24 5998 642 41.093.426 24 701.674 -5.180.253 7.025773 16.323.528 B835.735.558
Arriendo Eguipos y Servicios 4.255.000 1.810.000 8.815.000 - - - 41.281.114 - - - - 56.201.114
Auspicios 62.954 425 6.817.570 12.125.682 79.181.764 - - - - 7B.935.846 - - 240.015.687
Big Sponsor 344.110.500 - - 377.770.500 - - 369.553.500 - - 354.667.500 - 1.445.102.000
(Otros Ingresos 4.775.000 - - - - - 100.000 - - - 14 542 588 19.417.588
Ticketera - 16.204.301 6.343.936 - - - - - - - - 22 548237
Venta Alim. y Bebidas 14.554.159 6.976.054 5.657.826 6.841.000 - B.258.781 10.705.944 7.601.534 4.913 462 4.550.642 4.857.087 74.956.929
0
|Tota| | | 618.568.816 | 272.134.065| 251985.498 | 531.673.325 55877.787 40.265.814 469.735.312 39632420 85.681.084 369.959.119 40870262 - | 2.776 383.502
Nota: los ingresos se informan con un mes de desfase.
4. SEGUROS Y GARANTIAS
Poélizas Boletas de Garantia
N° Monto Monto Monto
MO | pocumento | Asesbrato (UF) | Vigenca | o | woo | e | D

L. 1 5357487 Santander 1.000 28.481.290 05-03-2021

Péliza de Seguro de CHILENA 05/09/2020 2 5357488 Santander 1.000 28.481.290 05-03-2021

Responsabilidad Civil | ~q0c~ \DADA 5205042 50.000 a 3 5357489 Santander 1.000 28.481.290 05-03-2021

@ 05/09/2021 4 5357490 Santander 1.000 28.481.290 05-03-2021

] 05/09/2020 5 5357491 Santander 1.000 28.481.290 05-03-2021

Pdliza de Seguro por CHUBB 6005375 626.370 a 6 5357492 Santander 1.000 28.481.290 05-03-2021

Catastrofe (1) (3) : 05/09/2021 7 5357493 Santander 1.000 28.481.290 05-03-2021

Observaciones: 8 5357495 Santander 1.000 28.481.290 05-03-2021

(1) Las pélizas corﬁenzaron aregir el 05.09.2020 y se encuentran en custodia del MOP. 9 5357499 Santander 1.000 28.481.290 05-03-2021

(2) Los montos sefialados corresponden al monto total asegurado. 10 5357506 Santander 1.000 28.481.290 05-03-2021

(3) La Sociedad Concesionaria, para poder cumplir con lo establecido en las Bases de Licitacion, contraté una pdliza Total 10 UF 10.000 284.812.900

complementaria a la Péliza por Catastrofe, que cubre los disturbios populares y actos maliciosos que hoy, por los
acontecimientos de octubre del 2019, no estan siendo cubiertos por las aseguradoras.
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5. ESTADISTICAS DE EVENTOS

Por emergencia sanitaria provocada por coronavirus, se suspendieron los
siguientes eventos durante el mes de diciembre de 2020. Sin embargo, se
desarroll6 el evento gastrondmico con musica en vivo “Abre Santiago”.

Evento

Niall Horan

Fecha

02 de diciembre

Estado

Activo

Observacion

Continda agendado. La productora
tiene pagada la reserva sin tener
certeza de fechas para realizar el
evento.

La Gran Noche de

la

04 de diciembre

Programacion

Tenia fecha programada primeramente

Corazén anterior para el 04.07.2020.

Gloria Gaynor 05 de diciembre | Reprogramado | Reprogramado para el 11.12.2021.

Denise Rosenthal 06 de diciembre | Activo Continda agendado. La productora
tiene pagada la reserva sin tener
certeza de fechas para realizar el
evento.

Los Vasquez 11 y 12 de|Activo Continda agendado. La productora

diciembre tiene pagada la reserva sin tener

certeza de fechas para realizar el
evento.

Los Polinesios

13 de diciembre

Programacion
anterior

Tenia fecha programada primeramente
para el 25.07.2020

N° Eventos Dias de ocupacion Funciones

2012 12 16

2013 83 102

2014 74 96

2015 71 103

2016 85 111 122

2017 92 143 168

2018 104 134 151

2019 75 110 130

2020 10 15 15
TOTAL 606 830 586
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6. CUMPLIMIENTO PROGRAMA CONSERVACION

Act. N° Act. N° Act. % Act.
Diciembre 2020 Programadas | Presenciales | Documentadas Cumplimiento Ejecutadas
4 4

Areas verdes 2 2 100%

Electricidad 1 1 0 100% 1
Seguridad 4 4 0 100% 4
Equipos 3 2 1 100% 3
Instalaciones 1 1 0 100% 1
Infraestructura 13 13 0 100% 13
Total 26 23 3 100 % 26

En el mes de diciembre continuaron las
acciones  excepcionales por la
contingencia sanitaria causada por la
pandemia de coronavirus, por lo cual se
sigue aplicando un PACO Transitorio.

14 14
12 — 12
10 — 10
8 — 8
6 I~ 6
4 B 4
.1l e
o - -_ _ . : - : 0 . o
Areasverdes Electricidad  Sistemas de Equipos Instalaciones Infraestructura Areasverdes  Flectricidad Sistemas de Equipos Instalaciones  Infraestructura
sepuridad seguridad
B N° Act. Programadas N° Act. Ejecutadas N° Act. Presenciales  ® N° Act. Documentadas

23 di¢, 202
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s )
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7. CUMPLIMIENTO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

SERVICIOS BASICOS

Servicio de Conservacién de la Obras

Comprende la conservacion de las obras en éptimas
condiciones de uso, tanto en forma preventiva como
correctiva de la infraestructura, instalaciones, equipos
y equipamiento

EVALUACION OBSERVACION

Durante diciembre de 2020 el
servicio de conservacion de la Obra
STD cumple al 100% los programas
comprometidos, incorporando las
acciones de contingencia.

Servicio de Aseo
Comprende las labores de aseo. Se considera la
reposicion de insumos en bafios publicos como

En diciembre de 2020 el servicio de
aseo cumple al 100% los programas

. SR STD . N
jabones, papel higiénico, toallas para manos. Todo lo comprometidos, incorporando las
anterior con el fin de evitar la acumulacion innecesaria acciones de contingencia.
de basura.
Durante el mes de diciembre de 2020
Servicio de Mantencién de Areas Verdes y Areas el servicio de mantencion de areas
Publicas STD verdes cumple al 100% los
Comprende la mantencioén y conservacion de las areas programas comprometidos,
verdes y paisajismo. incorporando  las  acciones de
contingencia.
Servicio de Retiro de Basuras Durante diciembre de 2020 el
Comprende el retiro de basuras, conforme al programa STD servicio de retiro de basura cumple al
de retiro y respetando los lugares habilitados para su 100% los programas
acopio. comprometidos.

Servicio de Sefializacion

Comprende proveer y mantener en buen estado los
elementos de sefializacion del area, que sean
necesarios a la operacién y explotacion, incluyendo
letreros de patrocinadores.

La sefializacién se encuentra visible
y operativa. Durante diciembre de
STD 2020 no se reportan hallazgos que
den cuenta que este servicio se esté
bajo el estandar.

Servicio de Informaciones

Comprende habilitar todos los puntos necesarios para
la entrega de informacidn y orientacién al publico en
general, con personal calificado.

En diciembre de 2020 el servicio se
STD presté con normalidad durante el
evento “Abre Santiago”.

Servicio de Asistencia de Salud y Emergencias
Comprende un servicio de primeros auxilios y
emergencias para el publico, contar con un
paramédico permanente y disponer de un servicio de
asistencia de urgencia movil.

En diciembre de 2020 el servicio se
STD prestd con normalidad durante el
evento “Abre Santiago”.

Servicio de Vigilancia y Seguridad
Comprende efectuar, el servicio de resguardo y control
al interior del &rea de Concesion.

El recinto se encuentra 100%
cubierto por camaras de vigilancia,
STD las que son permanentemente
controladas por personal de la
Concesionaria.

Control de Acceso y General del Estadio Techado
Comprende el control de ingreso y egreso de la gente
al area de Concesion y al Estadio Techado. Se incluye
la evacuacién en caso que se requiera y cautelar las
instalaciones fisicas del recinto.

Los accesos se encuentran
debidamente sefialados e
iluminados, con permanentemente
STD control de personal de la
Concesionaria, incorporando, desde
el mes de mayo, acciones de
contingencia.

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS EVALUACION OBSERVACION

Gestion de Eventos STD
Arriendo del Recinto (*) STD
Area para Locales Comerciales STD
Area para Servicios Financieros STD

Area para Publicidad y

Propaganda STD

Servicio de Alimentacion y

Bebidas (*) STD

Otros NA

Se informa de acuerdo a lo solicitado por
Inspeccion Fiscal.

En el mes de noviembre se realizé el evento
Johnnie Walker (19.11.20) y Streaming Cami
Gallardo (25.11.20)

De acuerdo a lo informado en pre/ eventos.

Solo presente cajero automatico permanente.

Publicidad de eventos informada en pre/evento.
Publicidad ubicada en forma permanente, segin
lo definidko en el documento Espacios
Publicitarios.

En noviembre de 2020 se presta el servicio para
otras ventas de E-Food.

TABLA DE EVALUACION

STD Estandar
STD/ OBS | Estandar con observaciones
SUB/STD Sub. Estandar

NA No aplica o no existe




