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1.- ANTECEDENTES GENERALES.

El Contrato “Programa de Concesiones de Infraestructura Penitenciaria, Grupo-2", comprende la Habilitacion de la infraestructura y la
Explotacién de los Establecimientos Penitenciarios emplazados en las ciudades de Antofagasta y Concepcion.

El Grupo-2 de Explotacion de Infraestructura Penitenciaria fue adjudicado mediante Decreto Supremo N°119, de fecha 02 de febrero de
2010 al proponente Sodexo Chile S.A., una vez publicado en el diario Oficial el 17 de abril de 2010, se da inicio a la Concesion,
habiéndose constituido la Sociedad Concesionaria Grupo Dos S.A. La ubicacién del Establecimiento Penitenciario de Antofagasta es
Sector La Negra Salar EI Carmen SN, Ruta 5 Norte Km 1376, Sector Nudo Uribe, Antofagasta; y Establecimiento Penitenciario
Concepcion, emplazado en Camino a Penco N° 450, Concepcion.

INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

OCUPACION PROMEDIO MENSUAL ANO 2017

Decreto de Adjudicacion

Inicio de Concesién

DS MOP N° 119, del 02 de febrero de 2010

17 de abril de 2010

NUMERO PROMEDIO DE INTERNOS

Plazo de la Concesion 30 semestres desde la Gltima autorizacién de A.P.S. Concepcién
Término de la Concesién Segundo semestre afio 2028 GRS Porcent_a}je GRS Porcem_a}je
ocupacion ocupacion
1 2
- : B CameEey S Enero 1.163 97,81% 1307 112,63%
Superficie de la Concesion
EP Antofagasta 35.518 m? Febrero 1.188 99,92% 1297 111,79%
EP Concepcion, primera entrega en Libro de Marzo 1.124 94,53% 1293 111,49%
Explotacién N° 1, folios 24 y 25, de fecha 08/02/2011. Abril 1.257 105,72% 1304 112,38%
EP Concepcién, segunda entrega en Libro de 5 .
Explotacién N° 1, folio N° 34, de fecha 13/06/2011. Mayo 1.265 106,39% 1204 103,75%

Entrega de infraestructura a
la Sociedad Concesionaria

EP Concepcidn, tercera entrega en Libro de
Explotacién N° 1, folio N° 36, de fecha 08/07/2011.
EP Antofagasta, entrega en Libro de Explotacién N° 2,
folio N° 6, de fecha 06/03/2012.

Fuente: Informacion Inspeccion Fiscal de Explotacion

EP Concepcidn, fecha 30 de septiembre de 2011, Libro X o
de Explotacién N°1, folio N° 44, y Resolucién DGOP N° Fromediomensual de ocupacion encada unode losEF del
3892, del 29/09/2011.
Término de la Habilitacién < - ; 1.500 Ll
EP Antofagasta, fecha 02 de julio de 2013, Libro de :
Explotacion N°2, folio N° 23, y Resolucién Exenta N°
2667, del 28/06/2013.
Fecha de Poblamiento de EP Concepcion 30/09/2011 =
los Establecimientos — e
Penitenciarios EP Antofagasta 23/08/2013 &
- 1.000
E;‘:ﬁ;‘gﬁgsm Ciitsiel UF 400.000 Art. 1.4.2 de las BALI). .
Enero Febrero  Marzo Abril Mayo
Decreto Supremo N° 177, del 20 de marzo del 2011. —a— EPCO —EPAM
Decreto Supremo N° 235, del 29 de julio del 2013.

Modificaciones el Contrato
Decreto Supremo N° 340, del 07 de julio del 2014.
Emplazamientos Establecimientos
Penitenciarios Grupo 2

Decreto Supremo N° 292- Ad Referéndum N° 2, del 26
de octubre de 2015.

Sodexo Chile S.A.: 99%

Accionistas y Participacion Establecimiento Penitenciario Antofagasta

Sodexo Inversiones S.A.: 1 %

Sr. Luis Felipe Labeé Minte, segtin Resolucién Exenta
DGOP N° 2977 de fecha 19 de agosto de 2017.

Eoo)

Ingenieros Consultores Luis Alejandro Brulé E.I.R.L. |

Inspector Fiscal Titular

Asesoria de Inspeccion
Técnica a la Explotacion de
Obras Concesionadas

Actualizado a mayo de 2017
Fuente: Informacion Inspeccion Fiscal de Explotacion

Establecimiento Penitenciario

Concepcién Antofagasta

Clasificacion de seguridad Alta Mediana
Total por género Hombres Hombres
Capacidad Maxima Internos 1189 1160
Total Poblacién Penal al 31-05-17, DS
119, del 17/04/2010. LA L2

1ra quincena 1.264 1.191
Promedio
Quincenal .

2da quincena 1.265 1.216
N° dias con sobrepoblacién 0 0
% Ocupacion 106,73% 105,34%

Fuente: Informacion entregada por cada Administracion Penitenciaria.

Nota: De acuerdo a lo establecido en el DS N° 119/2010, las capacidades maximas de ambos
Establecimientos Penitenciarios son de 1.189 internos para el caso de Concepcion y 1.160 internos en
el caso de Antofagasta.
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2. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS PENITENCIARIOS
e Servicio Penitenciario de Alimentacion:

El Servicio de Alimentacion es gestionado por el Concesionario
en forma diaria, entregando alimentacién a la totalidad de los
internos y de los funcionarios de Gendarmeria. Su objetivo es el
suministro de la Alimentacion Institucional con estandares de
calidad alimentario-nutricional, sanitaria y gastronémica,
establecidos en las Bases de Licitacion y en la normativa
vigente del Ministerio de Salud.

ESTADISTICAS DEL PRESENTE MES
ESTADISTICAS SERVICIO

Establecimiento Mayo 2017

Penitenciario

Internos Gendarmeria Total

E.P. Antofagasta 113.874 11.584 125.458

111.119 17.929 129.048

224.993 29.513 254.506

1.115.802 137.705 1.253.507

E.P. Concepcién

Total mes
Total acumulado afio

Servicios: Desayuno, Almuerzo y Cena.

Los servicios entregados a Gendarmeria, corresponden a los solicitados a la Sociedad Concesionaria
por las Administraciones Penitenciarias de cada Establecimiento Penitenciario del Grupo 2.

Los servicios entregados a Internos se calculan en base al desencierro.

RESUMEN INDICADORES

Establecimiento Penitenciario
Indicador
EP Antofagasta EP Concepcién

Requerimientos
Nutricionales Cuneltz Curigltz
Andlisis Proximal N/A N/A
Gramaje Cumple Cumple
Resultados
Microbiolégicos (Clumpe i
Bzt it N/A N/A
Satisfaccion
Entrega Oportuna 99.40% 99.21%
Test Nutricional No aplica No aplica

= Servicio Penitenciario de Lavanderia:

El Servicio de Lavanderia tiene por objetivo satisfacer la
necesidad de lavado como aporte al proceso de reinsercion
social, bajo la premisa de que la formacion de habitos de higiene
y la presentacion personal son aspectos de gran relevancia para
lograr una verdadera reinsercion, por lo anterior, disponer de
ropa limpia se torna un requisito fundamental. Para esto, la
Concesionaria pone a disposiciéon de los internos un completo
Servicio de Lavanderia que, semanalmente, atenderd sus
necesidades dentro de lo establecido en las Bases de Licitacién
en los numerales 1.12.7.3, 2.4.2.4.2. Este servicio contempla el
retiro de las prendas de vestir y de cama de los internos desde
los médulos de reclusion y su posterior devolucion desde la
unidad de lavanderia. En dicha unidad las prendas seran
sometidas a un proceso de lavado, secado y planchado, segin
corresponda.

ESTADISTICAS DEL PRESENTE MES
KG LAVADOS DE ROPA PERSONAL

Esillelminio Kilos Mes Prt'J\‘rgzdeiroode ro alli<r?terno
Penitenciario p
Internos semanal
Antofagasta 3.489 261 3,11
Concepcion 5.804 310 4,32
Total, mayo 9.293 571 7,43
Total acumulado enero-mayo 39.398 2.751 33,77

Datos estadisticos acumulados de enero a mes mayo 2017.

KG LAVADOS EN TOTAL

Establecimiento
Penitenciario

Kg Ropa Kg Ropa Kg Ropade Kg Ropa
Personal Fiscal Cama ASA

Antofagasta 3.489 N/A 534 139

Concepcion 5.804 N/A

9.293 N/A

= Servicio de Aseo y Control de Plagas:

2.563,25 298

El Servicio de aseo y control de plagas es la actividad que tiene
por finalidad mejorar las condiciones de vida de los internos y
del personal que labora en los Establecimientos Penitenciarios
que conforman el Grupo 2, liberando de agentes contaminantes
y suciedad de toda indole, los lugares y espacios abiertos y/o
cerrados.

ESTADISTICAS DEL PRESENTE MES

Kilos de residuos retirados en Grupo 2

Establecimiento Penitenciario — T'po gelieSTdlo _ _
Domiciliario Hospitalario

Antofagasta 47.957 0

Concepcion 90.800 23,7

Total de kilos acumulados durante el
afio

647.783 103,7

Conforme lo indicado en las Bases de Licitacién y DS 272/13 se
sefialan las periodicidades para las actividades de:

CONTROL DE PLAGAS

Fecha de ultima de ejecucién de la actividad
Desinfeccién o
sanitizacion

Establecimiento
Penitenciario

Desinsectacion Desratizacion

Periodicidad BALI semestral mensual

semestral

Antofagasta 15, 16, 17 y 26 de mayo

Concepcion 23, 24, 25y 26 de mayo

e Servicio Penitenciario de Salud:

El Servicio de Salud tiene como objetivo general de mantener a
la poblacién de internos en condiciones normales de salud,
brindando una atencién oportuna al interior del Penal y
promoviendo campafias destinadas a la prevencion.

El Servicio cuenta con 3 indicadores y 34 requerimientos
minimos que deberan ser respetados por la Sociedad
Concesionaria para la prestaciéon de este servicio para cada
Establecimiento Penitenciario.

El primer indicador establece mantener o disminuir el promedio
de cinco dias de estadia de hospitalizacion en los Hospitales
Externos por motivos de salud. El segundo indicador los internos
condenados con un afio de permanencia, deben tener realizado
el EMPA, dentro de los primeros 60 dias de cumplido el afio; y el
tercer indicador determina que la atencion externa no debera
superar de 50 anuales por Unidad Penal.

En lo que va del 2017 se presenta el siguiente resumen:
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SERVICIO DE SALUD

INDICADOR: PROMEDIO DE 5 DIAS DE HOSPITALIZACION EN
HOSPITALES EXTERNOS
i
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Antofagasta 38 193 38 193 0 0 0  Cumple
Concepcion 9 57 9 57 0 0 0 Cumple

Finalmente, se presenta un cuadro que indica las atenciones por
médicos y especialistas realizadas durante el mes y el
acumulado del presente afio.

CANTIDAD DE ATENCIONES POR MEDICOS Y ESPECIALISTAS
ANOS 2017

% atenciones
N° de atenciones por
Atenciones Mes acumuladas a especialidad
mes de 2017 médica afio
2017
Medicina General 698 3.628 36.27%
Psiquiatria 176 863 8.63%
Traumatologia 175 702 7.02%
Urologia 35 144 1.44%
Medicina Interna 48 216 2.16%
Dermatologia 52 206 2.06%
Oftalmologia 43 184 1.84%
Kinesiologia 347 1.728 17.28%
Odontologia 225 1.504 15.04%
Tecnologo médico 93 361 3.61%
Nutricionista 91 466 4.66%
Total de Atenciones 1.983 10.002 100%

e Servicio Penitenciario de Reinsercién Social:

El objetivo general de este servicio se orienta a la reinsercion
del interno en el &mbito social, mediante la educacién, la
especializacién, la disciplina laboral, aplicacion de técnicas
psicolégicas y sociales, el mejoramiento de sus relaciones
familiares, formacién de habitos de aseo y presentacion
personal, la asistencia religiosa voluntaria y las actividades
culturales, recreacionales y practicas deportivas periddicas

El Servicio de Reinsercion Social que disefiara y ejecutara la
Sociedad Concesionaria, comprende todas las acciones
dirigidas a procurar a los internos las condiciones fisicas,
recreativas, psicoldgicas, sociales y materiales que les permitan
tener éxito al egreso del Establecimiento Penitenciario y
reinsertarse en su familia y comunidad.

El presente informe mensual correspondiente al mes de mayo
del 2017, da cuenta del desarrollo e implementacion del Plan
anual del servicio, que corresponde a la ejecucién de las
actividades de los subprogramas de atencion dirigida a los
internos de manera permanente en el transcurso del afio y con
una cobertura asociadas a indicadores de gestion anuales
establecidos en las bases de licitacion.

PRESTACIONES DE REINSERCION SOCIAL

Acumulados a Mes: Mayo

Establecimiento Penitenciario

Programa

Antofagasta Concepcién Total

Diagnésticos Sociales 749 703 1452
Atenciones Sociales 1510 1645 3155
Participszrltizlse‘ls'alleres 207 83 290
Diagndsticos Psicolégicos 745 800 1545
Atenciones Psicolégicas 1049 784 1833
rirE I wm w
L e
e -~ -
Pl St | s
Trabajadores Dependientes 176 165 341
Trabajadores Independientes 43 159 202
Participantes Eventos 263 750 1013

Deportivos - Recreativos

Detalle de Internos Incorporados al Sistema Escolar Afio 2017

E.P Antofagasta Concepcion Total

Internos Educacién Bésica 195 94 289
Internos Ed. Media Cientifico

Humanista = & il

Internos Ed. Media Técnico- 79 119 108

Profesional

Internos Programa Flexible
de Estudios

fotal Gripo 2 ---

Total Internos Aprobados
CT

Total % incorporado 101% 83% 93.3%

= Servicio de Economato:

El Servicio de Economato tiene como objetivo disponer para la
venta a los internos y sus visitas, diferentes productos de uso o
consumo habitual, como alimentos, infusiones y bebidas,
cigarrillos, productos de aseo personal, productos de
paqueteria, vestuario y otros, que sean autorizados por la
Inspeccién Fiscal y cuenten con el pronunciamiento de la
Administracién Penitenciaria respecto a si dichos productos
atentan contra la seguridad del EP.

El servicio de Economato, esta dirigido a la totalidad de los
internos y sus visitas, siendo ademas extensivo a los
funcionarios de Gendarmeria de Chile.

Ventas brutas mensuales y totales

Estaplecimiepto Mes Mayo Acumulado 2017
Penitenciario
Antofagasta $24.451.105 $122.868.332
Concepcién $30.772.903 $142.275.337
Venta Total Grupo 2 $55.224.008 $ 265.143.669
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3. PROGRAMAS DE MANTENCION DE LA
INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTO ESTANDAR Y
EQUIPAMIENTO DE SEGURIDAD

El objetivo de este Servicio es llevar a cabo la Mantencion
de la Infraestructura, Equipamiento Estandar y Equipos y
Sistemas de Seguridad para los Establecimiento
Penitenciarios de Antofagasta y Concepcion, los que se
materializan de acuerdo a los Programas de Mantencion
gue son preparados siguiendo los parametros establecidos
en los articulos 2.4.2.1.2, 2.4.2.2.2 y 2.4.2.3 de las Bases de
Licitacion y debidamente aprobados por la Inspeccion
Fiscal.

En la ejecucién del Servicio de Mantenimiento Preventivos y
Correctivos durante el mes de mayo, por parte de la
Sociedad Concesionaria, se lleva a cabo dentro de los
parametros normales.

Las estadisticas presentadas corresponden al cumplimiento
de las actividades programadas v/s actividades realizadas
de la Sociedad Concesionaria Grupo 2 S.A. durante el mes
de mayo del afio 2017, las cuales son fiscalizadas por la
Inspeccién Fiscal teniendo como base el Programa Anual de
Conservacion de la Obra, (PACO), de cada Servicio de
Mantencion.

PROGRAMAS DE ACTIVIDADES DEL PACO

ANO 2017

Estadisticas de Mantenciones Preventivas (Mensual y Acumulado)

Equipamiento Equipamiento

Infraestructura Estandar de Seguridad Total
Mes en
- 417 21 207 645
Total
Acumulado 2.166 200 1.129 3.495

| 2017

MANTENCIONES CORRECTIVAS

ANO 2017

Estadisticas de Mantenciones Correctivas Realizadas (Mensual y Acumulado)

Equipamiento  Equipamiento

Infraestructura e de Seguridad Total
MES Gt 24 7 4 35
curso
Total
Acumulado 110 26 29 165
2017

En lo que respecta al programa Conservacion de la Obra-PACO
2017 al mes de mayo, los totales acumulados en EP
Antofagasta y EP Concepcion, llegan al 43% y 57%
respectivamente. Corresponden a las actividades programadas
segun lo establecido en Plan Anual de Conservacion de la Obra
afio 2017.

4. PAGOS EN EL CONTRATO DE CONCESION

A continuacion, se entregan definiciones en relacion a los
conceptos de Pago del Contrato de Concesion:

El Programa de Concesiones de Infraestructura Penitenciaria
Grupo 2 contempla cinco conceptos de pago que debe realizar
el Ministerio de Justicia a la Sociedad Concesionaria Grupo Dos
S.A., los que se materializan los dias 31 de marzo y 30 de
septiembre de cada afio o el dia habil posterior, en funcion de
los semestres de pago contemplados en las Bases de Licitacion
de este Contrato de Concesion.

A continuacién, se entregan definiciones en relaciéon a los
conceptos de Pago del Contrato de Concesion:

4.1 Subsidio Fijo a la Habilitacion: EI MINJU pagara por cada
uno de los EP, en una Unica cuota, una vez obtenida la
Autorizacién de Pago de Subsidios (APS). El valor de cada
cuota sera SFHI/2, donde el Subsidio Fijo a la Habilitacion
es el solicitado por el Concesionario en su Oferta
Econémica, la que se pagara a mas tardar 30 dias después
de obtenida la Autorizacion de Pago de Subsidios del
respectivo EP. Para el caso de Antofagasta inici6 su
derecho de percibir el pago de subsidios mediante

Resolucién Exenta N° 3327 del 14/08/2013, y para el caso
de Concepcion fue mediante Resolucion DGOP N° 3892, del
29/09/2011.

4.2 Subsidio Fijo a la Operacion: ElI MINJU pagara
semestralmente al Concesionario, por cada uno de los dos
EP, cuotas semestrales anticipadas correspondientes al
Subsidio Fijo a la Operacion, solicitado por el Concesionario
en su oferta Econdmica. La cuota semestral correspondera
al semestre de pago en curso, es decir, el pago del 31 de
marzo correspondera a la cuota asociada a la operacion
comprendida entre el 31 de marzo y el 29 de septiembre del
mismo afio, y el pago del 30 de septiembre correspondera a
la cuota asociada a la operacién comprendida entre el 30 de
septiembre y el 30 de marzo del siguiente afio.

4.3 Pago Variable: EI MINJU pagara en forma semestral por
cada uno de los Recintos, cuotas semestrales vencidas
como resultado de multiplicar el Numero Promedio de
Internos (NPI) del Semestre Calendario inmediatamente
anterior a la fecha de pago y el Indicador de Pago Variable
solicitado por el Licitante en su Oferta Econémica, que para
el Grupo 2 asciende a UF 12,5.

4.4 Compensaciéon por Sobrepoblacion: Para cada uno de
los EP, si el Numero Diario de Internos (NDI) es mayor a un
120% de la capacidad de disefio, el MINJU cancelara a la
Sociedad Concesionaria, por concepto de compensacion, la
cantidad de 100 UTM por cada dia en que se incurra en
dicha situacién. El pago por este concepto se realizara el
Semestre de Calendario siguiente al que se incurrié en
dicha situacion, considerando el valor de la UTM del mes de
ocurrencia del evento. Cabe hacer notar que la Sociedad
Concesionaria no ha devengado en su favor pago de
Compensacion por Sobrepoblaciéon por ninguno de los dos
Establecimientos Penitenciarios del Grupo 2.

4.5 Pago Adicional: Corresponde al monto que debe pagar el
Ministerio de Justicia al Concesionario por concepto de
todas aquellas obras solicitadas y desarrolladas durante el
Semestre Calendario anterior, para Mantenciones o
Reposiciones no contempladas en los Programas, siempre
que se ejecuten en los plazos permitidos contractualmente.

PAGOS DEL MINJU AL CONCESIONARIO

Montos Pagados
& e o

Pagos del MINJU
al Concesionario

UF 139.494,930 por Semestre
Sub5|d|_c{ Fijoala d_e pago, que mcluyg un 165.998,967
Operacion ajuste por Ingreso Minimo
Mensual, mas IVA.
UF 12,5 por semestre de
pago, por el Numero
q Promedio de Internos del
faoopaiabls semestre calendario anterior, S8 1202
que incluye ajustes por IPA,
mas IVA.
Monto Variable para obras en
. los recintos, segun
Batoldical aprobacion  semestral  del IOt
MINJU, mas IVA.
Compensacion por  Montos en UTM de acuerdo al 0
Sobrepoblacién punto 1.11.3.4 de las Bali.
Monto tptal pagado por el MINJU a la Sociedad 204.903
Concesionaria

Fuente: Informacién Inspeccién Fiscal de Explotacién
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5. HECHOS RELEVANTES

5.3 MANTENCION DE LA

INFRAESTRUCTURA,

EQUIPAMIENTO ESTANDAR Y EQUIPAMIENTO DE
SEGURIDAD

Establecimiento Penitenciario Antofagasta:

Dentro de las actividades relevantes en el EP de Antofagasta,
se pueden mencionar entre otras:

Reposicién y reparacién de dafios en celdas y
espacios comunes.

Término de trabajos de “Reparacion Bafio Comun
Modulo 427

Inicio de obras de instalacién de Sistema de Control
de Consumo de Agua Potable, Instalacion de Valvulas
de Corte Etapa 1

Inicio trabajos de reparacion de Dafios en Bafio de
Patio y Cafierias Existente Bajo Radier Mod 51-54-61-
62-52-53-71-72

Inicio entrega de reposicion de Equipamiento
Estandar.

Término de trabajos de Suministro de Agua Caliente
Médulo Juveniles (76).

Estudio Mejora Planta de Tratamiento de Aguas
Servidas, iniciativa en desarrollo.

Estudio de Mecéanica de Suelos para Proyecto
Arborizacion, iniciativa en desarrollo.

IMG. N° 001 Mantencién Infraestructura

Comentario: reparacion moédulo 42

e Aumentar Altura de Muro Perimetral Norte, iniciativa
en desarrollo, avance del 70% aproximadamente.

e Aumento de lluminacion en Pasillos de Circulacion
Etapas I, Il y I, trabajos Etapa 1 finalizados, Etapas 2
y 3 con un avance del 90% aproximadamente.

e Estudio Traslado/Reubicacién Postacion Eléctrica.
Estudio entregado a Ministerio de Justicia para
evaluacion técnico - econémica.

IMG. N° 002 Inversion en seguridad e Infraestructura
Comentario: Instalacion de iluminacién nueva en pasillos
de circulacion

Establecimiento Penitenciario Concepcion:

Dentro de las actividades relevantes en el EP de Concepcion, se

pueden mencionar entre otras:

Término de Reparacion de Celdas inhabilitadas.
Término de reparacién por dafios en Bafios Comunes
y comedores.

Término de trabajos de reposicion de policarbonatos
pasillos de visitas.

Reparaciones varias Edificio de Administracion.
Sistema de Citofonia para Locutorios, en desarrollo.
Instalacién de 2 Camaras de visién nocturna en el
anillo perimetral, en desarrollo.

Reparaciones por Filtracion AP/ Reposicién Camara y
Valvula AP.

Cambio de Cierre Estanque de Agua Potable, en
desarrollo.

Reposicién Adicional Equipamiento Estandar, en
desarrollo.

Reparacion 9 Radios Gendarmeria, reparaciones
finalizadas y equipos entregados.

Instalacién de Barrotes en Ventanas de Acceso de
Control en Tunel, finalizada.

Incorporacion de Extintores de Didxido de Carbono en
Sala CCTV, finalizada.

Instalacién de Concertinas en Sector de Segunda
Reja, Acceso Vehiculos, finalizada.

Mejoramiento de Sistema Eléctrico en Sala de Armas,
finalizada.



