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1. ANTECEDENTES GENERALES

OCTUBRE 2016

El Programa de Concesiones de Infraestructura Penitenciaria Grupo 3 contempla la materializacién de tres proyectos de Infraestructura Penitenciaria,
incluyendo las etapas de disefio, construccion, equipamiento, explotacion, y mantencion. La capacidad de los EP fue modificada a partir del DS MOP
272 de fecha 13.09.13 con las siguientes caracteristicas: Establecimiento Penitenciario Santiago 1, con una capacidad de 4.000 internos, emplazado
al interior de la propiedad de Gendarmeria de Chile, en Avda. Nueva Centenario 1879, comuna de Santiago; Establecimiento Penitenciario Valdivia
con una capacidad de 1.747 internos, emplazado en el sector denominado Llancahue, Av. Ramén Picarte 4100, comuna de Valdivia y Establecimiento
Penitenciario Puerto Montt con una capacidad de 1.743 internos, emplazado en el sector denominado Alto Bonito, en la Ruta 5 Sur a Pargua, en el
km. 2,5 desde la rotonda a Cardonal El Tepual, comuna de Puerto Montt, fuera del limite del area urbana de la ciudad.

Sociedad Concesionaria Grupo Tres S.A.

Decreto de Adjudicacion
Inicio de Concesion
Plazo de Concesion

Termino de la Concesién

Superficie de la Concesion
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Convenios Complementarios

Densificacion
Publicacion Diario Oficial

AN TrrTED
Accic
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Inspector Fiscal Titular

Asesoria Inspeccion Fiscal

DS MOP N° 90, del 6 de febrero de 2004
2 de abril de 2004

40 semestres desde la PSD

08 de noviembre de 2027

EP Santiago 1 73.571,52 m?
EP Valdivia 222.296,54 m?
EP Puerto Montt 148.558,88 m?

EP Santiago 1 con fecha 19-01-07
EP Valdivia con fecha 20-04-07

EP Puerto Montt con fecha 24-05-07
EP Santiago 1, Res. DGOP (E) N° 818 de fecha 15-03-
07

EP Valdivia, Res. DGOP (E) N° 1891 de fecha 14-06-07

EP Puerto Montt, Res. DGOP (E) N° 2785 de fecha 01-
09-07

RES. DGOP N° 3538, de fecha 08-11-07

EP Santiago 1 17-03-07
EP Valdivia 07-07-07
EP Puerto Montt 06-10-07

UF 2.731.285,87 (Valor reconocido)

CCN°1 D.S. MOP N° 1085 de fecha 16-11-06
CC N°2D.S. MOP N° 720 de fecha 12-10-07

D.S. MOP N°272 de fecha 13-09-13
Con fecha 17-01-14

Constructora Vinci Chile Ltda.
N° de Acciones Suscritas: 9.999
N° de Acciones Pagadas: 9.999
Porcentaje de Propiedad: 99,99%

Federico Allendes Silva

N° de Acciones Suscritas: 1

N° de Acciones Pagadas: 1
Porcentaje de Propiedad: 0,01%

Sr. Jaime Lillo Toro seguin Resolucién Exenta DGOP
N°2969 de fecha 19 de agosto de 2016.

Creaxxion — RFA Proyectos de Ingenieria Inspeccién de
Obras

Actualizado a octubre de 2016

Fuente: Informacioén Inspeccion Fiscal de Explotacion

Establecimiento
Penitenciario

Grupo-3

Santiago 1 Valdivia Puerto Montt

Clasificacion de Seguridad Alta Media Media
Total por Disefio 2.568 1.248 1.245
Ca’pgmdad Condenados No Aplica 1.195 1.221
Méxima

Internos Imputados 4.000 552 522
Total Maximo (segun D.S. 272) 4.000 1.747 1.743
Poblacion Penal| Condenados No Aplica 746 881
al 31/10/2016 Imputados 3.802 134 151
Total Poblacion al 31/10/2016 3.802 880 1.032
% de Ocupacién 95,05% 50,37% 59,21%
Clasificacion por Género Hombres Mixto Mixto

Fuente: Informacién entregada por cada Administracion Penitenciaria.

Nota: De acuerdo a lo establecido en el DS MOP N° 272/2013, para el Recinto de Santiago 1 comenzé a regir
su nueva capacidad con fecha 16/05/14 y para los Recintos de Valdivia y Puerto Montt comenzé a regir su
nueva capacidad con fecha 24/04/14, dada la recepcion del equipamiento considerado en dicho documento

contractual.

je de O¢ i6n sobre la de disefio de los
Establecimientos Penitenciarios del Grupo 3,
al tltimo dia del mes de octubre de 2016.
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En el Establecimiento Penitenciario Santiago 1, a partir del 16 de
mayo de 2014 la capacidad aumenté a 4.000 internos. El porcentaje
de ocupacion del Recinto al 31 de octubre de 2016 fue levemente
inferior al del mes anterior alcanzando un 95,05%.

En relacion a los Establecimientos Penitenciarios Valdivia y Puerto
Montt, a partir del 24 de abril de 2014 se aumentd su capacidad a
1.747 y 1.743 internos respectivamente y la ocupacion de poblacion
penal al 31 de octubre de 2016 fue de 50,37 y 59,21%,
respectivamente, siendo ambas menores a las del mes anterior.

Emplazamientos
Establecimientos Penitenciarios Grupo 3
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2. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS PENITENCIARIOS
e Servicio Penitenciario de Reinsercion Social:

El Servicio de Reinsercion Social en los Establecimientos
Penitenciarios Valdivia y Puerto Montt tiene por objetivo la
reincorporacion del Interno al ambito social, empleando una serie de
técnicas especificas, tales como Capacitacion, Intervencion Social,
Psicologica y formacion de habitos, entre otros.

En el caso del Establecimiento Penitenciario Santiago 1, los esfuerzos
se destinan a dos grandes fines: minimizar el deterioro de la salud
mental de los internos producto de la privacion de libertad y minimizar
sus probabilidades de contagio criminégeno.

Para cuantificar esto, el Servicio de Reinsercién Social contempla 37
Indicadores para cada uno de los Establecimientos Penitenciarios
Valdivia y Puerto Montt mientras que el Establecimiento Penitenciario
Santiago 1 cuenta con 6 Indicadores de gestion, dada la composicion
de la poblacion penal, conformada sélo por imputados y/o procesados.

Todos los indicadores de los Subprogramas son evaluados
anualmente y consideran como periodo de evaluacién un afo
calendario.

e Servicio Penitenciario de Alimentacion:

Se denomina Servicio de Alimentacion el que la Sociedad
Concesionaria debe prestar para entregar la alimentacion diaria a la
totalidad de los Internos recluidos y funcionarios de Gendarmeria de
Chile que se encuentren cumpliendo la jornada laboral en los horarios
de las comidas en los establecimientos penitenciarios de esta
Concesion.

e Servicio Penitenciario de Salud:

El Servicio de Salud entrega atencién a los internos, procurando
mantener las mejores condiciones de salud en la poblacion
penitenciaria en general. Esta se materializa a través del control
médico de ingreso con la apertura de una Ficha Médica que permite
hacer un seguimiento de las condiciones de salud de cada interno.

El Servicio de Salud presta una atencién médica integral con
capacidad de resolucién en los tres niveles de salud:

. Primario
. Secundario
. Terciario

= Servicio Penitenciario de Lavanderia:

Este Servicio Penitenciario consiste en higienizar gratuitamente la ropa
fiscal, personal y de cama de los internos de cada uno de los
Establecimientos Penitenciarios, quienes tienen acceso a lavar un
maximo de 1,5 kg de ropa seca personal por semana, ropa de cama y
prendas fiscales, segun los limites que se definen en las Bases de
Licitaciéon de este Contrato de Concesion, acapite 2.8.2.4.2.2.

= Servicio de Aseo y Control de Plagas:

El Servicio de Aseo y Control de Plagas es la actividad que tiene por

finalidad mejorar las condiciones de vida de los Internos y del Personal
que labora en los Establecimientos Penitenciarios, liberando de agentes
contaminantes y suciedad de toda indole, los lugares y espacios
abiertos y/o cerrados.

= Servicio de Economato:

La Sociedad Concesionaria tiene implementados almacenes al interior
de cada complejo penitenciario de acuerdo a lo indicado en las Bases
de Licitacion, con el fin de abastecer a los internos de alimentos e
insumos siempre y cuando la venta de dichos productos no atente
contra la seguridad del Establecimiento Penal.

= Servicio de Mantencion de la Infraestructura, Equipamiento de
Seguridad y Equipamiento Estandar:

La Sociedad Concesionaria debe cumplir con los programas de
mantencion de Infraestructura, Equipamiento Estandar y de Seguridad
solicitados en el Documento N° 8 del articulo 1.4.5, en la periodicidad
establecida en ellos y aprobado anualmente por el Inspector Fiscal de
Explotacion mediante el Plan Anual de Conservacion de la Obra
(PACO-2015).
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3. PAGOS EN EL CONTRATO DE CONCESION

El Programa de Concesiones de Infraestructura Penitenciaria Grupo 3
contempla cinco conceptos de pago que debe realizar el Ministerio de
Justicia a la Sociedad Concesionaria Grupo Tres S.A., los que se
materializan los dias 31 de Marzo y 30 de Septiembre de cada afio o
el dia habil posterior, en funcién de los semestres de pago
contemplados en las Bases de Licitacion de este Contrato de
Concesion.

A continuacidn, se entregan definiciones en relacion a los conceptos
de Pago del Contrato de Concesién:

3.1 Subsidio Fijo a la Construccion: Corresponde al monto
semestral que se debe pagar por la construccién de los tres
Recintos, segun el monto adjudicado al Licitante, el cual asciende
a UF 249.815,00 a razén de un tercio por cada Establecimiento
Penitenciario. Para cada uno de los Recintos, el pago comenzé
después de obtenida la Puesta en Servicio Definitiva de la Obra y
terminara con la cuota nimero 21, siendo la primera y la ultima
cuota fraccionarias. En el mes de septiembre de 2016
correspondié el pago de la ultima cuota del SFC, cuyo monto,
proporcional, fue de UF 39.468.

3.2 Subsidio Fijo a la Operacion: Corresponde al monto semestral
que se debera pagar al Concesionario por cada uno de los
Recintos del Grupo 3, equivalente a un tercio del monto
establecido en la modificacion contractual aprobada a través del
Decreto Supremo MOP N° 272/2103, cuya vigencia comenzo el
17-01-14 y que asciende a UF 277.635,00, cuyo 30% ademas
debe ser ajustado segun las variaciones que experimente el
Ingreso Minimo Mensual. Para cada uno de los Recintos el pago
comenz6 después de obtenida la PSD de la Obra y finalizara en la
cuota N° 41 del Semestre de Pago en que se extinga la concesion,
siendo la primera y la ultima cuota fraccionarias.

3.3 Pago Variable: Corresponde al monto semestral que se cancela
por cada uno de los Recintos, como resultado de multiplicar el
Numero Promedio de Internos (NPI) del Semestre Calendario
inmediatamente anterior a la fecha de pago y el Indicador de Pago
Variable solicitado por el Licitante en su Oferta Econdmica, que
para el Grupo 3 asciende a UF 12,5. Este pago comenzé una vez
obtenida la primera PSD, y finalizara el Semestre de Pago
siguiente a aquel en que se extinga la concesién. Los pagos
primero y ultimo también son proporcionales, segun la cantidad de
dias en que efectivamente haya operado cada Recinto en el primer
y ultimo Semestre Calendario de la Concesion. En funcién del DS
MOP 272/2013, este monto comenzé a reajustarse de acuerdo a
las variaciones del IPA.

3.4 Compensacion por Sobrepoblacion: A partir de la recepcion del
equipamiento contemplado en el DS MOP N°272/2013, esta
compensacion se determina de acuerdo a las nuevas capacidades
de los Recintos, en virtud de los tramos definidos en dicho
documento contractual. Cabe sefalar que bajo esta nueva
modalidad, la Sociedad Concesionaria no ha devengado en su
favor pago de Compensacion por Sobrepoblacién por ninguno de
los Establecimientos Penitenciarios del Grupo 3.

3.5 Pago Adicional: Corresponde al monto que debe pagar el
Ministerio de Justicia al Concesionario por concepto de todas
aquellas obras aprobadas y desarrolladas durante el Semestre de
Pago anterior, para Mantenciones o Reposiciones no
contempladas en los Programas, siempre que se ejecuten en los
plazos permitidos contractualmente
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Pagos del MINJU al Montos Pagados

el 30-09-16 (UF)

Concesionario

UF 249.815 por semestre de
pago, monto neto, no afecto a
IVA (ultima cuota proporcional)

Subsidio Fijo a la Construccién AT

UF 277.635 por Semestre de
pago, que incluye un ajuste por
Ingreso Minimo Mensual, mas
IVA

Subsidio Fijo a la Operacion 296.458,65

UF 12,5 por semestre de pago,
por el Numero Promedio de
Internos del semestre
calendario anterior, que incluye
ajustes por IPA , mas IVA

Pago Variable 75.875,52

Monto Variable para obras en
los recintos, segun aprobacion
semestral del MINJU, IVA
incluido

Pago Adicional 15.296,82

Montos en UTM de acuerdo a

las tablas definidas en el

articulo 8 del Decreto Supremo -
MOP N° 272/2013, monto neto,

no afecto a IVA.

Compensacion por
Sobrepoblacion

Monto total pagado por el MINJU a la Sociedad Concesionaria 427.098,99

Fuente: Informacion Inspeccion Fiscal de Explotacion.

4. INFORMACION ESTADISTICA DEL PERIODO PARA LOS
SERVICIOS PENITENCIARIOS

4.1 Servicio de Reinsercion Social

Acumulados a Octubre 2016
Establecimiento Penitenciario
Programa e
SERIERES | (e PR | gy
1 Montt

Diagnésticos Sociales 4.167 1.104 852 6.123
Atenciones Sociales 7.716 7.204 2.559 17.479
Atenciones Psicolégicas 2.959 2.830 216 6.005
Participantes Acciones Sistematicas 10.105 6.072 7.814 23.991
Trabajadores Dependientes 165 125 189 479
Trabajadores Independientes 697 227 181 1.105
Apoyo Educativo a Imputados 24 29 4 57
Apoyo Educativo a Condenados N/A 486 669 1.155
Apoyo Lactantes Sala Cuna N/A 9 3 12
Participantes Acciones de Prevencion
Drogas N/A 164 143 307
Participantes Dift 1es Capacit
Laboral N/A 49 95 144
Participantes Difusiones Actividad 369 304 68 41
Laboral

N/A: Estas actividades no aplican para el Establecimiento Penitenciario Santiago 1, pues son actividades

dirigidas a Internos Condenados.

Fuente: Informacién entregada por la Soc. Concesionaria Grupo Tres S.A.

Datos estadisticos octubre 2016

4.2 Servicio de Alimentacion

SERVICIO DE ALIMENTACION

Servicios Octubre 2016
Establecimiento Internos Gendarmeria Total
Santiago 1 358.686 20.083 378.769
Valdivia 89.568 10.831 100.399
Puerto Montt 103.021 9.432 112.453
Total Mes 551.275 40.346 591.621
Total a°“'“z‘(')'1a:° octubre 5.342.820 389.125 5.731.954

Servicios: Desayuno, Almuerzo y Cena.

Los servicios entregados a Gendarmeria, corresponden a los solicitados a la Sociedad Concesionaria por las
Administraciones Penitenciarias de cada Establecimiento Penitenciario del Grupo 3.
Los servicios entregados a Internos se calculan en base al desencierro.
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4.3 Servicio de Salud

Uno de los indicadores estipulados en el Contrato de Concesion
(Bases de Licitacion) y ademas en el R.S.O., dice lo siguiente:
"Anualmente se debera mantener o disminuir el promedio de cinco
dias de estadia de hospitalizacion en los Hospitales Externos por
motivos de Salud, quedando exentas de este computo las
intervenciones quirargicas mayores de urgencia, las atenciones a los
enfermos crénicos y terminales, lesionados en el momento de la
aprehension, enfermos traumatolégicos, los accidentes laborales que
deben ser cubiertos por la ley 16.744 y las derivaciones al Hospital
Penitenciario”. En el DS MOP N°272/2013, se agregaron las siguientes
otras causales: “los enfermos inscritos en el plan ministerial de
garantias de salud (AUGE, GES o similar), los internos hombres
menores que necesiten atencion de urgencia en hospitales externos;
y los lesionados en eventos criticos, motines y causas naturales no
imputables a la Sociedad Concesionaria”.

Con la implementacion del DS MOP N°272/2013, se han optimizado
las horas de los profesionales para la atencién de los internos y en el
Establecimiento Penitenciario Santiago 1, se implement6é para el
traslado de los internos una ambulancia para aquellos que a juicio del
médico asi lo requieran, con cargo y costo de la Sociedad
Concesionaria. Este servicio, debera cumplir con un indicador anual
en cuanto a los tiempos de respuesta.

SERVICIO DE SALUD

CANTIDAD DE ATENCIONES POR MEDICOS Y ESPECIALISTAS
ANOS 2015 Y 2016
N° de atenciones % atenciones por
Atenciones 2015 acumuladas a especialidad

octubre de 2016  médica afio 2016
Medicina General 17.024 13.879 53,25%
Odontologia 4.203 3.886 14,91%
Kinesiologia 2.771 2.203 8,45%
Nutricionista 853 658 2,52%
Obstetricia 570 451 1,73%
Ginecologia 15 10 0,04%
Pediatria 33 20 0,08%
Psiquiatria 4.417 3.091 11,86%
Traumatologia 1.965 1.351 5,18%
Medicina Interna 698 391 1,50%
Dermatologia 0 0 0,00%
Oftalmologia 188 124 0,48%
Urologia 0 0 0,00%
Total de Atenciones 32.737 26.064 100%

4.4 Servicio de Lavanderia

KG LAVADOS POR ESTABLECIMIENTO

Acumulados de enero a octubre 2016

Santiago 1 Valdivia Puerto Montt

101.941 48.509 71.775

Fuente: Informacién entregada por la Soc. Concesionaria Grupo Tres S.A.
Datos estadisticos acumulados de enero a octubre del 2016.

4.5 Servicio de Aseo y Control de Plagas

M? de Residuos Sélidos eliminados en Grupo 3

Mes / EP EP Santiago1  EP Valdivia EP Pto. Montt Total Grupo 3
Octubre 783 218 187 1.188
Total

Acumulado 7.614 1.917 1.705 11.235
2016
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4.6 Servicio de Economato

Ventas brutas mensuales y totales
Estab'lemn'uepto Octubre Acumulado 2016
Penitenciario
Santiago-1 $95.529.939 $918.297.261
Valdivia $28.443.160 $247.431.245
Puerto Montt $28.917.160 $248.199.105
Venta Total Grupo 3 $152.890.259 $1.413.927.611

Fuente: Informacién entregada por la Soc. Concesionaria Grupo Tres S.A.
Datos estadisticos acumulado de enero a octubre del 2016

4.7 Infraestructura-Equipamiento Estandar-Seguridad

Las estadisticas presentadas corresponden al cumplimiento de las
actividades programadas v/s actividades realizadas de la
Sociedad Concesionaria Grupo Tres S.A. durante el mes de
octubre del afio 2016, las cuales son fiscalizadas por la Inspeccion
Fiscal teniendo como base el Programa Anual de Conservacion de
la Obra, (PACO), de cada Servicio de Mantencion.

SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA

Programacion de Actividades del Programa Anual de Conservacion de la Obra, (PACO)
Afio 2016
Estadisticas de M antenciones Preventivas (Mensual y Acumulado)
Santiago 1 Valdivia Puerto Montt
o 3 © 2 o 2

gd lgg| B (gd|ag| B |gd |88 ]| B
Programss 2§ 2§ *E TF E§ FE E5 ¥§ FE

E5 £ o E5 €8 o E5 £© o

<8 2 E 28 < E 22 I £

o o o o o o

Infraestructura 52 50 96,15% 49 48 97,96% 56 56 100,00%
[ D 1 9 8182% 9 9 10000% 4 4 100,00%
Estandar
R 29 29 10000% 32 32  10000% 33 33  100,00%
Seguridad
Utk 92 88 9565% 90 89 98,89% 93 93  100,00%
Octubre
Total

1004 893 88,94% 969 908 93,70% 899 869 96,66%
Acumulado

Fuente: Informacion entregada por la Soc. Concesionaria Grupo Tres S.A.
Datos estadisticos acumulados a octubre de 2016.

En lo que respecta al programa Conservacion de la Obra-PACO 2016
en el mes de octubre, tanto en Infraestructura como en Equipamiento
Estandar y de Seguridad las actividades finalizadas con anticipacion
no fueron consideradas en la programacién mensual.

Es importante mencionar que en la medida que se acerca el fin de afo,
el porcentaje de cumplimiento va superando al mes anterior.

4.8 Densificacion Programa de Concesiones de Infraestructura
Penitenciaria Grupo 3.

Como se menciond en informes anteriores, las obras de Densificacion
finalizaron el 27 de mayo de 2016, completandose 245 dias de atraso
de acuerdo a los plazos establecidos por el D.S. MOP N° 272/2013.

Ante la notificacion de multas por parte de la Inspeccién Fiscal, la
Sociedad Concesionaria comunicé que estaba trabajando en la
recopilacion de la informacién que permitiera justificar los atrasos en
la finalizacion de las obras de Densificacion, como situaciones no
imputables a ella, lo que se materializ6 a fines de agosto de 2016. Sin
embargo, una vez estudiados los antecedentes, la Inspeccién Fiscal
estimé que estos no eran relevantes como para considerar una
apelacion al cobro de multas.

En la recepcion de las obras, la Inspeccién Fiscal formuld
observaciones a la Sociedad Concesionaria, otorgando para su
solucion un plazo de 60 dias. Finalmente después de una proérroga, el
dia 30 de agosto de 2016 la Inspeccion Fiscal recibié las
observaciones resueltas.

OCTUBRE 2016

El 30 de septiembre, el Ministerio de Justicia procedié al pago a la
Sociedad Concesionaria del ultimo Estado de Pago correspondiente a
las obras de Densificacién del Grupo 3.

En el mes de octubre no hubo novedades respecto a la Densificacion
en el Grupo 3

5. HECHOS RELEVANTES

5.1 Servicio Reinsercion Social.

En el marco del Programa Anual de Actividades 2016, del Servicio de
Reinsercion Social, la Sociedad Concesionaria desarrolla una serie de
actividades enmarcadas en la promocién, rehabilitacion y recreacion y
esparcimiento; procurando con ello, las condiciones fisicas,
psicoldgicas, sociales, de capacitacion, recreativa y materiales que les
permita tener éxito al egreso de la carcel y reinsertarse en su familia y
comunidad.

Establecimiento Penitenciario Santiago 1:

IMG. N° 001 Reinsercion Social: Subprograma para la
Atencién de Internos en el Area Social y Psicolégica

Comentario: En el marco del Subprograma Psicosocial, se
contempla la realizacion de talleres psicocriminoldgicos. La
imagen muestra el desarrollo de sesién N°5 del taller
programado para imputados del Médulo 18.
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Establecimiento Penitenciario Valdivia: Establecimiento Penitenciario Puerto Montt:

Valdivia

IMG. N° 003 Reinsercion Social: Subprograma Deporte,
Comentario: Se fiscaliza inicio de proceso de examenes de

Recreacién, Arte y Cultural, EP Puerto Montt.
validaciéon en mddulos 21-22, 81-82, 43-44, 41-42, 31, 51-52 y 71. Comentario: Con fecha 07 de octubre de 2016, en
Dicho proceso cuenta con un total de 80 internos que rinden dependencias del gimnasio de Complejo Penitenciario de
pruebas bajo esta modalidad de estudios. Puerto Montt, se realiza evento deportivo "Jornada de Boxeo",

donde participan internos seleccionados y deportistas de Club
de Boxeo de Puerto Montt.




