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Péagina Web de la Concesion

Concesion Ruta 5 Tramo Talca — Chillan.
Infraestructura Vial Interurbana.
Direccion General de Concesiones — MOP.

Regién de Maule: Comunas de Rio Claro, San Rafael,
Pelarco, Talcay Maule, en la provincia de Talca; de San
Javier, Villa Alegre, Yerbas Buenas, Linares, Longavi,
Retiro y Parral, en la provincia de Linares.

Region de Nuble: Niquén, San Carlos y San Nicolas,
en la provincia de Punilla; y de Chillan y Chillan Viejo,
en la provincia de Diguillin.

UF 19.180.000 / MM USD 804

Sector 1 Troncal Km. 219,490 a km. 412,800
(193,31 kilometros de longitud)

Sector 2 Baipas Talca Km. 225,400 a Km.281,200 (55,8
kilémetros de longitud)
Con un total de 249,11 kilometros.

Sociedad Concesionaria Survias Maule -Nuble S.A.

60% CRCC Intern. Investment Co.
40% CHINA RAILWAY Construction Corporation
(International) Limited.

Decreto Supremo MOP N°5 de 07-01-2021, publicado
en el Diario Oficial el 13-03-2021.

Plazo Variable cuando el VP12 ITC con un maximo igual
a 384 meses (32 afios).

“No se han iniciado obras del Proyecto de Ingenieria de
Detalle”.

PSP FASE 1 Obras Preexistentes: 01.04.2021 a las
00:00 horas por Resolucion DGC (E) N°0816 de 31-03-
2021.

Plazo Maximo 13 de marzo del 2053 a las 24:00 hrs.
Ing. Ricardo Oyarzo Carcamo.

Ing. Civil Lester Poblete Godoy.

Consorcio Creaxxion Ingenieros Consultores S.A. /
Gauss S.A./ MAB Ingenieria de Valor S.A.

No hay a la fecha.

El SEA, resuelve que, la “Construccién de nuevos
puentes en subsectores C y D del sector 1 — Ruta 5 Sur”
se encuentra obligado a someterse al SEIA en forma
previa a su ejecucion. Respecto al pronunciamiento de
consulta de pertinencia proyecto “Obras de Ampliacion
de Terceras Pistas subsector D del sector 1-R5 Sur, él
SEA, concluye a través de Res. Exenta digital
N°20221610135 del 13/03/2022 que no requiere
ingresar obligatoriamente al SEIA en forma previa a su
ejecucion.

Con respecto al Baipas Sector 2, Subsector E, la S.C.
presenta informe de andlisis de ingreso al SEIA, siendo
aprobado por la IF y proceder la elaboracion de un
E.LLA. y/o D.I.A., y segln sea el caso, ingreso al SEIA.
Proceso deberia iniciar 30 dias después de aprobado el
PID Sector 2 (Baipas Talca), conforme al numeral
1.9.1.2 de las BALI, para revision y aprobacion. La SC
contrato a Empresa AP Ecology SpA. para la realizacion
de dicho EIA.

No hay.

https://www.survias.cl/

JULIO 2023
2.- UBICACION DEL PROYECTO

El proyecto consiste en el mejoramiento de la Ruta 5 entre las
ciudades de Talca y Chillan que comienza aproximadamente
entre el km 219,49 (sector norte comuna de Rio Claro) y el km
412,80 (sector sur de comuna Chillan Viejo), con una extension
aproximada de 193,31 km mas la proyeccion de 55,8 km. que
correspondera al baipas Talca, lo que representa un total de
249,11 km para un trazado que comprende las Regiones de
Maule y Nuble.

La obra incluye el desarrollo de estructuras como puentes,
pasos FFCC, enlaces, retornos, atraviesos y pasarelas.
Ademas, considera la incorporacion de un baipas con una
extension aproximada de 55,8 km para una velocidad de disefio
de 120 km/h (bidireccional con dos pistas por sentido).Esta
prevista la ampliacién a terceras pistas en el sector entre las
inmediaciones de San Carlos y Chillan Viejo, rehabilitacion de
calzadas existentes, rectificaciones de curvas y pendientes para
velocidad de 120 km/hr, rehabilitacién de nuevos puentes,
enlaces, pasarelas, atraviesos, retornos, calles de servicio y la
implementacion progresiva de un Sistema de Cobro mediante
Pérticos de telepeaje en todo su trazado tipo Free Flow.
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3.- DESCRIPCION DEL PROYECTO.

La Segunda Concesion Ruta 5 Tramo Talca-Chillan recorre las
comunas de Rio Claro, San Rafael, Pelarco, Talca y Maule, en la
Provincia de Talca; de San Javier, Villa Alegre, Yerbas Buenas,
Linares, Longavi, Retiro y Parral, en la Provincia de Linares, en la
Region del Maule. En tanto, en la Regién de Nuble considera las
comunas de Niquén, San Carlos y San Nicolas, en la Provincia de
Punilla; y de Chillan y Chillan Viejo, en la Provincia de Diguillin.

La concesién de la Ruta 5, considera entre otras obras, 30 km de
ampliaciéon con terceras pistas (via troncal en tramo entre las
comunas de San Carlos y Chillan Viejo), ademas de la construccién
de 12 enlaces, 3 atraviesos, 2 retornos, 39 km de calles de servicios
en diversos sectores, 39 km de ciclovias y 32 pasarelas peatonales
con sus respectivos paraderos de buses y 19 puentes nuevos. A lo
anterior se suman obras de iluminacién, paisajismo, bahias de
paraderos de buses y aceras peatonales, paneles de mensajeria
variable, actualizacion de los sistemas de seguridad vial,
rectificacion de curvas y pendientes para una velocidad de proyecto
de 120 km/h con restricciones puntuales, y dos (2) nuevas areas de
servicio.

Respecto al mejoramiento de estructuras preexistentes se
intervendran 9 enlaces, 9 atraviesos y 12 puentes y se rehabilitaran
44 pasarelas (accesibilidad universal) con sus respectivos
paraderos.

Se considera un Baipés para la ciudad de Talca desplazado hacia el
oriente de la actual Ruta 5, que tendra un disefio de doble calzada
por sentido de transito, y atravesara las comunas de San Rafael,
Pelarco, Talca, Maule, San Javier y Villa Alegre, en la Region del
Maule. Entre las estructuras que se desarrollaran en ese tramo, se
considera un nuevo puente sobre el Rio Maule de 1,3 kilémetros de
longitud, 7 puentes, 13 enlaces, 6 atraviesos, 1 pasarela y soluciones
peatonales en los enlaces con sus respectivos paraderos de buses.
También se incluyen: una nueva area de Control Policial, obras de
seguridad vial, iluminacién, paisajismo, calles de servicio y una
nueva Area de Servicios Generales y de Atencion de Emergencias.

Para el sistema de cobro de peajes, se considera la implementacion
paulatina de un sistema Free Flow Multi Lane, lo que permitira a los
usuarios ahorrar tiempos de desplazamiento, sin detenciones.

El contrato también incluye la operacion y conservacién rutinaria,
periédica y mayor entre los kilémetros 219,5 a 412,8 de la Ruta 5,
durante toda su vigencia, a excepcion del subsector B (San Rafael -
San Javier) que considera su mantenimiento hasta el mes 120 desde
la fecha de Publicacién del contrato o hasta la PSP de la Totalidad
de las Obras o Fase 3, quedando este tramo excluido desde esa
fecha del Contrato de Concesion. Los proyectos de infraestructura
vial, considera los siguientes Sectores y Subsectores:

JULIO 2023
4.- PRINCIPALES OBRAS DEL PROYECTO

Las principales obras que abarca la concesion se resumen como
sigue:

a) Troncal Ruta 5: Obras de Rehabilitacion.

Rectificacién de curvas y pendientes para una velocidad de 120
km/hr con restricciones puntuales.

Rehabilitacion de Pavimentos.

Actualizacién de la sefalizacion, demarcacion y sistema de
contencién de acuerdo con la normativa vigente, incluyendo
sefializacion variable.

Rehabilitacion de 9 enlaces, 9 atraviesos y 12 puentes
preexistentes.

Rehabilitaciéon de 44 pasarelas con sus respectivos paraderos
(accesibilidad universal y adecuacion a terceras pistas).
Ampliacién y remodelacién de 3 Areas de Servicios Generales y
Atencién de Emergencias preexistentes.

Rehabilitacion y obras nuevas de saneamiento.

Ampliacién de bermas y sobreanchos de plataforma.

Ensanche de Areas de Detencion para Teléfonos S.0.S.

.

.

.

.

b) Troncal Ruta 5. Nuevas Obras.

* 30 km de ampliacién a terceras pistas (Tramos comprendidos
entre los Dm 377.200-401.000 y 407.000-412.800).

12 enlaces,3 atraviesos y 2 retornos.

39 km de calles de servicio.

Mejoramiento de 36 km de calles de servicio preexistentes.

32 pasarelas peatonales con sus respectivos paraderos.

19 puentes.

Obras de paisajismo.

39 km de ciclovias aproximadamente.

13 zonas de cobros que incluyen pagos mediante sistema de
telepeaje.

Construccion 3 Areas Servicios Generales y Atencion de
Emergencias (2 solo para transportistas y cargas peligrosas).
Construccién Plaza de Pesaje fija con dos estaciones que permita
controlar los pesos méaximos y dimensiones de los vehiculos en
ambos sentidos del transito de la Ruta 5.

c) Baipas Talca (Norte km 225,4y Sur km 281,2 - Ruta 5).

Esta obra contempla el desarrollo de una autopista de doble calzada
de aproximadamente 55,8 km de longitud para una velocidad de
disefio de 120 km/hr., con las siguientes obras:

+ 8 puentes. Incluye un nuevo puente sobre Rio Maule de 1.300 m
de longitud aproximada.

« 13 enlaces (Todos con solucién peatonal y paraderos).

* 6 atraviesos.

+ 1 pasarela peatonal con su respectivo paradero.

« 5 km de calles de servicio.

A [Inicio Concesion — 519 490 239750 10,26
San Rafael
B San Rafael - San 5,4 750 _ 277000 47,25
Javier
San Javier — Sur
c ib e ot 277.000 — 377.200 100,2
p  SurdeSanCarlos 5750, _ 415800 35,6
— Fin Concesion
E Baipas Talca 225.400 — 281.200 55,8
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5.- BENEFICIOS DEL PROYECTO DEL BAIPAS

Esta obra tiene por objetivo mejorar los niveles de servicios de la
infraestructura, atendido los cambios que se han generado en el
territorio y el sistema de actividades que lo componen. Estas obras
beneficiaran a las comunidades de Rio Claro, San Rafael, Pelarco,
Talca, Maule, San Javier y Villa Alegre, y entre sus principales
beneficios podemos indicar:

e Genera capacidad vial en atencién a los niveles de transito que
presenta este sector.

Permite minimizar las fricciones entre la ruta 5 y las dinamicas
propias de la zona urbana de Talca.

Mejora las actuales condiciones de servicio y seguridad de
trénsito.

Permitird que el trazado actual pase a servir principalmente los
flujos locales, mitigando asi el impacto que los camiones y flujos
de larga distancia generan sobre la poblacién del entorno de la via
actual. Es decir, permitira descongestionar la ruta 5 actual de las
comunas de San Rafael, Talca, Maule y San Javier.

Permite generar una red estratégica mas robusta en casos de
emergencias particularmente con la construccién de un nuevo
puente sobre el rio Maule, dando mayor resiliencia a la red. Es
decir, aumenta la infraestructura critica y la capacidad de la via de
contener, responder, rehabilitar y afrontar condiciones
desfavorables como catéstrofes naturales que pudiesen producir,
por ejemplo, suspensiones temporales de la operacion.

Permitira la evacuacion del transito de camiones pesados de paso
internacional Pehuenche a través de Ruta 5.

Disminuird tiempos de viajes. Si bien la longitud del baipas es
superior el tiempo de viaje es menor debido a que el baipas
permitira circular a una mayor velocidad.

Mejora de la conectividad y del concepto de ruta 5 como eje
estructurante del territorio nacional.

Con este nuevo trazado, se proyecta generar una red de transporte
segura y resiliente, que mejorara la conectividad y desarrollo del
pais.

6.- SERVICIOS
Los servicios que contempla el contrato de concesioén son:

e Servicio de Conservacion, Mantencién, Reparacion y Operacion
de las Obras.

e Gestion de Tréfico.

¢ Centro de Control.

« Funcionamiento y Operacion del Area de Atencion de
Emergencias.

e Servicio de Asistencia en Ruta permanente.

¢ Servicio de Atencion a Usuarios.

e Servicios de Areas de Estacionamiento de Camiones y de
atencion de emergencias.

e 2 Areas de Servicios Generales (Cargas Peligrosas, solo
Transportistas) Km. 300.000 aprox. Lado Oriente y Poniente de la
ruta.

7.- HECHOS RELEVANTES

No se presentan hechos relevantes en el mes en curso

8.- AVANCE DE LOS PROYECTOS DE INGENIERIA DE
DETALLE (PID).

De acuerdo con lo establecido en el Art. 1.9.1.2 de las BALI, el
Concesionario debera realizar los Proyectos de Ingenieria de Detalle
de todas las obras que conforman el Contrato de Concesién de
acuerdo con lo sefialado en Art. 1.9.1.1 y ajustados a lo sefialado en
Art. 2.2, ambos articulos de las presentes Bases de Licitacion.

CONCESION RUTA 5 TRAMO TALCA CHILLAN

JULIO 2023

A través de la Resolucion 1692 DGC de 10.06.2022, donde autoriza
aumento de plazo méaximo de entrega de los Proyectos de Ingenieria
de Detalle, de acuerdo con el siguiente detalle:

Plazos maximos de entrega de los Proyectos de Ingenieria de
Detalle

Plazo Maximo de Plazo Maximo de
Sector | Subsector | entrega del Proyecto entrega de otros
Vial (meses) Proyectos (meses)
1 AyC 14 18
ByD 17 19
2% E 19 21

Notas: **(Baipéas Talca)

Los plazos indicados en la tabla anterior se contabilizan a partir de
la fecha de publicaciéon en el Diario Oficial del DS MOP N°05 que
adjudica el Contrato de Concesion.

En el mes de julio se reporta un avance acumulado de 70.2%, que
corresponde a los proyectos de ingenieria de Detalle de las nuevas
obras.

9.- AVANCE DE LA OBRA
A la fecha, no hay inicio de construccion de las obras.

Mes - Afio Avance Fisico de la Obra (%) *
Anterior Mensual Acumulado
julio 2023 0,00 0,00 0,00

Nota (*) Se consideran obras terminadas.

Las obras asociadas al PID Sistema de Cobro para la Fase 1, no
marcan el inicio de la construccién de los nuevos proyectos de
ingenieria de detalles, que actualmente se encuentran en
elaboracion, de acuerdo con el numeral 1.9.2.6 ((ltimo parrafo).
Contractualmente no corresponde declarar avances de obras por
este concepto.

A partir del mes de mayo 2023 el Concesionario debe implementar
las medidas necesarias, para mejorar el nivel de servicio de las
recientes obras, sin perjuicio que se encuentre levantando las
observaciones de las obras ejecutadas recientemente.

10.- DESCRIPCION FOTOGRAFICA
RELEVANTES.

HECHOS

Puente Lircay N°1 Km. 248,556.
Trabajos de reconstitucion del terraplén y trabajos de proteccién de la rivera.

Trabajos de reconstitucion del terraplén.

Direccion General de Concesiones pag. 3
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Trabajos de proteccion de la rivera
L9

Trabajos de proteccién de la rivera y estribos.

Trabajos de limpieza de cauce Km. 337.770.
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conosscie JULIO 2023

11.- OPERACION DE LAS OBRAS PREEXISTENTES O DE LA FASE 1
a) INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR

Flujos Mensuales Comparativos 2023 . 2022 - 2021

Distribucion de ransacciones por Plaza de Peaje
Ru JULIO.

ta 5 Teamo Tatca - Chillen 2073
4,000,600 -1
3500 000 -
3,000 000
2300000
3 —————21.01% | Ponico Rio Claro
'?‘ 2000 000
H S
1500 000
1000 000
500 000
Gréfico 1: Flujo Mensual Comparativos 2021 - 2023. Gréfico 3: Distribucion de Flujos por Plaza de Peaje.
Fuente: Reporte 28 - SICE Fuente: Reporte 29 — SICE

x Ti ia de i
Ruta 5 Tramo Talca - Chillan JULIO. 2023

owies cemia ez El flujo vehicular mensual fue de 2.778.914 vehiculos distribuidos en
~— las 7 categorias existentes.

Camiones de 2 . Camiones de mis de 2
#jes - . ——— ejes
8%

~ otony De este flujo el 81,53% corresponde a vehiculos livianos, y el 18,47%

o restante a vehiculos pesados.

Buses de2 "
e

23™%

El flujo aumento un 16,01% respecto del mes anterior, y se mantuvo
respecto del mismo mes del afio anterior.

Gréfico 2: Distribucion de Flujos por categoria de vehiculos.
Fuente: Reporte 29 - SICE

Flujos (transacciones) histéricos Gltimos 5 afios.

3.201.959 3364358 2849661 2719204 2595759 2363696 2797640 2611912 2770416 2474346 2393.160
3277464 3519571 2243829 1213672 1612607 1599357 1846113 2187621 2068494 2560654 2792729
2.883.476 2864864 2760919 1.961.220 2494099 2508206 3.243638 3.022.835 3.176.729 3.241.178 3.158.662
3.706.636 3319554 3110901 2726186 2767212 2580385 2778800 2533177 2776976 2878172 2737350
3.262.360 3.252.576 2928576 2.779.481| 2667789 2395395 2778914

Fuente SICE (Reporte 30)

b) INFORMACION DE INGRESOS
Comparativos afios 2021 — 2023. El ingreso mensual fue de $ 6.666.867.600, equivalentes a UF
184.939 al 31 de Julio de 2023.
El ingreso mensual registré un aumento del 23,14% respecto del
mes anterior y un aumento de un 11,22% respecto del mismomes  El mayor aporte a dichos ingresos los hizo la Plaza de Peaje del
del afio anterior. troncal Pértico Rio Claro con MM$ 2.499 (37,50%). (Considera sélo
ingresos en plazas de peajes).

Grafico comparativo de Ingresos Ruta § Trame Tiice. Chillan JULID 202
W0 Ol W 11.65% | Retwo Manual
. - \' 11.99% | Rio Claro Manusl
W00, _ - ‘J |/0.34% | San Cadios None

00 - [ I, San Cart

O 1 San Javer Centro
- [ ] 37 50% | Péaco Ro Clare — ¢ % 1 San Javer Noae

- 0.41% | Unhue
X / 0. 50% | Vila Alagre
X e 2 96% | Chillin Noste
; —2.34% | Ollin Sur
B 28.21% | Péaico Retio - —0,45% | Cocharcas
o NN 0.38% | Cotbin
5 L | L L] a | | “,. “N0.62% | Constitucion

Ene. Feb, Mar. Abr. May, Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic N\ 050% | Lmares
\ N0.t8% | Maute
2021 w2022 w2023 \o,18% | Pamat
Gréfico 4: Ingresos Mensuales Comparativos 2021 - 2023. Gréfico 5: Distribucion de Ingresos por Plaza de Peajes.
Fuente: Reporte 31 - SICE Fuente: Reporte 32 - SICE
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c) ACCIDENTABILIDAD

Distribucién de Lesionados

Comparativo Accidentes 2023 - 2022 Ruta 5§ Trameo Talca - Chillan JULIO-2023
DIC 2023
Fallecidos
iC 3073 1,16%
ROV 2023
llesos Graves
NOV 2022 80,31% 0,77%
s [
Menos Graves
OCT 2022 1,93%
ey || [
’ Leves
15,83%

P-IIIIIIIIIII--III--
PIIIIIIIIIIII-IIIIIII
t.l.l..lll..l..lll..l
P-III--III-II-IIII-I
PIIIIIIIIIIII-IIIII-
P-IIII-III-II--III-II
P---I--I.I--I--IIIIIII

o |||

Gréfico 7: Distribucién de tipos de Lesionados y Fallecidos. No considera personas
sin informacién de Consecuencia.
Fuente: Reporte 34 — SICE

Distribucion Tipos de Accidentes
Ruta 5§ Tramo Talca - Chillan JULIO-2023

MAR 2023
MAR 2022 Volcadura
P.l.l..ll...l--lll-.l 19,66%
FEB 2023
PIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII .
FEB 2022/ Colision Otros
P-l.l-.lII-.I-.III-JIIIIIIIII 35,04% 5,13%
ENE 2023/
P---l--ll.--l--lll-
ENE 2022/ l Choque Atropello
38,46% 1,71%
L O L L L A O .
PO RAERY YR BERBEE S BB RAE Y YR EBECE BBREE

Il Sin Lesionades [l Con Lesionados

Gréfico 6: Comparativo Accidente 2022-2023, Accidentes con lesionados y sin lesionados. Gréfico 8: Distribucion de tipos de Accidentes.
Fuente: Reporte 33 - SICE Fuente: Reporte 34 - SICE

Respecto del origen de los 117 accidentes ocurridos durante el mes de julio del 2023, el 94,87% de ellos es atribuido a posible “Falla
humana”; con un 4,27% por “Animal u obstaculo en la via”; con un 0,85% por “Peatdn en la via”.

De las 125 personas que se vieron involucradas en los 117 accidentes registrados durante el mes y que se conoce su consecuencia
(112 personas), un 67,86% result6 ileso, un 18,75% con lesiones leves, un 7,14% result6 con lesiones menos graves, un 4,46% resultd
con lesiones graves. Este mes registré 2 victimas fatales (1,79%) como consecuencia de estos accidentes.

= L LB L L B L L L L e L L L L L
0 2023 2023 2023 2022 2023 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 202: 2023 2023
61 31 | 59 | 39 |34 25|29 29 | 34 37 31 37 25 | 61
104 63 |8 70 | 69 | 35 | 91 81 73 | 62 84 | 86 62 o 71 0 52 o 59 o 43 | 104
165 | 94 | 145 109 | 103 | 60 | 120 | 120 | 102 96 121 /11799 0 (114, 0 8 0 | 99 0 | 68 | 165
Fuente: Reporte 33 - SICE

Accidentes Acumulados Anuales (Gltimos 5 afios)

Accldentes Victimas Total Tipos de Accidentes con lesionados
M lenos Impacto con
Total Graves Leves | Lesionados | Atropello Volcaduras | Colision P
Lesmnadns animal

2019 | T4 4 429 537 136 0
2020 | 75 21 46 13 36 303 398 15 D 6? 123 49 3 4
201 1011 386 52 42 49 530 673 24 4 9% 189 62 1 8
2022 | 1311 451 k| 65 10 529 735 3 1 111 1M 87 1 7
2023 M7 k] 24 40 9 281 436 9 2 58 95 55 0 4
Fuente: Reporte 35 - SICE
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CONCESION RUTA 5 TRAMO TALCA CHILLAN

SERVICIOS Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic Total
Calidad de Senicio B0 | % | 7 [9 |6 |6]3|0]0[0]0|0]1%
Comercia 62 | 46 | 0 [1521(1399(859(872| 0 [ O [0 | 0 | 0 |47%9
Disponibilidad denformacisn | 2 | 0 | 0 | 0 [ 0 |00 00|00 ]0]2
Estado de kes Instalaciones e
. (152 58 |4]5(0/0[0]0]0]86
Factores de Accidentabiided | 16 | 13 | 13 | 4 | 8 [ 8 /9|0 |0]0 00| N
Solictudes de Informacion | 30 | 59 | 26 | 3 [ 54 |33 |45 00|00 |0 |28

Total 180 231 68 1570 148591093 0 0 0 0 0 5378

Gréfico 9: Tabla con reclamos del mes versus mes anterior.
Fuente: Reporte AITE

JULIO 2023

CASUISTICAS Mes de Julic 2023
Contrate Ruta § Talca- Chillan.
actores da
Aceldentabilidad
0.95% .

saliditudes de Informadsn
A82% _ Calidad de Servicio
0.32%

Extado de las Instalaciones
 Infraestructura
.54%, e

Dizpanibilidad de_
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Gréfico 10: Distribucién de reclamos por Area Tematica — julio 2023.
Fuente: Reporte AITE.

Los reclamos de usuarios se clasifican en 5 grandes grupos. Para el mes de Julio de 2023, los reclamos se concentran principalmente
en tema referente a Factores Comerciales (consulta por facturacion y TAG).

e) ASISTENCIA AL USUARIO

TIPO Y N* DE ATENCIONES Total
Mes 1 2 3 4 5 6 T 8 9 | Asistencias
Ene 576 | 580 47 11 3 616 6 0 187 2.026
Feb 582 | 586 42 27 9 707 2 3 194 2.152
Mar 475 | 461 56 7 4 344 2 [1] 158 1.507
Abr 389 3ra 41 4 3 709 3 1] 175 1.703
May 348 309 30 i} 10 589 1 1] 159 1.454
Jun 387 374 41 1 9 604 5 3 144 1.568
Jul 390 451 32 5 4 653 0 1] 167 1.702
Ago 0 V] 0 0 0 0 0 [1] 0 0
Sep 0 0 0 0 0 0 0 [1] 0 0
Oct 0 '] 0 0 0 0 0 1] 0 0
Nov 0 0 0 0 0 0 0 1] 0 0
Dic 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total | 3.147 | 3.140 | 289 63 42 | 4222| 19 6 | 1.184 12.112
Gréfico 11: Tabla con las atenciones mensuales y acumuladas. julio 2023
Fuente: Sociedad Concesionaria Survias Maule-Nuble S.A.
Asistencias a los Usuarios
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Grafico 12: Cantidad de Asistencias por tipo mensual (julio 2023) versus Acumulado.

Fuente: Reporte AITE

f) HECHOS RELEVANTES

1) Explotacion:

Tipos de atenciones de los servicios
1: Reparacion del vehiculo in situ

2: Remolque del vehiculo en panne

3: Panne por falta combustible del vehiculo

4: Detecta falla de vehiculo y solicita otro servicio
5: Primeros auxilios

6: Auxilios en accidentes

7: Traslado de usuario a centro asistencial

8: Instalacion de sefializacion preventiva

9: Otros

Durante el mes de Julio de 2023 se generaron 1019
solicitudes de atenciéon en la ruta, realizadas a través de
diferentes medios: citofonia, teléfono directo/celular,
vigilancia u otros. Ademas, se realizaron 1.702 asistencias
por parte de la Sociedad Concesionaria (para una solicitud
puede ser necesario proporcionar mas de un servicio o
asistencia a la vez).

El principal requerimiento para el mes informado fue: “Auxilios
en accidentes” con un 38,37%; le sigue “Remolque del
vehiculo en Panne” con un 26,50%; “Reparaciéon de
vehiculo in situ” con un 22,91%; “Otros” con un 9,81%;
“Panne por falta combustible del vehiculo” con un 1,88%;
“Detecta falla de vehiculo y solicita otro servicio” con un
0,29%; “Primeros Auxilios” con un 0,24%.

Durante Julio de 2023, el flujo vehicular aumento un 16,01% respecto del mes anterior, presentando también una disminucion

minima de un 0,004% respecto del mismo mes del afio anterior.
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Comparativo Flujos Totales Mensuales por Afio
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El comportamiento de la operacién en la Ruta no ha tenido mayores inconvenientes, manteniéndose expedito en las plazas de
peajes troncales Rio Claro y Retiro, y peajes laterales dada la entrada en funcionamiento de los nuevos sistemas de cobro mixto:
electrénico Multi Lane Free Flow y Manual en peajes troncales, y Stop&Go y Manual en peajes laterales

Ademas, la Sociedad Concesionaria, dentro de las principales actividades de conservacion de la ruta, en el mes de julio realiza
trabajos de instalacion de tachas y demarcacion de pavimentos, sin afectar el flujo y operacion de la ruta.

Sin embargo, continua con trabajos Rutinarios, como bacheo, limpieza de faja, reposicion de defensas camineras, limpieza de
cunetas revestidas, limpieza y rehabilitacion de fosos, limpieza de bajadas de aguas, limpieza de obras de arte, mantencién de
paraderos de buses, reemplazo de cercos y alambre de plas, reparaciones menores a estructuras.

Obras en Construccion:
En el mes julio 2023, se reporta un avance acumulado de 70.2%, que corresponde a los proyectos de ingenieria de Detalle de las
nuevas obras, que incluye:

Proyecto Vial Sector 1 Subsector Ay C Versién K.
Otros Proyectos Sector 1 Subsector Ay C Version H.
Proyecto Vial Sector 1 Subsectores B y D Version H.
Otros proyectos Sector 1 Subsector B y D Version G.
Proyecto Vial Sector 2 Subsector E Version G.

Otros Proyectos Sector 2 Subsector E Version F.

YVVYVYY

2) Participaciones Ciudadanas:
De acuerdo con el Plan de Participaciones Ciudadanas, durante este mes no se desarrollaron reuniones.
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