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REF.: Licitacién de la obra pitblica fiscal denominada
“Hospital de Antofagasta”, a ejecutar a través del
sistema de concesiones de obras ptiblicas.

Aprueba Circular Aclaratoria N°7 de los “Anexos
Complementarios de Bases Administrativas,
Técnicas y Econdmicas v de los Anexos que se
indican, del formato tipo.de Bases de Licitacion
para ‘Concesiones de Establecimientos de Salud’,
correspondientes a la concesidn de la obra publica
fiscal denominada ‘Hospital de Antofagasta”,

SANTIAGO, 31460 2017

VISTOS:

-~ DFL MOP N°850 de 1997, que fija el texto
refundido, coordinado v sistematizado de la Ley N°
15.840 de 1964, Orgénica del Ministerio de Obras
Piblicas y del DFL N° 206 de 1960, Ley de
Caminos, y sus modificaciones.

- D.S. MOP N°900 de 1996, que. fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado del DFL
MOP N° 164 de 1991, Ley de Concesiones de Obras
Publicas, y sus modificaciones.

- EID.S. MOP N®956 de 1997, Reglamento de la Ley
de Concesiones de Obras Publicas, y sus
modificaciones.

= El Oficio Gab. Pres. Ord. N°2267 de 21 de
diciembre de 2011 mediante el cual S.E. el
Presidente de la Repiblica, aprueba la ejecucion de
la obra publica fiscal denominada “Hospital de
Antofagasta”, a través del sistema de concesiones.

- El Oficio Ord. N°1940 de 28 de diciembre de 2011,
mediante el cual el sefior Ministro de Hacienda (S)
aprueba los Anexos Complementarios de las Bases
de Licitacidn, para la concesion del “Hospital de
Antofagasta”,

- El Oficio Ord. N°3930 de 26 de diciembre de 2011,
mediante el cual el sefior Ministro de Salud aprueba
los Anexos Complementarios de las Bases Tipo de
Licitacion para “Concesiones de Establecimientos
de Salud” correspondientes al pro ¢cto de concesion
“Hospital de Antofagasta”. 2500 pax




£l Oficio Ord. N°4986 de 26 de diciembre de 201 1, mediante el cual la Directora (8) del Servicio
de Salud Antofagasta aprueba los Anexos Complementarios de las Bases Tipo para “Concesiones
de Establecimientos de Salud” correspondientes al proyecto de concesion “Hospital de
Antofagasta”.

Convenio de Mandato de 07 de mayo de 2010, suscrito entre el Ministerio de Salud, la
Subsecretaria de Redes Asistenciales, el Servicio de Salud Antofagasta y ¢l Ministerio de Obras
Piiblicas, aprobado por el Ministerio de Salud mediante Decreto Exento N°442 de 17 de noviembre
de 2010, modificado este Ultimo por Decreto Exento N°11 de 03 de febrero de 2011, por la
Subsecretaria de Redes Asistenciales mediante Resolucion Exenta N°661 de 08 de junio de 2012y
por el Servicio de Salud Antofagasta mediante Resolucion N°997 de 20 de abril de 2012.

La Resolucién DGOP N°265 de 01 de diciembre de 2011 que aprueba formato tipo de Bases de
Licitacién para “Concesiones de Establecimientos de Salud”, a ejecutar a través del sistema de
concesiones de obras publicas.

La Resolucién Exenta DGOP N°307 de fecha 20 de enero de 2012 que aprueba “Anexos
Complementarios de Bases Administrativas, Técnicas y Econoémicas y de los Anexos que se
indican, del formato tipo de Bases de Licitacion para ‘Concesiones de Establecimientos de Salud’
correspondientes a la concesion de 1a obra piblica fiscal denominada ‘Hospital de Antofagasta’.
La Resolucién Exenta DGOP N°1601 de fecha 05 de abril de 2012 que aprueba Circular
Aclaratoria N°1 de los “Anexos Complementarios de Bases Administrativas, Técnicas y
Econdmicas y de los Anexos que se indican, del formato tipo de Bases de Licitacion para
‘Concesiones de Establecimientos de Salud’ correspondientes a la concesion de la obra publica
fiscal denominada ‘Hospital de Antofagasta’.

La Resolucién Exenta DGOP N°2055 de fecha 04 de mayo de 2012 que aprueba Circular
Aclaratoria N°2 de los “Anexos Complementarios de Bases Administrativas, Técnicas y
Econdmicas y de los Anexos que se indican, del formato tipo de Bases de Licitacion para
‘Concesiones de Establecimientos de Salud’ correspondientes a la concesién de la obra publica
fiscal denominada ‘Hospital de Antofagasta’™ '

La Resolucién Fxenta DGOP N°3133 de fecha 11 de julio de 2012 que aprueba Circular
Aclaratoria N°3 de los “Anexos Complementarios de Bases Administrativas, Técnicas y
Econdémicas y de los Anexos que se indican, del formato tipo de Bases de Licitacion para

‘Concesiones de Hstablecimientos de Salud’ correspondientes a la concesion de la obra publica
fiscal denominada ‘Hospital de Antofagasta™

La Resolucién Exenta DGOP N°3716 de fecha 10 de agosto de 2012 que aprueba Circular
Aclaratoria N°4 de los "Anexos Complementarios de Bases Administrativas, Técnicas y
Econémicas y de los Anexos que se indican, del formato tipo de Bases de Licitacion para

'Concesiones de Establecimientos de Salud' correspondientes a la concesion de la obra publica
fiscal denominada "Hospital de Antofagasta™ '

T.a Resolucion DGOP N°159 de fecha 10 de agosto de 2012 que “Modifica formato tipo de Bases

de Licitacién para “Concesiones de Establecimientos de Salud”, a gjecutar a través del sistema de
concesiones de obras publicas”.

La Resolucién Exenta DGOP N°3725 de fecha 10 de agosto de 2012 que aprucba Circular
Aclaratoria N°5 de los "Anexos Complementarios de Bases Administrativas, Técnicas y
Econdmicas v de los Anexos que se indican, del formato tipo de Bases de Licitacion para

'Concesiones de Establecimientos de Salud' correspondientes a la concesion de la obra publica
fiscal denominada 'Hospital de Antofagasta™



- La Resolucion Exenta DGOP N°3901 de fecha 24 de agosto de 2012 que aprueba Circular
Aclaratoria N°6 de los "Anexos Complementarios de Bases Administrativas, Técnicas y
Economicas y de los Anexos que se indican, del formato tipo de Bases de Licitacidon para
'Concesiones de Establecimientos de Salud' correspondientes a la concesion de la obra publica
fiscal denominada Hospital de Antofagasta™.

~ Lo dispuesto en el articulo 1.1 “Introduccién” del formato tipo de Bases de Licitacién para
“Concesiones de Establecimientos de Salud”, aprobado mediante Resolucién DGOP N°265 antes
referida, conforme a lo cual cada vez que en el Contrato de Concesion de Obra Piiblica se utilice la
expresion “Bases de Licitacion”, se entendera por éstas: lag Bases, sean Administrativas, Técnicas
0 Econémicas, sus Anexos Complementarios; sean de las Bases Administrativas, de las Bases
Técnicas o de las Bases Econémicas, y los anexos individualizados en el numeral vi) del articulo
1.3.2 de las Bases de Licitacion y sus respectivos anexos complementarios.

— Lo dispuesto en el articulo 1.3.3 “Consultas y Aclaraciones sobre las Bases de Licitacion”, del
formato tipo de Bases de Licitacion para “Concesiones de Establecimientos de Salud”.

— La Resolucion N°1600, de 30 de octubre de 2008, de la Contraloria General de la Reptblica, que
fija normas sobre exencién del tramité de Toma de Razén.

CONSIDERANDO:

—  Que se ha estimado necesario responder a las consultas a las Bases de Licitacién de la obra pblica
fiscal denominada “Hospital de Antofagasta”, formuladas al DGOP por los licitantes.

—  Que, en virtud de lo dispuesto en los articulos 18° del D.S. MOP N° 956 de 1997, Reglamento de la
Ley de Concesiones de Obras Piblicas, y 1.3.3 del formato tipo de Bases de Licitacién para
“Concesiones de Fstablecimientos de Salud”, las aclaraciones, rectificaciones, enmiendas o
adiciones a las Bases de Licitacion, asi como las respuestas a las consultas formuladas al DGOP

sobre ¢stas, seran incluidas en comunicaciones denominadas Circulares Aclaratorias, dirigidas a
todos los licitantes.

— Lanecesidad de aprobar la Circular Aclaratoria N°7 de las Bases de Licitacién de la obra publica
fiscal denominada “Hospital de Antofagasia”, a objeto de impulsar el proceso de licitacion publica
convocado para la ejecucién, reparacidn, conservacién y explotacién de la obra publica fiscal

sefialada, a través del Sistema de Concesiones, y las facultades legales, reglamentarias y
administrativas al efecto.

RESUELVO (EXENTA):

TRAMITADA
DGOP N° 4045 31AGO 2012

OFICINA DE PARTES
DIREC. GRAL. DF OBRAS PUBLICAS

I. APRUEBASE la Circular Aclaratoria N°7 de los “Anexos Complementarios de Bases
Administrativas, Técnicas y Economicas y de los Anexos que se indican, del formato tipo de
Bases de Licitacion para ‘Concesiones de Establecimientos de Salud’, correspondientes a la

concesion de la obra plblica fiscal denominada ‘Hospital de Antofagasta’, cuyo texto es el
siguiente:
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RESPUESTAS A CONSULTAS DE LOS LICITANTES

1. (3) 2.1 El Articulo 1.5.2 indica que cada miembro de la Comision asignard unanotade 1 a7 a
los Documentos N° 7 v 8, pero no aparece como se determinaran estas notas. Es relevante ya
que la nota de la oferta técnica (N) se utiliza para calcular el puntaje (P) de la Oferta
Economica. ;Se solicita definir criterio de como se definira dicha nota?

Respuesta:

De acuerdo a lo establecide en el articulo 1.5.2 de las Bases de Licitacion, se debe evaluar
de acuerdo al procedimiento establecido en los articulos 22 y siguientes del Reglamento de
Ia Ley de Concesiones. Sin perjuicio de lo anterior, serdn considerados en Ia evaluacion
adicionalmente y en los casos en que las Bases de Licitacién lo auntoricen, aquellos
documentos en que el Licitante o Grupoe Licitante proponga exigencias adicionales ¢
superiores a las establecidas en las Bases de Licitacion, y/o efectie aportes que apunten a
mejorar los estandares de nivel de servicio y/o minimizar los costos de operacién, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 1.4.6 de dichas Bases.

2. (177) Plazo de la Apertura de Ofertas: Se solicita modificar el anexo complementario del punto
1.5.1 de las bases en el sentido de establecer que la Presentacion de Ofertas serd el dia 20 de
septiembre de 2012. Lo anterior debido a:

a. En las actuales BALI existe un gran niimero de antecedentes de caricter referencial y no
obligatorio (por ejemplo,-en el numeral 1.3.4 de las bases), lo que exige estudiar en detalle

cada uno de los antecedentes para adaptarlos a los antecedentes que son catalogados como
obligatorios.

b. La inclusion del equipamiento y mobiliario médico —y todo el proceso de adquisicién y
mantencion descrito en las bases de licitacion-, es un aspecto nuevo para todos los licitantes.
Dada la gran cantidad de equipos y los riesgos asociados, su analisis requiere de tiempos

mayores que los vigentes para hacer las preguntas, aclaraciones y solicitar las
modificaciones del caso.

c. En general, la complejidad del Proyecto objeto de esta licitacion —y la modalidad del
contrato que el Estado quiere adjudicar- hace necesario realizar un estudio de gran
envergadura, y en variados ambitos, para preparar una oferta seria y competitiva.

d. El proceso de Precalificacion ha sido extremadamente demoroso, nuestro consorcio, pese a
responder las observaciones las veces que fueron planteadas en solo horas de efectuadas, se
le otorgd la Precalificacién recién el 3 de mayo de 2012. Esto ha llevado a demoras en
obtener los antecedentes oficiales como las bases y planos e incertidumbre para la
contratacion de los especialistas de apoyo para la generacion de la oferta.

Respuesta:

En el entendido que la fecha de recepcion de ofertas a que alude es el 10 de septiembre de

2012, remitase a la rectificacion N° 1 de la Circular Aclaratoria N°4 que modifica las Bases
de Licitacién.

3. (179) Se estable, en el punto 1.9.1, que en el evento de un atraso en la entrega del terreno, solo
se dara mayor plazo para la construccion, sin derecho a-compensacion alguna. Que pasa si el
retraso es tal que produce un perjuicio econdmico o que obliga a modificar plazos como de
boletas de garantia, etc. Por ejemplo si se atrasen mas de un afio en la entrega del terreno. Qué



pasa en ese caso? El plazo de entrega del Terreno se debe acotar en las bases o establecer un
mecanismo de compensacion a la Sociedad Concesionaria.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.9.1 de las Bases de Licitacion.

(181) Cudl es el procedimiento a seguir si el comité de coordinacion, definido en el punto

1.8.16 de las bases, no logra llegar a unanimidad? Que caricter contractual tienen dichos
acuerdos?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.16 de las Bases de Licitacion, en el sentido que
el objetivo de este Comité es coordinar las actividades que se realicen con meotivo de la
concesion que tiendan a hacer mas eficiente la gestion y facilitar la relacién entre la
Direccion del Establecimiento de Salud y ia Sociedad Concesionaria, dentro del marco
definido por la normativa que regula el Contrato de Concesion.

(189) De la ecuacion de puntaje de la oferta técnica se desprende que este puede oscilar entre
numeros negativos de varios digitos hasta -3, creemos que existe un error, se sugiere cambiar
los factores a que se eleva por -5 en vez de 5 y ajustar la recta de manera gue el puntaje sea un 7
o un 100 para quien pide 0 subsidio en ambos y su nota técnica es un 7, y donde el puntaje de la

econdmica sea un 4 o un 50, para quienes tienen full subsidio v una nota de un 4 en su oferta
técnica.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.5.2 de las Bases de Licitacion, y a la rectificacion
N° 2 de la Circular Aclaratoria N°1 que modifica las Bases de Licitacion.

(201) Cual sera el destino del actual Hospital Regional Dr. Leonardo Guzmén de Antofagasta

ubicado en Av. Argentina 1962 una vez gue comience la explotacién del nuevo Hospital de
Antofagasta?

Respuesta:

El destino de las actuales instalaciones del Hospital de Antofagasta es una decision que
compete al Ministerio de Salud, no es materia de la licitacion.

(209) De conformidad con las BALI, el Inspector Fiscal (IF), puede rechazar o solicitar
modificaciones de una serie de solicitudes y documentos que el Concesionario debe presentar.
Atendido que la decision es discrecional, es necesario que ésta sea fundada para garantizar la
legalidad de ésta y, desde luego, que el Concesionario no quede al arbitro del IF.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion.

(1120) BA 1.7.3.1 Equipo profesional del Concesionario. Letra b) Requisitos de los
Constructores de la obra, y letra ¢) Requisitos de los encargados de Servicios Bésicos y
Especiales Obligatorios durante la Etapa de Explotacion:




b4} Para ol o cada Establecimiento de Salud el profesional que eslé a cago de 1a obia,
deberd sev un Ingenlero Civil, Consiructer Civik, Ingenlers Construcior o Amuitecto con
los aflas de expariencia laboral, y de expericnciy en Dinscoldn Téenica de Obgas en
edificacion dp astablecimientos de salud quo se indique en ol Anoxo Complamentarly,
qulen daberd tener dedicacions exclusiva y demisiio 8n 1a cludad an ta qug 8o smpiaza
¢ Estadlesimiento de Salug. Este profosionsl cargo de i obra no podra ser el
Garante Téohivo da la Sacledad Concasionis,

Para dar cumplimiento con fo anterior, la Soclodad Concesionaa ceberd prosentar
para ts apiobacion del Inspestor Fisesl, al meros. 30 diss anles dsl inici do la
tonsteutcion de las obrus, eslablecido en e aiinuio 1.9.1 de las Bases da Licitacion, I

HocumMBniacin que acrarite ia profesion, eapecializacidn y expetiencia dal profestonat a
Gargo e la obea.

b.2} £ Concesionario deberd disporer da un lagoratoro de control pare varificar 13 buena
sjecucion y calidad do fag obres. Dicho laboratorio podrd ser contratado o lraves de
tercacon o ser establecido per ¢l mismo Concesionano, En ambos casoes se debera
acreditar exparlincia minima da ginco 2008, para faboves de control de obras similarag

§ las descetag en tas Bases ¢o Lictadian, 1o aue denerd ser aprobisdo por af Inspacior
iscal, '

c.1) Pare ol o cuda Establecimionts de Salud el profesional que esld & cargo de la
explotacion da by obra, debacd sumplie las exigencias on cuantp a prafesion y afios de
expsfioncis, que se establecen en ef Anaxo Complementarlo, guien caberd lener
dedicacion exclusiva y domicilio en la cludad en fa g 56 amplazs o Establecimiento
dir Solud, Bate profasional no poura set el Garente de Explotacion de la Sociedad
Cancesionatia. Asimismo, s encargados de oS serviclos estavlecidos en e articulo
2.8 de las Doses db Liciacidn deberan cumplr con fas axigencias establecidas en ef
Anexo Complomeniasio,

La aprobacion del IF debe ser entendida unicamente a la documentacién que acredite la
idoneidad del profesional en cuestion, jamas al nombre de los profesionales, ni del laboratorio
de control, ni de ninguna de las empresas contratistas de la Concesionaria, lo que debe quedar
expresamente indicado. El rol del IF no es calificar a las personas, naturales o juridicas, que
desarrollen labores para la Concesionaria, sino fiscalizar que quien las desempefie sea idoneo.
Este reparo debe entenderse para todos los casos similares.

Se pide eliminar o modificar el parrafo del punto 1.7.3.1, de las Bases Administrativas, donde se
establece que el Inspector Fiscal puede exigir la separacion o reemplazo de cualquier integrante
del equipo de la Sociedad Concesionaria, dado que agrega subjetividad y discrecionalidad
innecesaria y no sana, toda vez que en las bases estin establecidos los cumplimientos,
estandares, niveles de servicio, multas, garantias, etc., que debe cumplir la Sociedad
Concesionaria y es lo que se debe controlar. Esto no es un contrato de servicios, sino una
concesion de obra publica, donde se asumen los riesgos por parte del privado y el
financiamiento. Que pasa si se estn cumpliendo todos los niveles de servicio, si se esta
funcionando adecuadamente, pero en IF se pelea con alguien y lo quiere sacar, no parece sano.
Si se aplicase la reciprocidad, ¢podria la Sociedad Concesionaria solicitar la salida del DGOP o
1" por razones justificadas? Més aun, se establece que el IF podria no aceptar a alguien que
cumpla todos los requisitos, pues debe aprobar el nombramiento, esto no parece razonable. El
IF deberia aprobar o no que se cumplan las condiciones técnicas exigidas para las personas de
acuerdo exclusivamente a lo establecido en bases, en ningan caso aprobar nombres o personas
particulares. Entendiendo el buen espiritu que puede tener este parrafo en las bases, solicitamos
que se elimine €l parrafo o se establezca en él que el IF podré solicitar, con razones objetivas y
justificadas, al DGOP que determine si oficia a la SC para que se separe o reemplace alguna
persona de la Sociedad Concesionaria. El DGOP analizara la situacion, citara a las partes y
determinara si comunica a la SC de la necesidad de un reemplazo. La SC tendrd la posibilidad
de hacer los descargos del caso, los que serdn sometidos al Panel de Expertos quien dara su
opinion, en virtud de esos antecedentes el DGOP determinara el reemplazo o separacidn de las

personas solicitadas por el IF e informar4 a la SC para que proceda (similar a como se aplican
las multas segn bases).

Respuesta: _
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.7.3.1 de las Bases de Licitacion.



!

9.

10.

11.

(1121) BA 1.7.3.1 Equipo profesional del Concesionario. Ultimos parrafos:

En todo caso, para lodo el periodo de In concesidn, el Inspeetor Fiscat podtd exigir la
separacidn o roemplazo de cualguler integrante del equipo profesionsal y adminlsirative de la
Socledat Congasionaris ¢ del subcontralista en cualguiera de sus elapas, por taranes
fundadas, en cuyo ciaso e ceampiazante deberd sumplin of menos, con los requisiics
establecidos en las Bases de Licitackin segun corresponda a la luncidn a desempenar, v deberd
contae con f aprobacidn previa del inspestor Fiscal. Log gventuales costos por cambilos del
persongl que se slectian a solicitud det Inspector Fiscol, ¢ por razones de fuprza mayor, seran
de exchssive gargo de! Conteslonario.

Cambiar la redaccion, limitando la facultad del IF de “exigir la separacion o reemplazo de
cualquier integrante del equipo profesional y administrativo” a: “solo personal técnico y jamas
profesionales o técnicos que ostenten cargos de gerencia o subgerencia”.

En caso que sea necesario alerder slyaciones o problemas especificss, ¢n cuslquiers ¢o las
elapas da fa concesitn, e Concesionaro Jeberd incorporar o sU aguipo, ef o fos especialistas
necesancs que cuerden con 1a expesiancia requarida v acraditada, Io que serd caificado por el
Inspector Fiscal, a su enlero cargo, costo ¥ responsabilidad,

Cambiar la redaccion, invirtiendo el costo al MOP/MINSAL., ya que estariamos ante un
imprevisto no contemplado en el Proyecto Definitivo, a: ”El costo serd del MOP/MINSAL,
debiendo el IF solicitar una cotizacién al Concesionario por esta obra o funcién nueva”.

Si como resuitado del trabaje de cualquler subcontralista, 1o Sociedad Concegionaria no
cumplinra con tas obligasiones ostablecklas, el epector Fisoal poded soliciar of Concesinhario
parar fin al subcantralo respectivi, ont cuye case el Contesionalivo debedd, en un plazo maximo
de 60 dias, poner termino gl subcontrate e informar sohre ef rasmiplazants, al Inspoctor Fiscal,
para su aprobacidn y, ademds, fomar las meddas qué sean necesarias paca cumplir con las

obligaciones del Contealo de Concesitn, sin derecho o compensacidn o indemnizacion alguna
por parte det MOP,

Cambiar la redaccién, en el sentido de limitar la aprobacion del IF solo a la idoneidad de la
nueva empresa contratista y no al nombre de ésta, como se indica en punto 5. Ademas, que el
Concesionario podra asumir dicha labor de manera directa, con su propio personal.

Respuesta: |
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.7.3.1 de las Bases de Licitacion.

(1122) BA 1.7.5 De la Modificacién del capital de la Sociedad Concesionaria:

El tnspector Fiseal podrd an cualquier momento, dorante o Etapa do Constuceidn dal Contrata
de Concesion, solicitar una auditorla sl capltal de tn Sociedad Concesionasia a su entere corgo
¥ 0510, 1a que debard ser realizada por una emipresa axtama aprobada por el Inspector Fiscal,
con 4l shjgto de acredilar ¢l capitat minimo exigido en s Bases de Licitacion,

Cambiar que el IF podrd “en cualquier momento, durante la Etapa de Construccion”, por “solo
una vez al afio (o por més tiempo, segin lo estime el Consorcio), serd de cargo y costo del
Concesionario, debiendo el MOP/MINSAL asumir el gasto desde la segunda, inclusive”.

Durante I Etapa de Expiotacitn in Socledad Concesianaria podra reducir el capitsl sociat, con
autorizacion det DGOP. Para win @ reprasentinte de B Sociedad Concasionaria deberd dingic
una soiiclind al DGOP explicande tos motivas de 1a reduccion. Bl DGOP podré sutorizar dicha
disminucion de capital silempra que elio nt alecte el correcto funcionamiento de Ja concesién,
Pare este efecio, el DGOP se pronunciard en un plaze méxime de sesenta {80) dias conlpdos
desde qua 12 sclicilud sea recepcionada en la Oficine de Partes de t DGOP. B incumplimiento
die esta abligacion, hard incurrir a 1a Socieday Concasionatiz en 1o multa gue so establezen de
conformidad con o dispuesto on ol mticula 1.8,7 de Ias Bases de Liclacién,

Existe incoherencia. Es un derecho de la Concesionaria reducir el capital social y no una
obligacién. La multa deberia ser cursada al DGOP si no responde dentro de plazo y no al
Concesionario por ejercer un derecho.

Respuesta:
Se mantiene lo establecide en el articulo 1.7.5 de las Bases de Licitacion.

(1123) BA 1.8.1. Del Inspector Fiscal. Letra a) en Etapa de ' )
Explotacion. /f

Yo,

F o PO




12.

13.

Ademds de la sefialads on ef articulo 30 del Reglamenta, corrasponderd al Inspecior Fiscal da
ia Etapa de Conslriccion;

a) Fiscalizar el cumplimiento de las consideracionas mnbioniates contenidas en las Bases da
Lictacion y tas medidas amblentates que denven de las fespactivas Resolusiones de
Calificacitn Amblental amitdas por ta autondad ambiontal compatante, Adicionaimente,
deberd aprobor o rechazar, segan soresponda, 108 Planes de Manejo Ambianlal ingicadoes.
an ol articuis 2 del Anexo G de las Bases de Lictscion, asf come sus mindificaciones, de

acumrde a lo sefalado ea o Manust do Plares de Mangio Amblental para Obras
Congesiongdas:

Ademas de las lunciones sohaladas en &f arloulo 40 dal Raglamaento, oomresponders gl
inspeator Fiscal do s Etaga de Explotacion;

#) Fiscaltzar los pagos que deba realizar Iy Sccipdnd Concesionaria al MOP, MINSAL o
Servicio de Salud, de acusrde a o sefalada an ing Basos de Lictacidn

b} Flicalizar of cumplimianto de les consideracicnas ambianiates contenidas en fas Bases de
Licdacian y las medidas amblontales que deriven da las respectivas Resoludinnes de
Calificacion Amblontal emifidas por la auteridad amblentat compatonte, Adicionalments,
deberd aprobar o rechazar, sagon carrgsponda, ks Planos de Mansio Ambientat indicados
an ol aniculo 3 del Anexe G de sy Bases da Licitacian, asl como sus madificaciones, da

acvendd A 1o senslado en o Manual de Planes da Manaio Ambienial para Obras
Concasionadas;

En el Anexo A, Anexos Complementarios, se indica que la letra a) “no aplica”, sin especificar si
se refiere a la Etapa de Construccién o de Explotacion. Luego, se deberd entender y modificar
de este modo en el Anexo Complementario: “no aplica a ambas etapas en relacion a las

consideraciones ambientales” y, ademas, que quien debe fiscalizar el cumplimiento éstas sera la
Autoridad Ambiental (Ministerio del Medio Ambiente) y no el IF.

Respuesta:

Remitase a la rectificacién N° 5 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de
Licitacién. En cuanto al Inspector Fiscal, se mantiene lo establecido en el articule 1.8.1 de
las Bases de Licitacion, tanto para la Etapa de Construccion, como de Explotacién.

(1124) BA 1.8.4. Propiedad Intelectual:

Ef Conaesionarlo deberd pravenir @ indemnizar al Fisco canlrs cualquier aceidn judlclal que
pueda enlablarse en su contra, derivada del uso o SUPUESTO Uso, de clalquinr disefio, marcy
comercial, nomire u olros derechos dg propladad inteleciual que se usen en lu obra
concesionada, durante fodo 6! perledo de doncesian,

Cambiar redaccion por: “El Concesionario debers dar aviso al MOP de cualquier accidén judicial
(-..), dentro del plazo de 10 dias, para que éste pueda gjercer las acciones que correspondan. El
Concesionario sélo serd responsable de reparar eventuales perjuicios al MOP, en caso que no dé
aviso dentro del plazo sefialado. Serd requisito para acreditar la responsabilidad del
Concesionario, ademas de la demora en la notificacién al MOP, que exista una sentencia firme
y ejecutoria que condene a este Gltimo”,

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.8.4 de las Bases de Licitacion,

(1125) BA 1.8.7 Infracciones y multas.

Reducir las siguientes multas por excesivas y por otorgar un rango muy alto al IF y DGOP, sean
€stas por multas por “cada vez” (por cada incumplimiento) o por “cada dia” (cada dia de
demora, principalmente): A3, A4, A5, A6, A8, A12, Al3, B15, Bl6, B17, B18, B19, B22, B23,
B51, B54, BSS5, B56, B60, B62, B64, B65, B67, B73, B75, B76, B77, B82, B83, B84, BSS,
B&6, B8&7, C1, C4 y C5.

Ademds, toda referencia a “dia” debe ser entendido como “dia completo” v no como “dia
completo o fraccion de dia”.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.8.7 de las Bases de Licitacién.



14,

15.

16.

(1126) BA 1.8.8.1 Informaci6n a entregar durante la Etapa de Construccion, letras h) e i):

h)  Informacidn de o8 subconirates, 8 requetimiento oatl inspaector Fiscal, que haya celetrado
pare 3 ejecucidn de 1a obra y aquelia Informatitn cierta ralative & su contabllidad!, Hoestitn
armpresatial ¥ sistemas de atencitn a usuarios, o objelo de verificar 13 busna marcha ds la
voncesidn v et debldo cumplimionto de las ebiigaciones del Concesionaniy, Lo negativa o
demota injustificada b 1a enlrega de lop ardecedentes requanidos ¥ la entrega de
informacion maniflestamenta ingxactdy o n lidedigna & sancionargn con Ja mulla que se
estableca de conformidad con fo dispuesto en €1 grticuls 1.8.7 de las Bases de Licitacion.

En relasitn con esta informacitn, @ Directer Qeneral de Obeas Piblicas mediante
Resolucién fundada podrd requersr af Concesionario que efecide sudllodas parg comprotar
Ia veracidad y exacltud de s informacionss que se (e bayan proporcionade. E
incumphimiento de {0 anterior s8 sancionard con Ja molta gue se establezca de conformidad
cors lo dispuesto en ¢f articule 1.8.7 de las Bases de Lisitacidn, En todo caso, el auditer

deberd sor aprobede por ef Inspector Fiscal y su canfralacion serd de entero corgs, costo y
responsabilidad ded Concesionatto,

Agregar en el segundo pérrafo luego de “el Director General de Obras Publicas mediante
Resolucién Fundada podra requerir al Concesionario que efectie anditorias™: “, siendo s6lo la
primera auditoria del afio (o por mas tiempo, segin lo estime el Consorcio) de cargo y costo del
Concesionario, debiendo el MOP/MINSAL asumir el gasto desde la segunda, inclusive”.
Mismo sentido que reparo del punto 7.

B (Horger libre avceso ol Inspector Flacal en horarios de oficing, & 10s antecedaentes det
proyecto, planos, merorias de calouio, especiicaciones, y foda informackin, archive o
docurnento relacionelt con ¢l Proyecto Defiatlivo de las obras, documentacidn v tegistros
relacionados con Ia construceidn do ls concesion y, en general, o todos os antecedentes
qui s0AD moecesarios pam su fpbor de Fiscalizagion y Control ded cumplimiento de los

obfigacionss ermanadas del Contrale de Concesion. En panicular, deberd olorgor Hore
avvess A sisloma BIM solictado en los ariculos 1.9y 2.4.1 de las Bases de Lickecion. B

inspector Fiscal fundadaments podsd requersr dicha informacion en homrlos dislintos al
sefinlada.

Eliminar que el IF podra requerir informacion en horarios distintos a los sefialados.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.8.8.1 letras h) e i) de las Bases de Licitacion.

(1129) BA 1.9.10 Cambios de Servicios Requeridos por el Proyecto.
Anexo A, Anexos Complementarios, 1.9.10:

Y1940 Camblos de servicios requeridos por ol proyecio

{ Establacimiento de Salud: Hosplial de Anlofagasta.
] No aplica

No es claro si “no se aplica” todo el punto 1.9.10 de las BALI o bien a sélo parte de éste.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.9.10 de las Bases de Licitacion, en el sentido que
“No aplica” se refiere a la frase “Lo anterior salvo que en el Anexo Complementario se

establezcan condiciones diferentes o complementarias”, de manera que no se aplican
condiciones diferentes o complementarias a las establecidas en el articulo.

(1130) BA 1. 10.1.1 Actividades no contempladas en los Planes y/o en los Programas, N° 1) y
2)

1) Dafios producidos por causas Impulables a {a Sociedad Concesionatia

En caso oue el dafio se produzcs por causss imiputables al Concesiopario, 6 que sers
catifieasdo por ef Inspector Fiscal, ol Concesionrio deberd ajocutar, & su antem cargo, coslo y
raspongabilidad, las feparaciones nocesafias para dejar los blenes an ol estado en que se
encontraban anfes de producide dicha dafto. Adicionalments, la Sociedad Concisionatia
incurizd &n fa mults que se establezea sogin of articuls 1.8.7 de las Bases de Licitacion,

e
CON
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3y Olras situachnes

£n c8s0 que. por ¢ousas shnas a s Socledad Concesionaria, lncluides agualias atdbuibles a
situaclones excapuionales no contempladas en los seguros establacidos en las Bases do
Licitagion, segin 1o califque fundadamente el Inspector Fiscal, sea necesanio roaizar Jas
siguientes aclividades! manenimiento, reparacion, faposicién o adquisicion de un nvevo
clemanto que pasard 8 formar parde de i infraestractuza, el aquipamiento industrial o de
Mabiligiio Mo Cliaico, que no esién considerados en los Programas Anuatas de los Servicins
Basicos relacionados con mantenimiento qua se sefalan en el artiouls 2.6 de ias Basus de
LizHacion, &f Inspecior Frgal soficitars of Concesionaria que efectio i actividad solichadn o fa

forma sefinlada a confinuacion,

En todo €8st serd 4o cosko ¥ responsabiidad da fa Sociedad Concesionaria procader a realizar
a5 actvidades sulicitadas de ta manera mas expedits ¥ rapida, desde of moments an que el
Inspecior Fiscal se lo soficile, de modo que no sa vean akterades los nivales da servigio, sin

paruicia del mecanismo Que se aplique parg asumiv dichos costos.

B plazo maximo pora ka ejecucion de s actividades solicitodas sard fjada justificadamenta par

et Inspactor Fisgal,

E! procedimiants para determingr ef valor de dichas aclvidades serd of sigulenia:

* El ;qs;:emﬁor Fiscal sofichars al Concesionario un presuplesto corraspondionta 3 las
actividados qua se requistan materializar cumnpliendo con log pstandares exigiios en el

Contrato dn Concesion.

Eliminar el parrafo “En todo caso serd de costo y responsabilidad de la Sociedad
Concesionaria”, ya que es confuso. Lo anterior, ya que estas “actividades no contempladas” son
de cargo y costo del MOP/MINSAL, exigiéndose expresamente un presupuesto  al

Concesionario.

Respuesta:

Para ambos casos, se mantiene lo establecido en el articule 1.10.1.1 de las Bases de

Licitacion.

17.(218) BA 1.10.4 Periodo de Marcha Blanca:

18.

b)  Fungiomamisnto Photo

E) Inspecior Fiscal, dentro de un plazo maxime de 5 dias, contados sdesde el oming del parlodo
de Maicha Blanca, incluidas sus eventsales extonsiones, certificard giche tming v con el
merito de esta cedifieacibn nace la obligacidn para fa Secwdad Concesionarda de prestar an
forma permanents lodos 08 senvigios exkidos en las Bases de Liciacion y of Serechn a peigibir
fos pagos establecidos en el aricuin. 1112.2 da s Bases du Liclacidn, sulonzecidn que se

Olorgard & través de Resolucidn del Ditector General de Obras
denominatd Auforizacidn de Pagns de Subsidios {APS),

Pablicas. Esle hilo se

Poco claro. Especificar que 1a obligacién para la Concesionaria nace s6lo una vez que el DGOP

dicta la Autorizacion de Pagos de Subsidios (APS). Ademas, el
dictar la APS.

Respuesta:

plazo que tendrd el DGOP para

Se mantiene lo establecido en el articulo 1.10.4 de las Bases de Licitacion.,

(1131) BA 1.12.3 Consideracion de nuevas inversiones:

Si durante T Elapa de Explotacion ol Concesionrara ia cufrespondiere realizar inversiones
adicionates mediante Holtackin, conforma 3 o estabiecida en log adfculos 19 v 20 de la Ley da
Conceslongs, y respesto de efias ge vedficare glin vicio o ¢l procediniento o ncumplimignto
da alguna de las obiigacienes prescrilas en et ariiculn 103 detf Reglamenio vio an & Gonlrats de
Concesidn respoctive, of DGOP ardenars defee sin olecio la ficitacion y aplicors al
Concasionario s mults que ge establezen do confoumidad con i sefialads en ¢ articulo 1.8.7

de lag Bases dg Lititacion,

Modificar, en el sentido de que la licitacion que el DGOP podr4 dejar sin efecto corresponde a
la “nueva licitacion” y no al contrato de concesion. Ademas, que s6lo podra dejar esta nueva
licitacion sin efecto, previa sentencia firme o ejecutoriada de la Comisién Arbitral.

Respuesta: '

Se mantiene lo establecido en el articule 1.12.3 de las Bases de Licitacion.
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19.(1132) BT 2.5.11 Control de la documentacion:

Desde fa entrags del ermno correspondiente i o cada Eslablecimianto de Salud, de acverdo a
fo dispuesio en el aticuto 1.9.1 de las Beses de Liskacidn, la Bociedad Concesionaria asuming
phena responsabiliidad por ol cuidado detf teano, de todos [as obras provisorias v de las obras
consliukias, de los dafos gue pwdieran produciess en ellas por chakwier cousy, los que
debardn repararse pata sof restituidas o sus condichones inkciales. Lag medidas que s¢ adapten
o respacio deberdn contar 6on 10 aprobacidn del Inspecior Fiscal,
Se puede limitar la responsabilidad del Concesionario ante caso fortuito o fuerza mayor, en un

sentido similar al punto 23.

Respueéta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 2.5.11 de las Bases de Licitacion.

20. (1133) BT 2.6.2.2 Evaluacién de los niveles de servicio, parrafo 4:

La pvaluaciin de log Nivelss de Serviclo fa hars ! Ingpoctor Flscal por parlodos semestralos.
fPara lo anterior, ot &l o cada Eslablecimicnto de Sad, cada und de s sarvicios
concesionados tendrd gus rospestivos indloadores que miden el Nive! de Sorvicis Percial (MSP).
Cada uno de 0505 Indicadoies tandrd sy codificanion, mecanismos de supervision, condicidn
de relncidencia, Gempts d8 correccion para lavantar 1a *No Cenformidad” y puntos dae relevancia
e gouendo ol nivel do criticidad de ta zona segin o indicado en of Arexo H de las Boseys de
Licitacidn, tode I cual so establece an el Anexo Complemantario. Elincumplimiento reilerado
da-fos Indicadores cuys condicidn de relncidencia sefialada en dicho soexe complementario sea
igual 8 1, bas Incuerir o fo Socledad Concaslonaria en la multa que so ostablazes sendn o
artfaulo 147 da ins Bases de Liclacitn, Para eslos afecios, se enienderd gque existe
incumptimianto reiterads de un indioador, cuando lta Sosledad Concesionara despuds de sepd

notificada por stgunda vez del Incumplimisnto del indicador ascciado 8 una misma Incidencia,
no cumplas por tercem vez en o plago determinado por o laspecior Fisoal Todos loz
incumplimientas postedores dal indicador asociade a asta misma incldencia, seréin slompre
cansideradas reincidencis.

Modificar el amplio poder del IF para evaluar los niveles de servicio de conformidad con el
criterio presente en BA 1.10.11 en el siguiente sentido: “Para evaluar los niveles de servicio, el
IF debera solicitar una auditoria a una Consultora Independiente, en los términos del punto

1.10.11, debiendo presumirse la efectividad de ésta salvo sentencia firme o ejecutoriada de la
Comision Arbitral”.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacion.

21.(474) Respecto al punto 1.10.4 "Periodo de Marcha Blanca": ;Qué plazos maximos se

contemplan para remediar las fallas que detecte el Inspector Fiscal para el periodo de marcha
blanca, y cudles son las consecuencias de no lograr los plazos establecidos?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articule 1.10.4 de las Bases de Licitacién, en particular su
penitktimo parrafo, en el sentido que Ia certificacién del término del periodo de Marcha
Blanca otorgara a la Sociedad Concesionaria el derecho a percibir los pagos establecidos

en el articulo 1.12.2 de las Bases de Licitacién, este hito se denominara Autorizacion de
Pagos de Subsidios.

22. (475) Respecto al punto 1.10.5 ""Autorizacidn de la Puesta en Servicio Definitiva"", una vez
gatillado el cobro de los subsidios, ;Qué eventos pueden producir la interrupcion (temporal o

permanente) del pago de los subsidios (fijo de construccion, fijo de opetracién y variable de
operacion)? '

Respuesta:
Remitase a lo establecido en las Bases de Licitacion.

23.(555) Bn la colacién simple de Marcha Blanca, las galletas, ;corresponden a dulces o saladas?

Respuesta: -
Remitase a la rectificacién N° 10 de la Circular Aclaratoria N°5 quegs SrHficadas Bases de
Licitacion. N
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24,

25.

26.

27.

28.

(556) En el almuerzo de Marcha Blanca, el plato de fondo, seorresponde a un plato frio pre
elaborado y envasado?

Respuesta:

Remitase a la rectificacion N° 10 de Ja Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de
Licitacion.

(633) BALI —art. 1.2.1: NORMATIVA APLICABLE

“En todo caso, ante cualquier discrepancia en la interpretacion de los documentos que
conforman el Contrato de Concesién de Obra Piiblica v la normativa vigente que sea aplicable,
primar4 lo dispuesto en esta Gltima.”

En este apartado se impone a la concesionaria cumplir con normas que se dicten durante la
vigencia de la concesion (modificaciones). Tanto para el concesionario como para el MOP se
asume el riesgo de que se dicten leyes que rompan el equilibrio financiero o modifiguen
derechos y obligaciones esenciales de ambas partes. No se preveén compensaciones, sistemas de
ajustes o una clausula que excluya la retroactividad para prevenir esas situaciones. Se solicita

confirmacion de que en el caso de que los cambios legales supongan mayor coste para la
concesionaria estos le serédn reintegrados.

Respuesta;
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.2.1 de las Bases de Licitacion.

(649) BALI - art. 1.9.1: INICIO DE LA CONSTRUCCION DE LAS OBRAS
“Recibida 1a solicitud de inicio de construccién de las obras para el o cada Establecimiento de

Salud, el Inspector Fiscal tendrd un plazo médximo de 10 dias para aceptar o rechazar
fundadamente la peticion del Concesionario.”

Se entiende que, en caso de que el Inspector Fiscal rechace la solicitud de inicio de construccidn

‘por motivos ajenos al Concesionario, el MOP ampliard el plazo de construccién y

consecuentemente el plazo de concesién sin aplicar ningdn tipo de multa. Se solicita
confirmacion.

Asimismo, se solicita aclaracién sobre cémo se procederfa en caso de que el Inspector Fiscal
rechazase la solicitud de inicio de construccién por causas imputables al Concesionario.

Principalmente, se ruega aclaracion sobre los plazos que regirian 1as posteriores revisiones de
dicha solicitud.

Respuesta;
Se mantiene lo establecido en el articule 1.9.1 de las Bases de Licitacion.

(684) Antecedentes Referenciales: (i) Confirmar que el Grupo Licitante dispone de todos los
Antecedentes Referenciales y/o la oportunidad en que éstos seran puestos a disposicion de los
Licitantes para su revisién en forma previa a la presentacién de las Ofertas.

(i) ;Existen antecedentes sobre servicios himedos y no hiimedos actualmente existentes que

tendran que ser modificados y/o ejecutados por parte de la Sociedad Concesionaria en virtud de
la Seccién 1.9.10 de las BALI?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en fos articulos 1.3.4 y 1.4.1 de las Bases de Licitacion, en e}
sentido que el licitante debe recabar toda Ia informacién. Asimisme conforme io dispuesto
en el articulo 1.4.2 de las mismas, sers responsabilidad del Concesionario verificar Ia

existencia e interferencia de instalaciones correspondientes a servicios hitmedos Yy no
hiimedos.

(686) Visitas a Terreno: Informar calendario de visitas al terreno del proyecto y confirmar si se

entregara informes y otros estudios que estén en poder del MOP respecto de la situacion fisica y
geomorfologica del mismo.
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

Respuesta:
Las visitas a terreno se pueden realizar en la fecha que estimen conveniente.

(687) Documento N° 4: Promesa de Constitucién de Sociedad Concesionaria: Dado que la
Seccion 1.6.3 del Anexo Complementario de las BALI permite que el adjudicatario tenga una
participaciéon minima de un 51% del capital accionario de la Sociedad Concesionaria,
incorporando a terceros en el 49% restante, confirmar si el documento de Promesa de

Constitucion de Sociedad Concesionaria pueden concurtir terceras personas que no sean parte
del Grupo Licitante.

Respuesta:
De conformidad a lo establecido en el dltimo parrafo del Documento 4, letra A del articulo
1.4.6 de las Bases de Licitacion, la promesa debera contener la escritura social segin fo

dispuesto en el articulo 4 de 1a Ley de Sociedades Andnimas y ajustarse a los requisitos
minimos establecidos en el articulo 1.6.3 de las Bases de Licitacion.

(689) Aclarar como debe acreditarse la experiencia del Gerente Técnico y del Gerente de
Explotacion.

Respuesta:

Remitase a la rectificacion N° 4 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de
Licitacion.

(690) Modificaciones del Capital de la Sociedad Concesionaria: Aclarar que la auditoria del
capital de la Sociedad Concesionaria que puede solicitar el Inspector Fiscal durante la etapa de
Construccion del Contrato de Concesion a fin de acreditar el capital minimo exigido en las

BALI, solo podra solicitarse por razones fundadas, considerando los costos que tiene una
auditoria.

Respuesta: ,
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.7.5 de las Bases de Licitacion.

(691} Inspeccion Técnica de la Obra y de Explotacion: Ambas secciones contienen referencias a
las “Bases de Asesoria de la Inspeccion Fiscal”, las cuales no forman parte de los documentos
que conforman las BALIL. Se solicita se incluya un formato de bases para determinar el alcance
de los “demas aspectos que se sefialen” en las referidas bases de asesoria.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en los articulos 1.8.1.1 y 1.8.1.2 de las Bases de Licitacion.

(692) Infracciones y Multas: Confirmar el cardcter de “menos graves” o “leves” de las multas
mencionadas en las Secciones B. 78, B. 81 y B.89 de las BALL

Respuesta: _
Se mantiene fo establecido en el articulo 1.8.7 de las Bases de Licitacion.

(694) Seguros de Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros, por Catastrofe y de
Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico:

(i) Para todas estas pdlizas de seguro se establece que el Inspector Fiscal, dentro del plazo de 30
dias debera aprobar, rechazar o formular observaciones a las pélizas de seguros, sin perjuicio de
la aprobacién posterior de la Fiscalia del MOP. Se solicita rectificar lo anterior, en el sentido de
eliminar la aprobacion posterior de la Fiscalia de MOP, toda vez que la referida aprobacion
debiera realizarse y coordinarse internamente entre el Inspector Fiscal y la Fiscalia del MOP en
forma previa a la comunicacion a Ia Sociedad Concesionaria. De lo contrario, la Sociedad

Concesionaria esta siempre sujeta a comentarios extemporaneos de parte de la Fiscalia del MOP
sobte la materia.




35.

36.

37.

38.

proyecto (en los casos que corresponda) dentro de un plazo cierto, contados desde la fecha de la
recepeion de dichos montos por parte del MOP.

Respuesta: :
Se mantiene lo establecido en los articulos 1.8.12, 1.8.13 y 1.8.14 de las Bases de Licitacidn.

(695} Inicio de la Construccion de las Obras: En el parrafo tercero se establece que en el evento
que no se entregue el terreno por parte del MOP en el plazo establecido en las BALIL el MOP
compensard a la Sociedad Concesionaria otorgandole un aumento en el plazo de construccién y
de la obtencién de la autorizacién de la Puesta en Servicio Provisoria, igual al tiempo del
retraso efectivo, sin derecho a ninguna otra compensacién o indemnizacion por este concepto.
Esto no es suficiente frente a la situacién que eventualmente deberd enfrentar la Sociedad
Concesionaria con €l constructor de las obras, donde probablemente la Sociedad Concesionaria
debera asumir sobrecostos que no tienen su origen en hecho o culpa del constructor. Por lo
mismo, se solicita se incluya adicionalmente al aumento del plazo, el derecho a ser indemnizado
por los dafios efectivamente ocasionados a la Sociedad Concesionaria.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.9.1 de las Bases de Licitacion.

(696) Inicio de la Construceién de las Obras: En el parrafo cuarto se establece que para que la
Sociedad Concesionaria pueda pedir la autorizacién para iniciar la construccién de las obras
deben encontrarse debidamente tramitados y aprobados la totalidad de los permisos de
edificacién correspondientes de acuerdo a la normativa legal vigente. Se solicita aclarar, en el
sentido de establecer que deben encontrarse debidamente tramitados y aprobados todos los
permisos de edificacion requeridos de acuerdo al programa de ¢jecucion de obras, permitiendo a

la Sociedad Concesionaria iniciar 1a ejecucién de obras en forma parcial por bloques o unidades
independientes. '

Respuesta:
Se mantiene lo establecide en el articulo 1.9.1 de las Bases de Licitacion.

(698) Autorizacidn de Puesta en Servicio Provisoria:

(i) Se solicita se distinga entre los permisos que son de cargo de la Sociedad Concesionaria v los
permisos que son de cargo del Servicio de Salud de Antofagasta, en los cuales 1a Sociedad
Concesionaria no tiene injerencia alguna,

(1) Alternativamente, solicitamos se incorporare una regulacién que establezea la mutua
cooperacion entre la Sociedad Concesionaria y el Servicio de Salud de Antofagasta, a fin de

obtener Jos permisos correspondientes, dada la dificultad de anticipar la asignacién de los
mismos entre las partes.

Respuesta:

(1) Remitase a lo establecido en 1.10.3, letra 1), en relacién con lo dispues.to en 2.4.1, ambos
articulos de las Bases de Licitacién.

(ii) Se mantiene lo establecido en el articulo 1.10.3 de las Bases de Licitacién,

(699) Periodo de Marcha Blanca: El inicio de la etapa de Marcha Blanca, que ademéas marca cl
inicio del pago del Subsidio Variable, depende de la autorizacién de Puesta en Servicio
Proviscria de la Concesién. Como consecuencia de 1o anterior, se solicita se regule el efecto de
silencio por parte del Inspector Fiscal, en caso que no se pronuncie dentro de un plazo

predefinido a la solicitud de Puesta en Servicio Provisoria presentada por parte de la Sociedad
Concesionaria.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.10.3 de las Bases de Licitacion, en cuanto alli se
establece el procedimiento para la obtencién de la Puesta en Servicio Provisoria.
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40.

41.

42.

43,

44,

(700) Sistema de Reclamos y Sugerencias de los Usuarios de los Servicios: Plazo de 5 dias
incluido en el dltimo pérrafo de la Seccion es extremadamente corto. Se pide ampliacion del
mismo.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articule 1.10.6 de las Bases de Licitacién.

(701) Recepcion de ta Concesion en Caso de Extincién por Cumplimiento del Plazo: No parece
aceptable que la no entrega del memordndum a que hace referencia el parrafo segundo de la
seccion citada no exima de responsabilidad a la Sociedad Concesionaria, toda vez que la Gnica
forma de cumplir con la obligacién establecida en esta seccién depende de la recepcion del
memorandum vy la correcta ejecucion de las reparaciones y trabajos alli indicados.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en ¢l articulo 1.11.2.1.1 de las Bases de Licitacion.

(702) Continuidad del Servicio: En todos los contratos que celebre la Sociedad Concesionaria
con terceros para la construccién de las obras y para la operacion de las mismas, deben incluir
una clausula de cesion del mismo al MOP, aceptada expresamente por el tercero. Estimamos
que esto implicard dificultad en la negociacién de los contratos con terceros para la
construceién y operacion de las obras, toda vez que éstos no tienen necesariamente relacion
contractual con el Estado. Asimismo, esto implica involucrarse en la relacion contractual con
terceros, respecto del cual el MOP histéricamente ha indicado que no le corresponde

involucrarse. A lo sumo podria aceptarse respecto de contratos esenciales para la operacién y
de montos relevantes.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.11.2.4 de las Bases de Licitacién.

(706) En la seccién citada se indica que “Para las nuevas obras indicadas en los articulos
1.12.3.1 y 1.12.3.2 de las Bases de Licitacion, y en el caso de ser necesaria la elaboracion de un
EIA o DIA, segin sea el caso y su sometimiento al SEIA, la Sociedad Concesionaria seré el
proponente o titular del EIA o DIA, segin sca el caso, y asumird todos los costos directos ¢
indirectos de las medidas, condiciones y exigencias que emanen o deriven de la o las
respectivas Resolucién de Calificacion Ambiental”

Se solicita eliminar referencia a costos indirectos, por no ser estandar bajo ley vigente.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.12.3 de las Bases de Licitacion.

(773) CLAUSULA 1.10.4 (Periodo de Marcha Blanca)

Entendemos que todos aquellos aspectos que no puedan ser evaluados durante el
Funcionamiento Piloto como consecuencia de no estar disponibles, personal médico y otro
recurso cuyo aprovisionamiento esté fuera del alcance de las responsabilidades de la Sociedad
Concesionaria, no podran generar retrasos en la finalizacion del periodo de Marcha Blanca.
Confirmar si este entendimiento es correcto.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulio 1.10.4 de las Bases de Licitacién.

(774) CLAUSULA 1.12.2.2. (Pago por Subsidio Fijo a la Operacion)
Entendemos que el tratamiento definido para el pago de la primera y segunda cuota del SFO

determinaria lo siguiente en el caso que la APS se alcance, por ejemplo, el dia 10 de febrero del
afio 201x:

- Fecha de APS: 10/02/1x (fecha A)
- Fecha de pago de la primera cuota: 11/04/1x (fecha B = fecha A +#
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Como la segunda cuota deberia ser el 31 de marzo del 201x, primera fecha regular de pago
después del APS, pero ésta es anterior a la fecha de pago de la primera cuota, entonces:
- Fecha de pago de la segunda cuota: 11/04/1x (Maximo entre 31/03/1x y Fecha B)

- Confirmar si este entendimiento es correcto.

45.

46.

47.

Por favor, se ruega confirmacion de este entendimiento.

Respuesta:
Remitase a lo dispuesto en el articulo 1.12.2.8 de las Bases de Licitacién.

(807) En términos generales, las multas dispuestas en bases no tienen tope alguno y derivan en
montos muy elevados en caso de ocurrencia, por lo que venimos en sugerir se disponga en
términos generales un tope a las multas, pudiendo ser este un porcentaje del equipamiento
particular o un tope por el monto total del contrato.

Respuesta: :
No existe tope al cobro de las multas, sin embargo su acumulacién es causal de extincién
de la concesién por incumplimiento grave, de conformidad a Io establecido en la letra P)

del articulo 1.11.2.2 de las Bases de Licitacién. Se mantiene lo establecido en el articulo
1.8.7 de Ias Bases de Licitacién.

(808) Infracciones y multas, 1.8.7 Bases Generales de Concesion. Multa B.42: Punto 1.8.8.2
letra f). Incumplimiento de las obligaciones establecidas en la letra f). Se dispone una infraccién
en base a la siguiente circunstancia: “Cualquier hecho o circunstancia relevante que afecte o
pueda afectar la correcta prestacién de los servicios conforme con los niveles de servicio y
estandares técnicos establecidos en las Bases de Licitacién, tan pronto tenga noticia de su
ocurrencia. Asimismo deberd informar de cualquier contingencia que afecte o pueda afectar el
normal desarrollo de la operacién de los servicios”. En esta infraccién, los criterios de
aplicacion de la multa no se encuentran establecidos claramente e las ‘bases, dejando en
terminos amplios y a libre interpretacion cualquier circunstancia, pues no se define claramente
los términos “correcta prestacion de los servicios”, o “tan pronto tenga noticia” y pueden
derivar en la aplicacién de multas de forma arbitraria o en manifiesta indefension de parte del
concesionario, llegando a un monto entre 60 a 80 UTM. Conforme a lo anterior, se solicita
modificar esta multa estableciendo criterios claros y definir un tiempo para notificacion de la
contingencia y un criterio que se relacione directamente a los términos de servicio requeridos en
bases para el servicio especifico.

Respuesta: . . :
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.8.7 de las Bases de Licitacién,

(862) Los plazos para que se contrate y empiece efectivamente a actuar la asesoria del

Inspector Fiscal (articulo 1.8.1.1 Inspeccién Técnica de la Obra) para este contrato de concesion

no estan regulados en las Bases de Licitacion, lo que implica que no estd asegurado que el
Inspector Fiscal cuente con su asesoria oportunamente para poder apoyarlo, particularmente en
la revision del proyecto definitivo descrito en el articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacién. Sin
embargo, el atraso en la contratacion v entrada en vigor del contrato de asesoria a la Inspeccién
Fiscal puede generar retrasos en la revision y aprobacién del proyecto definitivo, Io cual podria
implicar perjuicios hacia la Sociedad Concesionaria.

a) Se solicita informar sobre las “Bases de Asesoria de la Inspeccion Fiscal” a que se refiere el
articulo 1.8.1.1 de las Bases Administrativas ¥y se nos de conocimiento de su contenido.
Especialmente, se solicita se indique el plazo que la Administracién tene para designar al
Inspector Técnico de la Obra (ITO) que se regula en el articulo mencionado.

b) Se solicita se indique si la Inspeccion Técnica de 1a Obra seflalada en el articulo 1.8.1.1 de las
bases de licitacién estara contratada desde el inicio del contrato de concesion.

¢) Se solicita confirmar el criterio que, en caso que se produzea un retraso por la Administracion
en la designaci6n de la Inspeccién Técnica de la Obra (ITO) y dicho retraso conlleve demora en
la revision y aprobacién del proyecto definitivo (disefios, estudijos, especificaciones y
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presupuesto) y de las actividades de terreno en la ejecucion de las obras, aquello no implicard
sanciones para el concesionario.

Respuesta:
Se mantiene 1o establecido en el articulo 1.8.1.1 de Eas Bases de Licitacion.

(868) Se indica en el numeral 1.11.2.2 letra b) de las Bases Administrativas que se considera
como incumplimiento grave de las obligaciones del contrato la demora no autorizada en la
construcciéon por un periodo superior a 90 dias, entendiéndose por demora no autorizada, cada
vez que una de las declaraciones de avance no refleje los porcentajes de obra exigidos.

A este respecto, creemos que ¢l sefialado plazo de 90 dias para la terminacion respecto de cada
Hito es demasiado corto y, mas aun, no permite un margen de reaccion a acordarse entre la
Sociedad Concesionaria y la Constructora ni entre los bancos y la Sociedad Concesionaria, dado
lo cual rogamos aumentarlo a 180 dias.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en rectificacion N° 14 de la Resolucion N°159, que modifica
Bases Tipo.

(869) Se indica en el numeral 1.11.2.2 letra d) de las Bases Administrativas que corresponde a
un incumplimiento grave de las obligaciones del contrato, el incumplimiento en dos
oportunidades de los porcentajes de avance fisico de las obras.

Consideramos que dicho pardmetro es demasiado bajo y no permite un margen de reaccion
razonable que permita coordinacién entre Sociedad Concesionaria y la Constructora y entre la
Sociedad Concesionaria y sus financistas, por lo cual, rogamos aumentarlo a 4 oportunidades.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.11.2.2 de las Bases de L1c1tac10n

(872) Se hace presente que hay un cierto niimero de disposiciones en las Bases Administrativas
que imponen obligaciones a la Sociedad Concesionaria que podrian devengarse antes que la
propia sociedad se encuentre constituida (es decir, antes del vencimiento del plazo de 60 dias
para su constitucién), por lo tanto, se caeria en la contradiccion de que, eventualmente, se
podria multar a una persona juridica que aun no ha sido constituida, del mismo modo, no seria
del todo claro quién seria el responsable de las obhgacmnes en aquel periodo, mientras la
sociedad concesionaria no haya sido creada.

Resaltamos algunos ejemplos de lo anteriormente expuesto:

- En ¢l numeral 1.9.1 de las Bases Administrativas, donde se sefiala que el terreno se entrega a
los 30 dias contados desde el inicio del plazo de la concesion, la cual se inicia desde la fecha de
publicacién en el Diario Oficial del Decreto Supremo de adjudicacion, mismo evento desde el
cual se cuenta el plazo de 60 dias para constituir la sociedad. Igualmente, se impone la
obligacion de ejecutar las obras de cercado de terreno dentro de los 30 dias siguientes a la
entrega del mismo, pero no es claro como ni quién lo realiza, especialmente, dado que puede
aun no ha vencido el plazo para constituir la sociedad concesionaria y por tanto puede no estar
constituida.

- En el numeral 1.12.1.1 de las Bases Administrativas, se sefiala que la fecha de pago de la
primera cuota deberé ser pagada a mds tardar, el Ultimo dia habil del mes subsiguiente a la fecha
de publicacién del Decreto Supremo de Adjudicacidn, lo que hace que durante toda la vigencia
de dicho plazo no exista todavia obligacién de tener la Sociedad Concesionaria debidamente
constituida.

- Asimismo, en el numeral 2.4.1 de las Bases Adiministrativas se indica que el plazo para
entrega del Cronograma de Actividades es de 30 dias contados desde la fecha de publicacion en
el Diario Oficial del Decreto Supremo de Adjudicacion del Contrato de Concesion, sitvacion
que si no se cumple, implica las multas establecidas en B.24 y B.25, pero dichas sanciones
pueden aplicarse a una persona juridica no constituida.

- En el numeral 1.9.7 en relacion con los Anexos Complementarios se impasg=tazbligacion a la
Sociedad Concesionaria de entrega al Inspector Fiscal del Plan de Eje )
plazo de 30 dias contados desde el inicio de la concesion. s
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52.

53.

Por lo anteriormente expuesto, rogamos que los plazos que imponen obligaciones y multas sean
armonizados, aumentindose todas ellas hasta a lo menos a 90 dias luego de la publicacién del
Decreto.

Respuesta:

Se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion. Estos documentos y/o actividades
pueden ser entregados y/o desarrolladas por el Adjudicatario en caso que atn no se haya
constituido Ia Sociedad Concesionaria. Ademas, remitase a la rectificacién N° 16 de Ia
Resolucién N°159 que modifica las Bases Tipo.

(875) En relacion al numeral 1.10.3, que trata sobre la AUTORIZACION DE LA PUESTA EN
SERVICIO PROVISORIA. En la letra f) se sefiala que:

“La Sociedad Concesionaria deberd temer tramitados y aprobados todos los permisos,
recepciones, certificaciones, planos y antecedentes técnicos necesarios para que el Servicio de
Salud correspondiente, gestione la Autorizacién Sanitaria del Establecimiento de Salud
respectivo. Sin perjuicio de lo anterior, el Concesionario debera tramitar y obtener, para los
recintos e instalaciones asociados a los servicios que prestara, las resoluciones sanitarias que
correspondan. Las modificaciones que surjan debido a las observaciones de la Autoridad
Sanitaria a la infraestructura y/o equipamiento que forme parte de las obras de la concesidn,
deberan ser subsanadas a entero cargo, costo y responsabilidad de la Sociedad Concesionaria.”
Para la tramitacion frente a la Autoridad Sanitaria respectiva, la obra ya debe haber sido
construida de acuerdo al proyecto definitivo aprobado por el Inspector Fiscal y con el visto
bueno del MINSAL, segtin lo indicado en el articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacién. Por lo
anterior, resultaria muy conveniente que la Autoridad Sanitaria pudiese pronunciarse sobre el
proyecto en la etapa de desarrollo del provecto de ingenieria definitiva.

En dicho sentido, se solicita aclarar en qué situaciones la Autoridad Sanitaria podria solicitar

modificaciones sobre un proyecto aprobado por el Inspector Fiscal y con el visto bueno del
MINSAL.

Respuesta:

Se mantiene lo establecido en el articulo 1.10.3 de las Bases de Licitacién, en tedo caso,
téngase presente fo dispuesto en el articulo 2.1 de las Bases de Licitacion, en el sentido que
alli se establece la obligacion del Concesionario de que tanto el disefie y construccion de

las obras debe ajustarse a la normativa vigente, en especial la alli citada, en especial el D.S.
48 de 2008, del Minsal.

(878) En el articulo 1.14. de las Bases de Administracion relativo SISTEMA
INFORMATICO DE COMUNICACION ENTRE EL ESTABLECIMIENTO DE SALUD, LA
SOCIEDAD CONCESIONARIA Y EL INSPECTOR FISCAL, en el primer parrafo se sefiala
que:

“Para el o cada Establecimiento de Salud y en un plazo maximo de 180 dias anteriores a la -o la
primera- solicitud de Puesta en Servicio Provisoria, la Sociedad Concesionaria a su entero
cargo, costo y responsabilidad, deberd poner a disposicion del Inspector Fiscal un Sistema
Informitico de Comunicacién (SIC) que permita una interrelacién centralizada entre el
Establecimiento de Salud, la Sociedad Concesionaria y el Inspector Fiscal, de manera que
puedan coordinar y registrar en. linea las actividades asociadas a la operacion de los servicios
concesionados con la actividad de salud propiamente tal. El SIC deberd cumplir con las
condiciones y requerimientos establecidos en el Anexo E de las Bases de Licitacion.”Se solicita
aclarar que lo solicitado para dicha fecha dice relacién con la ingenieria de disefio referente al
software, hardware e integracién del sistema informético, considerando que las pruebas del

sistema se efectuaran en el periodo de marcha blanca y €s requisito su adecuado funcionamiento
para otorgar la PSP. Favor aclarar.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.14 de las Bases de Licitacion.

(887) Respecto al numeral 1.8.14. de las Bases y el anexo complementario respectivo: Favor
confirmar que es la administracion del Estado quien paga el deducible.
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59.

60.

Respuesta:
Remitase a lo dispuesto en los articulos 1.8.14 y 1.12.2.8 de las Bases de Licitacion.

(937) Se consulta si en el Documento N°7, dentro de las 80 paginas, se contabilizardn las
paginas que incluyen informacion grafica (fotografias, esquemas, imdagenes, etc.) 0 anexos
complementarios a la descripeion de la prestacion de los servicios.

Respuesta:
Remitase a lo dispuesto en la letra ¢) del articulo 1.4.6 de Ias Bases de Licitacion, en el
sentido que “en total, el nimero maximo de paginas para el Documento N° 7 sera 80...”

(938) Se solicita especificar como se realizara la calificacion de los Documentos N°7 y N°8.

Qué aspectos se evaluaran, de qué forma y como se ponderaran estas evaluaciones para llegar a
la nota final de cada documento.

Respuesta:

De acuerdo a lo establecido en el articulo 1.5.2 de las Bases de Licitacion, se debe evaluar
de acuerde al procedimiento establecido en los articulos 22 y siguientes del Reglamento de
la Ley de Concesiones. Sin perjuicio de lo anterior, seran considerados en la evaluacion
adicionalmente v en los casos en que las Bases de Licitacién lo autoricen, aquellos
documentos en que el Licitante o Grupo. Licitante proponga exigencias adicionales o
superiores a las establecidas en las Bases de Licitacién, y/o efectile aportes que apunten a
mejorar los estindares de nivel de servicio y/o minimizar los costes de operacion, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 1.4.6 de dichas Bases.

(943) Se solicita corregir €l articulo 1.7.3.1, punto b.3), para que se autorice de forma
excepcional a subcontratar a una sociedad constructora que sea relacionada con la sociedad
concesionaria o sus accionistas. Esto en relacién a lo indicado también en el articulo 1.8.5.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.7.3.1 de las Bases de Licitacion.

(944) Se solicita eliminar la facultad del Inspector Fiscal para solicitar a la Sociedad
Concesionaria poner fin a un subcontrato con otra empresa prestadora de servicios, establecido
en el articulo 1.7.3.1 punto ¢.3.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.7.3.1 de 1as Bases de Licitacion.

(945) Se solicita eliminar el punto f) del articulo 1.8.3, debido a que dicho punto no contiene
una definiciéon precisa de lo que considerard, para este caso, “incumplimiento del
concesionario”, lo que puede ser susceptible a interpretaciones.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.8.3 de las Bases de Licitacion,

(946) Se consulta cudles son los plazos asociados a la aplicacién de multas mencionadas en el
articulo 1.8.7, en detalle, cuales son los plazos que tiene el Inspector Fiscal de presentar una
multa al DGOP, cudles son los plazos que el DGOP tiene para dar su veredicto y cuales son los
plazos que tiene la Sociedad Concesionaria para pagar la multa,

Respuesta:
Reniitase a lo establecido en el articulo 1.8.7 de las Bases de Licitacion.

(948) Se consulta si se consideran soluciones compensatorias que reemplacen la aplicacion de
multas.

Réspuesta: .
No, remitase a lo establecido en ef articulo 1.8.7 de las Bases de Licitg
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61.

62.

63.

64.

05.

66.

67.

(949) Se solicita eliminar del articulo 1.8.8.2 letra d), la obligacién de solicitar autorizacion al
MOP, durante la etapa de explotacién, para realizar un cambio en la propiedad de la Sociedad
Concesionaria.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.8.8.2 de las Bases de Licitacion,

(951) Se solicita precisar en el articulo 1.8.12 que la Sociedad Concesionaria es responsable de
notificar al afectado su derecho a reclamacion, a través de carta certificada, sélo cuando el dafio
sea imputable a ésta,

Respuesta:
Se mantien_e lo establecido en el articulo 1.8.12 de Ias Bases de Licitacion.

(953) Se solicita aclarar la diferencia entre el Plan de Prestacion de Servicios y el Programa
Anual de Prestacién de Servicios.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.10.1 de las Bases de Licitacion, en el sentido que
un Plan es para toda la Etapa de Explotacién respecto de los servicios de mantenimiento
sefialados en el articulo 2.6 de Ias Bases de Licitacion, es decir, para 15 afios en el caso del
Hospital de Antofagasta, y se entregan una sola vez; mientras que los Programas se
entregan anualmente para cada uno de los servicios Bisicos v Especiales Obligatorios
indicados en el mismo articulo. Para el caso de los servicios de mantenimiento ya

sefalados, los Programas Anuales deben ser concordantes con los Planes de Prestacion de
Servicios.

(955) Cudles serdn las consecuencias de la informacion ingresada en el Sistema de Reclamos y

Sugerencias de los Usuarios de los Servicios. Puede ésta tener algin impacto en los pagos
realizados al Concesionario.

Respuesta:

En el entendido que la consulta se refiere al articulo 1.10.6 de las Bases de Licitacion,
remitase a lo establecido en las Bases de Licitacién, en particular dicho articulo y los
articulos 1.8.8.2 letra €) y 2.6.2.2 de las mismas.

(956) Se solicita explicar la diferencia de las letras b) y €) del articulo 1.11.2.2 ya que en la
forma que se encuentran definidas se pueden interpretar como contradictorias.

Respuesta: ) _
No son confradictorias, la letra b) dei articulo 1.11.2.2 de las Bases de Licitacién dice
relacion con la demora no autorizada en Ia construccién, mientras que la letra ) del

mismo articulo se refiere a demora en la entrega de cualquiera de las declaraciones de
avance,

(957) Se solicita incluir en las letras f} v g la idea de que dichos incumplimientos se
contabilizardn sélo si existe perjuicio para el interés publico, con el objetivo de que exista un
periodo de subsanacién de las deficiencias.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articuls 1.11.2.2 de Ias Bases de Licitacion.

(958) Se solicita especificar, en la letra j del articulo 1.11.2.2, la informaci6n que sera requerida

en caso de contingencia que comprometera gravemente la ejecucion de la obra, para conocer
cudndo se estaria incumpliendo la obligacion.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.11.2.2 de las Bases de Licitacion,
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68. (1037) En relacion con el Ingreso por sobredemandas de camas, el articulo.1.12.2.6 de las
Bases Tipo y la pagina 35 del anexo complementario establecen que la férmula, tal y como esta
definida, siempre va a dar un resultado entre el maximo entre una cantidad negativa y cero, con
lo que siempre va a ser cero. Por favor ratificar si es correcta la interpretacion dada.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.12.2.6 de las Bases de Licitacién. La cantidad
serd positiva cuando los Dias Cama Ocupados en un dia "t" del afio "v-1" sea superior al
110% de la capacidad limite de camas.

69. (1049) Se solicita confirmar la fecha de presentacion de ofertas técnicas y econdmicas.

Respuesta:

Remitase a la rectificacion N° 1 de la Circular Aclaratoria N° 4 que modifica las Bases de
Licitacion. '

70. (1051) Respecto del Documento N° 7 se consulta: jen esta fase se deben presentar
organigramas, con puestos de trabajo, nombres, curriculums, etc....?

Respuesta:
No, remitase a lo dispuesto en el articulo 1.4.6 de las Bases de Licitacion.

71. (1052) Respecto del Documento N° 7 se consulta:;en esta fase se deben presentar referencias de
la experiencia de las empresas que van a prestar los servicios y las explotaciones comerciales?

Respuesta:
Ne, remitase a lo establecido en el articulo 1.4.6 de las Bases de Licitacion.

72.(1054) ;Debe la SC crear un programa informatico para que el personal médico del hospital
registre incidencias en los servicios? ;qué personal tiene acceso a este sistema?

Respuesta:

En el entendido que el programa informatico 2 que se hace alusion en la pregunta
corresponde al SIC, remitase a lo establecido en el articulo 1.14 de las Bases de Licitacion
y ent el Anexo E de las mismas.

73. (1055) ;Debe pagar la SC todos los costes de suministros de electricidad, agua, gas, teléfono,
internet, etc...? ;o solo la parte correspondiente a los servicios y fa parte “médica” la paga el
propio hospital?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.10.9 de las Bases de Licitacion.

74. (1058) ;Hay que hacer dos auditorias al afio a coste de la SC? ;Esta fijado el coste?

Respuesta:
En el entendido que las auditorias a que se refieren en fa consulta, corresponden a

aquellas tratadas en el articulo 1.10.11 de Ias Bases de Licitacién, remitase a lo establecido
en dicho articulo.

75. (1059) ;Coémo se valoran las obras del apartado 1.12.3.1 pag 777 ilos precios deben tener
relacion con la oferta o se hace a precios de mercado del momento en el que te lo piden?

Respuesta: .
Remitase a o establecido en los articulos 1.12.3.3.1 y 1.12.3.3.2 de las Bases de Licitacién.

76. (1061) ;Cuando se debe hacer le reglamento de servicios de la obra?

21

W7 'tiEPgs;'mmmTosnE
04 CONCESIONES O/
i]a’... .rﬁe"\




77.

78.
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Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.10.8 de las Bases de Licitacién.,

(1101) Articulo 1.2.2 DEFINICIONES: en la definicién de dias de cama disponibles se
establece que no se considerardn como camas disponibles los casos en los que no se puedan
utilizar camas por falta de personal para su manejo. Dado que para el cédlculo de la
disponibilidad de dia cama, con el que se medird e nivel de servicio prestado por el
concesionario, se solicita se separen los casos en que la no disponibilidad de cama es atribuible
a causas ajenas a la Concesionaria.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.2.2 de Ias Bases de Licitacion,

(1102) Articulos 1.10 y 2.6.2 v Anexo I de las Bases : En ¢l evento que ocurra una sobre
ocupacion de camas o en el evento que se deba llegar al uso ocasional de camillas como cama
hospitalaria, producto de la falta de disponibilidad de camas, no se establece en las BALI el
procedimiento ni como se aplican las contabilizaciones, multas, premios y cumplimientos de
estandares en los diferentes casos : a)que esta situacion sea responsabilidad del concesionario,
b) que esta situacion sea responsabilidad del Establecimiento de Salud o del Estado, ¢} que esta
situacion sea responsabilidad de una mezcla de ambos, Estado y Concesionario.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en los articulos 1.10 y 2.6 de las Bases de Licitacién.

(1104) Articulo 1.3.4 ANTECEDENTES REFERENCIALES: Existe una incongruencia en el
tratamiento de los antecedentes y lo que s¢ ha manifestado por parte de la autoridad, en el
sentido que se ha manifestado reiteradamente que se pretende licitar con proyectos, ojala lo mas
definitivos posibles, dejando la menor libertad posible a los cotizantes para presentar
modificaciones. Sin embargo, en el articulo 1.3.4 de las BALI se establece que los antecedentes
son solo referenciales, y solo en casos que se indique explicitamente, estos seran obligatorios.

Respuesta: :
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.3.4 de las Bases de Licitacion,

(1106) Articulo 1.7.3 REQUISITOS DE LA SOCIEDAD CONCESIONARIA: Fn el caso del
equipo profesional de la sociedad concesionaria, se exigen requisitos para personas en
particular, Dado que es posible que la sociedad concesionaria contrate a alguna empresa
especialista en algunos de los temas, se debe incorporar en todos los articulos donde se colocan

las exigencias para profesionales, la posibilidad que sea una Empresa Especializada la que
cumpla con dichos requisitos.

Res_puesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.7.3 de las Bases de Licitacion.

(1107) Articulo 1.7.3: Se establece que el Inspector Fiscal, puede exigir la separacién o
reemplazo de cualquier integrante del equipo de la Sociedad Concesionaria, Esta facultad
unilateral agrega subjetividad y discrecionalidad innecesarias, ademés de aumentar los riesgos
de la Concesionaria, toda vez que en las bases estdn establecidos los deberes, estandares,
niveles de servicio, multas, garantias, etc. que debe cumplir la Sociedad Concesionaria Y que es
lo que se debe controlar. Se solicita eliminar este parrafo, o en su defecto, que el IF sélo

informe al DGOP y sea este ultimo quien, si lo estima, notifique justificadamente a la Sociedad
Concesionaria.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.7.3 de Ias Bases de Licitacion.

(1108) Articulo 1.8.7 RESPECTO DE LAS MULTAS: son mas altas y complejas las multas

- por atraso en la entrega de informacién (1.8.8:1 y 1.8.8.2), que en aspectos mucho més

‘importantes para los usuarios que tienen que ver con los servicios del Hospital. Son exageradas
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84.

85.

806.

87.

las multas diarias por atraso en el pago de los servicios de consumo, o sea la multa por dia es
mas de 10 veces el consumo. Se solicita corregir esta asimetria.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el artlculo 1.8.7 de las Bases de Licitacion.

(1112) Articulo 1.9: Se establece, que en el evento de un atraso en la entrega del terreno, solo se
dar4 mayor plazo para la construceion, sin derecho a compensacion alguna. Se solicita que ante
este evento exista un mecanismo de compensacion a la Sociedad Concesionaria.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.9.1 de las Bases de Licitacion.

(1113) Articulo 1.10 Niveles de Servicio: Existe una compensacién por sobre demanda de
camas, en caso que la ocupacion sea mayor al 110% de la capacidad limite. No obstante, es
evidente que con una sobrepoblacién importante en el establecimiento de salud, se pueden
resentir una parte importante de los niveles de servicio, con lo que pudiese ocurrir que la
Sociedad Concesionaria no pueda cumplir con los niveles exigidos. De esta manera, es posible
que el concesionario no obtenga los premios y puede que sea sancionado, por una situacion de
terceros que escapa a su gestion. Se solicita corregir esta situacion.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en los articalos 1.10 y 2.6 de las Bases de Licitacién,

(1154) Estudio de antecedentes: Se establece que “Para la preparacion de las Ofertas los
Licitantes o Grupos Licitantes son responsables de realizar el estudio exhaustivo y detallado de
todos los documentos del Contrato entregados por el MOP y de recabar toda la informacién
complementaria necesaria para la preparacion de su Oferta, de forma de lograr una exacta
apreciacion de las caracteristicas de las obras, sus dificultades, normativas aplicables, permisos
exigidos, gestiones ante instituciones pertinentes y costos asociados. En virtud de lo anterior, el
Adjudicatario o Concesionario, segin corresponda, no pedrd aducir ignorancia,
desconocimiento o falta de informacion acerca de las condiciones necesarias para construir,
reparar y explotar, segin corresponda, las obras y servicios de la concesion, una vez presentada
su Oferta Técnica.” Es imposible obtener una exacta apreciacion de las caracteristicas de las

obras, dificultades y otros en la etapa de licitacion. Se solicita se amplie la informacion
suministrada a los licitadores.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.4.1 de Ias Bases de Licitacion.

(1155) Visitas del terreno: Se establece que “Asimismo, serd responsabilidad de los Licitantes o
Grupos Licitantes verificar las condiciones climaticas, de pluviosidad, topogréficas, geolégicas
y quimicas del suelo; la existencia ¢ interferencias de instalaciones correspondientes a los
servicios himedos y no htimedos; y en general, todos los demas aspectos que puedan afectar el
cumplimiento de las obligaciones del Contrato de Concesion.”

Para verificar y asumir la totalidad del riesgo de las condiciones del sitio tan expresamente
como se mencionan en el pliego, se tendria que efectuar un estudio de suelos, topograficos y
otros, que serfan una inversién innecesaria para los licitantes y el gobiemo. Se solicita se
implemente un mecanismo de mitigacién de dicho riesgo, incluyendo, por ejemplo, un maximo
de inversién a realizar en caso de encontrar inconsistencias, errores con la informacion
entregada, tales como yacimientos, contaminantes, dificultades no previstas.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.4.2 de las Bases de Licitacion.

(1158) Equipo profesional del Concesionario: La mencionada clausula dispone que “Para el o
cada Establecimiento de Salud el profesional que esté a cargo de la explotacion de la obra
deberd cumplir las exigencias en cuanto a profesién y afios de experiencia, que seS5ANPESE

el Anexo Complementario, quien debera tener dedicacidn exclusiva y domlc1h 5
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la que se emplaza el Establecimiento de Salud. Este profesional no podra ser el Gerente de
Explotacion de la Sociedad Concesionaria.”

Se solicita permitir que el Gerente de Explotacion sea el profesional que esté a cargo de la
explotacion, toda vez que consideramos que las funciones del profesional que esté a cargo de la
explotacion de la obra no difieren de las del Gerente de Explotacion, toda vez, que ademds debe
haber un Gerente General que es responsable de la gestién general del establecimiento de salud
y quien actuard como representante de la Sociedad Concesionaria ante el MOP. Se solicita
permitir que el Gerente de Explotacién sea el profesional que esté a cargo de la explotacion.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.7.3.1 de las Bases de Licitacién.

(1159) Equipo profesional del Concesionario: Bsta clausula establece que “En todo caso, para
todo el perfodo de la concesion, el Inspector Fiscal podra exigir la separacion o reemplazo de
cualquier integrante del equipo profesional y administrativo de la Sociedad Concesionaria o del
subcontratista en cualquiera de sus etapas, por razones fundadas, en cuyo caso el reemplazante
deberad cumplir, al menos, con los requisitos establecidos en las Bases de Licitacion segun
corresponda a la funcién a desempefiar, y deberd contar con la aprobacién previa del Inspector
Fiscal. Los eventuales costos por cambios del personal que se efectiien a solicitud del Inspector
Fiscal, o por razones de fuerza mayor, serdn de exclusivo cargo del Concesionario.”
Se solicita que dicho reemplazo deba ser requerido con, al menos 60 dias de antelacion, de
forma que la Sociedad Concesionaria disponga de suficiente tlempo

Respuesta: :
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.7.3.1 de las Bases de Licitacién.

(1161) Seguros de responsabilidad civil por dafios a terceros: Se establece que “En el evento
que el MOP se encontrase obligado a pagar algin tipo de indemnizacion por dafios a terceros, ¢l
Concesionario serd el unico responsable pecuniariamente de las diferencias entre el monto
pagado con cargo a la pdliza y los dafios que efectivamente deban ser indemnizados o
reparados, en caso que la cuantia de la péliza no fuera suficiente para pagar dichas
indemnizaciones. Este pago deberd ser realizado por la Sociedad Concesionaria al MOP al
menos 10 dias antes de la fecha en que el MOP tenga que realizar dicho pago por concepto de
indemnizacién por dafios a terceros. El incumplimiento de esta obligacién hara incurrir a la
Sociedad Concesionaria en la multa que se establezca segiin el articulo 1.8.7 de las Bases de
Licitacion.”

Se solicita confirmacion de que lo anterior s6lo ocurrira en los casos en que el concesionario sea
culpable de los dafios causados.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articuls 1.8.12 de las Bases de Licitacion.

(1162) Comités Coordinadores: Se establece que “Los acuerdos que adopte el Comité
Coordinador de la Concesién deberdn ser por unanimidad de sus integrantes. De estos acuerdos
y de las sesiones realizadas se deberd dejar constancia en un Libro de Actas, las que seran
firmadas por los integrantes del Comité, copia de las cuales serdn entregadas a los miembros del
mismo.

Lo establecido en el presente articulo es sin perjuicio de la responsabilidad del Concesionario
de dar cumplimiento a todas las obligaciones exigidas en el Contrato de Concesién.”
Se solicita se establezca un mecanismo para el caso en que el Comité no flegue a un acuerdo, de
forma que se exonere al concesionario de cumplir con los plazos y multas.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.8.16 de Bas Bases de Licitacion.

(1164) Inicio de la construccién de las obras: El comienzo de las obras est4 supeditado a la
aprobacién del Inspector Fiscal, pero previamente la Sociedad Concesionaria debe haber
obtenido las autorizaciones/permisos correspondientes, disponiendo el Inspector Fiscal de 15
dias para dicha aprobacion. Se solicita aclaracién sobre cémo actuaria la Administracién en
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caso de que el Inspector Fiscal incumpla el plazo de 15 dias para dicha aprobacion. Se solicita,
asimismo, que se contemple, no solo un mecanismo de plazo sino también una remuneracion a
la Sociedad Concesionaria por los posibles sobrescostos que pueda generarle este retraso.

Respuesta:

En el entendido que el plazo que tiene el Inspector Fiscal para otorgar la autorizacién a
que se alude en la consulta es de 10 dias, se mantiene lo establecido en el articulo 1.9.1 de
las Bases de Licitacion.

(1165) Actividades no contempladas en los Planes y/o Programas: Se establece que: “1) Dafios
producidos por causas imputables a la Sociedad Concesionaria

Fn caso que el dafio se produzca por causas imputables al Concesionario, lo que serd calificado
por el Inspector Fiscal, el Concesionario deberd ejecutar, a su entero cargo, costo y
responsabilidad, las reparaciones necesarias para dejar los bienes en el estado en que se
encontraban antes de producido dicho dafio. Adicionalmente, la Sociedad Concesionaria
incurrira en la multa que se establezca segin el articulo 1.8.7 de las Bases de Licitacidon. No
obstante, en caso que la reparacién no sea posible o que el Inspector Fiscal lo solicite
fundadamente, el Concesionario deberd adquirir el bien dafado, a su entero cargo, costo y
responsabilidad. El plazo méximo para la ejecucion de dichas actividades serd fijado
justificadamente por el Inspector Fiscal.”

La imputabilidad no se mide objetivamente en funcion de estanda:res de calidad recogidos en las
Bases de Licitacién (obligaciones confractuales) sino mediante el criterio subjetivo del
Inspector Fiscal, ya que es el Inspector Fiscal el que califica el incumplimiento y decide su
solucion que podria llegar a ser en alglin caso, arbitrariamente.

Se solicita se incluya un mecanismo objetivo para medir la responsabilidad de la Sociedad
Concesionaria en un posible dafio.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articule 1.10.1.1 de Ias Bases de Licitacion.

(1166) Actividades no contempladas en los planes y en los programas: El ntimero 2) establece
que “Fn caso que, por causas ajenas a la Sociedad Concesionaria, incluidas aquellas atribuibles
a situaciones excepcionales no contempladas en los seguros establecidos en las Bases de
Licitacién , segtiin lo califique fundadamente el Inspector Fiscal, sea necesario realizar las
siguientes actividades: mantenimiento, reparacion, reposicién o adquisicién de un nuevo
clemento que pasard a formar parte de la infraestructura, del equipamiento industrial, o del
Mobiliario No Clinico, que no estén considerados en los Programas Anuales de los Servicios
Bésicos relacionados con mantenimiento que se sefialan en el articulo 2.6 de las bases de
Licitacién, el Inspector Fiscal solicitara al Concesionario que efectie la actividad solicitada en
la forma sefialada a continuacion” Se solicita aclarar en el sentido de
establecer que el mecanismo para asumir los costos establecidos en esta cldusula de las BALI

aplicard para cualquier mantenimiento extraordinario, aunque no corresponda a Servicios
Bésicos.

Respuesta:
Se mantiene lo establecide en ef articulo 1.10.1.1 de 12s Bases de Licitacion.

(1171) Puesta en Servicio Provisoria: Se establece que “Si durante la Etapa de Construccion de
la obra se produjeran atrasos ocasionados por causas imputables al Estado o fuerza mayor, la
Sociedad Concesionaria debera presentar al Inspector Fiscal su justificacidn por escrito, dentro
de los siguientes 30 dias desde que se hayan producido y, en todo caso, antes de la solicitud de
autorizacion de Puesta en Servicio Provisoria. Cumplido este plazo no se aceptard justificacion
alguna. El DGOP, previo informe del Inspector Fiscal, analizara las razones invocadas por el
Concesionario para justificar el atraso, y decidira la aceptacion o rechazo de la ampliacién de
plazo.”

Se sollc1ta que se contemple la posibilidad de compensamon economica en caso atrasos
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Respuesta: _
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.10.3 de las Bases de Licitacion.

(1172) Autorizacion de Puesta en Servicio Provisoria: El cuarto parrafo indica: “Si durante ]a
etapa de construccion de la obra se produjeran atrasos ocasionados por causas imputables al
Estado o fuerza mayor, el Sociedad Concesionaria debers presentar (...)” agradecemos incluir a
“terceros” ademas del Estado y fuerza mayor.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.10.3 de las Bases de Licitacién.

(1174} Extincion de la Concesion por incumplimiento grave de las obligaciones impuestas a la
Sociedad Concesionaria: “Se consideraran como incumplimiento grave de las obligaciones del
Contrato las siguientes:
a) Disminucién del capital de la Sociedad Concesionaria durante la Etapa de Construccion.
b) Demora no autorizada en la construccion por un periodo superior a noventa (90) dias
respecto de €l o de cualquiera de los Establecimientos de Salud. Se entenderd por demora no
autorizada en la construccién cada vez que una de las declaraciones de avance no refleje los
porcentajes de obra exigidos en el articulo 1.9.6 de las Bases de Licitacién.

n) Demora no autorizada en la Puesta en Servicio Definitiva.”

Se solicita confirmacion de que el supuesto b) y n) tnicamente aplican en el caso de que la
demora sea imputable al concesionario.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en los articulos 1.9.6 y 1.11.2.2 de las Bases de Licitacién.

(1175) Pagos por el servicio de alimentacion adicional: Se ruega aclarar a qué fecha estin
valoradas en UF las tarifas maximas de los servicios de alimentacidn adicionales.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.12.2.4 de las Bases de Licitacién, en particular su
penultimo parrafo.

(1180) Patrimonio Cultural y Arqueol6gico: Esta clausula establece que “En caso de
encontrarse restos arqueoldgicos durante las faenas de construccion y movimiento de tierras,
debe procederse segiin 1a Ley N° 17.288 de 1970 que legisla sobre Monumentos Nacionales. La
Sociedad Concesionaria estd obligada a suspender las obras en ese sector hasta asegurar el
rescate de los materiales arqueolégicos comprometidos en la porcién de terreno a intervenir,
previa autorizacion del Consejo de Monumentos Nacionales. Los costos que deriven de estos
hallazgos arqueolégicos y los salvatajes, si correspondiesen, seran de responsabilidad de la
Sociedad Concesionaria.” Se solicita que se contemple algin tipo de mecanismo para delimitar
el riesgo a asumir por la Sociedad Concesionaria, ya que los posibles sobrescostos que puede
generar la paralizacion de las obras de la infraestructura son, a priori, incalculables.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en los articulos 2.9 de las Bases de Licitacién y 2.4 del Anexo G

~ de las mismas.

99.

(1184) Evaluacion de los niveles de servicio: Se solicita aclaracion sobre si una misma no
conformidad puede dar lugar a mas de un incumplimientos (N). Por ejemplo, si una no
conformidad se convierte en incumplimiento debe pasar a ser reparada, si esa reparacidn no es
satistactoria ¢se contabiliza como un segundo incumplimiento?

Asimismo, se solicita aclaracién sobre cudles son los tiempos destinados a las
correcciones/reparaciones.

Respuesta:
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Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacién, y a lo establecido
en las definiciones N° 57 y 58 del articulo 1.2.2 de las mismas.

100. (1185) Evaluacidén de los niveles de servicio: Se solicita aclaracion sobre si, a parte de la
ponderacion, la distincion entre un factor de rélevancia béasico y uno de obligado cumplimiento
influye en la aplicacién de multas o incentivos.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacidn, en el sentido que

los Factores de Relevancia solo seran utilizados para efectos de la formula para el cilculo
del Nivel de Servicio Global (NSG).

101. (1186) Incentivos por nivel de Servicio Global: Para el calculo del incentivo por Nivel de
Servicio Global se requiere “Que no exista ningiin incumplimiento asociado a los Indicadores
Centinela establecidos en el articulo 1.10.12 de las Bases de Licitacion, durante el semestre en
evaluacién.”

Consideramos que el hecho que un solo incumplimiento de algin indicador centinela haga al
concesionario perder el derecho a incentivo es demasiado exigente. Efectivamente hay algunos
indicadores muy graves, por el ejemplo el contemplado en €l N° 2 de la referida clausula
ejemplo ¢l nimero 2: “Ocurrencia de episodio de intoxicacién alimentaria debido a la
prestacion del Servicio de Alimentacién de Pacientes y Funcionarios”, en que nos parece
apropiada la sancién por su ocurrencia. Sin embargo, otros como el nimero 5: “Falta del
suministro de agua potable fria en las zonificaciones Muy Critica, Critica y Menos Critica
definidas en el Anexo H de las Bases de Licitacion”, es una situacion que debido a causas
fortuitas podria en alglin momento ocurrir. Sugerimos reemplazar estos indicadores de
ocurrencia por otros que indiquen el tiempo méximo de restitucion del servicio. \

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en los articulos 1.10.12 y 2.6.2.3 de las Bases de Licitacion.

102. (1187) Incentivos por nivel de Servicio Global: Para el calculo del incentivo por Nivel de
Servicio Global requiere “Que no existan multas asociadas a la no prestacién de un servicio de
acuerdo a lo dispuesto en el articulo 1.10 de las Bases de Licitacién, durante €l semestre en
evaluacion”.

Se solicita aclarar, ya que no hay referencias a multas en la clausula 1.10 de las BALL

Respucesta:

Remitase a lo establecido en el ‘lrtlcuio 1.10 de las Bases de Licitacidén, en particular su
segundo parrafo, y a Ia multa N° A.7 establecida en el articulo 1.8.7 de dichas Bases.

103, (1188) Informacion a entregar durante la etapa de explotacion: El anexo indica que la
Concesionaria debera informar al Inspector Fiscal de cambios en la legislacion, que obligase a
modificacion total o parcial de cualquier item del equipamiento médico y mobiliario clinico.
.Cémo se manejarén estas situaciones de modificaciones totales o parciales o diferentes
adquisiciones por estas causas?

¢ Qué pasa si estos cambios ocurren durante la etapa de la construccion y cémo se manejarin
estas situaciones durante la construceion?

Respuesta:

En el entendido que la consulta se refiere al articulo 1.8.8.2 letra j), remitase al articulo 2
del Anexo B de las Bases de Licitacién y en su Anexo Complementario relativo al servicio
de “Adquisicién y Reposicién de Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico”.

104. (1228) Multas
Se solicita se establezca un mecanismo de limitacién anual de imposicion de multas.
Ademas de la aplicaciéon de las multas, la Administracion tiene la potestad de ejecutar las
garantias a pr1me1a demanda. Se solicita'a la Admmlstracmn el establecnmento de ma-seric de

periodos de tiempo muy cortos).
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Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.8.7 de las Bases de Licitacién,

105. (1229) Se solicita aclaracién sobre si las reincidencias se contabilizan a partir  de

incumplimientos distintos, o se pueden contabilizar a partir de un mismo incumplimiento, por
gjemplo, si una reparacidn no es -satisfactoria ;se contabiliza como reincidencia?
Como se evalua la condicion de reincidencia, por ej emplo, si la condicién de reincidencia es 1,
(significa que se puede reincidir como maximo una vez?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacion, donde se indica
que un incumplimiento de un nivel de servicio puede significar una multa en casos de
incumplimiento reiterado de un mismo indicador por tercera vez, siempre y cuando la
condicién de reincidencia sefialada en el dicho articalo sea igual a 1.

106. (1230) Multas

Se solicita aclaracion sobre si la multa asociada a reincidencias es independiente del nivel de
servicio.

Se solicita aclaracién sobre si, dado que la multa asociada a reincidencias es de un maximo de
20 UTM, esta multa es progresiva en funcién del numero de reincidencias, hasta llegar al
maximo de la multa. En caso de ser negativo, ;Cémo se asigna la multa?.

Se solicita aclaracion sobre si, dado que la multas asociadas al Nivel de Servicio Parcial (NSP)
pueden llegar hasta un tope de 250 UTM, esta multa es progresiva en funcién de la puntuacion
obtenida hasta llegar al maximo de la multa. En caso de ser negativo, ;Como se asigna la
multa?

Se solicita aclaracion sobre cémo se asignan las multas en el caso de tener mas de un NSP con

puntuaciones inferjores a 85, por ejemplo, si sc tienen 3 NSP con 84 puntos cada uno, ;la multa
seria 3 multiplicado por 250?

Respuesta:
De conformidad alo establecido en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacion, cada uno
de Ios servicios concesionados tendri sus respectivos indicadores que miden el Nivel de

Servicio Parcial (NPS); por su parte se sancionars con multa el incumplimiento reiterado
de los indicadores cuya condicién de reincidencia sea iguala 1.

107. (1265) Taller de trabajo 26/03/2012

Favor aclarar si el documento denominado “Taller de trabajo: Hospital de Antofagasta” de
fecha 26/03/2012 forma parte integrante de los pliegos.

Respuesta:

En el entendido que “los pliegos” a que se hace alusién en Ia consulta, corresponde a los
Documentos que conforman las Bases de Licitacién, remitase a lo establecido en el articulo
1.3.2 de las mismas; en todo caso, tratindose de los Antecedentes Referenciales remitase a
la rectificacion N° 3, de la Circular Aclaratoria N° 5 que modifica las Bases de Licitacidn.

108. (1270) El numeral 4 del Anexo Complementario del Anexo D especifica que la documentacion

de los permisos de edificacién y de los permisos ambientales es parte de la documentacion
asociada con el proyecto definitivo. Entendemos que los permisos de edificacion y ambientales
deben encontrarse presentados pero no aprobados dentro del plazo de 220 dias del proyecto
definitivo. Asimismo, solicitamos confirmar si por tratarse de una obra publica fiscal no debera
pagarse cantidad alguna por concepto de permiso de edificacion.

Respuesta:

De conformidad a lo establecido en el articulo 2.4.2 de las Bases de Licitacién, remitase a

lo dispuesto en el N° 4 del Anexo D “Documentacion del Proyecte Definitivo” Y su Anexo
Complementario. ' '
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109. (1272) El articulo 1.7.3.1 mumeral b.4 de los Anexos Complementarios indica que dentro del
equipo profesional el Concesionario debera considerar los siguientes profesionales:
- Un Arquitecto con experiencia internacional en disefio de infraestructura de alta complejidad
(THAC)
- Un Arquitecto con experiencia profesional minima de 10 afios en infraestructura hospitalaria
(jefe coordinador de proyecto).

Confirmar desde qué momento se requieren estos profesionales y si es obligatorio tenerlos hasta
el final del proyecto.

Respuesta:

Remitase a la rectificacion N° 4 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de
Licitacion.

110. (1273) ;Podrian proveer un ejemplo numérico para el célculo del Puntaje (P) de la Evalyacién
de Las Ofertas Economicas para ¢l Hospital de Antofagasta de acuerdo a lo estipulado‘en el
Articulo 3.3 de las Bases Tipo de Licitacion “Concesiones de Establecimiento de Salud”?

Respuesta:
Remitase al articulo 3.3. de las Bases de Licitacién.

111. (1282) Respecto de los contratistas de la Sociedad Concesionaria que se hagan cargo de la
construccién de las obras, el articulo 1.7.3.1 de las Bases de Licitacion, en relacion al articulo 22
de la Ley de Concesiones, prescribe que éstos deben estar inscritos “en los Registros de
Contratistas que lleva el MOP”, sin especificar si debe tratarse del Registro de Obras Mayores o
Menores. A su vez, los anexos complementarios afiaden que dichos contratistas deben cumplir
con los requisitos establecidos en las Bases de Precalificacién. A este respecto, solicitamos nos
aclare el tipo de registro que debe cumplir la sociedad contratista, esto es ;de Obras Mayores o
Menores? Asimismo, solicitamos se nos indique qué requisitos de las Bases de Precalificacion
debe cumplir el contratista que se haga cargo de 1a construccion?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en los articulos 1.7.3.1 de Ias Bases de Licitacion, 22 de la Ley de
Concesiones y 4.3 de las Bases de Precalificacién del Proyecto “Hospital de Antofagasta.

112. (1286) El articulo 1.8.13 de las Bases de Licitacion establece la obligacion de contratar seguros
por catastrofe para la etapa de construccién y para la etapa de explotacién. El mismo articulo
sefiala que, para la etapa de construccion, el monto de dicho seguro se establecera en base al
cronograma de avance fisico estimado de la obra, mientras que para la etapa de explotacion
dicho monto se basard en los valores de reposicion de las obras, expresados en unidades
reajustables. Los Anexos Complementarios, en tanto, sefialan que el monto asegurado de estos
seguros debe ser equivalente al valor total de la obra concesionada. Por favor confirmar cual es

el monto asegurado que deben contemplar estos seguros para la etapa de construccidn y para la
etapa de explotacion.

Respuesta:
Remitase a fo establecido en el articulo 1.8.13 de las Bases de Licitacion.

113.(1290) La Seccién 1.8.5 de las Bases de Licitacion exige registrar en el MOP una copia de los

contratos de la Sociedad Concesionaria con sus contratistas ¢Significa ello que el contenido de
dichos contratos sera informacion ptiblica?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.5 de las Bases de Licitacion v en el articulo 22
de la Ley de Concesiones.




Respuesta:
Remitase a Jo establecido en el articulo 1.8.13 de las Bases de Licitacién, en el sentido que
dicho seguro tendra como beneficiario vinico al MOP.

115. (1292) En la Seccién 1.10.11 de las Bases de Licitacién y en la seccion respectiva de los
Anexos Complementarios se sefiala el costo que tendrd la Consultoria que auditara los niveles de
servicio. Considerando que dicho costo predeterminado debe ser soportado por el concesionario,
solicitamos aclarar quién se tendria que hacer cargo de los posibles sobre costos de dicho
contrato, en caso de que el costo del mismo sea mayor a las 3.000 UF anuales.

Respuesta: _
Remitase a lo establecido en el articule 1.10.11 de las Bases de Licitacion, en el sentido que

el costo de la Consultoria serd dicho monto, el cual sera de entero cargo y responsabilidad
del Concesionario.

116. (1294) La Seccién 1.7.5 de las Bases dispone que el Inspector Fiscal podrd solicitar una
auditoria al capital de la concesionaria durante la etapa de construccidn. Por favor aclarar la
necesidad de esta auditoria, ya que la sociedad concesionaria por el hecho de tratarse una
sociedad an6nima sujeta a las normas de las abiertas, tiene la obligacién de contar con auditores
externos registrados en la Superintendencia de Valores y Seguros.

Respuesta: '
Remitase a lo establecido en el articnlo 1.7.5 de las Bases de Licitacién.

117. (1304) Respecto de los requisitos para obtener los Incentivos por Nivel de Servicio Global

(2.6.2.3. de las Bases) por favor confirmar que para la obtencién del incentivo sélo se evalda el
periodo bi-anual previo.

Respuesta: -

Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.2.3 de las Bases de Licitacién, en el sentido que

el Incentivo por Nivel de Servicie Global se calcula para cada semestre de un afio
respectivo.

118. (1305) En la evaluacion de los niveles de servicio a que se refiere la Seccion 2.6.2.2 de las

Bases de Licitacion, por favor aclarar si tiempos listados se miden al comenzar la actividad o
una vez que ella haya finalizado.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en Ias definiciones N° 57 y 58 del articule 1.2.2 de las Bases de
Licitacion.

119. (1309) Respecto del Periodo de Marcha Blanca indicado en la Seccion 1.10.4 de las Bases de
Licitacion, por favor, aclarar la fecha de inicio de dicho periodo.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en los articulos 1.10.3 y 1.10.4 de las Bases de Licitacién. Kl
Periodo de Marcha Blanca se inicia una vez autorizada la Puesta en Servicio Provisoria.

120. (1314) Sirvanse aclarar qué servicios deben ser identificados en los Planes de Prestacion de
Servicios para la fase de explotacion y el Primer Programa Anual de Prestacién de Servicios
1dentificados en la Seccién 1.10.1 de las Bases. En concreto, en relacion con los servicios de
reposicion, ¢los Planes y Programa sélo deben identificar los servicios de reposicion
.especificamente indicados en las Bases? Por cjemplo, si las Bases no exige la reposicion de
equipos especificos durante el plazo de la concesién y el equipo respectivo debe ser repuesto sin
que medie culpa del concesionario, ;tendrd el concesionario derecho a utilizar el Fondo de

Reserva para las actividades no previstas en el los planes y programas de pago por la reposicion
de estos equipos?
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Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.10.1 de las Bases de Licitacién, en el sentido que
los Planes de Prestacion de Servicios para toda la Etapa de Explotacidn corresponden a
fos servicios de mantenimiento scfialados en el articulo 2.6 de las Bases de Licitacion,
mientras que el Primer Programa Anual de Prestaciéon de Servicios corresponde a cada
uno de los Servicios Basicos y Especiales Obligatorios.

121 (1316) La Seccion 1.10.9 (f) del Anexo Complementado contempla que para todos los cargos
por servicio, el concesionario paga el 50% del cargo fijo en las facturas de los servicios al
consumidor. ;Se trata del 50% en relacion con el cargo fijo para todos los servicios al
consumidor en el establecimiento o s6lo respecto de los servicios al consumidor para el cual el
concesionario se hace responsable?

Respuesta:

En el entendido que la referencia al Anexo Complementario sefialado en la consukta se
refiere al articulo 1.10.8 de Ias Bases de Licitacién, remitase a lo establecido en el articulo
1.10.9 de las Bases de Licitacion, en el sentido que los pagos se efectuaran de conformidad
al procedimiento establecido en el Reglamento de Servicio de la Obra.

122. (1323) ;Que duracién y horario tendra la capacztacmn que se entregard antes del inicio del
contrato?

Respuesta:

Remitase a la rectificacion N° 10 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de
Licitacion.

123. (1325) De acuerdo a lo sefialado en el punto 1.6.3 de las Bases de Licitacion, cualquier persona
distinta al Licitante o al Grupo Licitante puede suscribir y pagar el 49% del capital de la
sociedad concesionaria. Por favor confirmar que quien aparezca prometiendo suscribir y pagar
dicho 49% al otorgar la promesa de constitucion de la sociedad concesionaria no requerird

acreditar un patrimonio minimo y que s6lo debera acreditarse la personeria de quien comparezca
en su representacion.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.6.3 de las Bases de Licitacion.

124. (1326) De acuerdo al punto 1.6.3 de las Bases de Licitacion, al momento de constituir la
sociedad concesionaria se debe suscribir el 100% del capital de la misma. Sin embargo, en ese
momento, s6lo se requiere enterar una parte de dicho capital (§ 5.000.000.000), pudiendo
pagarse el resto dentro de un plazo de 6 meses desde la constitucion de la sociedad
concesionaria. Solicitamos aclarar si al momento de constituir la sociedad concesionaria
cualquiera de los accionistas puede pagar los $5.000.000.000 que deben enterarse en dicho
momento, o si esa cantidad debe ser enterada por todos los socios a prorrata de sus respectivas
participaciones sociales.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.6.3 de las Bases de Licitacién, en particular
donde dice que se debera individualizar, con su correspondiente porcentaje, todas las
personas naturales o juridicas que suscribiran el 100% de dicho capital. En el caso que los
porcentajes de participacion sean distintos de los establecidos en el formulario de
identificacion de los aportes presentados para Ja inscripeion en ef Registro Especial
Internacional, indicadeo en el articulo 1.3 de las Bases de Licitacion, los nuevos porcentajes
deberian seguir cumpliendo el requisito del patrimonio minimo penderado, establecido en

las Bases de Precalificacion del Proyecto “Hospital de Antofagasta”, para la inscripcion en
el REL
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utilizard para que este plazo sea cumplido y no afecte negativamente al concesionario y al
calendario de explotacion?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.1 de las Bases de Licitacién.

126. (1353) Referente a las multas establecidas en las Bases de Licitacién y Anexo
Complementario- En el caso que la Sociedad Concesionaria no entregue o0 no cumpla en los
plazos o condiciones sefialados en los diversos articulos de las Bases, ésta incurrird en las
multas que se establecen en el articulo 1.8.7 de las Bases de Licitacion. No figura limite al
importe acumulado de multas.-

Se solicita que se defina un importe méximo para las multas. De esta forma serfa posible

acotar el importe méximo de multas y de esa forma se facilitaria la evaluacion de riesgos del
proyecto y la financiacién del mismo. ‘

Respuesta:
No existe tope al cobro de las multas, sin embarge su acumulacién es causal de extincion
de la concesién por incumplimiento grave, de conformidad a lo establecido en Ia letra p}

del articulo 1.11.2.2 de las Bases de Licitacién. Se mantiene lo establecido en el articule
1.8.7 de las Bases de Licitacién..

127. (1356) No entendemos la formula del ingreso por sobredemanda de camas. La formula tal y

como estd siempre va a salir cero ya que es el méximo entre una cantidad negativa y cero. Favor
confirmar,

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articule 1.12.2.6 de las Bases de Licitacién. La cantidad
serd positiva cuando los Dias Cama Ocupados en un dia "t" del afio "v-1" sea superior al
110% de Ia capacidad limite de camas.

128. (1362) Titulo bajo el cual se hara entrega al concesionario del (los) terreno(s) en donde se
desarrollaran las Obras.

Respuesta:
Remitase a Io establecido en el articulo 1.9.1 de las Bases de Licitacién.

129. (1363) Coémo de se desarrollara el procedimiento para la inspeccidn y estudios en el terreno

Respuesta:
En el entendido que la inspeccién v estudios en el terreno a que alude la consulta, se
refiere a las Visitas a terreno donde se ejecutara el proyecto, remitase a lo establecido en el

articulo 1.4.2 de Ias Bases de Licitacién, en el sentido que serd responsabilidad del
Licitante o Grupo Licitante,

130. (1364) Sin perjuicio de la amplitud de la liberacién de responsabilidad del MOP -respecto de
eventuales errores, omisiones, contradicciones v/o ambigiiedades de los antecedentes
proporcionados por el MOP- que incluye en el Anexo C Formulario N° 3, esta declaracion es
compatible con el Articulo 19 de la Ley de Concesiones y demas normas aplicables
contempladas en dicha ley en relacién con causas sobrevinientes. En otras palabras, se confirme
que dicha declaracién no limita el ejercicio por parte del concesionario de lo establecido en el
articulo 19 de la Ley de Concesiones y demas normas aplicables.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 19 de Ia Ley de Concesiones.

131. (1365) ¢Si el MOP aplica al Concesionario una de las penalidades previstas en las Bases, puede
ademas reclamar dafios adicionales por el mismo concepto cubierto por la penalidad? Por
ejemplo, segin el parrafo B.16 del articulo 1.8.7, se puede aplicar una multa dentro del rango de
70-100 UTMs por cada dia de atraso en el avance fisico del 15% de la obras. ;Ademas de esta
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penalidad, el MOP reclamard otros dafios y perjuicios adicionales al Concesionario resultando
del atraso en el avance fisico de las obras, o se limitard el MOP tnicamente a reclamar las
penalidades que estdn previstas en el parrafo B.16 del articulo 1.8.7? ;En otros términos, el pago
de las multas previstas en tal articulo indemnizard de manera liberatoria el MOP de todos los
dafios que se hayan podido ocasionar con motivo del retraso?

Respuesta:
De conformidad a lo establecido en las Bases de Licitacion, la aplicaciéon de una multa, no
impide el cobro de las garantias, en caso de darse los supuestos establecidos para ello, ni

pener término anticipado al contrato de comcesion por imcumplimiento grave de las
obligaciones del Concesionario.

132. (1367) Pag. 21 Anexo Complementarios, El equipamiento del Inspector Fiscal que se indica

;estd o no considerado dentro del equipamiento de Plataforma e Infraestructura definido en la
tabla N°1 de los equipos computacionales?

Respuesta:

No, el equipamiento del Inspector Fiscal definido en el articule 1.9.3 de las Bases de
Licitacidn, no estd considerado en el Servicio de Infraestructura Tecnolégica.

133. (1420) Se solicita entregar el documento "Apoyo al proceso de gestién del cambio de los
funcionarios del hospital de Antofagasta", el cual se menciona en el anexo A "anexos
complementarios”, A.1.- "anexo complementario de las bases administrativas”, articulo 1.3.2.
Aqui se indica que forma parte de las bases de licitacién para el proyecto del Hospital de
Antofagasta, pero en los CDs entregados este documento no esté.

Respuesta:

Remitase a la rectificacion N° 3 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de
Licitacion.

134, (1422) Por una parte, las Bases de Licitacion fijan un plazo de mantenimiento de las ofertas de
8 meses.
Por otra parte, a pesar de la celeridad previsible en la adjudicacidn, dado que se fija la apertura
de las Ofertas Econémicas a los 30 dias de la fecha de recepcion de las Ofertas (que coincide
con la fecha de apertura de las Ofertas Técnicas), si a este plazo de tiempo de adjudicacion le
afladimos un periodo aproximado de 6 meses para el Cierre Financiero (periodo que
habitualmente se prolonga la realizacion de las duediligence por los asesores de las Entidades
Financieras, la preparacion de la documentacién contractual y la sindicacion de la operacion),
resulta que la viabilidad del Proyecto se puede ver seriamente comprometida por una evolucion
negativa de los tipos de interés del Mercado de Capitales. Es bien conocida la volatilidad e
incertidumbre que actualmente experimentan los Mercados de Capitales a nivel mundial.
Por lo anteriormente expuesto, se solicita aclaracién si la Administracion procederd al
Equilibrio de la Concesién, mediante una variacion del importe del Subsidio Fijo a la
Construccién, en el supuesto de una variacion del tipo de interés de la Financiacidn Ajena

(Deuda Senior) incluido en el Modelo Financiero base de la Oferta adjudicataria respecto del
tipo de interés del Cierre Financiero.

Respuesta:

No se considera variacion del Subsidio Fijo a la Construccién, se mantiene lo establecide
en el articulo 1.12.2.1 de las Bases de Licitacién.

135. (1424) Respecto del servicio de administracién y mantenimiento de equipamiento médico y
mobiliario clinico, jeste servicio se debe considerar dentro del Subsidio fijo de operacion o

existird algin otro subsidio exclusivo para este servicio?

Respuesta:
Remitase a los articulos 2.6 y 1.12.4 de las Bases de Licitacion.

136. (1427) Requisitos de los Constructores de la obra.
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En relacion con el item 1.7.3.1 del anexo complementario, en su apartado b) Requisitos de los

Constructores de la Obra, define en su punto b.3) los requisitos para la etapa de Ingenieria y

Construceion. Sin embargo, en la letra b.4) donde define los profesionales, no los define por

etapas. Por lo que de acuerdo a las exigencias de cada uno de los profesionales, desprendemos
ue:

flEl profesional a cargo de la obra, Encargado de Prevencién de Riesgos y un encargado de

Medioambiente, seran exigidos para la etapa de Construccion.

* El resto de los profesionales indicados en b.4) entendemos que de acuerdo a la experiencia que

se exige, en disefio y proyectistas de especialidades, son profesionales que se exigiran solo en la

etapa de desarrollo de la Ingenieria de detalle.

En virtud de lo anteriormente expuesto, solicitamos ratificar el criterio planteado para las

exigencias de los profesionales o en su defecto, aclarar cudles seran exigidos en la etapa de

Ingenieria y cuales para la etapa de Construccion.

Respuesta:

Remitase a la rectificacion N° 4 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de
Licitacion.

137. (1428) Se solicita describir el mecanismo de apelacién ante la DGOP en caso de aplicacién de

multas o sanciones.

Respuesta: |
Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.7 de las Bases de Licitacién.

138. (1429) Se solicita establecer un tope maximo para la aplicacion de multas, ya sea en

consideracion al item o etapa respectiva (construceién o explotacién), o en relacién al Contrato
de Concesién en general.

Respuesta:

No existe tope al cobro de las multas, sin embargo su acumulacién es causal de extincién
de la concesién por incumplimiento grave, de conformidad a lo establecido en Ia letra p)

del articulo 1.11.2.2 de las Bases de Licitacién. Se mantiene lo establecide en el articulo
1.8.7 de las Bases de Licitacidn.

139.(1434) ;Los 3 Peritos Independientes que deben verificar el avance de la obra durante la

construceion van a ser empleados cada vez que se legue a cumplimiento del hito segin indicado
en las BALI? Favor indicar por cuantos meses al afio estos peritos deben ser contratados.

Con el fin de que los licitantes utilicen los mismos valores en sus ofertas, ;podrian definir un
valor de referencia para el costo mensual de estos peritos?

Respuesta: ,
Remitase a lo establecido en el articulo 1.9.6 de las Bases de Licitacion.

140. (1436) En la ¢lausula 1.9.2 no se sefiala explicitamente qué sucede si el Inspector Fiscal no se

manifiesta dentro de plazo, Tampoco se sefiala de si existe la posibilidad de repetir tantas veces
sea necesaria una solicitud de aprobacién al Inspector Fiscal, lo que si sc especifica respecto de
otras aprobaciones que corresponden al Inspector Fiscal. (Cudl es el tiempo méximo que dispone
Inspector fiscal y que sucede si este no cumple con el plazo?

Respuesta: .
Remitase a lo establecido en el articulo 1.9.2 de las Bases de Licitacion.

141. (1437) En la cldusula 1.8.1 no se establece plazo en que Inspector Fiscal debe aprobar o

rechazar los planes de Mansjo Ambiental, ;Cudl es el tiempo méaximo que dispone Inspector
fiscal y que sucede si este no cumple con el plazo?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.1 de las Bases de Licitacién.
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142. (1438) En la clausula 1.10.4 de las Bases establece que la marcha blanca comienza después de
la Autorizacién Provisional, sin embargo en el Anexo complementario de la misma clausula

sostiene que la capacitacién del personal (parte de la marcha blanca) puede comenzar 45 antes
de dicha Autorizacion. ;Cudl prevalece?

Respuesta:

Remitase a la rectificacién N° 10 de Ia Circular Aclaratoria N°5 que modifica Ias Bases de
Licitacion.

143. (1448) Para la tramitacion del permiso municipal y las aprobaciones ante los diferentes
organismos ;se consultard a los mismos profesionales proyectistas o el Concesionario debera
contratar nuevos consultores para que patrocinen los diferentes proyectos? De ser positiva esta
ultima alternativa jse contara con las cartas de desistimiento de los profesionales proyectistas
para continuar con los proyectos?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2.4.1 fetra d) de las Bases de Licitacion.

144, (1452) En el Articulo 2.6.2.1 de las Bases Administrativas que tratan sobre el Monitoreo del
Nivel de Servicio, se sefiala:

“Tan pronto haya sucedido un “Incumplimiento”, la Sociedad Concesionaria debera notificar al
Inspector Fiscal a través del SIC en un lapso no superior a 30 minutos, un tiempo estimativo de
reparacion. Asimismo, el Inspector Fiscal debera establecer en el SIC el tiempo de reparacién
asociado al “Incumplimiento.”

Consulta:
Se considera que para algunos casos que se puedan dar en el contrato en los 15 aflos de
operacion, no sea posible en el plazo de 30 minutos estimar, cuanto demoraré la reparacion del

equipo, instalacién u otro elemento que se trate, por ejemplo un resonador magnético, donde
solo la evaluacién puede demorar un dia o mas.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.2.1 de Ias Bases de Licitacion.

145. (1453) En el Articulo 2.6.3 Bases Administrativas en relacién al Personal, se indica que:
“Asimismo, las siguientes acciones estdn estriclamente prohibidas y serd absoluta

responsabilidad del Concesionario asegurar la no ocurrencia de las mismas por parte de su
personal:

« Efectuar  filmaciones o tomas de fotografias sin autorizacién de la Direccion del
Establecimiento de Salud.”

Consulta:

Se solicita se autorice a la Sociedad Concesionaria a poder tomar fotografias o filmaciones,
como medio de prucha, para evidenciar el mal uso o dafio de la infraestructura y equipos,

particularmente para los equipos médicos, por parte de terceros, que no sean responsabilidad de
la Sociedad Concesionaria.

Respuesta:
Remitase a lo dispueste en el articule 2.6.3 de las Bases de Licitacion.

146. (1454) En €l articulo 2 de las Bases Administrativas en relacion a los Servicios Especiales
Obhgatorlos letra A Cons1derac1ones Generales numeral a) Requlsltos de los Proveedores se
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Consulta:

Se solicita que se le permita al Concesionario poder emplear alguna de estas modalidades para
el equipamiento médico de respaldo con la finalidad de cumplir con la disponibilidad solicitada
en las bases de licitacion.

Respuesta:
En el entendido que la referencia a Bases Administrativas a que se hace alusién en la

consulta, corresponde al Anexo B de fas Bases de Licitacién, Se mantiene lo establecido en
el articulo 2 de dicho Anexo.

147. (1456) En el Articulo 1.10.12 de los Anexos Complementarios, Indicadores Centinela, Tabla de
Indicadores Centinela Clase B, niimero 9, se indica:

“El Concesionario presta el servicio a solicitudes de emergencia en la zonificacién Muy Critica
establecida en el Anexo H de las Bases de Licitacién, en un tiempo de reparacién mayor al

establecido por el Inspector Fiscal en el SIC, conforme Io dispuesto en el articulo 1.14 de las
mismas.”

En relacién a lo anterior, ;Qué sucede si en el tiempo solicitado por el Inspector Fiscal no es
posible efectuar la reparacién por parte de la Sociedad Concesionaria, por razones fundadas?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.10.12 de las Bases de Licitacién.

148. (1490) Se contempla monitoreo y alarmas para los indicadores centinela? Cuales son estos
indicadores?

Respuesta:
Remitase a lo dispuesto en el articulo 1.10.12 de las Bases de Licitacién.

149.(1507) Se debe considerar capacitaciones de tipo administrador y usuarios finales?
Aproximadamente a cuantas personas se estaria contemplando? ‘

Respuesta: Remitase a Ia rectificacion N° 10 de Ia Circular Aclaratoria N°5 que modifica
Ias Bases de Licitacion.

150. (1601) En cuanto a la Seccién 1.9.3 del Anexo Complementario, relativa al equipamiento del
Inspector Fiscal, se solicita aclarar si este est4 o no considerado dentro del equipamiento de
Plataforma e Infraestructura definido en la Tabla N°1 de los equipos computacionales tratado en
la Seccion 2 del Anexo Complementario (relativa al Servicio de Infraestructura Tecnolégica y
Comunicaciones, subseccion 1.1.1 Arquitectura Informatica y Software).

Respuesta:

No, el equipamiento del Inspector Fiscal definido en el articulo 1.9.3 de las Bases de
Licitaci6n, no esta considerado en el Servicio de Infraestructura Tecnologica.

151. (760) Pago por concepto de saldo en Fondo de Reserva para Actividades no contempladas en
los planes y en los programas.

¢) pagina 69

El Concesionario debera pagar al Servicio de Salud que corresponda el 100% del saldo de
“Fondo de Reserva” para el o los establecimientos de Salud, si es que estos mantienen un saldo,
de acuerdo al ultimo informe solicitado, segun se establece en el articulo 1.10.1.1 de las Bases

de Licitacién. Estas cantidades seran pagadas en la forma establecida en el articulo 1.12.8 de las
Bases de Licitacion.

PREGUNTA:
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Se pide aclarar que el monto del Fondo de Reserva que viene dado en el Anexo
Complementario corresponde al monto maximo correspondiente al primer Semestre de Pago y
que, en el caso de que el monto fotal de actividades solicitadas por el Inspector Fiscal sea
superior al “Fondo de Reserva” o al valor en UF establecido en el Anexo Complementario, no
serd obligacion del Concesionario mantener el saldo méximo del Fondo de Reserva de UF 3.500
con posterioridad al Primer Semestre de Pago. En todo caso, correspondera al Concesionario
pagar el 100% del Fondo de Reserva de acuerdo al Gltimo informe solicitado, siempre que el

Ministerio de Hacienda haya aprobado el presupuesto correspondiente a las actividades no
contempladas.

Respuesta:
Remitase a Ia rectificacion N° 10 de la Resolucién N°159 que modifica las Bases Tipo.

152. (763) BASES ADMINISTRATIVAS CLAUSULA 1.10.1.1 (Actividades no contempladas en
los Planes y/o en los Programas). ANEXO COMPLEMENTARIO N° 34

Ante la eventualidad de resultar necesaria la realizacion de actividades no contempladas en los
Planes y/o en los Programas, por causas no imputables a la Sociedad Concesionaria, las Bases
de Licitacion establecen la obligacion de ésta de dotar un “Fondo de Reserva” por importe de
3.500 UF para cada semestre de pago, a excepcion del ultimo. Asimismo, todo saldo en dicho

“Fondo de Reserva” devengara un interés mensual descrito en la referida clausula de las Bases
de Licitacion.

(Debe entenderse que la Sociedad Concesionaria podrd disponer libremente de los intereses
devengados por el saldo del “Fondo de Reserva”, o por el contrario dichos intereses
incrementaran el saldo disponible del mismo? Entendemos que deberian ser de libre disposicion
de la Sociedad Concesionaria, ya que es ésta la que tendra que hacer frente a una mayor carga
tributaria derivada de la existencia de este ingreso en la sociedad.

Por otra parte, ;quién debe entenderse que paga dichos intereses devengados?

Respuesta:
Remitase a la rectificacién N° 10 de 1a Resolucién N°159 que modifica las Bases Tipo.

153. (779) CLAUSULA 1.9.6 (Declaraciones de Avance) y ANEXO COMPLEMENTARIO N° 30

Entendemos que los hitos correspondientes al avance del 15%, 35%, 60% vy 85% de obra no
deberfan estar atados al cumplimiento de todos y cada uno de los % de avance por partidas

seflalados en la tabla de este anexo. Se sugiere que exista algin grado de flexibilidad siempre
que la valoracion total alcance los porcentajes objetivo.

Respuesta:

Remitase a la rectificacién N° 9 de la Circular Aclaratoria N° 5 que modifica las Bases de
Licitacion.

154. (783) BASES ADMINISTRATIVAS. CLAUSULA 1.3.4 (Antecedentes Referenciales). Anexo
Complementario N°8

Se ruega aclarar el criterio que debe seguir el licitante al respecto de los antecedentes cuya
exigencia es la de “Referenciales”. ; Hasta que punto tiene libertad el Licitante de modificarlos?

Respuesta:

Remitase a las rectificaciones N° 1, N° 30 y N° 31 de ia Resolucion N°159 que modifica las
Bases Tipo.

ETAPA DE EXPLOTACION. En el segundo pérrafo se sefiala que:

37 i L “\iff‘)

OﬂCESIOHES
%O’V Ne I!l\ﬁ'?.'

Ju!




“Ademds, dichas instalaciones deberan tener las condiciones minimas establecidas en el Anexo
Complementario. También deberan contar con un teléfono satelital, debidamente operativo,
junto con un sistema de proteccion para variaciones de voltaje”.

a) (En qué sitnaciones el Inspector Fiscal hara uso del teléfono satelital?

b) (Es de uso exclusive del Inspector Fiscal?

¢) ;Quién debe asumir los costos de operacién del teléfono satelital?

Respuesta:
Remitase a la rectificacién N°12 de la Resolucién N°159 que modifica las Bases Tipo.

156. (1036) En relacion con el subsidio variable, el articulo 1.12.9 de las Bases Tipo indica que se
debe redondear al entero el PVO, este importe es un nimero decimal con lo que si se redondea al
entero esto da cero. Se solicita confirmacidn sobre si es correcto.

Respuesta:
Remitase a la rectificacién N°27 de 1a Resolucion N°159 que modifica las Bases Tipo.

157. (1040) Se solicita aclaracion sobre cudndo se debe empezar a dotar el fondo de reserva para

actividades no contempladas, si es desde el inicio de la concesién o desde el inicio de la fase de
explotacion.

Respuesta:

Remitase a las rectificaciones N°10 y N°11 de Resolucién N°159 que modifica las Bases
Tipo.

158.(1050) Por favor aclarar la diferencia entre antecedentes teferenciales y antecedentes
obligatorios.

Respuesta:

Remitase a las rectificaciones N° 1, N° 30 y N° 31 de la Resolucién N°159 que meodifica las
Bases Tipo.

159. (1053) ;Cémo funcionan los fondos de reserva? ;Quién es titular de las cuentas dénde figuran?
¢Quién recibe el tipo de interés que devengan? Las Bases de Licitacién dicen que en todo caso
serd coste para la SC las peticiones de elementos nuevos, pero a la vez dicen que se
compensaran. jcomo funciona y dénde queda claro quién asume el coste?

Respuesta:

Remitase a las rectificaciones N°10 y N°11 de la Resolucién N°159 que modifica las Bases
Tipo.

160. (1063) Se consulta si la RCA indicada en Ja pagina 6 del Anexo Complementario ha sido dada
para el proyecto referencial entregado por el MOP, incluyendo las modificaciones tras el

terremoto de Febrero de 2012. Es requisito ingresar un nuevo EIA una vez elaborado el proyecto
definitivo.,

Respuesta:
Remitase a la rectificacion N° 4 de Ia Resolucion N°159 que medifica las Bases Tipo.

161. (1105) Articulo 1.3.4: En el hospital de Antofagasta, la gran mayoria de los antecedentes
entregados por el MOP/MINSAL corresponden a “directrices, criterios, lineamientos,
definiciones y requisitos minimos que el Concesionario deberd considerar en el disefio v en la
elaboracion del “Proyecto Definitivo” v el proyecto presentado por el MOP/MINSAL es un
proyecto que posce un gran nimero de antecedentes referenciales. De ahi que es factible que la
Sociedad Concesionaria pudiese modificar gran parte del Proyecto con el objeto de abaratar

~ costos, ya que estas modificaciones pesan significativamente en la oferta econdmica, en
especifico en la solicitud de Subsidio Fijo a la Construccion, que es la variable mas relevante de

38



la evaluacion de la oferta economica. Por ello, se solicita que en las bases se establezca un
mecanismo objetivo para la aprobacién por parte del Mandante de los cambios al proyecto que
pudiera presentar el Concesionario, cuando estos no menoscaban la calidad ni las prestaciones
del proyecto original entregado por el MOP-MINSAL.

Respuesta:.

Remitase al articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacién, y a las rectificaciones N° 1, N° 30 y
N® 31 de la Resolucion N°159 que medifica las Bases Tipo.

162. (1109) Articulo 1.8.10.1 Respecto al SEIA: Se solicita sea el MOP/MINSAL el titular de la
evaluacion ambiental del Proyecto, asumiendo cualquier sobrecosto impuesto en la
correspondiente Resolucion de Calificacion Ambiental, No resulta racional pedir a los licitantes
una oferta por obligaciones que no es posible valorizar al momento de presentar la oferta.
Ademés los plazos que se requieren para aprobar dichos estudios, superan con creces el tiempo
que se ha establecido para la aprobacion de proyectos definitivos.

Respuesta:

Se mantiene lo establecido en el articulo 1.8.10.1 de las Bases de Licitacion. Asimismo,
remitase a la rectificacién N° 4 de la Resoluciéon N°159 que modifica las Bases Tipo.

163. (1183) De la Explotacion de la Concesion: Siguiendo €] numeral 2.6 de las BALI, entendemos
que el servicio de adquisicidén y reposicion del equipamiento médico y mobiliario clinico se
puede subcontratar por parte de la Concesionaria, siendo ella responsable ante el MOP. Siendo
asi, entendemos que el costo de gestion de compra y manejo y responsabilidad de las mismas
formara parte del “precio de Adquisicién o Reposicién Neto instalado” mencionado en el
numeral 2 del Anexo B. Asi mismo, agradecemos nos confirmen que este servicio se puede
subcontratar durante la etapa de construccion igualmente.

Respuesta:

La sociedad Concesionaria debera dar cumplimiente a lo dispuesto en el articulo 2.6 de las
Bases de Licitacién, y Anexo B articulo 2 de las mismas, independientemente de si este
servicio es prestado durante la Etapa de Explotacion por ella o un subcontratista de ésta.

164. (1189) Indicadores Centinela. Tala de Indicadores Centinela Clase A nimero6: Entendemos
que se considerarén un indicador de centinela, siempre y cuando el concesionario no cumpla con

la disponibilidad del equipamiento médico y mobiliario clinico, por causas imputables al
Concesionario. Favor confirmar,

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.10.12 de Ias Bases de Licitacién, en el sentideo
que la ocurrencia de cualquiera de los eventos seftalados en los Indicadores Centinelas

Clase A o Clase B, hard incurrir a la Sociedad Concesionaria en la multa que se establezea
de conformidad a lo sefialado en el articulo 1.8.7 de las Bases de Licitacién.

165. (1190) Indicadores Centinela. Tala de Indicadores Centinela Clase A nimerol3: Entendemos
que se consideraran un indicador de centinela, siempre y cuando el Concesionario no cumpla

con la disponibilidad del Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico, por causas imputables al
Concesionario. Favor confirmar.

Respuesta:

Remitase a 1o establecido en el articulo 1.10.12 de las Bases de Licitacion, en el sentido
que fa ocurrencia de cualquiera de los eventos sefialados en los Indicadores Centinelas
Clase A o Clase B, hara incurrir a la Sociedad Concesionaria en la multa que se establezea
de conformidad a lo sefialado en el articulo 1.8.7 de las Bases de Licitacion.

166. (1271) 6C0nﬁrmar 31 durante la fase de anteproyecto se hlcwron tramites de los perrris
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solicita se confirme que para las materias propias de la construccién no es necesaria la obtencion
de una Declaracion o Estudio de Impacto Ambiental?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.10.1 de las Bases de Licitacion.

167.(1281) Fl articulo 1.10.1.1 de las Bases de Licitacion establece la obligacién de contar con un

Fondo de Reserva para hacer frente a actividades no previstas en los Planes y Programas (el
“Fondo de Reserva”), actividades que serdn de costo y responsabilidad de la Sociedad
Concesionaria. En consideracion con dicho Fondo de Reserva y las cantidades que la
concesionaria debe destinar para hacer frente a actividades no previstas en los Planes y
Programas, solicitamos las siguientes aclaraciones:

a) ;Para constituir el Fondo de Reserva la Sociedad Concesionaria debera: (i) aportar cada
semestre la suma de 3.500 UF o (ii) debera aportar semestralmente la diferencia entre UF 3.500
y el saldo del Fondo de Reserva en cada periodo semestral o (iii) existe una modalidad diferente
para cumplir con dicha obligacion?,

b) Entendemos que el monto méximo que podria solicitar el Inspector Fiscal para cada semestre
de pago en relacion con actividades no previstas en los Planes y Programas es de UF7.500. A
este respecto, solicitamos nos confirme que siempre podra imputarse al valor méaximo en UF
que indica el numeral 1.10.1.1 (UF 7.500) el saldo existente en el Fondo de Reserva.

¢) (El monto que deba aportarse cada semestre al Fondo de Reserva debe ser descontada de la
suma que reciba la concesionaria como Subsidio Fijo a la Operacién o deberd descontarse de
algin otro subsidio especial a estos efectos (como es el caso del Fondo de Reserva de
Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico”, en que las Bases de Licitacién estipulan
claramente que parte del pago del subsidio anual para la adquisicién y reposicion de
equipamiento médico va destinado a capitalizar dicho fondo de reserva) ?, especialmente
considerando que durante el ultimo perfodo semestral el saldo del fondo de reserva deberé ser
entregado al MINSAL.

d) En PAiv-1 de la formula matematica incluida en el numeral 1.12.2.3 relativo a Pagos por
Subsidio Variable, se indica un pago por “Servicios Adicionales de acuerdo a lo establecido en
el articulo 1.10.1.17. A este respecto, solicitamos aclarar si dichos pagos se destinardn a enterar:
(i) el Fondo de Reserva para hacer frente a actividades no previstas en los Planes y Programas
que la concesionaria debe enterar semestralmente o (ii) la diferencia entre el Fondo de Reserva
o al valor maximo en UF establecido en Anexo Complementario (UF 7.500) de las actividades
solicitadas por el Inspector Fiscal.

Respuesta:

a) Remitase a la rectificacion N° 10 de la Resolucién N°159 que modifica las Bases Tipo.

b) E1 monto maximo que podria solicitar el Inspector Fiscal para cada semestre de pago
en relacion con actividades no previstas en los Planes y Programas, sin pedir autorizacién
al Ministerio de Hacienda, es de UF 7.500.

¢) Remitase al articuloe 1.12.4 de las Bases de Licitacién.

d) Remitase a lo dispuesto en el articulo 1.10.1.1 de las Bases de Licitacién, en particular
lo sefialado en el N° 2) “Otras situaciones”, séptimo parrafo.

168. (1315) Por favor confirmar si el subcontratista que efectuard la operacion de la Concesién esta

obligado a estar inscrito en el registro Ministerio de Obras Pablicas (MOP), de conformidad con
el articulo 22 de la Ley de Concesiones. En caso de respuesta afirmativa, en que registro
especifico debe encontrarse inscrito el subcontratista encargado de 1a operacidn.

Respuesta: .
Remitase a la rectificacién N°2 de la Resolucion N°159 que modifica las Bases Tipo.

169. (1345) Se consulta por el orden de prevalencia de los documentos. Favor indicar ademas, qué

proyecto obligatorio prevalecerd sobre los demds proyectos que también sean obligatorios.

Respuesta:
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Remitase al articalo 2° del Reglamento de la Ley de Concesiones, contenida en el I.S.
MOP N° 956 de 1997.

170. (1358) En la formula referida a subsidio variable se establece que redondear al entero el PVO,
si redondeamos asi el entero es cero jestd bien? '

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacion N° 27 de Ia Resolucién N°159 que modifica kas
Bases Tipo.

171. (1416) Por medio de la presente, venimos a solicitar a Usted modificar y prorrogar la fecha de
entrega de las ofertas prevista en el Anexo A, Anexos Complementarios, Al.- Anexo
Complementario de las Bases Administrativas, N° 11, que hace referencia al articulo 1.5.1
Recepcion de las Ofertas y Apertura de las Ofertas Técnicas, en la Licitacion de la referencia en,
al menos, 90 dias mas. Ello debido, entre otras, a los siguientes motivos o razones:

1. En las actuales BALI existe un gran numero de antecedentes de caracter referencial vy no
obligatorio (por ejemplo, el articulo 1.3.4), lo que exige estudiar en detalle cada uno de

estos antecedentes para adaptarlos a los antecedentes que son catalogados como
obligatorios.

2. La inclusion del equipamiento y mobiliario médico —y todo el proceso de adquisicion y
mantencion descrito en las bases de licitacion-, es un aspecto nuevo para todos los licitantes.
Dada la gran cantidad de equipos y los riesgos asociados, su analisis requiere de tiempos

mayores que los vigentes para hacer las preguntas, aclaraciones y solicitar las
modificaciones del caso.

3. En general la complejidad del Proyecto objeto de esta licitacion —y la modalidad del
contrato que el Dstado quiere adjudicar- hace necesario realizar un estudio de gran
envergadura, y en variados ambitos para preparar una oferta seria y competitiva.

Por lo anterior, solicitamos acceder a lo solicitado y ampliar, en al menos 90 dias mads, el plazo
para presentar ofertas.

Respuesta:

Remitase a la rectificacién N° 1 de la Circular Aclaratoria N°4 que modifica las Bases de
Licitacion.

172. (1433) Confirmar el periodo, durante la ectapa de explotacion, en que la Consultora
Independiente deberd realizar la auditoria anual de los Indicadores de los Niveles de Servicios
Parciales y Globales, esto es: (i) sélo por dos afios, prorrogables por otros dos afios mas, si la
Sociedad Concesionaria y la DGOP acuerdan renovar el respectivo contrato de consultoria; o
(ii) durante toda la etapa de explotacion.

Respuesta:
Remitase a la rectificacion N° 13 de Ia Resolucion N°159 que modifica las Bases Tipo.

173. (1439) Debido a la envergadura del proyecto y los plazos requeridos por el personal que
presupuesta los proyectos de instalaciones, se solicita aumentar ‘el plazo para la presentacion de
las ofertas en a lo menos 30 dias.

Respuesta:

Remitase a la rectificacion N° 1 de la Circular Aclaratoria N°4 que modifica Ias Bases de
Licitacion.
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Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.10.1 de las Bases de Licitacién y a la
rectificacién N° 4 de la Resolucion N°159 que modifica las Bases Tipo.

175. (1451) En el articulo 1.10.1.2 de las Bases Administrativas en relacién a las Actividades no
contempladas en el programa anual del servicio de adquisicién y reposicién de equipamiento

médico y mobiliario clinico, numeral 2) Otras Situaciones, se indica o siguiente:

“En el caso de adquisiciones de Equipamiento Médico y Mobiliatio Clinico, que no
correspondan a itemes incluidos en el Anexo 1 de las Bases de Licitacién, y que hayan sido
solicitadas por el Inspector Fiscal, el presupuesto presentado deberd incluir el costo de
mantenimiento del nuevo elemento adquirido, durante la vida ttil del mismo, el cual no podra
exceder un maximo equivalente al 10% del precio de adquisicién neto instalado , siendo la
Sociedad Concesionaria responsable de ejecutar el respectivo mantenimiento.”

Consulta;

Considerando la amplia gama de equipamiento médico que podria relacionarse con esta
regulacion, se sugiere que tanto los costos de adquisicion, instalacién v mantenimiento en la
vida 1til del equipamiento médico o mobiliario clinico sean requeridos como parte del proceso
de licitacion/invitacién que efectie la Sociedad Corcesionaria v que todos los costos que

implique este nuevo equipo, incluidos seguros y garantias sean compensados por el Estado al
concesionario.

Respuesta:
Remitase a la rectificaciéon N° 11 de la Resolucion N°159 que modifica las Bases Tipo.

176. (1480) BALI Al.- ANEXO COMPLEMENTARIO DE LAS BASES ADMINISTRATIVAS —
art. 1.3.2 DOCUMENTOS QUE CONFORMAN LAS BASES DE LICITACION:

“Otros: -
a) Plano del area de concesion de agosto del 2011
b} Antecedentes legales del terreno
¢) Apoyo al Proceso de Gestion de Cambio de los Funcionarios del Hospital de
Antofagasta.”
No existen ciertas especificaciones relativas a los antecedentes legales del terreno. En concreto
se solicita copia de los siguientes documentos: -

- Copia de los planos que dieron lugar al inmueble, debidamente archivados en el Conservador
de Bienes Raices de Antofagasta,

- Antecedentes legales de los derechos de agua que le pudieren corresponder al Inmueble
sefialado, tales como inscripciones (Conservador de Bienes Raices respectivo) y titulos (notarias
o Archivo Judicial), si estos tltimos fueren distintos y separado de los titulos del inmueble.

- Copia de inscripcion de dominio de fojas 2.922, numero 3.293 del Registro de Propiedad
correspondiente al afio 2011, del Conservador de Bienes Raices de Antofagasta con vigencia de
fecha reciente.

- Copia de inscripcion de dominio a fojas 5.309 vuelta, ntimero 5.982, del Registro de
Propiedad, del Conservador de Bienes Raices de Antofagasta correspondiente al afio 2008.

- Copia de inscripeion de dominio a fojas 5.681 vuelta, nimero 6.375, del Registro de
Propiedad, del Conservador de Bienes Raices de Antofagasta correspondiente al afio 2008.

- Copia de inscripcién de dominio a fojas 635, nimero 754, del Registro de Propiedad, del
Conservador de Bienes Raices de Antofagasta correspondiente al afio 1965.

- Copia de certificado de hipotecas, gravAmenes, prohibiciones, embargos y litigios del
Inmueble, emitido con fecha reciente.

- Certificado de deuda por concepto de contribuciones de bienes raices .emitido con fecha
reciente, que se obtiene en la Tesoreria General de la Reptiblica, y comprobante de la tltima
cuota de contribuciones emitido por el SII, con constancia de su pago.

- Copia de certificado de asignacién de rol de avaltio del Inmueble.

- Certificado de No Expropiacién emitido porla 1. Municipalidad de Antofagasta, el SERVIU y
el MOP,

42



- Escrituras de servidumbre (Notaria o Archivo Judicial) y sus inscripciones (CBR en que se
encuentra inscrito el inmueble), si las hubiera.
- Certificado de ntiimero emitido por la I. Municipalidad de Antofagasta.
- Antecedentes y titulos de los inmuebles correspondientes a los ultimos 10 afios.
- Se deja constancia que los siguientes antecedentes estan incompletos y por lo tanto, deberan
ser remitidos nuevamente:
o Resolucion Exenta niimero 1.257, emitida por la Secretaria Regional Ministerial de
Bienes Nacionales de la region de Antofagasta, con fecha 9 de Noviembre del afio 2011.
o Resolucién de aprobacidén de subdivision o fusién nimero 009 de la Direccién de Obras
de la Jlustre Municipalidad de Antofagasta.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.4.1 de las Bases de Licitacion.

177.(1599) Junto con saludarlo, y en atencién al proyecto del Ant., nos gustaria solicitar
respetuosamente a usted que considere un aumento de plazo para entregar la oferta en al menos
60 dias contados una vez recibidas las respuestas del proyecto.

Respuesta:

Remitase a la rectificacion N°1 de Ja Circular Aclaratoria N°6 que modifica las Bases de
Licitacion.

178. (1077-a) Respecto de la seccion 1.7.3.1 (b.1) (“Requisitos de los Constructores de 1la Obra™)
sobre “el profesional que esté a cargo de la obra” y los requisitos que éste debe cumplir. ;Este
profesional es un empleado de la Concesionaria o es el constructor? Si es el constructor, ;Como
se aplican los requisitos al constructor persona juridica (p.¢j. se debe acreditar el cumplimiento
de dichos requisitos respecto de la persona encargada por el constructor para supervisar la obra
en general)? :

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.7.3.1 de Ias Bases de Licitacion,

179. (343) Cuando hablan del funcionamiento piloto (30 dias), se prevé ofrecer todos los servicio
basicos y especiales obligatorios a pacientes ficticios. En si hay una contradiccion.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.10.4 de las Bases de Licitacion.

180. (685) Estudio de Antecedentes: Entendemos que el Hospital de Antofagasta se emplazara en un
inmueble de propiedad del Ministerio de Bienes Nacionales. Por lo anterior, solicitamos se
aclaren los siguientes puntos:

(i) Fecha en que los antecedentes relativos al inmueble donde se emplazard el Hospital de
Antofagasta seran liberados a los Licitantes para su estudio (asumiendo que no se han entregado a
esta fecha).

(ii) Sin perjuicio que la Sociedad Concesionaria haga un estudio de los antecedentes legales del
terreno, dado que el propietario del mismo es el Estado, solicitamos se libere a la Sociedad
Concesionaria de cualquier responsabilidad y se le indemnice en relacién a los efectos que podria
tener el ejercicio de futuras acciones legales que puedan iniciarse por parte de terceros sobre el
inmueble en que se emplazara el Hospital de Antofagasta, que tenga como efecto detener las
obras de construccidén y/u operacion del mismo.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en los articulos 1.4.1 y 1.4.2 de las Bases de Licitacion.

de las BALI exigen que la Sociedad Concesionaria quede sujeta las normas quf -
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vigentes, la Sociedad Concesionaria sélo tendra el caracter de abierta en la medida que ella sea
emisora de valores de oferta publica. De lo contrario, la sociedad se regird por las disposiciones
aplicables a las denominadas “sociedades informantes” previstas en el Art. 2 de la Ley de
Sociedades Anonimas.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articule 30 del Reglamento de Ia Ley de Concesiones.

182. (710) Anexos Complementarios al Anexo B (Secciones de Aspectos Normativos y de Control
de Calidad)  Normas Reglamentarias Aplicables: Existen diversas referencias a normas
reglamentarias internas del Hospital de Antofagasta cuyo contenido se desconoce, sin que se
mencione la fuente de origen de las referidas normas reglamentarias (por ejemplo, en el numeral
4 de la subseccion 1.1 (pag 149)), lo que hace dificil verificar el alcance de las obligaciones que
emanan de las mismas. Se solicita se complemente las referencias, con indicacion de las fuentes
reglamentarias de dichas normas.

Respuesta:
Remitase a lo establecido de Ias Bases de Licitacién.

183. (714) Obligacion de la Sociedad Concesionatia de contratar seguros. Confirmar el tratamiento
tributario aplicable al pago de la prima realizado por €l Concesionario de un seguro cuyo

beneficiario es el MOP. Adicionalmente, confirmar si dicho pago corresponde a parte del costo
de la construccion.

Respuesta:
El valor pagado por la prima de seguro constituye un coste para la Sociedad Concesionaria.

184. (786) BASES ADMINISTRATIVAS. CLAUSULA 1.3.4 (Antecedentes Referenciales). Anexo
Complementario N°8

Se solicita aclarar quien asumiria la responsabilidad en el caso que al desarrollar los proyectos de
especialidades hubiera que modificar los proyectos de referenciales o el PMA.

Respuesta:

Remitase a las rectificaciones N°1I, especialmente parrafe 2°, y N°52 de la Resolucion N°159
que modifica las Bases Tipo, en el sentido que el Concesionario libera al MOP de toda
responsabilidad por eventuales errores, omisiones, contradicciones y/o ambigiiedades que
puedan tener los Antecedentes Referenciales o los demds documentos o estudios gue
entregue el MOP al Concesionario, en calidad de referenciales o indicatives y declara que
dichos Antecedentes Referenciales en caso alguno podrain ser considerados como base Ginica
y/o exclusiva para la elaboracion de los Proyectos de Ingenieria de Detalle, para ejecutar Ia
totalidad de las Obras, prestar los servicios de acuerdo a los niveles exigidos y, en general,
para cumplir con las obligaciones que para él emanan del Contrato de Concesion. No
obstante, en conjunto con Ias demas cliusulas y normas aplicables al Contrato de Concesién
y las reglas del arte que reguian la actividad del Disefio de ingenieria, son suficientes y
concordantes para elaborar y desarrollar el Disefio del Proyecto Definitive del o cada
Establecimiente de Salud, ejecutar la totalidad de las Obras y prestar los Servicios
cumpliendo con los Estindares exigidos, no pudiendo en el futuro, como Concesionario ¢ a
cualquier otro titule, alegar perjuicios, indemnizaciones ni compensaciones por eventuales
errores, omisiones, contradicciones, deficiencias y/o ambigiiedades existentes en todos ellos,
toda vez que es obligacion de la Sociedad Councesionaria la elaboracién del Proyecto
Definitivo en condiciones tales que sea suficiente, apto y hibil para ser comstruide de
acuerdo a los Estindares Técnicos y Niveles de Servicio exigidoes en el Contrato de
Concesién; y al articulo 2.4.1 de Ias Bases de Licitacion.
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185. (787) BASES ADMINISTRATIVAS. CLAUSULA 1.3.4 (Antecedentes Referenciales). Anexo

Complementario N°8

Los estudios preinversionales facilitados parten de datos que datan de 1994, Se solicita la entrega
de estudios mds recientes, si estuviesen disponibles.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en los articulos 1.3.4 y 1.4.1 de las Bases de Licitacion.

186. (799) BASES TECNICAS. CLAUSULA 24 (Del Proyecto Definitivo). Anexo

Complementario N° 4

Se solicita ampliacion en el plazo de 220 dias para la presentacion del Proyecto Definitivo al
considerarlo un plazo demasiado corto.

Respuesta:

Remitase a la rectificacion N° 15 de Ia Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de
Licitacién, en particular su dltima vifieta,

187.(802) Pag. 21 Bases, punto 1.8.5 Los contratistas deben estar inscritos en el Registro de

Contratistas del MOP ;El subcontratista de Infraestructura tecnologica debe estarlo?, creemos
esta condici6n solo es aplicable para empresas constructoras y consultoras, favor aclarar.

Respuesta:
Remitase a Ia rectificacion N° 2 de 1a Resolucion N° 159 que modifica las Bases Tipo.

188. (825) SIC

De acuerdo a lo indicado en la pagina 296, el ERP cuenta con un modulo de Abastecimiento,

este modulo cubre cualquier tipo de compras que realizara el hospital o se debe considerar otro
madulo para el manejo de Mobiliario Clinico v no clinico?

Respuesta:

Si. Remitase a lo establecido en los articulos 1.4 y 2 del Anexo B, y al articule 1.14 y el
Anexo E, en particular en su letra b) todos de las Bases de Licitacion.

189. (826) SIC

(Cual son las especificaciones y requerimientos del sistema biométrico de registro diario para el
casino?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexe B de las Bases de

Licitacion, N°5, articulo 2 “Servicios especiales obligatorios” para el servicio
“Estacionamiento de Funcionarios y Visitas”, Alcances, N°2 Requisitos.

190. (827) SIC

(Cual son las especificaciones y requerimientos del sistema de identificacion y registro diario de
todos los funcionarios que estén autorizados a utilizar el servicio de estacionamiento de
funcionarios y visitas?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B de las Bases de
Licitacién, N°5, articulo 2 “Servicios especiales obligatorios” para el servicio
“Estacionamiente de Funcionarios y Visitas”, Alcances, N°2 Requisitos.
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191. (876) En relacidn al numeral 1.10.4 de las Bases Administrativas, que trata sobre el PERIODO
DE MARCHA BLANCA, en la letra b) relativa al “Funcionamiento Piloto”, primer parrafo se
sefiala lo siguiente:

Una vez finalizada satisfactoriamente la capacitacién del personal, lo que sera calificado por el
Inspector Fiscal, previo informe favorable del Director del Establecimiento de Salud respectivo,
el Concesionario, deberd implementar un Perfodo de Funcionamiento Piloto para el o cada

Establecimiento de Salud, en el area correspondiente, durante el cual el Inspector Fiscal verificara
su correcto funcionamiento.

a) (Cudl es el plazo mdximo, una vez finalizada la capacitacién del personal, que tiene el
Inspector Fiscal para otorgar su pronunciamiento sobre la calificacién?

b) (Cudl es el plazo maximo, una vez finalizada la capacitacion del personal, que tiene el
Director del Establecimiento para entregar su informe favorable?.

¢) (Qué sucede si realizada la capacitacion del personal, de acuerdo al documento previo
aprobado por el Inspector Fiscal, el cual contiene el Programa de Capacitacién del mismo y el

Director del Hospital no otorga su informe favorable porque considera la necesidad de efectuar
capacitaciones complementarias no previstas en dicho documento?.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.10.4 de las Bases de Licitacion.

192. (1299) En relacién con los sistemas de seguimiento de activos, ¢se requiere un sistema RTLS?

De ser afirmativo lo anterior, se solicita se indique las secciones para las especificaciones
técnicas y funcionales

Respuesta:
En el entendido que el seguimiento de activos a que se alude en la consulta, corresponde a la
funcionalidad Gestién de Administracién de Actives del Sistema Informdtico de

Comunicaciones (SIC), remitase a lo establecido en el Anexo E letra ¢) numeral i) de las
Bases de Licitacion.

193. (1317) Por favor, aclare cuantas tarjetas de acceso serdn necesarios inicialmente y cuantas se
necesitardn cuando el hospital esté totalmente ocupado.

Respuesta:

Remitase al documento “Resumen EPH_TA”, indicado en el articulo 1.3.4 de las Bases de
Licitacion.

194. (1457) Rogamos confirmar que la Sociedad Concesionaria sera compensada financieramente
y/o tendra derecho a extension de plazos para cjecutar sus obligaciones seghn corresponda, en
caso de errores de cdlculo o disefio en los Antecedentes Referenciales suministrados por el MOP
(0 por lo menos respecto de aquellos elementos con caricter “Obligatorio”).

Respuesta:

Remitase a las rectificaciones N°1, especialmente parrafo 2°, y N°52 de Ia Resolucion N°159
que modifica las Bases Tipo, en el sentide que el Concesionario libera al MOP de toda
responsabilidad por eventuales crrores, omisiones, contradiceiones y/o ambigiiedades que
puedan tener los Antecedentes Referenciales o los demas documentos o estudios que
entregue el MOP al Concesionario, en calidad de referenciales o indicativos v declara que
dichos Antecedentes Referenciales en caso alguno podrian ser considerados como base iinica
y/0 exclusiva para la elaboracién de los Proyectos de Ingenieria de Detalle, para ejecutar Ia
totalidad de las Obras, prestar los servicios de acuerdo a los niveles exigidos y, en general,
para cumplir con Ias obligaciones que para él emanan del Contrate de Concesidn. No
obstante, en conjunto con las demés cldusulas y normas aplicables al Contrato de Concesion
¥ las reglas del arte que regulan la actividad del Disefio de ingenieria, son suficientes y
concordantes para elaborar y desarrollar el Disefio del Proyecto Definitive del o cada
Establecimiento de Salud, ejecutar la totalidad de las Obras y prestar los Servicios
cumpliendo con los Estindares exigidos, no pudiendo en el futuro, como Concesionario o a
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cualquier otro titulo, alegar perjuicios, indemnizaciones ni compensaciones por eventuales
errores, omisiones, contradicciones, deficiencias y/o ambigiiedades existentes en todos ellos,
toda vez que es obligacion de la Sociedad Concesionaria la elaboracion del Proyecto
Definitivo en condiciones tales gue sea suficiente, apto y habil para ser comstruido de
acuerdo a los Estindares Técnicos y Niveles de Servicio exigidos en el Contrato de
Concesitn; y al articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacion.

195. (1458) Rogamos considerar que la Sociedad Concesionaria sea compensada financieramente y-
tenga derecho a extensidn de plazos para ejecutar sus obligaciones segin corresponda, en caso
de que la Sociedad Concesionaria (o la constructora contratada por ésta) encuentre condiciones
fisicas adversas en el suelo o subsuelo del terreno, tanto geoldgicas/geotécenicas e hidroldgicas
(p.¢j. fallas, cavernas, rios subterraneos, suelos blandos o poco resistentes) como artificiales
{(p.ej. presencia de construcciones anteriores, substancias peligrosas <como contaminantes,
municiones o explosivos> o artefactos de valor cultural.o arqueoldgico), que no habrian podido
ser razonablemente previstas por un constructor experimentado con la informacién suministrada
o puesta a su disposicion por el MOP al momento de la Oferta.

Respuesta:

Se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion, en especial remitase a lo establecido

en sus articulos 1.4.1 y 1.4.2 y a las reciificaciones N°1 y N°52 de 1a Resoluciéon N°159 que
modifica las Bases Tipo.

196. (823) SIC

LA qué tipo de equipos y cudntos de ellos se estima que se debe saber su localizacion en tiempo
real?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.14 de las Bases de Licitacion y al Anexo I de las
HiiSEnas.

197. (1) En relacion con las construcciones existentes del sector Poniente del terreno, Ex Edificio
INACAP y las construcciones del sector Oriente, Edificio de Vialidad, al momento de la entrega

de terreno se entregaran desocupados y demolidos o sera responsabilidad de la Concesionaria su
demolicidn.

Respuesta:

Remitase a la rectificacién N°14 de la Circular Aclaratoria N°S que modifica las Bases de
Licitacion.

198.(2) Respecto del Edificio de INACAP, actualmente en el terreno de la concesidn, éste se
encuentra ufilizado como bodega, almacenandose camas, monitores, etc. Al momento de la

enfrega de terreno, estos elementos serdn retirados por el Servicio de Salud de Antofagasta o
serdn responsabilidad del Concesionario.

Respuesta:

Remitase a la rectificacion N°14 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de
Licitacion,

199.(4) Del anexo complementario 1.4.6 letra B, solo se solicita un plan general prestacion
Servicios (Documento N° 7) para los servicios basicos y el servicio especial obligatorio b.2. Qué
pasa con el restos de los servicios, se debe incorporar de igual forma o no se consideran al
momento de la evaluacion? De igual forma, los servicios complementarios no se incluyen en
este informe. ;Como se evaluaran?

Respuesta:
Remitase a lo dispuesto en el articulo 1.4.6 de las Bases de Licitacion.
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200. (5) En relacion con las mejoras al proyecto y consideraciones de Eficiencia Energética, como
seran evaluadas. Se deberd incluir en el informe N° 7, en algin otro documento o
definitivamente, no sera evaluado en la oferta técnica.

Respuesta:
Remitase a lo dispuesto en el articulo 1.4.6 de las Bases de Licitacién.

201.(6) En relacién con el Pago por subsidio Variable, el cual depende de la Variable “PVC” —
Pago Variable por Dia Cama Ocupado Adicional, segin lo establecido en articulo 1.12.9. de las
bases de licitacion, sin embargo, debemos aclarar que no se encuentra definido en dicho Articulo
por lo que solicitamos entregar su correspondiente valor.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacién N°27 de Ia Resoluciéon N°159 que modifica las
Bases Tipo.

202. (7) En el taller realizado en marco del proceso de licitacitn, se expuso una ocupacion gradual

del hospital, mostrando valores anuales. Esta informacién en que parte de las bases se puede
extraer?

Respuesta:

Remitase al documento “Resumen EPH_HA”, indicado en el articulo 1.3.4 de Ias Bases de
Licitacion. ‘

203.(8) De acuerdo al Anexo Complementario item1.3.3 se indica que las consultas se podran

hacer hasta un plazo de 75 dias antes de la fecha de apertura de la oferta. Es posible ampliar el
plazo de consultas?

Respuesta:

En el entendido que el plazo de 75 dias a que se hace alusién en la consulta, corresponde a
45 dias, remitase a lo establecido en la rectificacion N°1 de Ia Circular Aclaratoria N°3
que modifica las Bases de Licitacién.

204. (9) Respecto de la fecha de recepcién y apertura de las ofertas, se solicitar ampliar el plazo en
a lo menos 45 dias més.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en Ia rectificacion N°1 de Ia Circular Aclaratoria N°4 que
modifica las Bases de Licitacién.

205. (10) Respecto del item 3.3 de las bases tipo, referido a la formula de evaluacion de las ofertas
economicas, pareciera existe un error en dicha formula, ya que la parte que depende de los SFC

y SFO da miles de millones y a parte correspondiente a la nota técnica da numero del orden de
decimas. Favor Aclarar.

Respuesta:

Remitase a lo establecido em la rectificacién N°2 de la Circular Aclaratoria N°1 que
modifica las Bases de Licitacién. '

206. (11) Respecto de las capacitaciones por cambios en infraestructura y/o equipamiento (2.6.1)
las bases sefialan que el plazo maximo es de 30 dias, ique sucede en el caso en que los

participantes no asistan o por poca disponibilidad de personal el hospital postergue las
capacitaciones més alld de los 30 dias de plazo?

Respuesta:
Remitase a Jo sefialado en el articulo 2.6.1 de las Bases de Licitacién.
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207. (14)  Los equipos que necesiten de insumos para funcionar seran de cargo de la concesionaria
o seran parte del funcionamiento del hospital. Por ejemplo equipos de laboratorio.

Respuesta:

En el entendido que la consulta se refiere al servicic de Administraciéon y Mantenimiento
de Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico, remitase a lo establecido en el Anexo
Complementario del Anexe B de las Bases de Licitacién, en el N°5, articulo 2 “Servicios
Especiales Obligatorios”, para dicho servicio.

208.(15) En pagina 131 de las bases tipo, punto I se menciona una metodologia de evaluacién,

(Cudl serd la metodologia de evaluacion que definird el CTAR para calificar cada item en el
proceso de adjudicacion?

Respuesta:
Remitase a lo establecide en la rectificacion N° 50 de la Resolucidon N°159 que modifica las
Bases Tipo, en el cual se establecen las variables minimas que debera considerar el CTAR

para definir 1a metodologia de evaluacién a que sc refiere el articulo 1.8.17 de Ias Bases de
Licitacion.

209. (16) En pagina 131 de las bases tipo, el CTAR puede objetar una propuesta fundada en los
requisitos técnicos y en criterios de evaluacidn establecidos en una metodologia, ;cudl es dicha

metodologia? La concesionaria tendra la instancia de apelar a dicha decision, justificando su
eleccion de ofertas?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacién N° 50 de la Resolucion N°159 que modifica las
Bases Tipo, en la cual se establecen las variables minimas que debera considerar el CTAR
para definir 1a metodologia de evaluacion a que se refiere el articulo 1.8.17 de las Bases de
Licitacién, y a lo establecido en el articulo 1.8.9 de las Bases de Licitacién.

210. (17) Respecto de la eficiencia del plan de adquisiciones de equipamiento médico y mobiliario
clinico, establecido en Anexo B, servicios obligatorios de las bases tipo. La eficiencia se
calculara solo respecto al valor total indicado en el anexo I o se realizard por item? Se entregard
el detalle de los valores maximos para adquisicion?

Respuesta:

En el entendido que la referencia a servicios obligatorios a que se hace alusion en la
consulta, corresponde a Servicios Especiales Obligatorios, remitase a lo establecido en el
Anexo B articulo 2 de las Bases de Licitacién y la rectificacion N°50 de la Resolucién
N°159 que modifica Ias Bases Tipo.

211.(18) En caso de que el CTAR decida no renovar los equipos en un afio determinado, ;es
posible disminuir el subsidio fijo del afio de incorporacion y utilizarlo para el afio siguiente?

Respuesta:
Remitase a lo dispuesto en el articulo 1.12.2.8 de las Bases de Licitacion.

212.(19) Las bases requieren que todo operador sea calificado en el Registro de contratista y
Consultores del MOP para la fase de explotacion, ;a que categoria corresponde una empresa que
vende equipos médicos y mobiliario clinico y presta servicio técnico de éste?

Respuesta:

En el entendido que la referencia a operador calificado 2 que se hace a alusién en la
consulta, correspende a un proveedor, remitase a establecido en el Anexo B de las Bases
de Licitacién, articulo 2 “Servicios Especiales Obligatorios”, letra A Consideraciones

Generales; por su parte en caso que la alusion a operador calificado se refler.@ :(SNﬁJB?C‘“
2\
2
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contratista, remitase a la rectificacion N°2 de Ja Resolucion N° 159 que modifica las Bases
Tipe.

213.(21) Enla pagina 111 del anexo complementario, se indica que los modelos de los teléfonos
IP seran especificados, donde esta su especificacion?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacién N°15 de la Circular Aclaratoria N°5 que
modifica las Bases de Licitacién.

214. (26) Segln proyecto de Paisajismo el drea exterior correspondiente al sector de Calle Azapa,
serd de cargo de la Municipalidad su mantencién. Sin embargo, también existe parte de
paisajismo exterior en el sector Avda. Pedro Aguirre Cerda. Se solicita definir si estas areas
también sera de cargo de la Municipalidad su Mantencidn.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2.2 de las Bases de Licitacion.

215.{(27) En la actualidad el terreno para el nuevo hospital colinda con un taller industrial con
flujo de tréfico pesado y emisiones toxicas, ;se prevé alguna actuacion en dreas del traslado de
¢sta industria o se deben contemplar medidas permanentes de mitigacion de este problema?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacién y en el Anexo
Complementario de las Bases de Licitacion, N° 5, articulo 2.4.1, numeral a.2.2 “Proyecto

de Arquitectura”, en especial, su numeral i) “Requerimientos para el Proyecte de
Arquitectura”, Aislacion acdstica.

216. (28) La evaluacion del estudio geotéenico sobre el terreno es pobre, siendo precisa una
campafia geotecnia de sondajes mucho mas amplia, como el propio estudio prevé. Dada la
incidencia econdmica de la excavacidn en roca y la falta de datos concretos sobre rellenos

existen informes adicionales que nos permitan determinar con mayor exactitud los niveles de la
roca,

Respuesta:
Remitase a lo establecido en los articulos 1.4.1 y 1.4.2 de las Bases de Licitacion.

217.(29) Tras analizar la estructura del Proyecto Base vemos que obedece a unos puntos de partida
que no corresponden al modelo concesional de hospital que se licita. El Proyecto de referencia
sigue los modelos asistenciales publicos existentes hasta la fecha, en los que se desarrolla con
mayor sentido la parte asistencial, mientras que la operacional se relega a un segundo plano.
Dado que buena parte de los términos son obligatorios jse valorard el replantear algunos
aspectos argumentados a este efecto? ;Cudl seria ¢l formato ideal de presentacién de éstos?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en los articulos 2.4 y 2.4.1 de las Bases de Licitacion.

218. (30) En la UPC adultos intensivos, coronarios e intermedios. Las 4reas clinicas y éreas
administrativas se plantean como un conjunto que ocupa toda la planta del bloque. En ellas todos
los boxes son cerrados y no existen boxes de aislados. ;No Se considerara en el proyecto?

Respuesta:

Remitase a Io establecido en los articulos 1.3.4 y 2.4.1 de las Bases de Licitacién, asi como
. ala rectificacion N° 15 de la Circular Aclaratoria N°5S que medifica las mismas.

219.(33) Se solicita aclarar o complementar las Secciones 1.3.4, 1.4.6, 1.9, 1.10.3 y 2.4.1 de las
BALI 'y del Anexo Complementario se solicita aclarar lo siguiente:
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(a) Los Bstudios Referenciales de caracter “Referencial” pueden ser modificados por el
Concesionario. Ello en razén de poder diferenciar los Estudios Referenciales de cardcter
“Referencial” de aquellos Estudios Referenciales de caracter “Obligatorio”;

(b}  En relacién con los Estudios Referenciales, se solicita se precise el alcance del término
“Obligatorio”, confirmando que ello implica la adquisicién del material solicitado en el Anexo
Complementario, pero no la exigencia de determinadas marcas, siendo consideradas estas sélo
referenciales. Lo anterior, debemos entenderlo en concordancia con lo que ha manifestado
Contraloria General de la Repiiblica (Dictamenes 58720-08 —9099-07 por ejemplo) al estimar
que la exigencia de marcas, afectaria el principio de la “no discriminacién arbitraria” en materia
cconomica. En razon de lo anterior, se solicita que se elimine las referencias a marcas en las
Secciones relativa a los Estudios Referenciales, o se indique que dichas marcas deberan ser
consideradas sélo a modo referencial.

(c) Respecto del “Proyecto de Pavimentacién Exterior - Proyecto Aguas Lluvias -
Sefializacion”, se solicita se rectifique el Anexo Complementario sefialando que ellos son
Referenciales y no obligatorios. Lo anterior, porque entendemos que los dimensionamientos
debieran ser determinados por los profesionales proyectistas; y

(d) En relacion con los ascensores y fichas técnicas que debe tener cada ascensor, se solicita
se rectifique el Anexo Complementario, indicando que ellos son “Referenciales”. En relacién
con lo anterior solicitamos confirmar nuestro entendimiento de que la obligacion de marcas y
fichas técnicas, es sélo referencial y no obligatoria para la Concesionaria, ya que, éstos son
propios de cada proveedor. El proyecto en la forma en ¢cémo estd planteado actualmente en el
Anexo Complementario, es incompatible con aisladores sismicos.

Respuesta:

Remitase a lo establecide en los articulos 1.3.4 y 2.4.1 de las Bases de Licitacién, a las
rectificaciones N° 1, 30 y 31 de la Resolucion N°159 que modifica las Bases Tipo v a la
rectificacién N° 15 de la Circular Aclaratoria N° 5 que modifica las Bases de Licitacion.

220. (34) Enrelacion con la Seccidn 1.4.6 del Anexo Complementario:

(a) Se indica un limite de paginas que debe contener la oferta técnica. Al respecto, se solicita
complementar la referida Seccion seflalando que la oferta técnica puede contener anexos; y

(b) Se solicita aclarar si los servicios no indicados en la descripeién del documento N° 7
deberdn o no ser descritos en la oferta técnica.

Respuesta:
{a) Se mantiene lo establecido en el articulo 1.4.6 de las Bases de Licitacion.

{b) De conformidad a lo establecido en el articulo 1.4.6 de las Bases de Licitacion, sélo se
deben describir los servicios indicados en el Documento N° 7.

221.(35) En relacion con la Seccion 1.4.7 del Anexo Complementario, se solicita aclarar la forma

de completar la oferta econdmica, indicando si ésta debe ser rellenada en forma manuscrita o
mecanograficamente.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.4.7 de las Bases de Licitacion, en el sentido que
alli se sefialan los requisitos de la Oferta Econdmica.

222.(36) La Seccion 1.4.8 de las BALI sefiala que la vigencia de la oferta serd de 240 dias a contar

de la fecha de la apertura de la oferta técnica. Este plazo es muy largo (supera los plazos
utilizados en otras licitaciones), y hace muy difi 011 comprometer la 0btenc10n de ﬁnanc1 PHETI,
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(a) Reducir el plazo de vigencia de la oferta aun méximo de 90 dias; y

(b) Incorporar un mecanismo de compensacion del riesgo por variaciones en las condiciones de
financiacion entre la fecha de vigencia de 1a oferta y el cierre financiero.

Respuesta:
Se mantiene o establecido en el articulo 1.4.8 de las Bases de Licitacion

223. (37) Respecto de la Seccion 1.5.2 del Anexo Complementario, se solicita aclarar los criterios
de evaluacion de la oferta técnica, y en especial de los documentos materia de la oferta técnica
numeros 7 y 8, indicando si dicha evalvacién serd mediante comparacion entre todos los
licitantes, o si serd mediante una evaluacién independiente para cada uno, sefialando los criterios
objetivos que tendra la evaluacion.

Respuesta:

De acuerdo a lo establecido en el articulo 1.5.2 de las Bases de Licitacién, se debe evaluar
de acuerdo al procedimiento establecido en los articulos 22 y siguientes del Reglamento de
la Ley de Concesiones. Sin perjuicio de lo anterior, seran considerados Ia evaluacién
adicionalmente y en los casos en que las Bases de Licitacién lo autoricen, aquellos
documentos en que el Licitante o Grupo Licitante proponga exigencias adicionales o
superiores a las establecidas en las Bases de Licitacién, y/o efectiie aportes que apunten a
mejorar los estandares de mivel de servicio y/o minimizar los costos de operacién, de
acuerdo a Jo establecido en el articalo 1.4.6 de dichas Bases.

224, (38) Respecto de la Seccidon 1.6.2 de las BALI se solicita que los costos de la licitacion
puedan ser incorporados al total de las necesidades de financiacién de la sociedad concesionaria
(indistintamente “Concesionaria” o “Concesionario™) para su financiamiento mediante
recursos propios aportados por los accionistas en forma adicional al capital minimo de la
sociedad concesionaria y/o con financiacién de terceros.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articule 1.6.2 de las Bases de Licitacién.

225.(39) Se solicita se complemente la Seccion 1.6.3 del Anexo Complementario y la Seccién

1.11.2.2 letra c) de fas BALI, ampliando el plazo para el pago del saldo del capital de la sociedad
concesionaria a 3 aflos conforme lo permite la Ley de Sociedades Andnimas.

Respuesta:

Se mantiene lo establecido en los articulos 1.6.3 y 1.11.2.2 letra ¢) de las Bases de
Licitacién.

226. (40) Se solicita complementar la Seccion 1.6.3 de las BALL de conformidad a lo dispuesto en
el N° 5 del articulo 30 del Reglamento de Concesiones de Obras Publicas, en el sentido de
seflalar que el adjudicatario de la Concesion debera tener como minimo un 51% de los derechos
de la sociedad concesionaria y se obliga a no transferirlos, durante el periodo de construccion,

“'sin autorizacion del Ministerio de Obras Publicas”. Se solicita, por tanto, agregar esta ultima
frase.

Respuesta:

De acuerdo a lo establecido en el articule 1.2.1 de Ias Bases de Licitacién, formaran parte
integrante de las Bases de Licitacién, 1a Ley de Concesiones de Obras Priblicas v sus
modificaciones, y el Reglamento de la Ley de Concesiones y sus modificaciones.

227.(41) En las Secciones 1.6.5 y 1.6.6 de las BALI y del Anexo Complementario, se solicita se
aclare:
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() El plazo de duracion de la sociedad concesionaria, ello considerando que la
Superintendencia de Valores y Seguros efectud un reparo en su oportunidad a la Sociedad
Concesionaria de Hospitales de La Florida y Maip(, por cuanto el plazo no era ninguna de las
alternativas que exige la Ley de Sociedades Andnimas, esto es, determinado o indefinido, lo que
llevo a la modificacion de sus estatutos. En ese sentido se pide aclarar el plazo de duracién de la
sociedad concesionaria, y la alternativa de establecer que la duracién de la sociedad
concesionaria serd indefinida, agregando la obligacién de los accionistas de no poner término a
la sociedad antes de 2 (dos) aflos contados desde la fecha de término de la concesion; y

(b) Rogamos también se confirme que, sin perjuicio de la obligacién antes citada, el capital
social de la sociedad concesionaria podra ser reducido hasta el minimo exigido en la Seccién
1.6.3 del Anexo Complementario, sin restriceion ni autorizacion alguna, una vez vencido el
plazo de la concesidn.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.6.3 de las Bases de Licitacion.

228.(42) Respecto de la Seccion 1.7.3.1 del Anexo Complementario, se solicita aclarar la forma y
plazo para acreditar la experiencia para la etapa de construccién y la de explotacién indicando si
en la oferta técnica se debera adjuntar alguna documentacion relativa al equipo profesional de la

sociedad concesionaria, o en qué fecha se deberédn presentar estos antecedentes al inspector
fiscal.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en lo articulo 1.7.3.1 de las Bases de Licitacion. En cuanto a la

documentacion que se debe incluir en la Oferta Téenica, remitase a lo establecido en el
articulo 1.4.6 de Ias Bases de Licitacion.

229.(43) En la Seccién 1.7.5 de las BALI se establece que serd posible reducir el capital social
durante la etapa de explotacién con autorizacién del Director General de Obras Publicas
(“DGOP”). Se solicita aclaracién sobre los criterios previstos por el DGOP para autorizar
reducciones de capital social durante esta etapa.

Respuesta:
Remitase a o establecido en el articulo 1.7.5 de las Bases de Licitacidn.

230. (44) Se solicita complementar las Secciones 1.8.3.1 y 1.8.3.2 de las BALI y del Anexo
Complementario:

(a) Indicando que las boletas de garantia de construccién y de explotacién de la Concesion
pueden ser tomadas por cualquier persona (Concesionaria, constructor, operador u otro);

(b) Confirmando que las boletas de garantia de construccién pueden ser tomadas por periodos
de 1 (un) afio renovable; y :

(¢) Confirmando que la fecha de entrega de la boleta de garantia de la construccién sera cuando
la Concesionaria solicite la autorizacion de inicio de la construccién de las obras una vez que sc

hayan cumplido todos los requisitos sefialados en el parrafo cuarto de la Seccién 1.9.1 de las
BALL

Respuesta:
Remitase a lo establecido en los articulos 1.8.3.1 vy 1.8.3.2 de las Bases de Licitacién.

231.(45) En relacion con la Seccion 1.8.8.2 letra j) de las BALI y la Seccidn 2.6 letra b.4) del
Anexo Complementario, se solicita eliminar la obligacion de la Concesionaria como parte de los
servicios obligatorios de administracion y mantenimiento de equipamiento y mobﬂlario chnlco
de informar cambios legales que obliguen a modificar, total o parcialmente, cual _ e
equipamiento o mobiliario clinico y/o las instalaciones. "
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Respuesta:
Se mantiene lo establecide en el articulo 1.8.8.2 letra j) de las Bases de Licitacién y en
Anexo B de las mismas, N°5 “Servicios especiales obligatorios”, para el servicio de

Administraciéon y Mantenimiento de Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico, Alcances,
N°5 “Aspectos Normativos y de Control de Calidad™.

232. (46) Respecto de la Seccion 1.8.8.2 letra j) del Anexo Complementario:

(a) Aclarar en qué fecha durante la etapa de explotacion la Concesionaria debera acreditar su
registro en el FDA (Federal Drug Administration de EE.UU.); y

(b) Aclarar si la obligacion sefialada en el literal (a) anterior puede ser cumplida a través del
operador o contratista.

Respuesta:
En el entendido que Ia referencia a Federal Drug Administration de EE.UU. a que se hace
alusién en la consulta, corresponde a “U.S. Food and Drug Administration”, remitase a lo

. establecido en el articulo 1.8.8.2 de Ias Bases de Licitacion.

233. (48) Se solicita complementar las Secciones 1.8.11 y siguientes de las BALI en el sentido de

indicar que si no estuviere disponible en algin momento en el mercado alguno de los seguros
requeridos en las BALI y por tanto, éstos no se puedan contratar o renovar, ello no implique un
incumplimiento de la Concesionaria, y sea el propio Estado el que asuma temporalmente el
riesgo y/o que se contemple algin mecanismo de término anticipado de la concesion.

Respuesta:

Se mantiene lo establecido en los articulos 1.8.11, 1.8.12, 1.8.13 y 1.8.14 de Ias Bases de
Licitacién.

234.(49) En la Seccién 1.8.12 BALI y del Anexo Complementario relativa al seguro de

responsabilidad civil por dafios a terceros, se solicita las siguientes aclaraciones:

(a) Cuando se dice que la poliza de seguros de responsabilidad civil por dafios a terceros debe
ser a favor del MOP y del Concesionario, ;el Concesionario figurard como Asegurado y
Beneficiario y el MOP como Asegurado Adicional?; y

(b) Se indica que el pago de la poliza debe ser al contado, ;se permitird establecer con la
compafiia aseguradora un pago fraccionado de la prima?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.12 de las Bases de Licitacién.

235.(51) EnlaSeccion 1.8.13 del Anexo Complementario:

(a) Se establece que el deducible maximo sea del 2%. Aclarar sobre qué se aplica este
deducible, sobre el limite, sobre el monto asegurado o sobre el monto del siniestro; y

(b) En cuanto al monto a asegurar, jes posible establecer un limite de indemnizacién en la
poliza?

Respuesta:
(2) Remitase a lo establecido en la rectificacion N°8 de la Circular Aclaratoria N°5 que

modifica 1as Bases de Licitacién.

(b) Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.13 de las Bases de Licitacién, en el sentido

- que el monto a asegurar corresponde al equivalente al valor total de la obra concesionada.
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236. (52) Respecto a la Seccion 1.8.13 de las BALI y del Anexo Complemenlano relativa al seguro
por catastrofe, se solicitan las siguientes aclaraciones:

(a) Se indica que el pago de la pdliza debe ser al contado, ;se permitird establecer con la
compafiia aseguradora un pago fraccionado de la prima?;

(b) Se indica que la pdliza debera tener una clausula de rehabilitacion automatica, ;es suficiente
con una restitucion o tienen que ser ilimitadas pero con cobro de prima adicional?;

(¢) Se indica que la poliza debera tener una cldusula que establezca la imposibilidad de pagar,
modificar, suspender o dar término al seguro por parte del Concesionario sin la aprobacién por
escrito del MOP. En relacion con esta materia se solicita confirmar lo siguiente:

(i) Que el pago no esta sujeto a la aprobacién del MOP;
(ii) Que la imposibilidad de pagar se refiere a pagos de siniestros;

(iii} Que se pueden renegociar los términos y/o cambiar de aseguradora, en caso de vencimiento
de polizas anuales; y

(iv) Que se aceptard una clausula que permita al asegurador cancelar la poliza o cambiar las
condiciones por falta de pago de la prima, o siniestralidad; v

(d) Al establecerse como beneficiario nico al MOP, ;significa esto que la aseguradora debe
pagar todos y cada uno de los siniestros al beneficiario? Si es asi, jpodria acordarse un
Protocolo de Gestion de Siniestros para que los siniestros por debajo de determinado importe se

liquiden al Concesionario, siempre y cuando el pago del seguro se destine a la reconstruccién de
la obra? :

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.13 de las Bases de Licitacién y a la rectificacién
N° 6 de 1a Resolucion N°159 que modifica las Bases Tipo.

237.(53) En la Seccién 1.8.14 del Anexo Complementario, en cuanto al monto a asegurar, se
solicita confirmar que es posible establecer un limite de indemnizacién en la péliza.

Respuesta:
Remitase a le establecido en el articulo 1.8.14 de Ias Bases de Licitacion.

238.(54) En la Seccién 1.8.14 de las BALI y del Anexo Complementario relativa al seguro de
equipamiento médico y mobiliario clinico, se solicitan las siguientes aclaraciones:

(a) ;,Se puede fraccionar el pago de la prima del seguro?;

(b) Se indica que la pdliza debera tener una cldusula de rehabilitacion automatica, jes suficiente
con una restitucion o tienen que ser ilimitadas pero con cobro de prima adicional?;
(¢) Se indica que la pdliza deberd tener una cldusula que establezca la imposibilidad de pagar,

modificar, suspender o dar término al seguro por parte del Concesionario sin la aprobacion por
escrito del MOP. Se solicita confirmar lo siguiente:

(1) Que €l pago no esta sujeto a la aprobacion del MOP;

(i1) Que imposibilidad de pagar se refiere a pagos de siniestros;
(iif) Que se pueden renegociar los términos y/o cambiar de aseguradora, en caso de vencimiento
de pdlizas anuales; y

(iv) Que se aceptara una clausula que permita al asegurador cancelar la poliza o cambiar las
condiciones por falta de pago de la prima, o siniestralidad.

(d) Al establecerse como beneficiario inico.-al MOP, ;significa esto que la aseguradora debe
pagar todos y cada uno de los siniestros al beneficiario? Si es asi, jpodria acordarse un
Protocolo de Gestion de Siniestros para que los siniestros por debajo de determinado importe se
liquiden al Concesionario, siempre y cuando se vaya a destinar a la reconstruccion de la obra?;
(€) En relacion al seguro de instalaciones electrénicas, se solicita confirmar que el mobiliag
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incluso en el seguro por catastrofe establecido en la Seccidén 1.8.13 que se debe suscribir
durante la fase de explotacion;

(f) Se indica que antes de la instalacién de cada equipamiento médico y mobiliario clinico
deberén ser enfregadas al inspector fiscal las polizas de seguro electronico asociadas a la
cobertura de dicho equipamiento y mobiliario asi como a sus instalaciones. En este sentido,
entendemos que durante la fase de construccidn se realizardn operaciones de montaje de los
equipos y los riesgos inherentes a la instalacion, incluyendo las pruebas, deberan quedar
incluidos dentro de la pdliza de seguro por catdstrofe establecida en la Seccién 1.8.13, de tal
forma que en el monto asegurado para la fase de construccion deberia estar incluido el valor de
los equipos y del mobiliario a instalar. Solicitamos confirmacién de este entendimiento; y

(g) Confirmar si la valoracion de los activos objeto de cobertura estd diferenciada entre equipos
electronicos y mobiliario clinico.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en los articulos 1.8.13 y 1.8.14 de Ias Bases de Licitacion y a Ia
rectificacion N°7 de la Resoluciéon N°159 que modifica las Bases Tipo.

239.(55) Se solicita aclarar las Secciones 1.8.16 y 1.8.17 de las BALL, complementandolas con lo
signiente:

(a) Incorporando plazos maximos dentro de los cuales los Comités Coordinadores y Técnicos
deban adoptar sus acuerdos;

(b) En caso de que los Comités Coordinadores y Técnicos no adopten los acuerdos dentro de un
determinado plazo el que deberd estar expresamente sefialado en el Anexo Complementario,
ocurra lo siguiente dependiendo de la etapa en que se encuentre la Concesién: (i) si los Comités
retrasan sus acuerdos durante la fase de construccién de la Concesion, se producira un efecto
similar al que se encuentra contemplado para el caso de retraso en la entrega de los terrenos a la
Concesionaria, es decir, se le otorgard a la Concesionaria un aumento en el plazo de la
construccién vy en la obtencién de la autorizacion de la puesta en servicio provisoria
correspondiente a igual tiempo del retraso efectivo; y (ii) si el retraso se produce en el periodo
de explotacién de la Concesién, no habra responsabilidad para el Concesionario v éste podra
pedir las compensaciones que procedan; y

(c) Incorporar una instancia formal que permita al Concesionario observar u objetar las

decisiones que adopte el Comité y de este tltimo para pronunciarse de las mismas.
Respuesta: o

Se mantiene lo establecido en los articulos 1.8.16 y 1.8.17 de las Bases de Licitacién.

240.(56) En la Seccién 1.10.1 de las BALI, se requiere aclarar qué ocurrira en el caso de que el
MOP salicite un adelanto de las adquisiciones y reposiciones previstas en el programa anual de
equipamiento médico y mobiliario clinico, en el sentido de indicar la forma en que la MOP
regulara este costo financiero, y si pagara por ello al Concesionario.

Respuesta:

Remitase a lo establecide en el Anexo B articulo 2 de las Bases de Licitacion y la
rectificacion N°50 de la Resolucion N°159 que modifica las Bases Tipo. Asimismo, para la
realizacion de actividades no previstas en el referido Programa Anual, remitase al articulo
1.10.1.2 de las Bases de Licitacion, que se refiere a actividades no contempladas en los

planes y/o programas y a su rectificacion N° 11 de la Resolucién N°159 que modifica las
Bases Tipo.

241. (57) Enla Seccion 1.10.1.1 de las BALI y en el Anexo Complementario, se solicita aclaracion
sobre el procedimiento que se debe seguir para la dotacién / disposicion del Fondo de Reserva
para las actividades no contempladas en los planes y/o en los programas, en cuanto a:

(a) El plazo para el establecimiento del Fondo;

(b) Cuando dicho Fondo debe quedar totalmente dotado;
(c) Cudl sera la periodicidad de las dotaciones en caso de que exista més de una; y
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(d) Como afecta el valor méximo del monto total de las actividades establecido en el Anexo

Complementario al calculo del saldo que el Servicio de Salud deberd pagar al Concesionario
cuando corresponda.

Respuesta;

Remitase a lo establecido en los articalos 1.10.1.1 y 1.12.2.3 de las Bases de Licitacién y la
rectificacion N° 10 de la Resolucion N°159 que modifica las Bases Tipo.

242. (58) En la Seccién 1.10.1.2 de las BALI y del Anexo Complementario, se solicita aclaracion

sobre el procedimiento que se debe seguir para la dotacion / disposicién del Fondo de Reserva de
Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico, en cuanto a:

(a) El plazo para el establecimiento del Fondo;
(b) Cuando dicho Fondo debe quedar totalmente dotado; y
(¢) Cual serd la periodicidad de las dotaciones en caso de que exista mas de una.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articalo 1.10.1.2 de las Bases de Licitacién y a la
rectificacion N° 11 de la Resolucion N°159 que modifica Ias Bases Tipo.

243. (59) En las Secciones 1.10.1.1 y 1.10.1.2 de las BALI, en el punto 2) denominado “Otras
situaciones”, se establece que en el caso de adquisiciones de equipamiento, que no correspondan
a reposicion, reemplazo o reposicion del equipamiento existente y que hayan sido solicitados por
el inspector fiscal, el presupuesto presentado debera incluir el costo de mantenimiento del nuevo
elemento adquirido, durante la vida 0til del mismo, el cual no podrd exceder en un méximo
equivalente al 10% del valor de adquisicion total, siendo la Concesionaria responsable de
ejecutar el respectivo mantenimiento. El valor establecido para el mantenimiento de un maximo
del 10% sobre el valor de adquisicién, en el caso del equipamiento médico corresponde al costo
estindar de mercado de mantenimiento integral de 1 afio, lo que hace insuficiente la
compensacion a la Concesionaria por este concepto. Al respecto, se solicita aclarar c6mo se

compensard a la Concesionaria €l costo de mantenimiento real durante la vida 1til del equipo,
que es del orden de un 10% anual.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en los articulos 1.10.1.1 y 1.10.1.2 de las Bases de Licitacién v a
las rectificaciones N°s 10 y 11 de la Resolucién N°159 que modifica las Bases Tipo.

244, (60) Respecto de la Seccién 1.10.4 de las BALI, se solicita se aclare si la Concesionaria podra
percibir una compensacién en caso que el Inspector Fiscal no otorgue las correspondientes
autorizaciones de puesta en marcha. en las fechas indicadas en las BALL sin que exista .
responsabilidad del Concesionario, ya sea, una compensacién econdmica proveniente de los
subsidios o una compensacion que se traduzca en un aumento de plazo de la Concesidn v la
forma de calcular las compensaciones que correspondan.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.10.4 de Ias Bases de Licitacion.

245.(61) En la Seccién 1.11.1 de las BALI se solicita confirmar que la referencia a la no
concurrencia del Fisco a la reparacion de los dafios producidos por caso fortuito o fuerza mayor
hace referencia tinicamente a lo establecido en el articulo 75 del Reglamento de Concesiones de

Obras Publicas. Por lo tanto, lo estipulado en el articulo 74 del Reglamento no se modifica y
tendria plena aplicacion.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articule 1.11.1.
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246. (62) Respecto a la Seccion 1.12.2.1 -de las BALI relativa a los pagos que recibe el
Concesionario por concepto de subsidio fijo a la construccidn, solicitamos complementarlas
indicando que el atraso del pago de subsidio devengard un interés moratorio a favor de la
Concesionaria e indicando la tasa de interés aplicable.

Respuesta:
Remitase a 1o establecido en el articulo 1.12.5 de las Bases de Licitacion.

247. (63) Respecto de la Seccion 1.12.2.1 relativa a los pagos que recibe el Concesionario por
concepto de subsidio fijo a la construccion, en las BALI se establece que el primer pago se
recibird en el afio calendario siguiente al afio calendario en el que se obtenga la autorizacion de
pagos de subsidios. Dado que la fecha de pago anual del subsidio fijo a la construccion es el 31
de marzo, puede existir un plazo de entre 3 y 15 meses desde la autorizacion de pagos de
subsidios hasta el primer pago del subsidio fijo a la construccion, dependiendo del mes en que se
produzca dicha autorizacion de pagos subsidios. Se solicita considerar la siguiente modificacién
consistente en realizar el primer pago del subsidio fijo a la construccion el 30 de septiembre del
afio calendario “n” si la autorizacion de pagos subsidios se produce enire el 1 de octubre del afio
calendario “n-1" y el 31 de marzo del afio calendario “n”, o el 31 de marzo del afio calendario
“n+1” si la autorizacién de pagos subsidios se produce entre el 1 de abril v el 30 de septiembre

i ¥

del afio calendario “n”.

Respuesta:
Remitase a la rectificacion N° 20 de 1a Resolucion N°159 que modifica las Bases Tipo.

248. (65) En la Seccidon 1.12.2.4 de las BALIL relativas a los pagos por servicio de alimentacién
adicional, que dispone en su parrafo final lo siguiente: “En caso de existir un atraso en los pagos
superior a 30 dias, por el Servicio de Salud respectivo, sin perjuicio de los intereses establecidos
en el articulo 1.12.5 de las Bases de Licitacion, se notificard al Ministerio de Salud, para que este
Ministerio efectie dichos pagos con sus correspondientes intereses”. Al respecto, se solicita se

complemente la referida Seccion indicando el plazo que tendrd el Ministerio de Salud para
realizar dichos pagos.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.12.2.4 de las Bases de Licitacion.

249. (66) En la Seccién 1.12.2.7 de las BALI y del Anexo Complementario, se solicita se aclaren

las condiciones para la utilizacién del Fondo de Ejecucién de Inversiones en mobiliario no
clinico.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.12.2.7 de las Bases de Licitacién, y a la
rectificacion N° 24 de la Resolucion N°159 que modifica las Bases Tipo.

250. (67) En la Seccion 1.12.2.7 de las BALI y del Anexo Complementario, se solicita aclaracién
sobre la fecha a partir de la cual se empezaran a recibir las cuotas anuales correspondientes al
subsidio fijo por concepto de adquisicién y reposicién de mobiliario no clinico.

Respuesta:

Remitase a Jo establecido en el articulo 1.12.2.7 de las Bases de Licitacién, y en la
rectificacidn N° 24 de la Resolucién N°159 que modifica las Bases Tipo.

251.(68) En la Seccién 1.12.2.8 de las BALI y del Anexo Complementario, se solicita se aclaren
las condiciones para la utilizacién del Fondo de Ejecucién de Inversiones e Imprevistos en

Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico. Asimismo, se solicita confirmar:

- (8) El valor a considerar para el Porcentaje del Valor de la Eficiencia para la etapa de
construccion (PVEC); y
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(b) El valor a considerar para el Porcentaje del Valor de la Eficiencia para la etapa de
explotacion (PVEE).

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.12.2.8 de las Bases de Licitcaion, a las

rectificaciones N° 25 y 26 de Ia Resclucion N°159 que modifica las Bascs Tipo y al articulo
2 del Anexo B de las Bases de Licitacion.

252.(69) Enla Seccién 1.12.2.8 de las BALI y del Anexo Complementario, se solicita aclaracion
sobre la fecha a partir de la cual se empezarén a recibir las cuotas anuales correspondientes al
subsidio fijo por concepto de adquisicién y reposicion de equipamiento médico y mobiliario
clinico.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectlﬁcacwn N°25 de 1a Resolucion N°159 que modifica las
Bases Tipo.

253.(70) Enla Seccién 1.12.10 de las BALI y en el Anexo Complementario, se indican férmulas
para el cdiculo de la opcién de distribucion del riesgo financiero, no apareciendo definidos los
parametros rs, m y m0. Se solicita se indique el valor a considerar para estos parametros.
Asimismo, se solicita aclaracidén sobre el concepto “cuotas garantizadas de Subsidio Fijo a la
Construccidn que todavia no hubieran sido pagadas™.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacion N°28 de la Resolucion N°159 gue modifica las
Bases Tipo.

254.(71) Enrelacion con la Seccidn 2.4 de las BALL, se solicita se aclare en forma expresa que en

los hallazgos arqueol6gicos serdn considerados caso fortuito, que daran derecho a la suspension
del plazo de construccion del proyecto.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo G “De la Sustentabilidad de los Proyectos” de las
Bases de Licitacion.

255.(72) En la Seccion 2.4.1 correspondiente a las Bases Técnicas del Anexo Complementario
“Desarrollo del proyecto definitivo”, Seccién a.2.2 “Proyecto de Arquitectura” punto i)
“Requerimientos para el Proyecto de Arquitectura”, se solicitan las siguientes aclaraciones:

(a) (Es posible reordenar la configuracion de plazas de estacionamiento?;

(b) (Es posible reordenar la configuracion de circulaciones interiores de edificios y
comunicaciones verticales?; y

(c) Las é4reas funcionales que no se entregan finalizadas al entrar en funcionamiento el hospital,
ien qué estado deben estar a nivel de acabados e instalaciones en ese momento?

(d) Lainversion para la finalizacién de esas dreas, jes a cargo del Concesionario?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en los articulos 1.3.4 y 2.4.1 de las Bases de Licitacién, a las
rectificaciones N° 1, 30 y 31 de la Resolucién N°159 que modifica las Bases Tipo y a la
rectificacion N°15 de la Circular Aclaratoria N° 5 que modifica las Bases de Licitacién,

Tratindose las obras, remitase a lo establecido en los articulos 1.2.3, 1.9 y 1.1 mgng 2
Bases de Licitacién. AT ©
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256.(73) En la Seccién 2.4.1 correspondiente a las Bases Técnicas del Anexo Complementario,
“Desarrollo del Proyecto Definitivo”, letra a.2.5 denominada “Sistemas de Proteccién Activos y
Pasivos Contra Incendio”, respecto de los hidrantes, entendemos que segin EETT son por la

Municipalidad y se conectan a la red exterior, jocurre lo mismo con los de la urbanizacién
interior?

Respuesta:

Remitase al Anexo Complementario de las Bases de Licitacién, N°S, articulo 2.4.1,
numeral a.2.5 “Proyecto Sistemas de Proteccion Activos y Pasives Contra Incendio”, y a
Ia rectificacion N° 15 de la Circular Aclarateria N°5 que modifica las Bases de Licitacién.

257.(75) En la Seccién 2.4.1 correspondiente a las Bases Técnicas del Anexo Complementario,
“Desarrollo del Proyecto Definitivo”, letra a.2.11 denominada “Proyecto de Climatizacion,
Central Térmica y Combustibles”, se requiere aclarar respecto de la generacidn de frio, lo
siguiente: _

(a) (Es posible cambiar el sistema de evacuaciéon de calor de condensacién de los equipos
frigorificos?;

(b) ;Se puede recuperar calor de condensacién con condensadores auxiliares?;

(¢) ¢Se pueden sustituir los techos radiantes por un sistema alternativo, sin pérdidas de las
prestaciones térmicas y de sostenibilidad requeridas en las BALI?; y

(d) ¢Se requiere vapor en alguna zona del edificio, como por ejemplo, en la lavanderia, o en
alguna otra parte, y de ser asi, jquién es el responsable de su instalacién?

Respuesta:

Remitase a lo establecido em los articulos 1.2.3, 1.9, 1.10.3 y 2.4.1 de las Bases de
Licitacién, en el Anexo Complementario de las mismas, N° 5, articalo 2.4.1 y en la
rectificacion N° 15 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de Licitacion.

258.(76) En la Seccién 2.4.1 correspondiente a las Bases Técnicas del Anexo Complementario
“Desarrollo del Proyecto Definitivo”, letra a.2.14 denominada “Proyecto de Instalaciones
Eléctricas de Fuerza y Alumbrado”, se requiere aclarar lo siguiente:

(a) Respecto de la prevision de potencia, entendemos segin carta de la compafiia eléctrica local,
se comprometen a dar 2.000 Kw. en media tension, insuficiente a nuestro juicio para atender las
necesidades del edificio. En razén de lo anterior, si la compafiia eléctrica no pudiera dar la
potencia necesaria para el edificio, ;se podrd proponer la autogeneracion?;

(b} Las BALI y el Anexo Complementario disponen grupos generadores para el 100% de la
potencia del hospital, con redundancia N+1, reserviandose la posibilidad de funcionar
unicamente con los grupos, si interesase econdmicamente; ses correcto el dato de una
autonomia de 48h?;

(¢} (Se puede modificar el mimero de salas eléctricas de media tensién, manteniendo o incluso
incrementando el nivel de seguridad?; -

(d) Los grupos generadores abiertos, en sala aislada acusticamente:; (deben poder funcionar de
forma continua un niimero ilimitado de horas al 100% de su potencia?;

(e) (Se admitirfa, siempre y cuando se justificase técnicamente, una distribucidn eléctrica
secundaria alternativa a la canalizacion prefabricada?;

(1) ;Se admitiria un sistema de alimentaci6n ininterrumpida alternativo, siemnpre y cuando no se

reduzcan las prestaciones de las BAL] y el Anexo Complementario o incluso se pueda mejorar
la fiabilidad de la instalacion?; y

(8) ;Se admitiria sustituir en el alumbrado de emergencia antipanico los kits de emergencia por
equipos autdnomos? '

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacién y a la rectificacion
N° 15 de la Circular Aclarateria N°5 que modifica Ias mismas.
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259.(77) En la Seccion 2.4.1 correspondiente a las Bases Técnicas del Anexo Complementario
“Desarrollo del Proyecto Definitivo”, letra a.2.15 denominada “Proyecto de Cableado
Estructurado y Corrientes Débiles”, se requiere confirmar si ;debe incluirse en el suministro la
electronica de red y los teléfonos o se considera mobiliario a instalar por el Concesionario?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacion N°15 de la Circular Aclaratorla N5 que
modifica Ias Bases de Licitacion.

260. (78) La Seccion 2.6 de las BALI seflala que se puede extender la prestacién de servicios a
terceros, se solicita se especifique la forma y condiciones en que podra realizarse.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2.6 de Ias Bases de Licitacion.

261. (79) Respecto de la Seccién 3.3 de las BALI denominada “Evaluacién de las Ofertas
Econdémicas” introduciendo diferentes valores para SFC, SFO y PNOT, la puntuacién obtenida
con la férmula econémica indicada en las BALI, arroja valores incoherentes (negativos en la
mayoria de los casos). En virtud de lo anterior, solicitamos que se confirme si los valores de los
coeficientes definidos en el Anexo Complementario son correctos, en caso de ser incorrectos, se
solicita efectuar la correccion correspondiente.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacion N°2 de la Circular Aclaratoria N°1 que
modifica Ias Bases de Licitacion.

262. (80) Se solicita se entreguen a los licitantes las informaciones preliminares con que cuente la
autoridad, sea del tipo geolégico, topografico o de algin otro tipo que digan relacién con el
terreno en el que se debera construir el hospital.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.3.4 de Izs Bases de Licitacion.

263.(82) En la Seccién 1.1 del Anexo B de las BALI, se solicita se aclaren las caracteristicas del
software solicitado para monitoreo de calidad de servicios por parte del Concesionario.

Respuesta:

Kl software de control de calidad indicado en el articule 1.1 del Anexo B de las Bases de
Licitacion, correspondera al sistema informatico que Ia Sociedad Concesionaria dispondra
para la operacidn de los servicios no clinicos de apoyo, y que le permita dar cumplimiento
a Jos requerimientos establecidos e¢n las Bases de Licitacion.

264. (85) En el Anexo B de las BALI y en el Anexo [ a) ¢ I b) del Anexo Complementario, en la
seccion relativa a los listados de mobiliarios clinicos y no clinicos, se establece una vida util para
al mobiliario no clinico entre 4 y 10 afios, y entre 3 y 15 afios para el equipamiento médico y
mobiliario clinico. Al respecto, se solicita aclarar si la Concesionaria deberd reponer el
equipamiento al término de la vida util establecida y la forma en que ésta debera hacerlo.

Respuesta:
Remitase a ko establecido en los articulos 1.4 y 2 del Anexo B de Ias Bases de Licitacion y a
kas rectificaciones N° 49 y 50 de Ia Resolucién N°159 que modifica las Bases Tipo.

265.(87) En el Anexo B Complementario a las BALI, en la Seccidén 1.4, 2. B. v 2.C. relauva ala
adquisicion y reposicion de equipamiento médico y mobiliario clinico, se solicita lo si
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(a) Confirmar que el Concesionario no serd responsable en el caso de que el valor de las
propuestas de equipamiento médico, mobiliario clinico y no clinico excedan sistematicamente el
"Valor Méaximo Revisado de Inversion". Ademas se solicita aclarar qué ocurrird en el evento de
que no se pueda adjudicar la propuesta y si esto impacta la operacién clinica del hospital;

(b) Aclarar si las licitaciones a desarrollar para la adquisicién y reposicion del equipamiento
médico, mobiliario clinico y no clinico por el Concesionario deberan o no ser aprobadas por la
Contraloria General de la Republica; y

(c) Confirmar que, en el evento de que se sancione a las empresas adjudicatarias de las
propuestas, estas sanciones no tendran repercusion en la Concesionaria.

Respuesta:

Se hace presente que la referencia al articulo 1.4 a que alude Ia consulta, corresponde a la
Adquisicién y Reposicién de Mobiliaric No clinico, y que no existe el concepto “Valor
Maximo Revisado de Inversién” para el Mobiliario No Clinico. En cuanto a la consulta,
remitase a las rectificaciones N° 49 y 50 de la Resolucién N°159 que modifican las Bases
Tipo.

En cuanto a la Adquisicién y Reposicion, tanto del Mobiliaric No Clinico, como del
Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico, remitase a lo establecido en los articulos 1.4 y
2 del Anexo B de las Bases de Licitacion.

266.(88) En el Anexo B Complementario a las BALI, en la Seccién 2. B. y 2.C. relativa a la
adquisicion y reposicion de equipamiento médico y mobiliario clinico, se solicita aclarar el
limite que tendrd Comité Técnico de Adquisiciones y Reposiciones para efectuar modificaciones
a las especificaciones técnicas de dichos bienes, en cuanto a fechas méximas en que podrd

solicitar dichos cambios y en cuanto a delimitar las cantidades que éste podrd exigir al
Concesionario modificar.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en los articulos 1.8.17 de las Bases de Licitacion y 2 del Anexo B

de las mismas, y a las rectificaciones N°s 8 y 50 de la Resolucién N°159 que modifica las
Bases Tipo.

267.(90) Se solicita se ponga a disposicion de los licitantes el resultado del estudio de
inundabilidad para la ciudad de Antofagasta entregado a la Oficina Nacional de Emerpencia del

Ministerio del Interior y Seguridad Publica de Antofagasta el 7 de febrero del presente afio, por
la Universidad Catdlica de Chile.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.4.1 de Ias Bases de Licitacién.

268. (91) ¢Existe un plan gradual de implementacidn para el Hospital de Antofagasta? En caso de
existir, jcuando se va a dar a conocer y cémo afectar a los servicios a prestar y a la cuantia de
los subsidios durante los perfodos en los que no se hubiere llegado a la implementacién total? De
ser perjudicial para el interés de la Concesionaria, jexistird alguna compensacidn para la
Concesionaria ya sea un aumento de plazo de la Concesién o una compensacion econdmica?

Respuesta:

Remitase al documento “Resumen EPH_HA?”, indicado en el articulo 1.3.4 de las Bases de
Licitacion y a lo establecido en el articulo 1.10 de las mismas.

269.(92) Se solicita se extienda el plazo para formular consultas v aclaraciones a las BALI y

Anexos Complementarios, en 30 dias contados desde la notificacion de circular aclaratoria que
asi lo ordene.

Respuesta:



Remitase a lo establecido en la rectificacion N°1 de Ia Circular Aclaratoria N* 3 que
modifica las Bases de Licitacion,

270.(93) La compensacion por sobredemanda de camas no impide que el Hospital sea ocupado
por sobre su 110% de disefio, mas aln, esta compensacién no resuelve los mayores costos que
incurrird la Sociedad Concesionaria junto a las eventuales multas que se cursen producto que la
SC se vera imposibilitado de dar cumplimiento a ciertos indicadores de servicio para ciertas
sobre ocupaciones. Se solicita considerar un pago de mayor cuantia en caso de superar el 110%
con la finalidad de evitar que la sobre ocupacién ocurra y que esta sea solamente en casos
fortuitos no prolongados con el fin de regular v resguardar el contrato de concesion, pues la
licitacién y el disefio fue para construir y explotar un Hogpital con capacidad para 671 camas.

Respuesta:

Remitase a lo establecide en el articulo 1.12.2.6 de las Bases de Licitacién y 2 la
rectificacién N° 23 de la Resolucion N° 159 que modifica las Bases Tipo.

271.(94) Art. 1.8.10.1 El Proyecto y su relacion con el SEIA. Las bases estipulan que "La SC, a
su entero cargo, costo y responsabilidad, debera cumplir con todas fas medidas que emanen o se
deriven de la RCA..." al respecto, no resulta posible evaluar a priori la magnitud del resultado
de dicha RSA y por consiguiente es un riesgo no acotado, mas aun, cuando el Estudio o
Declaracion deberd contar con la aprobacién del IF, pudiendo solicitar correcciones o
informacion complementaria. Motivo de lo anterior, dicho riesgo debiera ser compartido por las
partes y se debiera definir un mecanismo similar a otros contratos de concesion, como €j. que la
SC sea responsable de las primeras UF10.000 y si los costos sobrepasan dicho monto, que el
80% sea asumido por el MOP.

Respuesta:-
Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.10.1 de las Bases de Licitacién y a la
rectificacion N° 4 de 1a Resolucién N° 159 que modifica las Bases Tipo.

272.(96) La formula prevista para la evaluacion de las ofertas econdmicas (pagina 141 del Anexo
complementario) incluye un multiplicador de 105, Se solicita revisar pues la formula tal y

como se encuentra formulada actualmente, da todo ¢l peso de la puntuacién a la oferta
econdmica.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacién N°2 de Ia Circular Aclaratoria N°1 que
modifica las Bases de Licitacidn.

273.(97) Anexo B, articulo 2. Cual serd el nivel de intervencién del MOP respecto a la aprobacion
de las bases para la licitacion de adquisicién de equipamiento Medico y no Medico cuando estos
sobrepasen las UF 20.000, pues los intereses de ese Ministerio podrian resultar diametraimente
opuestos a los intereses de la Sociedad concesionaria con efectos que el dia de hoy no pueden ser
evaluados. Adicionalmente, ;la variable de adjudicacion de la licitacién publica realizada por el
concesionario, para la adquisicion del equipamiento Medico, es definida exclusivamente a
criterio de la Sociedad Concesionaria?.

Respuesta:
De conformidad a lo establecido en los articulos 1.8.17 de las Bases de Licitacion y 2 del
Anexo B, el CTAR debera establecer la metodelogia de evaluacion técnica, econémica y de
evaluacion de servicios, debiendo para ello considerar las variables minimas establecidas
en la rectificacion N°50 de 1a Resclucién N° 159 que modifica las Bases Tipo. Producto de
dicha evaluacion, el CTAR procederd a entregar o no ¢l Certificade de No Objecion, sin
dicho documento no puede el Concesionario adjudicar la licitacion.
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274.(98) Pregunta relativa a los siguientés subsidios: Subsidio Fijo a la Construccién, Subsidio
Variable, Subsidio Fijo por concepto de adquisicion y reposicion de Mobiliario No Clinico y
Subsidio Fijo por concepto de adquisicién y reposicién de Mobiliario Clinico. Dado que las
Bases indican que los pagos serdn a afio vencido el 31 de marzo de cada afio. En caso de
conseguir la Autorizacién de Pagos del Subsidio el 1 de enero 2017. ;Deberiamos esperar 15
meses a recibir el primer pago de cada uno de los citados subsidios, cobrando por tanto el 31 de
marzo de 20187

Respuesta:
Remitase a lo establecido en los articulos 1.12.2.1, 1.12.2.3, 1.12.2.7 y 1.12.2.8 de las Bases

de Licitacion y las rectificaciones N° 20, 21, 24 y 25 de la Resolucién N°159 que modifica
. las Bases Tipo.

275.(101) Anexo B, Art. 2, letra B. Que ocurre si del resultado de la licitacién o adquisicién del
listado resulta mayor "al valor maximo revisado de inversiéon" pero menor a la inversion méaxima
establecido en las Bases. jse realizard una nueva licitacién o el CTAR modificard el valor
maximo?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2 del Anexo B de las Bases de Licitacién y la
rectificacion N°50 de Ia Resolucién N°159 que modifica las Bases Tipo.

276. (102) Anexo B, Art. 2, letra C. "...,dentro del primer mes de cada afio de explotacion, ¢l CTAR
deberd entregar al Concesionario, a través del Inspector Fiscal, el "Listado de Equipamiento
Medico y Mobiliario Clinico” de la letra b} del Anexo I de las mismas Bases, previsto para el
afio de explotacion siguiente,..." Al respecto, se consulta como proceder para adquirir el Listado
para el ler Afio de explotacion? Se solicita aclarar, dado que el parrafo 3 del mismo articulo
indica que el listado debe ser instalado dentro de los 90 dias del afio de explotacion equivalente
al afio de incorporacion o se incurrira en multas.

Respuesta:
Remitase a la rectificacién N°50 de la Resolucién N°159 que modifica las Bases Tipo.

277. (105) Anexo B, Art. 2, letra C. Que ocurre i del resultado de la licitacién o adquisicién del
listado resulta mayor "al valor méaximo revisado de inversién” pero menor a la inversién maxima
establecido en las Bases. ;El CTAR modificara el valor maximo de adquisicién?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articule 2 del Anexo B de las Bases de Licitacién.

278. (106) Se solicita aclaracién sobre el Porcentaje del Valor de la Eficiencia para la Etapa de _
Construceion (PVEC) y sobre el Porcentaje del Valor de la Eficiencia para la Ftapa de
Explotacion (PVEE) incluidas en la pagina 37 del Anexo Complementario. ;Se corresponden

con los “Porcentaje del valor de la Eficiencia: 30%” mencionados en la pagina 285 del mismo
documento?

Respuesta: ,
Remitase a lo establecido en el articulo 2 del Anexo B de las Bases de Licitacién.

279. (107) Art.2.6.2.2, se solicita entregar nuevamente las Tablas de evaluacién de los Niveles de
Servicio de los Anexos Complementarios pues no son legibles en su totalidad en la

documentacién proporcionada o en su defecto que sean entregados formalmente en formato
Excel.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacién N° 17 de la Circular Aclaratoria N°5 que
modifica las Bases de Licitacién.
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280. (109) Art.1.10.1.1. “Para efectos de hacer frente a actividades no previstas en los Planes y en
los Programas, la Sociedad Concesionaria deberd considerar para el o cada Establecimiento de
Salud, un “Fondo de Reserva” que estard constituido por el monto en UF que se establece en el
Anexo Complementario para cada Semestre de Pago,...” al respecto se solicita indicar cuando
comienza el primer semestre de pago.

Respuesta:
Remitase a los articulos 1.10.4 y 1.12.2.2 de las Bases de Licitacién,

281. (110) Conforme a lo indicado en el articulo 1.3.3 de las Bases Tipo de Licitacién de
Concesiones de Establecimientos de Salud y al Anexo A, item A.1 N°7, de los Anexos
Complementarios del Proyecto de Concesion Hospital Antofagasta y tras haber revisado
acuciosamente los antecedentes referenciales entregados como parte de este proceso de
licitacién, asi como analizado los antecedentes que el MOP solicita para la presentacion de
ofertas técnicas de los licitantes, es nuestro interés solicitar a usted la prérroga del plazo de
presentacion de ofertas técnicas y econdémicas del mismo en, al menos, 60 dias corridos. Todo
cello con el objeto de facilitar el proceso de anélisis que Sacyr Concesiones Chile S.A. esta

llevando a cabo respecto del proyecto de concesidn, a fin de presentar ofertas Técnica y
Economica en ¢l mismo.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacion N°1 de la Circular Aclaratoria N°® 4 de las
Bases de Licitacién,

282. (111) Personal: En el anexo complementario en la pagina 11, se indica pto. 1.7.3.1 Equipo
profesional del concesionario. Se consulta si en la oferta técnica se debe presentar
documentacién de dicho personal o si ésta documentacién es una vez adjudicada la obra.

Respuesfa:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.4.6 de las Bases de Licitacion, en el sentido gue

alli se sefialan los documentos que se deben incluir en el sobre denominado Oferta
Técnica.

283. (112) En el anexo complementario en la pag. 3 aparece la descripcion de los edificios y las
plantas de que consta cada uno, dichas plantas en algunos de los edificios no coinciden con las
Especificaciones Técnicas Generales. Se solicita aclarar.

Respuesta:

En el entendido que la consulta dice relacién con la Deseripeién del Proyecto que trata el
articalo 1.2.3 de las Bases de Licitacién, remitase a lo establecido en Ia rectificacién N°1 de
la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las mismas.

284. (113) En Bases Administrativas punto 1.4.6-y su correspondiente Anexo Complementario, se
indican las condiciones que debe poscer la Boleta de Garantia Bancaria a entregar junto a la
oferta técnica, se indica que debe ser emitida a nombre del Director General de Obras Piblicas.
Se solicita indicar Nombre y Rut al cual debe ser emitida dicha boleta para evitar posibles
errores, al igual que la glosa correspondiente: "Para garantizar......".

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la letra A) Antecedentes Generales, Documente N°2 del
articule 1.4.6 de las Bases de Licitacion.

285. (114) En Taller realizado el dia Lunes 26 de Marzo dentro de la presentacién realizada por la
Sra. Valeria Gonzélez, se indico la existencia de un proyecto de climatizacién para el Hesgifal
sin embargo dentro de los antecedentes entregados no existe dicho proyecto, por ell o':::

enviar proyecto de Climatizacion base, R
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Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.3.4 de las Bases de Licitacion.

286. (115) En Taller realizado el dia Lunes 26 de Marzo dentro de la presentacion realizada por la
Sra. Valeria Gonzédlez, se indic6 la existencia de un proyecto eléctrico para el Hospital, sin
embargo dentro de fos antccedentes entregados no existe dicho proyecto, por ello se solicita
enviar proyecto Eléctrico inicial.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.3.4 de las Bases de Licitacion.

287.(116) Se solicita confirmar que dentro de valores maximo de adquisicién y reposicién para
Mobiliario No Clinico se encuentran incluidos los muebles de cocina, muebles de recepcion,

estanterfas, escritorios, muebles de farmacia, muebles de comedores y de restaurantes, cajoneras,
entre otros.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacién y al articulo.1.4 del

Anexc B de las mismas, para el Servicio de Adquisicion y Reposicion de Mobiliario No
Clinico, en especial la letra A) Consideraciones Generales.

288. (117) Se solicita un aumento de plazo del periodo de consultas en al menos 30 dias corridos de
la fecha actual. '

Respuesta:

Remitase a lo establecido en Ia rectificacion N°1 de la Circular Aclaratoria N° 3 de las
Bases de Licitacion,

289. (118) Se solicita aumento de plazo en la entrega de la oferta en al menos 1 mes, dado que el

plazo actual resulta insuficiente para la entrega de una oferta competitiva, acorde a la
envergadura del proyecto.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacion N°1 de la Circular Aclaratoria N° 4 de las
Bases de Licitacién.

290. (119) ¢Es posible la adjudicacién de equipos médicos y mobiliario clinico por familia o por
areas en las cuales se requiera conectividad entre equipos y/o software al momento de la
licitacién de afio 0?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2, letra A “Consideraciones Generales” del Anexo
B de las Bases de Licitacién.

291. (120) ;Puede una empresa de provisién de equipamiento clinico y mobiliario clinico ser parte
de la concesionaria?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articule 1.6.3 de las Bases de Licitacion.

292. (121) 4EBs posible que el concesionario reciba una sola oferta en la licitacién para adjudicacidén
del afio 0, y esta sea no sea objetada por el CTAR?
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Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2 del Anexo B de las Bases de Licitacién.

293. (122) (Cuadl es el rol del MOP, MINSAL y Servicio de Salud en la licitacion de equipos
médicos y mobiliario clinico que serd gestionada por el concesionario, es posible que intervenga
0 se oponga a las compras no objetada por CTAR?

Respuesta:
Remitase a lo establecide en el articulo 2 del Anexo B de las Bases de Licitacion.

294. (123) Si producto de la mantencién preventiva y/o correctiva realizada a los equipos, es factible
mantener un determinado equipo operativo por un periodo superior a la vida ltil definida en las
bases,;, es factible mantener el equipo original, sin que esto signifique disminucién en el SFO?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en los articulos 1.12.2.8 de las Bases de Licitacion y 2, letras B.
v C. del Anexo B de las mismas.

295. (124) En caso de que el CTAR decida no renovar los equipos en un afio determinado, ;es
posible disminuir el subsidio fijo del afio de incorporacién y utilizarlo para el afio siguiente?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en los articulos 1.12.2.8 de l‘lS Bases de Licitacion,

296. (125) 4 Los afios de vida til pueden ser modificados por el CTAR?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.17 de kas Bases de Licitacién.

297. (127) ;Los accesorios y repuestos de equipos de mobiliario clinico v equipo médico, a que
subsidio se imputa?

Respuesta: .
Remitase a lo establecido en el N°5, articulo 2 “Servicios Especiales Obligatorios”, del
Anexo Complementario del Anexo B de las Bases de Licitacién, respecto del Servicio
“Administracién y Mantenimiento de Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico”, en
particular su numeral 3 “Repuestos, Accesorios y Materiales” v a lo establecide en el
articulo 1.12.4 de las Bases de Licitacion,

298. (128) Especificamente los accesorios y repuestos consumibles, a que subsidio se imputan?

Respuesta:

En el entendido que los accesorios y repuestos consumibles a que se hace alusién en la
pregunta, corresponden al Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico, remitase a lo
establecido en el N°5, articulo 2 “Servicios Especiales Obligatorios”, del Amnexo
Complementario del Anexo B de las Bases de Licitacion, respecto del Servicio
“Administracion y Mantenimiento de Equipamiento Médico y Mobiliarie Clinicoe”, en
particular su numeral 3 “Repuestos, Accesonos y Materiales” y a lo establecide en el
articulo 1.12.4 de las Bases de Licitacién.

299. (129) (,Como se d1v1de 0 proporc10na el presupuesto de valores maximos de adqulscwn y
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Respuesta:

Los valores maximos de adquisicion y reposiciéon para Equipamiento Médico y Mobiliario
Clinico, establecidos en la letra f) del Anexo I de las Bases de Licitacion, consideran la
totalidad de los requerimientos de dicho equipamiento y mobiliario durante todo el
periedo de concesidn, los cuales se detallan en la letra b) del Anexo I, como “Listado de
Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico”.

300. (130) Como deben entregarse las cotizaciones de los equipos médicos y mobiliario clinico a los
concesionarios (IVA al concesionario, IVA al cliente final etc.)

Respuesta;

Remitase a lo establecido en el articule 1.12.4 de las Bases de Licitacién y en los articulos
1.4 y Z. del Anexo B de las mismas.

301. (131) ;Qué coberturas especifica debe contener los seguros de equipamiento médico y en que
subsidio se imputan?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.14 de las Bases de Licitacion.

302. (132) ¢Si el concesionario debe presentar un proceso de licitacion abierta para el afio 0, con la
definicién de la metodologia de evaluacion, y este debe ser aprobado por el CTAR , jpor qué
debe ser nuevamente validado quien se adjudique la licitacion por el CTAR?, no seria un doble

proceso, es factible plantear el proceso de revision de cardcter aleatorio, con el fin de reducir los
tiempos administrativos.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2 del Anexo B de las Bases de Licitacion.

303.(134) En el proceso de adquisicion de mobiliatio y equipamiento clinico durante la
construccion, se dispone la obligacion de licitar y que esta licitacion deberé establecer la facultad
.de adjudicar por separado y a distintos proveedores. ;Posee el CTAR la capacidad de evaluar
4.000 items de adquisicién? ;Que otros organismos participaran en esta evaluacién?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.17 y lo dispuesto en el Anexo B, articulo 2, letra
B. de las Bases de Licitacién, en ef sentido de que el Concesionario estard autorizado a
adquirir cada item del Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico, sole luego de haber
recibido el respectivo certificado de No Objecion correspondiente,

304. (135) ;Es posible ofertar equipos que no tengan validacién FDA o CE, pero si otra norma de
homologacién China por ejemplo. :

Respuesta:

Remitase a lo establecide en los articulos 1.8.17 de las Bases de Licitacién y 2 letra B, del
Anexo B de [as mismas.

305. (136) ;Como el CTAR evaluar o calificard las adquisiciones, seran criterios unificados o se
plantearan adquisicion por adquisicion seglin afios de incorporacién? (Durante el proceso de
evaluacién por parte de la concesionaria se admitird negociacién por los licitantes?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2 del Anexo B de las Bases de Licitacién yvala
rectificacion N° 50 de la Resolucién N°159 que meodifica las Bases Tipo. Hasta que el

CTAR no haya emitido el respectivo certificado de no objecién el Concesionario no podra
imiciar el proceso de adjudicacién,
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306. (137) ¢ El fondo de reserva para adquisicion de equipos se considera un monto anual 7000 UF?

Respuesta:
En ¢l entendido que la referencia a fondo de reserva a que se hace alusion en ia consulta,
corresponde al Fondo de Reserva de Equipamiento Médico y Mobiliarie Clinico,

estipulado en el articulo 1.10.1.2 de las Bases de Licitacion, remitase a lo establecido en
dicho articulo.

307, (138) ;Qué ocurre si existen adquisiciones y reposiciones de equipo o mobiliario clinico no
contempladas exceden el fondo de reserva?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.10.1.2 de las Bases de Licitaciéon y a la
rectificacion N° 11 de Ia Resolucion N°159 que modifica [as Bases Tipo.

308. (139) ;El pago del saldo de Fondo de reserva debe ser pagado después del (iltimo informe en el
afio 157

Respuesta:

En el entendido que la referencia a fondo de reserva a que se hace alusién en la consulta,
corresponde al Fondo de Reserva de Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico, remitase
a lo establecido en el articulo 1.10.1.2 de las Bases de Licitacion. El pago del saldo del
Fondo de Reserva de Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico debe realizarse, a mas
tardar, dentro del plazo de 15 dias posteriores a la fecha del iltimo informe, el que debera
ser emitido 20 dias antes del término de la Etapa de Explotacion.

309. (140) ;Doénde se imputan (subsidio) los repuestos de los equipos?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en ¢l articulo 1.12.4 de las Bases de Licitacidn.

310. (141) Los especialistas supervisores del programa de mantenimiento preventivo de equipos de
zonificacién muy critica establecido en el anexo H, (Deben ser contemplados como costo del
concesionario? ;A qué subsidio se imputa?

Respuesta:

De conformidad a lo establecido en el articulo 2.0.3 de las Bases de Licitacion, el
Cencesionario debe disponer a su entero cargo, costo y responsabilidad de la dotacion de
personal suficiente para cumplir con los requerimientos dispuestos en las Bases de
Licitacién. Asimismo, respecto de los subsidios, remitase al articulo 1.12.4 de las mismas.

311. (142) En caso que sea necesario relicitar los equipos, producto de la revision realizada por el
CTAR, los costos de la nueva licitacién podran ser asumidos por el Minsal o el Mop.

Respuesta:

Tratandose del servicio “Adquisicion v Reposicion de Mobiliario No Clinico”, remitase a
lo establecido en el Anexo Complementaric B de las Bases de Licitacién, articulo 1.4 letra
A “Consideraciones Generales”, letra ¢) “Responsabilidad del Concesionario” y
tratandose del servicio “Adquisicion y Reposicién de Equipamiento Médico y Mobiliario
Clinico”, remitase a lo establecido en el Amexe Complementario B de las Bases de

Licitacion, articulo 2, letra A “Consideraciones Generales”, letra e) “Responsabilidad del
Concesionario”.

312. (143) Con el fin asegurar el nivel de Uptime de los equipos jes posible incorporar como
criterto de evaluacion la conectividad de los equipos?

Respuesta:
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Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.17 de las Bases de Licitacién, y a las
rectificaciones N°s 8 y 50 de Ia Resolucién N° 159 que modifica las Bases Tipo.

313. (145) Cual es el procedimiento a utilizar en los casos que el valor de las cotizaciones realizadas
por la SC es superior al presupuesto de 1a licitacidén

Respuesta:

Tratandose del servicio “Adquisicién y Reposicion de Mobiliario No Clinico”, remitase a
lo establecido en el Anexo Complementario B de las Bases de Licitacion, articulo 1.4 letra
B “Proceso de Adquisicién del Mobiliario No Clinico durante la Etapa de Construccién”,
Jetra e) y tratindose del servicio “Adquisicién y Reposicion de Equipamiento Médico y
Mobiliario Clinico”, remitase a lo establecido en el Anexo Complementaric B de las Bases
de Licitacién, articulo 2, letra B “Proceso de Adquisicién del Equipamiento Médico y
Mobiliario Clinico durante Ia Etapa de Construccion”, letra e), v letra C “Proceso de
Adquisicién y/o Reposicion del Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico” durante la
Etapa de Explotaciéon”, letra f).

314. (146) Cual es el tiempo maximo a utilizar en mantencién preventiva para los equipos de alto
costo, en consideracion que este tiempo habutualmente no forma parte del Uptime.

Respuesta:

En el entendide que la consulta dice relacién con el Equipamiento Médico v Mobiliario
Clinico, remitase a lo establecido en el N°5, articulo 2 “Servicios especiales obligatorios”,
del Anexo Complementario del Anexo B de las Bases de Licitacién, respecto del Servicio
“Administracién y Mantenimiento de Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico”,
Alcances, N°2.3.1 “Gestion de Disponibilidad®.

315. (147) Se solicita descontar del tiempo “Downtime” el tiempo de desplazamiento de técnicos e

ingenieros especializados desde Santiago o la ciudad en la que se encuentre, en caso de falla de
un equipo de alto costo.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el N°5, articulo 2 “Servicios Especiales Obligatorios”, del
Anexo Complementario del Anexe B de las Bases de Licitacion, respecto del Servicio
“Administracién y Mantenimiente de Equipamiento Médice y Mobiliario Clinico”,
Alcances, N°2.3.1 “Gestion de Disponibilidad”.

316. (148) Se solicita entregar la Gltima proyeccion de los dias cama ocupados para el hospital

Respuesta:

Remitase al documento “Resumen EPH HA”, indicado en el articulo 1.3.4 de las Bases de
Licitacién.

317. (149) Se solicita validar la d+efinicién de Dias Cama Ocupados (DCO), de acuerdo a la
definicion planteada por el Departamento de Estadisticas e Informacién en Salud del Ministerio
de Salud “es la permanencia de un paciente hospitalizado ocupando una cama de hospital,
durante el periodo comprendido entre las 0 horas y las 24 horas de un mismo dia.”

Respuesta:
Para efectos del Contrato de Concesion, remitase a lo establecido en el articule 1.2.2
Definicién N° 15 de las Bases de Licitacion.

318. (150) Las bases requicren que todo operador sea calificado en el Registro de contratista y
Consultores del MOP para la fase de explotacion, ja que categoria corresponde una empresa que

vende equipos médicos y mobiliario clinico y presta servicio técnico de éste?

Respuesta:
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En el entendido que la referencia a operador calificado a que se hace a alusién en la
consulta, corresponde a un proveedor, remitase a establecide en el Anexo B, articulo 2
“Servicios Especiales Obligatorios”, letra A Consideraciones Generales; por su parte en
caso que la alusion a operador ecalificado se refiere a um contratista, remitase a Ia
rectificacion N°2 de la Resolucion 159 que modifica las Bases Tipo.

319.(151) Fondo de reserva de equipamiento y mobiliaric clinico y fondo de ejecucién de

inversiones ¢ imprevistos en equipamiento médico y mobiliario clinico (pag. 70 Bases Marco).
iSon distintos?

Respuesta:
Si. EI Fondo de Reserva de Equipamiento Médico y Mobiliario Clinice se define en el
articuio 1.10.1.2 de las Bases de Licitacion y el Fondo de Ejecucién de Inversiomes e

Imprevistos en Equipamiento Médico y Mobiliarie Clinico se define en el articulo 1.12.2.8
de las Bases de Licitacion.

320. (153) (Cual es el procedimiento de 11npugnac:1on ante las resoluciones de no objecion del
CTAR?

Respuesta:
Remitase al articulo 1.8.9 de las Bases de Licitacion.

321. (154) (Es posible que el concesionario cotice solo a un proveedor para equipamiento médico y
mobiliario clinico y que se entreguen 3 cotizaciones?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2, letra B “Proceso de Adquisicién del
Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico durante la Etapa de Construccion” y letra C
“Proceso de Adquisiciéon y/o Reposicion del Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico”
del Anexo Complementario B de las Bases de Licitacién.

322. (155) St se cumplen las condiciones de disponibilidad para equipamiento médico, pero no se

cumplen para mobiliario clinico o no clinico, ;Habria un incentivo para equipamiento médico y
una penalizacion para no clinico?

Respuesta:
Remitase a 1o establecido en el articulo 2.6 de las Bases de Licitacién,

323. (156) ¢Se contempla un incentivo o penalizacién por servicio completo, es decir por todo ¢l
servicio de mobiliario clinico y equipamiento médico, o estos seran considerados por separado?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articalo 2.6 de las Bases de Licitacion.

324. (157) ;Cudl es el uptime (tiempo deﬂdisponibilidad de los equipos médicos y mobiliario
clinico) y cual es la formula para su cdleulo?

Respuesta:

En el entendido que la referencia a “uptime” a que se hace alusién en la consulta,
corresponde a la Disponibilidad minima, remitase a lo establecido en la letra b) del Anexo
1 de las Bases de Licitacion, y al articule 2.6 de las mismas.

325. (158) (Cudl es el downtime (tiempo de no disponibilidad de los equipos médicos y mobiliario
clinico} y cudl es la férmula para su calculo?

Respuesta:
En el entendido que la referencia a “downtime” a que se hace alusién en la consu

- D RN
corresponde al Tiempo maximo de parada continua, remitase a lo establecido en l,a'ql & Ry

b) del Anexo I de las Bases de Licitacion, y al articulo 2.6 de las mismas.
o 0E VhESy iy,
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326. (159) ;Qué multas se contemplan para el atraso en la entrega de los equipos médicos y
mobiliario clinico? Como se calculan y cudl es el tope maximo de multas por esta causa

Respuesta:

Si se refiere al Equipamiente Médico y Mobiliario Clinico que el Concesionario debe
instalar durante la Etapa de Construccion, remitase a lo establecido en el articulo 1.10.3,
en relacién con el articulo 1.8.7, ambos de las Bases de Licitacién; tratdndose de la Etapa

de Explotacion, remitase al articulo 2.6, en relacién con el articulo 1.8.7, ambos de las de
las Bases de Licitacidn.

327.(160) ;Qué multas se contemplan para el atraso en la entrega del servicio de mantenimiento
correctivo y preventivo de los equipos médicos y mobiliario clinico? ;Cémo se calculan y cudl
es el tope maximo del monto de multas por esta causa?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en los articulos 1.8.7 y 2.6 de las Bases de Licitacién.

328.(161) ;Cudl es el proceso de pago de multas por parte de la sociedad concesionaria y en qué
fecha deben enterarse las multas a la autoridad?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.7 de Las Bases de Eicitacién.

329. (162) ;Se contemplan soluciones compensatorias durante la concesién que suplanten el curse
de multas a la concesionaria?

Respuesta:
No. Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.7 de las Bases de Licitacion.

330.(163) ;Cudl es el proceso para determinar las condiciones de satisfaccion de los servicios de
entrega de los equipos médicos y mobiliario clinico, su instalacién y puesta en marcha,
mantenimiento y reposiciéon? ;En qué momento serdn determinados? ;Quiénes o que entidades
participaran en el proceso de definicién?

Respuesta: ' _
Remitase a lo establecido en los articulos 1.8.17, 2.6 y 2.6.2 de las Bases de Licitacion.

331. (164) En relacién con el item 1.9.1 de las bases de licitacién y del Anexo Complementario,
indica que la sociedad Concesionaria deberd realizarlas obras preliminares como cierro
provisorio del terreno con un plazo de 30 dias desde la entrega de terreno, limpieza terreno,
instalaciones de faena y movimientos de tierra necesarios para la construccion de las obras. BEn
particular, respecto al movimiento de ticrra se entiende que se podran ejecutar las excavaciones
masivas del proyecto segun plazos definidos por el Inspector Fiscal, pero previo al Inicio de las
obras mismas. Es decir, que los movimientos de tierra se podran ejecutar previos a la aprobacion
del proyecto e inicio de construccion.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.9.1 y 2.4 de las Bases de Licitacién.

332.(165) dada la salinidad presente en el medio ambiente ;Es necesario considerar algin tipo de
proteccion para las unidades exteriores de climatizacion?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacién, y a la rectificacién
N° 15 de la Circular Aclaratoria N° 5 que modifica las mismas. Asimismo, al Anexo
- Complementarie del Anexo B articulo 1.2 de las mismas.
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333. (166) Dado el alto contenido de particulado presente en el aire.
(Fs necesario considerar aire filtrado y climatizado en sub estaciones eléctricas?

Respuesta: -
Remitase a lo establecido en el articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacion, vy a la rectificacion

N° 15 de la Circular Aclaratoria N° 5 que modifica las mismas. Asimismo, al Anexo
Complementario del Anexo B articulo 1.2 de las mismas.

334. (167) Tanto los equipos de Data Center y equipos médicos de Imaginologia, requieren de
temperaturas menor a la de confort solicitadas en anexos complementarios y ademds requieren
de control de humedad para proteccién de tarjetas electrénicas, los Unicos equipos de
climatizacién capaz de cubrir esos requerimientos son los equipos de Precision.

,Se debe considerar estos equipos en el proyecto?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacidn, ya la rectificacion

N° 15 de la Circular Aclaratoria N° 5 que modifica las mismas. Asimismo, al Anexo
Complementario del Anexo B articulo 1.2 de Ias mismas.

335. (168) En Anexos complementarios, item a.2.11, pagina 82, se indica que se debe cumplir con
norma UNE para climatizacion. Existe en particular la norma UNE,

,Se aplicara Ia norma AENOR UNE 171340 “ Validacion y cualificacion de salas de ambientes
controlados en Hospitales™?

Respuesta:

Remitase a Io establecido en el articule 2.4.1 de las Bases de Licitacién y a la rectificacion
N°15 de la Circular Aclaratoria N*5 que modifica las mismas.

336. (169) En Anexos Complementarios de Climatizacién, item a.2.11, pagina 82, se solicita
desarrollo de proyecto de climatizacion basado en normas ASHRAE, AIA y UNE, en ellas se
establece Temperaturas ambientales, renovaciones de aire, y presiones de aire tanto positivas y
negativas para la totalidad de los recintos hospitalarios incluidos los pasillos.  Para hacer
efectivas esas condiciones ambientales se requiere climatizar practicamente la totalidad de los
recintos hospitalarios.

;Se climatizaran la totalidad de los recintos hospitalarios o solo los recintos especificados?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.4.1 de Ias Bases de Licitacion y a la rectificacién
N°15 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las mismas.

337.(170) La premisa de disefio establecida en el documento “ANEX0OS COMPLEMENTARIOS”
en lo referente al punto incluido en el apartado “a.2.11 Proyecto de climatizacion, central
térmica y combustible” , donde se menciona que “La salas de espera, las dreas administrativas,
los boxes de consulta y las habitaciones de hospitalizacion, deberan incorporar criterios de
ventilacion forzada, extraccion de aire y calefaccidn por cielo radiactivo con apoyo de fancoils,
con los grados de filtraje, separacion de presiones y temperaturas requeridas, con un minimo de
10 cambios del volumen de aire por hora, incluyendo las areas de circulacion y las salas de
espera. En todo caso, el proyecto de climatizacidon para estos recintos, deberd garantizar una
temperatura ambiente de confort en un rango de 21°C a 23°C con una variacién de +/- 2 °C,
aceptandose 2 veces por afio,....” no es compatible con un disefio ecoldgico de ahorro
energético solicitado en el mismo pliego del .proyecto, ni con la normativa a la que se hace
referencia explicitamente (ASHRAE y UNE 100713) por lo que siguiendo los criterios
establecidos en la norma ANSI/ASHRAE/ASHE Standard 170-2008 “Ventilation of Health Care
Facilities” y la UNE-100313 “Instalaciones de acondicionamiento de airc en hospitales”
(Septiembre 2005} y sin animos de sacrificar la eficiencia y el buen funcionamiento de la
instalacion, se entiende que lo correcto es disefiar estos espacios (salas de espera, .4t

g,
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implica la recirculacion de aire que es propuesta y aceptada en las normas antes mencionadas
con el adecuado nivel de filtracion. Requerimientos mayores implican exigencia de los equipos
mucho mayores y el subsiguiente incremento en el consumo energético. Se solicita confirmar si
este criterio es aceptado?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacion y a la rectificacion
N®15 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las mismas.

338.(171) SUMINISTRO MEDIA TENSION: En documento de Anexos Complementarios, letra 1)
Requerimientos para el Proyecto de Instalaciones Eléctricas de Fuerza y Alumbrado, Pag. 90, se
indica lo siguiente: “ El Sistema de suministro eléctrico, estard basicamente, dentro de la
factibilidad técnica existente, compuesto por dos empalines en media tension (MT), respaldados
por un sistema de generacién propio, a gas combustible o petréleo, que permita la continuidad
del servicio ante interrupciones del suministro comercial y quedard potenciado para la
autogeneracion para reducir los costos de facturacion. La Sociedad Concesionaria debers
previamente realizar las gestiones con la Empresa Eléctrica de Antofagasta S.A. a fin de
informarse de los requisitos exigidos para proyectar con 2 empalmes eléctricos el Hospital de
Antofagasta. El Concesionario debe gestionar con ella, para que se realice con alimentadores por
recorridos totalmente separados”.

En documento de respuesta de factibilidad de energia eléctrica Hospital de Antofagasta, GZA
N? 427, del 09.02.2012, 1a empresa de Distribucion ELECDA informa lo siguiente:

IDENTIFICACION Y CONDICIONES DEL PUNTO DE FACTIBILIDAD

I.- Existe factibilidad de suministro eléctrico en media tensién hasta 2.000 kw, para las
instalaciones del futuro Hospital de Antofagasta.

2.- Bsta factibilidad de suministro esta sujeta a la instalacién de 1 equipo reconectador de cargo
al Cliente, que limite la potencia demandada no exceda en ninguna condicién de 2.000 Kw, tal
como se menciona en el item 1 anterior.

3.- Esta factibilidad tiene una vigencia de (3) meses a contar de la fecha de emisién.

Consulta N°3.1.1: Existe discrepancia entre lo indicado en documento de factibilidad (1
Empalme) y lo solicitado en Anexo Complementario (2 Empalmes). Se solicita confirmar que
documento se debe considerar en ¢l estudio de Ia oferta.

Consulta N°3.1.2: Se observa que el valor de Demanda Méxima informado por el Proyectista
Eléctrico y ratificado por ELECDA (2.000 kw) no tiene justificacidn técnica ¢ memoria de
cdlculo que avale este valor. Por el contrario, teniendo en consideracién la Superficie util del
nuevo Hospital de Antofagasta. (115.000 m2 aprox.), el valor debiese ser mucho mayor. ;Se
entregard una Memoria de Célculo, justificando la Demanda Mé4xima para actualizar la
factibilidad de suministro? (Documento de ELECDA estd vencido).

Consulta N°3.1.3: Se debe considerar dentro de la Oferta, los costos que indique la Compaiiia
de Distribucion por la instalacion y puesta en servicio de 2 Empalmes, provenientes desde
SSEE Primaria, Alimentadores con distinto recorrido, Protecciones y Equipos de Medida
independientes? O bien podrd ser una partida cuyo costo sea asumido por el mandante.

Respuesta:

Remitase a lo establecide en los articulos 1.3.4 y 2.4.1 de las Bases de Licitacién, a las
rectificaciones N°s 1, 30 y 31 de la Resolucién N° 159 que modifica Ias Bases Tipo, y a la
rectificacién N°15 de la Circular Aclaratoria N5 que modifica las mismas.

339. (172) Consulta N°3.1.4 Si se consideran 2 Empalmes en Media Tension, se deben disefiar todas

las instalaciones del Cliente: Media Tension, Alimentadores y otros, para que en la condicién
~que falle el Empalme N° 1, el Empalme N° 2 pueda tomar toda la carga y viceversa?
. Consulta 3.1.5 Se debe considerar en el disefio y construccion de la SSEE la Climatizacion y

Tratamiento de Aire, para mejorar la eficiencia de los equipos y protegerlos de Ia contaminacion
salina?
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Consulta 3.1.6 ;, Se debe considerar 2 Switchgear Primarios para conexién del Empalme N° 1 y
N° 27

Consulta 3.1.7 ;Se debe considerar Transferencia Automatica en Media Tension ¢ Acoplador
MT para respaldo de los empalmes en caso de falla de uno de los alimentadores de la
Compailia?

Consulta 3.1.8 Se solicita confirma la ubicacién de los Empalmes N° 1 y N° 2 para poder

realizar la configuracién de Celdas de Medida y Proteccion MT. (Disefio de Switchgear y
Protecciones)

Respuesta:

Remitase a lo establecido en los articulos 1.3.4 y 2.4.1 de las Bases de Licitacién, a las
rectificaciones N% 1, 30 y 31 de la Resolucién N° 159 que modifica las Bases Tipe, y a la
rectificacién N°15 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las mismas.

340.(173) SISTEMAS DE RESPALDO DE ENERGIA: En documento de Anexos
Complementarios, letra 1) Requerimientos para el Proyecto de Instalaciones Eléctricas de Fuerza
v Alumbrado, Pag. 91, se indica lo siguiente:

En relacion a los Sistemas de Respaldo de Emergencia, en el Anexo Complementario, se
establecen tres tipos de respaldos que se detallan a continuacién:

a) Red de Emergencia, proveniente de la alimentacién con respaldo de grupo electrogeno.

b) Red de Respaldo de grupo electrogeno y UPS Estaticas; para consumos criticos y/o alto
riesgo de vida. (Pabellones Quirtrgicos, UCI, UTL Pediatria, Diélisis, etc...)

c) Red de Respaldo de grupo electrégeno con UPS Dindmica; para consumos que no permiten
perturbaciones. (Por ¢j.- Imagenologia, Datacenter, Laboratorio y otros),

También se indica que en el disefio, se debe asegurar que el 100% del Hospital debe quedar con

respaldo de emergencia. Estos sistemas deberan tener la capacidad de realizar autogeneracion
para realizar rutinas de ahorro de energia en horas punta.

Ademds se solicita que en el disefio de las Plantas de Emergencia, se debe considerar una

configuraciéon N+1. Se debe considerar un grupo electrégeno standby en caso de falla de alguno
de los equipos permanentes.

Consulta 3.2.1: En letra c) del péarrafo anterior, se indica una configuracién de £rupo
electrogeno y UPS Dindmica. En Chile no existen empresas especializadas en la instalacion y
soporte téenico de UPS Dindmica. (No existe base instalada). Se puede cambiar esta
configuracién por Grupo Electrégeno y UPS Estatica General.

Consulta 3.2.2: En relacion al disefio de la Sala de generacion, se consulta lo siguiente:

;Se debera considerar el Proyecto de insonorizacién actistica y que normativa acistica se debe
aplicar?

(Se debera considerar el Proyecto de Plataformas de Muestreo Isocinético y que normativa se
debe aplicar?

(Se debe considerar la normativa de instalacion a prueba de exposicion en el disefio de las
instalaciones de suministro de petréleo?

¢S¢ debe considerar el acondicionamiento y filtrado de aire en el disefio de estos recintos?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en los articulos 1.3.4 y 2.4.1 de las Bases de Licitacion, a las
rectificaciones N°s 1, 30 y 31 de la Resolucién N° 159 que modifica las Bases Tipo, y ala
rectificaciéon N°15 de la Circular Aclarateria N°5 que modifica las mismas.

341. (174) Consulta N° 3.2.3:En relacion a los todos los Sistemas de Respaldo de Emergencia
mediante Grupo Electrdgeno y UPS Estdtica (Local), se consulta lo siguiente:

Para las UPS Estaticas se solicita una autonomia de 1 hora a carga nominal. En general, estos

equipos son disefiados con autonomia de 10 minutos, tiempo suficiente para que i
respaldo desde los Grupos Electrogenos. Al aumentar la autonomia a 1 hr. [l tamagide \IBSE?E o
cquipos puede aumentar hasta 3 veces. (Bancos de Bateria). En la revision de los ppfgpefe X €%
.e;;-r\m' PRESy, / f ,4:,:;‘:#&;;5?@
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arquitectura y especialidades no existen Salas Eléctricas para alojar las UPS y Bancos de
Baterias. '

;Se deben diseflar recintos técnicos especiales para la instalacion de UPS?
+Se debe considerar ¢l disefio de acondicionamiento-filtrado de aire en Salas de UPS?
(Se debe considerar el disefio de proyecto de insonorizacion actstica en Salas de UPS?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en los articulos 1.3.4 y 2.4.1 de las Bases de Licitacion, a las

rectificaciones N°% 1, 30 y 31 de la Resolucion N° 159 gue modifica las Bases Tipo, y a la
rectificacion N°15 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las mismas.

i

342. (175) SISTEMAS DE DISTRIBUCION DE ENERGIA EN BAJA TENSION.

Consulta N°3.3.1 Para el disefio de los Bancos de Condensadores, no queda claro en los
documentos de Licitacion, si estos serdn del tipo convencional (s6lo condensadores), Bancos de
Condensadores Desintonizados para contaminaciéon armoénica ¢ Filtros Activos, Se solicita
indicar que tipo de equipo se debe considerar en la Oferta.

Consulta N°3.3.2 En relacion al disefio de canalizaciones. En Anexo Complementario se indica
que se deberd evitar el uso de tuberia de PVC. Las canalizaciones de alumbrado deberdn ser
gjecutadas en Tuberia de Acero Galvanizado. Las tuberias de PVC Conduit, se encuentran
aprobadas por la normativa eléctrica vigente para ser utilizadas en forma sobrepuesta y
embutida.

Se solicita aclarar, si sera una exigencia la utilizacién de tuberia metélica en las instalaciones
de alumbrado y fuerza del Hospital de Antofagasta. (No se podra utilizar PVC Conduit)

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacion, a las rectificaciones

N° 1, 30 y 31 de la Resolucion N° 159 que modifica las Bases Tipo, y a la rectificacion
N°15 de 1a Circular Aclaratoria N°5 que modifica las mismas.

343. (50) - En la Seccion 1.8.12 del Anexo Complementario, se solicita se aclare lo siguiente: Se
establece tanto para la fase de construccidén como para la de explotacion que el deducible
maximo sea del 1%. Aclarar sobre qué se aplica este deducible, si es sobre el limite, sobre el
monto asegurado o sobre el monto del siniestro.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacion N°7 de la Circular Aclaratoria N°5 que
modifica las Bases de Licitacidn.

344. (430) Es factible instalar sabanillas de papel en las consultas médicas (rollos continuos) en vez

de sabanillas de tela. Es posible establecer un indice de reposicién por merma méximo de ropa
por semestre.

Respuesta:

Remitase a lo establecide em el Amexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacion — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio “Gestion de Roperia y
Guardarropia”, Alcances, N°2 “Requerimientos de Ropa”, letra f).

345. (431) ;Existe un limite maximo diario de reposicidén del papel tissue?

Respuesta:

- En el entendido gue el papel tissue a que se alude em la comsulta, corresponde al papel
‘higiénico y papel toalla seca manes, remitase a lo establecido en ¢l Anexo Complementario
del Anexo B “Etapa de Explotacion — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y
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Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios Basicos” de las Bases de Licitacion, para el
Servicio “Aseo y Limpieza General”, Alcances, N°1 “Cobertura ¥y Suficiencia”, y
especificamente numeral 1.2 Clasificacién de tipos de limpieza, en el sentide que el

Concesionario deberd reponer siempre que se requiera el papel higiénico y papel toalla
seca Ianos.

346. (525) Se solicita aclarar gradualidad de implementacién de las 671 camas por afio, distribuidas
entre los pisos 2° al 6° (de acuerdo al documento EPH Hantof.5 PDF: “GRADUALIDAD DE
LA IMPLEMENTACION PROYECTO HOSPITAL CONCESIONADO”, que forma parte del
articulo 1.3.4 Antecedentes Referenciales, 2 Antecedentes Técnicos Resumen EPH HA.),
considerando que no entra todo el Hospital en operacién el primer afio v, que de la gradualidad

de la puesta en marcha (personal y pacientes), dependen los servicios y el personal a contratar
desde el inicio hasta completar la capacidad del Hospital.

Respuesta:

Remitase al documento “Resumen EPH_HA”, indicado en el articulo 1.3.4 de las Bases de
Licitacion, :

347. (528) Tendra el Hospital médicos de pabelion? En la afirmativa, por favor indicar cuntos.

Respuesta:

Remitase al documento “Resumen EPH_HA™”, indicado en el articulo 1.3.4 de las Bases
de Licitacion.

348. (537) Por favor indicar como se distribuyen las 671 camas que tendrd el Hospital entre las
diferentes especialidades médicas.

Respuesta:

Remitase al documento “Resumen EPH_HA””, indicado en el articulo 1.3.4 de las Bases
de Licitacién.

349. (553) ;En qué afio de operacion del Hospital entra en funcionamiento el 4rea de psiquiatria?

Respuesta:

Remitase al documento “Resumen EPH_HA””, indicado en el articulo 1.3.4 de Ias Bases
de Licitacion.

350. (593) (Existe alguna consideracion especial en la implementacién de los medios de Seguridad
Privada, respecto de la ubicacién del Hospital, tomando en cuenta las caracteristicas de las
poblaciones inmediatamente aledafias?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Amexo B “Etapa de
Explotacién - Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 2

“Servicios especiales obligatorios” de las Bases de Licitacion, para el Servicio “Seguridad
y vigilancia”.

351.(594) Favor confirmar nuestro entendimiento en cuanto a que la implementacién de Guardias

de Seguridad, se efectuard gradualmente de conformidad a las etapas de puesta en marcha de
cada uno de los pisos.

Respuesta:

Remitase 2 lo establecido en el Anexo Complementaric del Anexo B “Etapa de
Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 2
*Servicios especiales obligatorios” de las Bases de Licitacién, para el Servicio “Seguridad
y Vigilancia”, Alcances, en el sentido de que el Concesionario es responsable a su entero

cargo y costo, de asegurar un nivel de cobertura tal que genere seguridad en todg-¢ g’f@@zb 5
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352. (595) La calidad e implementacion de un CCTV en funcion de la Seguridad de la instalacion y

de acuerdo a lo expresado en el anexo complementario, ;Corresponderd solo y absolutamente al
Concesionario?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacion, en el sentido de
que el Concesionario debera desarrollar el Proyecto Definitive de Seguridad Tecnologica
conforme a los requerimientos establecidos en las mismas y a lo establecido en el articulo
2.5.1 de las Bases de Licitacion, en cuanto a la ejecucién de las obras.

353. (596) En relacion a la implementacién del total de las comunicaciones del sistema de Seguridad

Privada, se trata de una obligacion de la Sociedad Concesionaria.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacion, en el sentido de
que el Concesionario debera desarrollar el Proyecto Definitivo de Seguridad Tecnoldgica
conforme a fos requerimientos establecidos en las mismas y a lo establecido en el articulo
2.5.1 de las Bases de Licitacion, en cuanto a la ejecucion de las obras.

354. (597) (Bs posible contar con un detalle final en formato Excel de las partidas e items cubiertos
por el servicio de mantenimiento de infraestructura?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacion — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.2
“Mantenimiento y Operacién de la Infraestructura, Instalacionmes, Equipamiento
industrial y Mobiliarie aseciade a la infraestructura” de las Bases de Licitacién, en
“Alecances de los Componentes”, primer parrafo.

355. (600) ;Cual es el alcance de los servicios en pabellon, se realizard la limpieza entre cirugias o

g0lo los terminales?

Respuesta:

Remitase a lo establecide en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacién — Servicios Basices, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio “Aseo y Limpieza
General”, y especialmente en “Alcances”, N° 1.2 “Clasificacién de tipos de limpieza”.

350. (601) 4El hospital tiene considerado personal de limpieza directo entre su dotacidn?, si esto es

afirmativo rogamos indicar las dreas

Respuesta:

No. Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacion - Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio “Aseo y Limpieza
General”, y especialmente en “Alcances”, N° 5 “Del personal de la Concesionaria asociade
a este Servicio y su Supervision”, en el sentido que el Concesionario debe disponer de Ia

dotacién de personal suficiente para cumplir con los requerimientos dispuestos en las
Bases de Licitacién.

357. (602) ;Las mudas de ropa a las camas deberdn ser realizadas por el concesionario como parte

del servicio de aseo?

Respuesta:

Si su consulta se refiere al cambio de ropa de cama para las Residencias Médicas, remitase

a lo. establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacién —
. Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articule 1.1 “Servicios

Bisicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio “Aseo y Limpieza General”, Alcances,
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en el sentide de que el Concesionario debera efectuar diariamente ¢l cambio de ropa de
cama, a su entero cargs, costo y responsabilidad para las Residencias Médicas. Asimismo,
remitase al articulo 1.1 “Servicios Basicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio
“Gestion de Roperia y Guardarropia”, Alcances, N° 2, “Requerimientos de Ropa”, letra
h), en el cual se establecen los requerimientos minimos de ropa para cada cama dispuesta
en cada una de Ias residencias médicas.

358. (603) ;Las cajas para corto punzantes y bolsas para residuos peligrosos seran provistas por el
hospital o deben ser provistas por el concesionario?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “ELtapa de
Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios™, articulo 1.1
“Servicios Basicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio “Gestién Integral de
Residuos Hospitalarios”, Alcances, N° “4 Insumos — Equipos” en el sentido de que Ia
Sociedad Concesionaria debera proveer y reponer directamente en cada recinto generador
de residuos, a su entero cargo, costo y responsabilidad, las bolsas y los contenedores
respectivos para residuos categorizados del 1 al 4, segin Tabla N° 1, en funcién de la

frecuencia establecida en el Plan de Manejo de Residuos Hospitalarios respecto a cantidad
y calidad.

359. (604) (En qué lugares y horarios el hospital requiere de personal de aseo de punto fijo?

Respuesta: :

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Apexo B “Etapa de
Explotacion — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Bdsicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio “Aseo y Limpieza

General”, Alcances, en particular en lo referido al N° 1.2 “Clasificacién de tipos de
limpieza™,

360. (605) Favor aclarar si para la limpieza y mantencién de fachadas debe considerarse un sistema
de control de aves.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Ltapa de
Explotacion — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1

“Servicios Basicos” de Ias Bases de Licitacion, para el Servicio “Control Sanitario de
Vectores™,

361. (606) Para Stock de partes y piezas, se requiere tener parque de equipos completo a mantener,

Respuestar

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacion — Servicios Bisicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, a los
articalos: 1.1 “Servicios Basicos”; 1.2 “Mantenimiento y Operacién de la Infraestructura,
Instalaciones, Equipamiento industrial v Mobiliario asociado a la infraestructura” ; 1.3
“Administracién y Mantenimiento de Mobiliario No Clinico”; y 2 “Servicios especiales
obligatories” de las Bases de Licitacion.

362. (611) En relacion a las dreas de césped ubicadas al exterior del hospital (parque publico por

calle Azapa),;Seran éstas totalmente mantenidas por la Municipalidad (cortadas, fertilizadas,
regadas, aseadas)?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2.2 de las Bases de Licitacién.

363. (612) En relacion a alcance del servicio de aseo la reposicion de insumos para * "
habilitados para el lavado de manos, ;se trata de un servicio que deba prestar ¢l G
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Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Amexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio “Aseo y Limpieza
General”, Alcances, N°1.2 Clasificacion de tipos de limpieza.

364, (613) ;Se debe considerar dentro de la dotacion del servicio de aseo personal de uso exclusivo

para otros servicios ademas de la torre de Hospitalizados y UPC? En caso que la respuesta sea
afirmativa, rogamos indicar cudles.

Respuesta: .

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio “Aseo y Limpieza
General”, Alcances, N°1.2 “Clasificacion de tipos de limpieza”.

365. (614) Favor confirmar nuestro entendimiento que el servicio de control sanitario de vectores a

considerar incluye: a) desinsectacion, b) desratizacién y ¢) sanitizacién de bafios y vestidores.

Respuesta:

Remitase a lo establecido em el Anexo Complementario del Amexo B “Etapa de
Explotacion — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio “Control Sanitarie de
Vectores”, en el sentido que serd de responsabilidad de la Sociedad Concesionaria
mantener de manera controlada Ia presencia de vectores, en todos los recintos

asistenciales y no asistenciales del Hospital de Antofagasta, como también en el resto de las
dreas que conforman el drea de concesién.

366. (615) Indicar nimero de mudas por tipo de prendas

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacion — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio “Gestion de Roperia y
Guardarropia”, en particular lo indicado en Alcances, N° 2 “Requerimientos de Ropa”.

367. (616) Favor indicar tipo de prendas, cantidad y especificaciones técnicas de cada tipo de
prendas.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios v Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Bisicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio “Gestién de Roperia y
Guardarropia”, en particular lo indicado en Alcances, N° 2 “Requerimientos de Ropa”.

368. (670) Anexo Complementario — pagina 143: correspondiente al Servicio de Aseo y limpieza

general, 1. Cobertura y Suficiencia

“La Sociedad Concesionaria debera proveer un servicio que permita la mantencién de todos los
recintos del Hospital de Antofagasta libre de residuos y suciedad, durante todos los dias del afio
y de manera continua conforme a las especificaciones que en el presente anexo se estipulan.

El servicio debera ser realizado de preferencia en horarios de menor circulacion de los pacientes
o publico en general, de colacion de los funcionarios del Hospital de Antofagasta, o al témmino
del trabajo administrativo.”

Se solicita aclarar si se deben considerar tres turnos, para cubrir las 24 horas.

Respuesta:
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Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.3 de las Bases de Licitacion, v al Anexo
Complementario del Anexoe B “Etapa de Explotacion — Servicios Basicos, Especiales
Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios Basicos”, para el Servicio “Aseo
y Limpieza General” de las mismas, en el sentido de que el Coneesionario debe disponer a
su entero cargo, costo y responsabilidad de Ia dotacién de personal suficiente para cumplir
con los requerimientos dispuestos en las Bases de Licitacién.

369. (671) Anexo Complementario — pagina 144: correspondiente al Servicio de Aseo y limpieza
general, 1.2, Clasificacién de tipos de limpieza, Aseo tipo 11
“Es aquel aplicado con el recinto total o parcialmente fuera de operacion, utilizando insumos
especializados de forma tal, de asegurar una higiene profunda. Considera la totalidad de los
clementos del recinto, incluyendo aquellos no considerados en el Aseo tipo I tales como:
superficies verticales, ductos de aire, persianas, paredes, cielos, luminarias, puertas, todo lo
adosado en altura y muros. Incluye el lavado, encerado y/o abrillantado de pisos segin
corresponda, salvo aquellos pisos que scan alfombrados.”
En la descripcion se indica el encerado, pero no el decapado (proceso de tratamiento de pisos

duros). Se solicita indicar cada cuanto tiempo se debe realizar este tratamiento (decapado),
entendiendo que serdn zonas de alto transito.

Respuesta:

Remitase a lo establecide en la rectificacion N°19 de la Circular Aclaratoria N°5 que
modifica las Bases de Licitacion.

370. (672) Anexo Complementario — paginas 145 a 148: Tablas de Frecuencia en la prestacién del
Servicio de Aseo y Limpieza General para las diferentes zonificaciones

En las tablas no se menciona la limpieza de ascensores. Se solicita indicar el tipo de aseo y su
frecuencia para dichos recintos.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio “Aseo y Limpieza
General”, Alcances, N°1.2 “Clasificacién de tipos de limpieza”, en el cual se establecen los
distintos requerimientos para los recintos establecidos en la zonificacién dispuesta en el
Anexo I, entendiéndose que los ascensores corresponden a “Otros recintos adyacentes”.

371. (673) Anexo Complementario — pégina 150: correspondiente al Servicio de Aseo y limpieza
general, 5. Del Personal de la Concesionaria asociado a este Servicio y su Supervision, cuarto
parrafo
“El personal deberd acreditar, como nivel de escolaridad minimo, la ensefianza basica
obligatoria.”

Entendiendo el nivel de personas que trabaja en este servicio, se solicita modificar esta

exigencia a fin de poder contratar personal con experiencia comprobada, pero sin ensefianza
basica completa.

Respuesta: .

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexe B “Etapa de
Explotacion ~ Servicios Basicos, Especiales Obligatories y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio “Aseo y Limpieza

General”, Alcances, N° 5 “Del Personal de la Concesionaria asociado 2 este Servicio su
bJ 2
Supervision”.

372.(674) Anexo Complementario — pagina 150: correspondiente al Servicio de Aseo y limpieza
general, 5. Del Personal de la Concesionaria asociado a este Servicio y su Supe
parrafo
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“Todo el personal que participe en la prestacion del servicio, deberd ser sometido a una
evaluacién médica, previa a su incorporacion, y estar incluido en los programas de prevencion
de riesgos bioldgicos y ergondémicos que deberd efectuar fa Sociedad Concesionaria. Asimismo,
deberd mantenerse vacunado contra la hepatitis B, siendo responsabilidad de la Sociedad
Concesionaria mantener copia de los documentos que acrediten el cumplimiento de esta
obligacion.” '

Se solicita indicar qué organismos o instituciones se encuentran acreditadas para realizar esta
evaluacién. Asimismo, por favor indicar si el eventual costo de dicha evaluacion es de
responsabilidad de la Sociedad Concesionaria. Una vez que el hospital se encuentre en
operacién, indicar si esta evaluacién podré ser realizada en el propio hospital y si tendra costo
para la Sociedad Concesionaria.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.3, y al Anexo Complementario del Anexo B
“Ftapa de Explotacion — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”,
articulo 1.1 “Servicios Basicos” y en lo referido a los requisitos para la presentacion del
Programa Anual, para el Servicie “Aseo y Limpieza General” todos de las Bases de
Licitacién, en el sentido de que el Concesionario debe disponer a su entero cargo, costo y
responsabilidad de que el servicio sea prestado conforme a lo establecido en las Bases de
Licitacion. '

373. (675) Anexo Complementario — pagina 150: correspondiente al Servicio de Aseo y limpieza
general, 5. Del Personal de la Concesionaria asociado a este Servicio y su Supervision, sexto
parrafo '

“Todo el personal deberd acreditar, al menos, 6 meses de experiencia en el rubro de aseo
industrial, salvo aquel que se destine a las zonificaciones Muy Critica y Critica establecidas en
el Anexo H de las Bases de Licitacion, ¢l que debera acreditar experiencia de al menos, 12
meses en aseo de establecimientos de salud.”

Se solicita modificar esta exigencia pues nos parece demasiado alta para condiciones laborales
de pleno empleo y en especial para una instalacidon en la segunda regidn del pais. Solicitamos

que esta exigencia se aplique s6lo al personal supervisor y/o a un porcentaje de la dotacion en
cada zonificacion.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementaric del Anexo B “Ktapa de
Explotacion — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Busicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio “Aseo y Limpieza

General”, Alcances, N° 5 “Del Personal de la Concesionaria asociade a este Servieio y su
Supervision”.

374.(677) Anexo Complementario — pagina 231: referente al Servicio de Mantenimiento y
Operacién de Instalaciones y Equipamiento del Sistema de Energia ¢ Iluminacion Artificial,
segundo parrafo
V. Deberd considerar un programa de reposicion de la totalidad de la red eléctrica, incluyendo
los alimentadores y subalimentadores, al décimo Afio de Explotacion.”

Se solicita reestudiar esta exigencia.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.2 del el Anexo Complementario del Anexe B
para el “Mantenimiento y Operacién de la Infraestructura, Instalaciones, Equipamiento
industrial y Mobiliario asociade a la infraestructura” de las Bases de Licitacién, N°3

“Servicio de Mantenimiento y Operacién de Instalaciones y Equipamiento del Sistema de
Energia ¢ luminacién Artificial”, letra d) Condiciones Fisicas.

375.(678) Anexo Complementario — pagina 241: referente al Servicio de Mantenimiento y
Operacion del Sistema de Automatizacion y Control Centralizado (SACC), séptimo pérrafo
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“VIIL Establecer un plan de reposicion parcial y total, de los componentes del sistema, a lo
menos, cada 5 afios, por motivos de modernizacién y mayor eficiencia de los sistemas.”
Se solicita por favor aclarar.

Respuesta:

Remitase a lo establecide en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatories y Complementarios”, articulo 1.2
“Mantenimiento y Operacién de la Infraestructura, Instalaciones, Equipamiento
industrial y Mobiliario asociade a la infraestructura” de las Bases de Licitacion, N°8

“Servicio de Mantenimiento y Operacién de del Sistema de Automatizacidn y Control
Centralizado (SACQ).

376.(679) Anexo Complementario — pdgina 268: cuarto parrafo, referente al Servicio de
Estacionamiento de Funcionarios y Visitas

“Gestionar, de acuerdo a la normativa vigente, el retiro de los autos abandonados y/o mal
estacionados que obstaculicen los flujos vehiculares.”
Se solicita definir un método a utilizar para presumir €l abandono de los vehiculos para

proceder a su retiro, independiente de si se éstos se encuentran mal estacionados y obstaculizan
los flujos vehiculares.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en ¢l Amexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacion — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 2
“Servicios especiales obligatorios” de las Bases de Licitacion, para el Servicio
“Estacionamiento de Funcienarios y Visitas”, Alcances, N°2 “Requisitos”, en el sentido
que la gestion para el retiro debe efectuarse de conformidad a la normativa vigente.

377. (729) Registros

¢Existird un filtro previo que asegure que las llamadas a la mesa de ayuda serdn exclusivamente
competencia del sistema en implementacion/Implementado?

Respuesta:
La consulta no tiene relacion con las Bases de Licitacion.

378. (730) 1.6 Del Personal de la Concesionaria asociado a este Servicio ¥ su Supervision

¢La mesa de ayuda debe encontrarse fisicamente en las dependencias del Hospital de La Florida
o puedes instalarse en otra ubjcacion?

Respuestar .
La consulta no tiene relacion con las Bases de Licitacién.

379. (731) Del Personal de la Concesionaria asociado a este Servicio ¥ su Supervision
¢(Existirdn dependencias al interior del HA para el cquipo de Soporte y Mantenimiento?

Respuesta:
En el entendido que su consulta se refiere al Servicio de Infraestructura Tecnologica

dispueste en el articulo 2.6 de Ias Bases de Licitacion, remitase a lo establecido en el
articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacion.

380. (591) Favor confirmar el criterio que, en relacién al lavado de ropa, se podrd utilizar un
proveedor externo al Hospital.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en los articulos 1.7.3.1 y 2.6, ambos de las Bases de Licitacion.
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381. (592) En relacién a las Bases Técnicas, contenidas en el ANEXO I, pagina 170 respecto a la
dotacion de Guardias de Seguridad, preliminarmente disefiada en funcién de la zonificacién y de
los alcance de la Seguridad Privada ;Sera ésta determinada por el concesionario?

Respuesta:

En el entendido que la referencia al Anexo H a que se alude en la consulta, corresponde al
Anexo B de las Bases de Licitacién, remitase a lo establecido en el Anexo Complementario
del Anexo B “FEtapa de Explotacion — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y
Complementarios”, articulo 2 “Servicios especiales obligatorios” de las Bases de
Licitacion, para el Servicie “Seguridad y vigilancia”, Alcances, N°6 “Del Personal de la
Concesionaria aseciado a este Servicio y su Supervision”, en el sentido de que la Sociedad
Concesionaria debera garantizar que el servicio sea prestado conforme a lo establecido en
las Bases de Licitacién, debiendo disponer de una estructura de organizaciéon y dotacion
de personal que respondza a tales requerimientos.

382. (879) Anexo Complementario del Anexo B relativo a los Servicio de Mantenimiento de
Infraestructura General y Mobiliario asociado a la Infraestructura, 1.1 Infraestructura General
(pagina 215)

En el tercer parrafo se sefiala que:

“El Concesionario debe desarrollar un programa de inspeccion, con el objeto de realizar
revisiones del comportamiento de la estructura y de los elementos no estructurales adosados a la
misma; dichas revisiones deberan efectuarse, a lo menos, una vez por semestre y cada vez que
se produzca un sismo de magnitud igual o superior a 5 grados en la escala de Mercalli.”

a) Considerando que la escala de Mercalli es un tanto subjetiva y que depende de la percepcion,
se sugiere que se utilice la escala de Richter.

b) En caso de mantener la escala de Mercalli, ;Cual es el organismo publico competente para
indicar dicha informacion?

En el parrafo siguiente se sefiala:

“En caso de detectarse una falla y/o dafio, éstos deberan ser subsanados por el Concesionario en
los términos y plazos que fije el Inspector Fiscal.”

En relacién a lo anterior, dado que la infraestructura la construydé y es mantenida por la
Sociedad Concesionaria, se sugiere que sea la Sociedad Concesionaria, la que someta a

aprobacion del Inspector Fiscal la solucidn para subsanar la falla y/o dafio que se pudiera haber
producido.

Respuesta:
a) Se mantiene lo indicado en el articulo, en el sentido que la escala es Mercalli.

b) El organismo oficial para informar la escala de Mercalli es la Oficina Nacional de
Emergencia (ONEMI) o el que le reemplace en el futuro.

¢) Remitase a lo establecido en el Anéxo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo
1.2 “Mantenimiento y Operacion de la Infraestructura, Instalaciones, Equipamiento
industrial y Mobiliario asociado a la infraestructura” de las Bases de Licitacion.

383. (880) En varias secciones del Anexo Complementario del Anexo B, se establecen tiempos de
respuesta para diferentes situaciones.

A modo de ejemplo se pueden citar los siguientes requerimientos:

e iv) Cielos Falsos (pagina 217)

No se aceptard ningin tipo de rotura, sea total o parcial, o falta de elementos de cielos
modulares; para las zonificacion establecida en el Anexo H de las Bases de Licitacidén, Muy
Criticas y Criticas, el plazo para reparacién o reposicion no podra ser superior a 6 horas,
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contadas desde la solicitud del requerimiento en el SIC. Para los otros tipos de zonificaciones, el
plazo sera como maximo 48 horas, contadas desde dicho requerimiento.

Si se detectase la existencia de cielos falsos duros o continuos dafiados o manchados por
escurrimiento de fluidos de cualquier tipo, el Concesionario debera proceder a la reparacién
completa, en un plazo no superior a 6 horas contadas desde la solicitud del requerimiento en el
SIC, debiendo coordinarse con el servicio asociado al componente que originé el dafio.

vi) Ventanas, vidrios, persianas y quincallerias (pagina 217).

Asimismo, deberd proceder a la reposicién de vidrios en general, incluidos termopaneles,
cuando corresponda; el plazo para ello no podré exceder de 6 horas contadas desde la solicitud
del requerimiento en el SIC; el Concesionario deberd proceder de manera inmediata a retirar los

elementos quebrados, en un tiempo no superior a 1 hora contada desde la solicitud del
requerimiento en el SIC.

Sistemas de Caflerias de Agua Potable, Fria y Caliente (pagina 217)

Letra b), vii): Deberd informar al Inspector Fiscal respecto de cualquier incidencia registrada en
ol SIC, la respectiva evaluacién y plazo para subsanar la misma, dentro de los tiempos méaximos
que se indican a continuacién contados desde la solicitud del requerimiento en el SIC: 15
minutos para las zonas Muy Criticas y Criticas y 30 minutos para el resto de las zonas

establecidas en el Anexo H de las Bases de Licitacion. Todo lo anterior de conformidad alo
establecido en

Artefactos Sanitarios y Griferfa (pagina 223)Letra ¢), iv) Deberd informar al Inspector Fiscal
respecto de cualquier incidencia registrada en el SIC, la respectiva evaluacion y el plazo para
subsanar la misma, deniro de los tiempos méximos que se indican a continuacién, contados
~ desde la solicitud del requerimiento en el SIC: 15 minutos para las zonas Muy Criticas y
Criticas, y de 30 minutos para el resto de las zonas establecidas en el Anexo H de las Bases de

Licitacién. Todo lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 2.6.2 de las Bases de
Licitacion.

Consultas:

a) Respecto a Jos términos “respectiva evaluacién y el plazo para subsanar la misma”, se solicita
indicar el alcance y condicion de cumplimiento para dicha actividad.

b) En general, cuando se establecen 15 minutos, se considera que es un tiempo insuficiente para
poder concurrir al lugar donde se ha detectado la falla, evaluar la falla y proponer la solucion y

el plazo para subsanarla y subir la informacién en el SIC, por lo tanto se solicita reevaluar estos
tiempos.

¢) Considerando que para muchos de estos casos, puede ocurrir que ¢l personal clinico del
Establecimiento Hospitalario, que trabaja en dichas dependencias donde puede ocurrir alguna
falla, no autorice ¢l ingreso en dicho momento del personal del concesionario que concurra a
evaluar y/o subsanar la falla y que por tal motivo el concesionario no pueda cumplir con los
tiempos maximos establecidos, particularmente en zonas muy criticas, se consulta como se
procedera en caso que suceda la situacion indicada. o

Respuesta:

a) Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo
1.2 “Mantenimiento y Operacién de Ia Infraestructura, Instalaciones, Equipamiento
industrial y Mobiliario asociado a la infraestructura” de las Bases de Licitacion, y al
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de Licitacién, en el cual se establecen las definiciones de Tiempo de Correccién y
Tiempo de Reparacion.

b) Se mantiene el lapso dispuesto de 15 minutos, el Concesionario debera establecer en el
Reglamento de Servicio de la Obra, dispuesto en el articulo 1.10.8 de las Bases de
Licitacién, la organizacién, comunicaciones y coordinaciones necesarias que debera
conformar, para dar cumplimiento a estos requerimientos.

¢) Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo
1.2 “Mantenimiento y Operacion de la Infraestructura, Instalaciones, Equipamiento
industrial y Mobiliario asociado a la infraestructura” de las Bases de Licitacion, y a lo
dispuesto en el articulo 1.8.16 de las mismas.

384. (882) En relacion al “Servicio de Mantenimiento y Operacion de Exteriores, Areas Verdes y

Paisajismo” (pagina 241 de los anexos Complementarios).

a) ; Existiran restricciones por parte de la Inspeccién Fiscal o del Establecimiento de Salud para
la eliminacion de desechos producto de las labores de jardineria? Por Ejemplo, desechos de
podas (ramas), pasto, hojas, etc.

b) Se solicita aclarar que las é4reas de césped ubicadas al exterior del Establecimiento
Hospitalario (parque publico por calle Azapa), no deben ser mantenidas por el Concesionario y

no forman parte del Servicio de Mantenimiento y Operacién de Exteriores, Areas verdes y
Paisajismo.

Respuesta:

a) Remitase a lo establecido en el Anexo G “De la Sustentabilidad de los Proyectos™ de las
Bases de Licitacién.

b) Remitase a lo establecido en el articulo 2.2 de las Bases de Licitacion..

385. (883) En el Articulo 2.6 de las Bases de Administracion relativo a la “Explotacion de la

Concesion”, con referencia al punto: 2.6.3 “Personal”, se indica que:

Asimismo, las siguientes acciones estan estrictamente prohibidas y serda absoluta
responsabilidad del Concesionario asegurar la no ocurrencia de las mismas por parte de su
personal (...):

Efectuar filmaciones o tomas de fotograf ias sin autorizacion de la Direccion del Establecimiento
de Salud.”

En relacion a lo anterior, se solicita se autorice, a los efectos de efectuar un mejor control v
monitoreo de las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo, la posibilidad de tomar
fotografias de los equipos e instalaciones involucradas en las mismas, a fin de dejar constancia
de las tareas realizadas e incorporarlas a los registros de su historial.

Respuesta: _ -
Remitase a lo dispuesto en el articulo 2.6.3 de Ias Bases de Licitacion.

386. (884) En relacion al Articulo 2.6.2.2, relativo a la “Evaluacién de los niveles de Servicio”

especificamente sobre el Servicio de Seguridad y Vigilancia Cobertura y Suficiencia, primer
parrafo se menciona:

En aquellos recintos en los cuales no debe haber presencia fisica de vigilantes por razones
clinicas y/o administrativas, deberd incorporar la vigilancia remota por medios tecnoldgicos”

En relacién a lo anterior, solicitamos aclarar: ;A qué recintos del hospital se refiere y la
‘'solucién tecnoldgica que se considera aceptable?
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Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del articalo 2.4.1 de las Bases de
Licitacion, en particular en la letra a.2.6 Proyecto de Seguridad Tecnolégica.

387. (885) En ¢! ANEXO COMPLEMENTARIO DEL ANEXO B, 1.2 SERVICIOS BASICOS,
Mantenimiento y operaciéon de la infraestructura, instalaciones, equipamiento industrial y
mobiliario asociado a la infraestructura, punto 2 Proceso, letra ¢) se indica:

“De no ser procedente la reparacién por un servicio técnico autorizado, lo que deberi ser
calificado por el Inspector Fiscal, el Concesionario deberd efectuar las acciones de
mantenimiento conforme las recomendaciones del fabricante de los equipos, elementos,
sistemas, y materiales, y/o recomendaciones de organismos competentes, segiin corresponda, en
coherencia a las normas que le sean aplicables.”

Por favor aclarar cuales seria los casos “no procedentes”, o los criterios, antecedentes o
procedimientos para determinarlos.

Respuesta:

A modo ejemplar y sin que los casos que se sefialen a continuacién constituyan una
calificacion anticipada y que obligue al Inspector Fiscal, eventualmente se podria dar en:

equipo obsolescente sin garantias y sin repuestos, equipo que pierde la representacion en
Chile, equipo discontinuado.

388. (886) En el ANEXO COMPLEMENTARIO DEL ANEXO B, 1.2 que trata sobre SERVICIOS
BASICOS, que trata sobre el Mantenimiento y operacion de la infraestructura, instalaciones,
equipamiento industrial y mobiliario asociado a la infraestructura, punto 2 Proceso, se indica:

“Los tiempos de correccion y reparacién para las diversas actividades sefialadas en el presente
anexo, en el sentido de lo dispuesto en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacion, seran los
que establezca el Inspector Fiscal, salvo expresa indicacién en este anexo. Para estos Gltimos
casos, el plazo se contabilizard a partir del registro del requerimiento o incidencia en el SIC,
establecido en el articulo 1.14 de las Bases de Litacion.”

Por favor aclarar cudles son los parametros que utiliza el Inspector fiscal para establecer los

tiempos los y si pueden ser consensuados con el Concesionario segun sea el dafio o la falla a
corregir o reparar.

Respuesta:
Remitase a lo dispuesto en el articulo 2.6.2.2 de Ias Bases de Licitacién.

389. (926) SEGURIDAD

Para el proyecto de seguridad contra incendios se observa que existe dualidad de exigencias
normativas, NFPA 14 Internacional y Ridaa local, los requerimientos de la normativa NFPA
son superiores a las exigencias RIDAA. Un proyecto NFPA de gabinetes cumple con las

exigencias Locales del RIDAA. No es claro en las bases cual se debe considerar. Se solicita
aclarar

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario de las Bases Téenicas A.2 de las
Bases de Licitacion, numeral a.2.5 “Proyecto Sistemas de Proteccién Activos y Pasivos
Contra Incendio”, y la rectificacién N° 15 de la Circular Aclaratoria N°% gue modifica las
Bases de Licitacion, en el sentido de que el Concesionario es responsable del desarrolic del
Proyecto Definitivo y la construccion de las obras, de acuerdo a la legislacion nacional

: e
vigente, toda la normativa técnica y ambiental vigente, como también de todas Ja¢
especificadas en las memorias de disefio de cada especialidad y/o proyectos.
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390. (927) SEGURIDAD

Para el proyecto de seguridad contra incendios las bases no indican en que lugares no seria
exigible sistemas de rociadores automaticos y tampoco indica que todos los recintos deben ser
implementados con ellos. Por favor aclarar y enumerar las dreas que no requeriran rociadores
automaticos.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario de las Bases Técnicas A2 de las
Bases de Licitacién, numeral a.2.5 “Proyecto Sistemas de Proteccion Activos y Pasivos
Contra Incendio”, v la rectificacion N° 15 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las
Bases de Licitacién, en el sentido de que el Concesionario es responsable del desarrollo del
Proyecto Definitivo y ia construccién de las obras, de acuerdo a la legislacién nacional
_vigente, toda la normativa técnica y ambiental vigente, como también de todas las normas
especificadas en las memorias de disefio de cada especialidad y/o proyectos.

391. (928)SEGURIDAD

Para el proyecto de seguridad contra incendios las bases no indican que lugares no seria exigible
sistemas de detectores de incendios y tampoco indica que todos los recintos deben ser
implementados con ellos. Por favor aclarar y enumerar las areas que no requetirdn sistema de
deteccion de incendios.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario de las Bases Técnicas A2 de las
Bases de Licitacion, numeral a.2.5 “Proyecto Sistemas de Proteccion Activos y Pasivos
Contra Incendio”, y la rectificacién N° 15 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las
Bases de Licitacion, en el sentido de que el Concesionario es responsable del desarrollo del
Proyecto Definitivo y la construccién de las obras, de acuerdo a la legislacion nacional
vigente, toda la normativa técnica y ambiental vigente, como también de todas las normas
especificadas en las memorias de disefio de cada especialidad y/o proyectos.

392. (929) SEGURIDAD

Para el proyecto de seguridad contra incendios las bases no indican que lugares no seria exigible
sistemas de gabinetes de mangueras y tampoco indica que todos los recintos deben ser

implementados con ellos. Por favor aclarar y enumerar las areas que no requeriran gabinetes de
mangueras. '

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario de las Bases Téenicas A.2 de las
Bases de Licitacion, numeral a.2.5 “Proyecto Sistemas de Proteccion Activos y Pasivos
Contra Incendie”, y la rectificacion N° 15 de Ia Circular Aclaratoria N°5 que modifica las
Bases de Licitacion, en el sentido de que ¢l Concesionario es responsable del desarrollo del
Proyecto Definitivo y la construccién de las obras, de acuerdo a la legislacion nacional
vigente, toda la normativa técnica y ambiental vigente, como también de todas las normas
especificadas en las memorias de disefio de cada especialidad y/o proyectos.

393. (930) SEGURIDAD

Para el proyecto de seguridad contra incendios se observa que existe dualidad de normativa

exigible, por un lado estd 1a NFPA 10 Internacional y DS594 MINSAL local. Se solicita aclarar
de cual se requerird cumplimiento.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario de las Bases Técnicas A.2 de las
Bases de Licitacién, numeral a.2.5 “Proyecto Sistemas de Proteccién Activos y Pasivos
Contra Incendio”, y la rectificacién N° 15 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las
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Bases de Licitacion, en el sentido de que el Concesionario es responsable del desarrollo del
Proyecto Definitive y la construccion de las obras, de acuerdo 2 la legislacién nacional
vigente, toda la normativa técnica y ambiental vigente, como también de todas las normas
especificadas en las memorias de disefio de cada especialidad y/o proyectos.

394. (931) SEGURIDAD

En el proyecto de seguridad mediante CCTV, en el Anexo Complementario, se establecen los
criterios de disefio del sistema, sin embargo no se definen:

a) La cantidad de puestos de control de estas camaras,

b) El periodo de disponibilidad de grabacién de imagenes,

¢) La tasa de imdgenes por segundo de almacén,

d) El porcentaje de crecimiento disponible o vacante en el sistema.

Se solicita informar estos criterios determinantes para dimensionar adecuadamente el sistema
requerido.

Respuesta:

a) Remitase a o establecide en el Anexo Complementario del Anexo A.2 de las Bases
Técnicas, articulo 2.4.1, numeral 2.2.6 Proyecto de Seguridad Tecnoldgica, y al Anexo
Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacién — Servicios Basicos, Especiales
Obligatorios y Complementarios”, articulo 2 “Servicios especiales obligatorios” de las

Bases de Licitacion, para el Servicio “Seguridad y Vigilancia”, todos de las Bases de
Licitacion.

b) , ¢) y &) Remitase a lo establecide en articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacion y a la
Rectificacion N° 15 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las mismas.

395.(932) SEGURIDAD

En el Anexo Complementario, pagina 59 se indica Sistemas de gases Limpios para proteccién
de recintos de equipamiento eléctrico v electrénico de alto costo. El concesionario debe evaluar
la conveniencia de implementar este sistema v otro, ¥ proponer una altemativa que lo remplace

o complemente para recintos de este tipo de equipos, tales como, sistema de pulverizacion de
agua.

Luego en Pagina 61, declara como obligatorio el uso de combate de incendios mediante gases
limpios en dichos recintos. :

Se solicita aclarar si el sistema mediante valvula pre-accion serd aceptado como medio
alternativo para el control de incendios en recintos de equipamiento eléctrico y electrénico de
alto costo.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo A.2 de las Bases

Técenicas, articulo 2.4.1, numeral a.2.6 Proyecto de Seguridad Tecnolégica, de Ias Bases de
Licitacion.

396. (933) SEGURIDAD

En el Anexo Complementario pagina 58, apartado A se exige una red seca independiente. Se
consulta si la red seca puede ser una red combinada, debido a que Ia mmplementacién de esta red
ha demostrado su inoperancia a través del tiempo y no brinda la confianza que posee una red
combinada de incendios. Bomberos dentro de su procedimiento de emergencia ha optado por no
emplear esta red seca por la poca confianza que enirega en caso de emergencia.

¢Puede ser la red seca una red combinada de incendios? %
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Respuesta:

No. Remitase a lo establecido en ef Anexo Complementario del Anexo A.2 de las Bases
Técnicas, articulo 2.4.1, numeral a.2.5 “Proyecto Sistemas de Proteccion Activos y Pasivos
Contra Incendio” de las Bases de Licitacion, y al cumplimiento la normativa dispuesta en
el articulo 2.1 “Introduccion” de las mismas.

397. (934) SEGURIDAD

En el Anexo Complementario pagina 59, apartado A se indica que se debe proteger un
helipuerto a las recomendaciones de la DGAC. Se requiere el informe de la DGAC para la
autorizacion de construccion de un helipuerto en el lugar, de acuerdo a su zona y

funcionamiento esperado. Se debe establecer si se autorizard por la DGAC el abastecimiento de
combustible en losa.

En relacién a lo anterior, jPuede enviamos las recomendaciones solicitadas por la DGAC para
el helipuerto det Hospital de Antofagasta en particular?

Respuesta:

No. Remitase a lo establecido en el Anexo Complementarie del Anexo A.2 de las Bases
Técnicas, articulo 2.4.1, numeral a.2.5 “Proyecto Sistemas de Proteccion Activos y Pasivos
Contra Incendio” de las Bases de Licitacién, y al cumplimiento la normativa dispuesta en
el articulo 2.1 “Introduccion” de las mismas, en el sentido que serdn aplicables para el
desarrollo del Proyecto Definitive y la construccién de las obras, de acuerdo a la
legislacion nacional vigente, toda la normativa técnica y ambiental vigente,

398. (935) SEGURIDAD

En el Anexo Complementario, pagina 61 apartado E se solicita un extintor de 6 kilos
20A;30B:C, sin embargo, este extintor no se encuentra en el mercado local. Por lo que,
agradeceremos aclarar este suministro subiendo los kilos de agente o bajando el rating de
apague, o identificando Ia marca del suministro a requerir.

En este sentido, ;Podemos contar con una nueva caracteristica de extintor?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexe Complementario del Anexo A2 de las Bases

‘Fécnicas, articulo 2.4.1, numeral a.2.5 “Proyecto Sistemas de Proteccion Activos y Pasivos
Contra Incendio” de las Bases de Licitacién.

399. (936) SEGURIDAD

En el Anexo Complementario, pagina 68 -69 se ha considerado el uso de cémaras con
movimiento, pero no se indica donde serdn requeridas y/o cuantas camaras seran requeridas. En
nuestra consideracidn, sélo las camaras fijas permiten establecer seguridad y pueden servir para
reconstruir situaciones de vulneracidn y recrear eventos, las cdmaras con movimiento no
aplicarian adecuadamente para este proyecto.

Por lo anterior, agradeceremos aclarar: ;Cudntas cdmaras con movimiento debemos considerar
y dénde seran requeridas?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementaric del Anexec A.2 de las Bases
Téenicas, articulo 2.4.1, numeral a2.2.6 Proyecto de Seguridad Tecnologica de las Bases de
Licitacion; al Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion — Servicios
Bdsicos, Especiales Obligaterios y Complementarios”, articulo 2 “Servicios especiales
obligatorios” de las Bases de Licitacion, para el Servicio “Seguridad y Vigilancia”; y a la
rectificacion N° 15 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de Licitacion.
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400. (324) SIC

¢, Cuales son los cargos y cantidad de personas que componen ¢l drea de mantenimiento 7. ;Es
posible conocer el Organigrama para poder estimar cantidad de usuarios?

Respuesta:

Remitase a lo establecido em el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacion — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.2
“Mantenimiento y Operacién de la Infraestructura, Instalaciones, Equipamiento
industrial y Mobiliario asociado a la infraestructura” de las Bases de Licitacién, en el
sentido que el Concesionario debe disponer de la dotacién de personal suficiente para
cumplir con los requerimientos dispuestos en las Bases de Licitacién, fo anterior sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 1.10.1.1 de las mismas.

401. (855) Banco de Sangre

¢El Hospital va a gestionar donantes, entendiendo como tal, registro de donantes v obtencién de
componentes sanguineos?

Respuesta:

Remitase al documento “Resumen EPH_HA”, indicado en el articule 1.3.4 de las Bases de
Licitacion,

402. (859) Banco de Sangre .

El Banco de Sangre del Hospital serd un Centro de Sangre Regional o sélo atenderd pacientes
del hospital

Respuesta:

De conformidad a lo establecido en el articulo 1.2.3 de Ias Bases de Licitacién, el Hospital
de Antofagasta es un Establecimiento Hospitalario de alta complejidad en el que se
entregara Atenciéon Hospitalaria (Cerrada) y Atencién Ambulatoria (Abierta).

403. (860) Banco de Sangre

Favor indicar cantidad de estaciones de trabajo se deben considerar para el sistema Banco de
Sangre

Respuesta:

Remitase al documento “Resumen EPH_HA”, indicado en el articulo 1.3.4 de las Bases de
Licitacion.

404, (861) Banco de Sangre
Favor indicar cantidad de usuarios a capacitar para el sistema Banco de Sangre

Respuesta:

Remitase al documento “Resumen EPH_HA”, indicado en el articulo 1.3.4 de las Bases de
Licitacion.

405. (973) Para el servicio de Roperia y Guardarropifa, interesa saber qué sucedera con la ropa
reutilizable si la Direccién del Hospital decide cambiarla-a desechable, quién asumira ese costo.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexe B “Etapa de
Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementaries”, articulo 1.1
“Servicios Basicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio “Gestion de Roperia y
Guardarropia”, Alcances, N°2 “Requerimientos de Ropa”, en el sentido que sera de
responsabilidad del Concesionario, a su entero cargo y costo, la provision, suministro, en
forma continua, de ropa limpia necesaria para la actividad del Hospital de Antofagasta,
conforme los requerimientos dispuestos en ¢l anexo antes referido.
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406. (974) Para el servicio de Roperfa y Guardarropia por favor detallar cuéles seran los insumos de

control quimico por paquete y las caracteristicas de los envolventes a utilizar, su materialidad y
dimensiones.

Respuesta:

Remitase a lo establecido em el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Basicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio “Gestion de Roperia y
Guardarropia”, Alcances, N°2 “Requerimientos de Ropa”, letra ¢) nltimo parrafo.

407. (975). Se solicita detallar, para el servicio de Roperia y Guardarropia, el nmimero de camillas
que serdn utilizadas en los recintos asistenciales de Recuperacion.

Respuesta:
Remitase a lo sefialado en el Anexo Complementario del Anexo I, letra b) “Listado de
Equipamiento Médico y Mebiliario Clinico™.

408. (976) Se solicita detallar, para el servicio de Roperia y Guardarropia, el nimero estimado de
funcionarios por estamento que trabajaran en el Hospital.

Respuesta:

Remitase al documento “Resumen EPH_HA”, indicado en el articulo 1.3.4 de las Bases de
Licitacion.

409. (977) Se solicita definir cudles son las multas asociadas al atraso en la entrega del servicio de
mantenimiento correctivo y preventivo de los equipos médicos y mobiliario clinico, cémo se
calculan y cudl es el tope maximo del monto de multas por esta causa.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en los articulos 1.8.7 y 2.6 de las Bases de Licitacion.

410. (978) Se consulta si los especialistas supervisores del programa de mantenimiento preventivo
de equipos de zonificacion muy critica, establecido en el anexo H, deben ser contemplados como
costo del concesionario y si es asi, a qué subsidio se imputa.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.3 de las Bases de Licitacién, y al Anexo
Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion — Servicios Baisicos, Especiales
Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios Bdsicos”, para el Servicio “Aseo
y Limpieza General” de las mismas, en el sentido que el Concesionario debe disponer de la

dotacion de personal suficiente para cumplir con los requerimientos dispuestos en las
Bases de Licitacién.

411. (1010) ;Cudles son los cargos y cantidad de personas que componen el area de mantenimiento?
(Es posible conocer el Organigrama para poder estimar cantidad de usuarios?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articule 2.6.3 de Ias Bases de Licitacién, y al Anexe
Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion — Servicios Bésicos, Especiales
Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.2 “Mantenimiento y Operacion de la
Infraestructura, Instalaciones, Equipamiento industrial y Mobiliario aseociado a la
infraestructura” de las mismas, en el sentido que el Concesionario debe disponer la

dotacién de personal suficiente para cumplir con los requerimientos dispuestos en Ias
Bases de Licitacion.
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412. (1041) Se establece un area de estacionamiento de bicicletas, debe ser cerrado? este servicio se
cobra?

Respuesta: ‘

Remitase a lo establecido em el articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacién, y al Anexo
Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacién — Servicios Bisicos, Especiales
Obligatorios y Complementarios”, articulo 2 “Servicios especiales obligatorios” de las
miismas, para el Servicio “Estacionamiento de Funcionarios y Visitas”, Alcances, N°2
Requisitos, letra b) Estacionamientos de Visitas, Ciclistas y Otros, nitmero ii) Ciclistas.

413. (1042) Para efecto de la compra de los lockers, ;existe un minimo de lockers exigidos?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.4.1 de Ias Bases de Licitacién, vy al Anexo
Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacién — Servicios Basicos, Especiales
Obligatorios y Complementarios”, articulo 2 “Servicios especiales obligatorios™” de las
mismas, para el Servicio “Estacionamiente de Funcionarios y Visitas”, Alcances, N°2
Requisitos, letra b) Estacionamientos de Visitas, Ciclistas y Otros, niumero i) Ciclistas.

414.(1043) Favor validar si es que sc puede destinar zonas exclusivas para funcionarios y zonas
para estacionamiento a visitas. De ser asi, ;Podemos juntar a los funcionarios solo en algunos
sectores o igual cada sector debe incluir a los dos tipos de usuarios?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacion, y al Anexo
Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion — Servicios Basicos, Especiales
Obligatorios y Complementarios”, articulo 2 “Servicios especiales obligatorios” de las
mismas, para el Servicio “Estacionamiento de Funcionarios y Visitas”, Alcances, N°2

Requisitos, letras a) Estacionamientos de Funcionarios v b) Estacionamientos de Visitas,
Ciclistas y Otros. '

415.(1044) Los 30 estacionamientos destinados a la Direccion de hospital, deben estar en uno de los
sectores en particular o es decisién del concesionario el lugar en donde ubicarlos.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacion, y al Anexo
Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacién — Servicios Basicos, Especiales
Obligatorios y Complementarios”, articulo 2 “Servicios especiales obligatorios” de Ias

mismas, para el Servicio “Estacionamiento de Funcionarios y Visitas”, Alcances, N°2
Requisitos, letra a) Estacionamientos de Funcionarios.

416. (1045) ;Cuantos accesos a los estacionamientos tiene el hospital? ;Cudntas salidas?

Respuesta:
Remitase a lo dispuesto en los articulos 1.3.4 y 2.4.1 de las Bases de Licitacién.

417. (1046) Dentro de los requisitos se establece que se debe mantener estacionamientos para los
vehiculos de Emergencia (son ambulancias?) Gendarmeria, Carabineros de Chile y Policia de
Investigaciones. ;Se ha definido el ntmero de estacionamientos para este fin? ;Estos
estacionamientos deben ser descontados de los 300 destinados a visitas?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacion, en el Anexo
Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacién — Servicios Biasicos, Especiales
Obligatorios y Complementarios”, articulo 2 “Servicios especiales obligatorios” de las
mismas, para el Servicio “Estacionamiente de Funcionarios y Visitas”, Alcances
Rectificacion N° 15 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las mismas.
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418. (1047) ;La zona de carga de los camiones se encuentra dentro del estacionamiento? De ser asi,
esta considerado dentro del Lay Out del estacionamiento.

Respuesta:
Remitase a lo dispuesto en el articulo 1 3.4 de las Bases de Licitacion,

419. (1048) Para determinar el costo de establecer el sistema de vacancia de los usuarios es
importante entender si los estacionamientos son subterraneos o de superficie. En caso de ser de
superficie se necesita entender si son techados o no?

Respuesta:
Remitase a lo dispuesto en los articulos 1.2.3, 1.3.4 y 2.4.1 de las Bases de Licitacion, y a
las rectificaciones N°s 1, 3 y 15 de la Circular N°5 que medifican las mismas.

420. (1086) En relaciéon a lo establecido en el A.2. ANEXO COMPLEMENTARIO DE LAS
BASES TECNICAS N° 12. ARTICULO BASES ADMINISTRATIVAS: 2.6.2.2.
Especificamente en cuanto a la evaluacidn de los niveles de servicio y los indicadores de niveles
de servicio. Hacemos presente lo siguiente:
a) Las Bases indican que: “Se cuenta con el suministro del servicio de agua para dialisis,
proveniente de la planta de tratamiento, todos los dias del afio y en todos los horarios de
funcionamiento, en todos los puntos de consumo y evacuacion segin se indica en las Bases y en
el proyecto definitivo aprobado por el Inspector Fiscal”.

“Tiempo de correccion — Zona muy critica: 15 minutos”

Considerando que 15 minutos podria ser un tiempo muy limitado para dar una solucion
definitiva a la falla de suministro del servicio de agua para didlisis, ya que el origen de la misma
se puede deber a un imponderable de dificil solucmn en ese tiempo, se solicita una extension del
plazo a 30 minutos.

Comprometiéndose el concesionario en ese lapso a la presencia en el lugar de un téenico
especialista, 1a evaluacion del failo y de no ser posible la resolucion definitiva, proporcionar una

solucién provisoria inmediata (por ej.. suministro alternativo de agua tratada envasada)
acordando con el Inspector Fiscal los tiempos para la correccion final

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.2.2 de fas Bases de Licitacion y la Rectificacion
N° 17 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de Licitacidn.

421.(1091) En relacion a lo establecido en el A.2. ANEXO COMPLEMENTARIO DE LAS BASES
TECNICAS N° 12. ARTICULO BASES ADMINISTRATIVAS: 2.6.2.2.

Especificamente en cuanto a la evaluacién de los niveles de servicio y los indicadores de niveles
de servicio. Hacemos presente lo siguiente: f) Las Bases indican que: “Los responsables de la
operacion de la Central Térmica se encuenfran localizables y asequibles dentro de las
instalaciones del Hospital durante las 24 horas del dia y todos los dias del afio”

“Tiempo de correceion: 15 minutos”

Considerando que la falta del personal en la Central térmica se deberia a la ausencia imprevista
del responsable, se solicita la ampliacidn del plazo a % hora, tiempo en el cual el concesionario
se compromete a cubrir el puesto de trabajo con otro personal calificado.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacién y la Rectificacion
N° 17 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de Licitacién.

422, (1092) En relacion a lo establecido en el A.2. ANEXO COMPLEMENTARIO DE LAS
BASES TECNICAS N° 12. ARTICULO BASES ADMINISTRATIVAS: 2.6.2.2.
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Especificamente en cuanto a la evaluacion de los niveles de servicio v los indicadores de niveles
de servicio. Hacemos presente lo siguiente:

g) Las Bases indican que: “Fl Sistema de Gases Clinicos se encuentra operativo en forma
continua las 24 horas del dia v todos los dias del aio, segin lo establecido en las
especificaciones de operacion sefialadas del proyecto definitivo aprobado por el Inspector
Fiscal. En caso de falla del servicio éste se restablece en el tiempo definido en el ""Programa
Anual de Mantencién de Infraestructura, Instalaciones, Equipamiento industrial y Mobiliario
asociado a la infraestructura™.

“Tiempo de correccion: Zonas muy criticas y criticas: 15 minutos - Zonas menos criticas y no
criticas: 30 minutos™

Considerando que 15 y 30 minutos podria ser un tiempo muy limitado para dar una solucién
definitiva a una falla en el suministro de gases clinicos, ya que el origen de la misma se puede
deber a un imponderable de dificil solucion en ese tiempo, se solicita una extension del plazo a
72 'y 1 hora respectivamente.

Comprometiéndose el concesionario en ese lapso a: la presencia en el lugar de un técnico
especialista, 1a evaluacion del fallo y de no ser posible la resolucion definitiva, proporcionar una
solucién provisoria inmediata (por ef.. suministro alternativo a través de tubos o equipos
médicos portatiles) acordando con el Inspector Fiscal los tiempos para la correccion final.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacion y la Rectificacion
N° 17 de Ia Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de Licitacion.

423.(1093) En relacién a lo establecido en el A.2. ANEXO COMPLEMENTARIO DE LAS
BASES TECNICAS N° 12, ARTICULO BASES ADMINISTRATIVAS: 2.6.2.2.
Especificamente en cuanto a la evaluacién de los niveles de servicio v los indicadores de niveles
de servicio. Hacemos presente lo siguiente:

h) Las Bases indican que: “Se cumple con los rangos de calidad del aire medicinal de acuerdo a
la normativa vigente”

“La distribucién de los gases clinicos y la aspiracién central, se hace conforme a los caudales y
presiones establecida en las normas vigentes”

“Tiempo de correccién: 15 minutos”

Considerando que 15 minutos podria ser un tiempo muy limitado para dar una solucién
definitiva a una falla en la distribucién de los gases clinicos y en la calidad del aire medicinal,
ya que el origen de los mismos se puede deber a un imponderable de dificil solucién en ese
tiempo, se solicita una extension del plazo a % hora.

Comprometiéndose el concesionario en ese lapso a: la presencia en el Iugar de un técnico
especialista, la evaluacion del fallo v de no ser posible la resolucion definitiva, proporcionar una
solucién provisoria inmediata (por ¢j.: suministro alternativo a traveés de tubos o equipos
meédicos portatiles) acordando con el Inspector Fiscal los tiempos para la correccidn final.

Respuesta:

Remitase alo establecido en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacion y 1a Rectificacién
N° 17 de Ia Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de Licitacién.

424.(1094) En relacion a lo establecido en el A.2. ANEXO COMPLEMENTARIO DE LAS
BASES TECNICAS N° 12. ARTICULO BASES ADMINISTRATIVAS: 2.6.2.2.
Especificamente en cuanto a la evaluacién de los niveles de servicio y los indicadores de niveles
de servicio. Hacemos presente fo siguiente;
i) Las Bases indican que: “El Concesionario responde oportunamente a solicitu
requerimiento™ por un usuario SIC autorizado establecido en el articulo 1.14 de b5, ‘.’ME‘

Licitacion, segin lo dispuesto en ¢l Anexo B de las mismas” 20
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“Tiempo de correccién: Zonas muy criticas y criticas: 15 minutos - Zonas menos criticas y no
criticas. 30 minutos”

Considerando que 15 y 30 minutos podria ser un tiempo muy limitado para dar respuesta a un
requerimiento, se solicita una extension del plazo a %2 hora y a 1 hora respectivamente.

Comprometiéndose el concesionario en ese lapso a: la presencia en el lugar de un técnico
especialista, la evaluacion del fallo y de no ser posible dar una respuesta definitiva,
proporcionar una solucién provisoria inmediata acordando con el Inspector fiscal los tiempos
para la correccion final en el menor tiempo posible.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacién y la Rectificacién
N° 17 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de Licitacion.

425.(1095) En relaciéon a lo establecido en el A.2. ANEXO COMPLEMENTARIO DE LAS
BASES TECNICAS N° 12. ARTICULO BASES ADMINISTRATIVAS: 2.6.2.2.

Especificamente en cuanto a la evaluacion de los niveles de servicio y los indicadores de niveles
de servicio. Hacemos presente lo siguiente:

i) Las Bases indican en relacion a “Sistema de Automatizacién y Control Centralizado (SACC)
que: o

“B] Concesionatio responde oportunamente a solicitudes ""bajo requerimiento”" por un usuario
SIC autorizado establecido en el articulo 1.14 de las Bases de Licitacion, segin lo dispuesto en
el Anexo B de las mismas”

“Tiempo de correccion: Zonas muy criticas y criticas: 15 minutos - Zonas menos criticas y no
criticas. 30 minutos”

Considerando que 15 y 30 minutos podria ser un tiempo muy limitado para dar respuesta a un
requerimiento, se solicita una extension del plazo a /2 hora y a 1 hora respectivamente.

Comprometiéndose el concesionario en ese lapso a: la presencia en el lugar de un técnico
especialista, la evaluacion del fallo y de no ser posible dar una respuesta definitiva,
proporcionar una solucién provisoria inmediata acordando con el Inspector fiscal los tiempos
para la correccidn final en el menor tiempo posible.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en ¢l articulo 2.6.2.2 de kas Bases de Licitacion y Ia Rectificacion
N° 17 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de Licitacion.

426. (1096) En relacion a lo establecido en el A.2. ANEXO COMPLEMENTARIO DE LAS
BASES TECNICAS N° 12. ARTICULO BASES ADMINISTRATIVAS: 2.6.2.2.

Especificamente en cuanto a la evaluacion de los niveles de servicio y los indicadores de niveles
de servicio. Hacemos presente lo siguiente:

k) Las Bases indican que: “Cuenta con al menos un operador responsable en la sala de control
las 24 horas del dia y todos los dias del afio”

“Tiempo de correccidon: Zonas muy criticas y criticas: 15 minutos

- Zonas menos criticas y no criticas. 30 minutos”

Considerando que la falta del personal en la sala de control se deberia a la ausencia imprevista
del responsable, se solicita la ampliacion del plazo a ' hora, tiempo en el cual el concesionario
se compromete a cubrir el puesto de trabajo con otro personal calificado.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacion y la Rectificacién
N° 17 de Ia Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de Licitacion.
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427. (1099) En relacion N° 14 — ARTICULO BASES ADMINISTRATIVAS: 2.6.4. INFORMES
DE GESTION Y OPERACION, las Bases indican que: -

“Servicio:  Mantenimiento y  Operacion de la  Infraestructura, Instalaciones,
Equipamiento industrial y Mobiliario asociado a la infraestructura”, (Pigina 140)

Se seftala:

* “Disponibilidad por cada familia de Equipamiento Industrial expresada en unidad de
tiempo.

* Disponibilidad por cada familia de Equipamiento Industrial expresada sobre la disponibilidad
programada.

* Tasa de detencién (%) de los equipos por sobre disponibilidad programada (Total y por
familia)”

¢ Qué se entiende cuando se habla de Familia de Equipos ?. Hablar de Familia de equipos, no da
una idea acabada del funcionamiento de las instalaciones.

Creemos que lo que realmente importa es que ¢l Sistema esté funcionando. Por ejemplo, en
Clima se puedo estar haciendo mantenimiento de las bombas y debido a que hay back up alguna
bomba puede no estar disponible pero ¢l Sistema si.

Respuesta: . :
Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.4 de las Bases de Licitacion. En todo caso, el

Concesionario puede presentar mas indicadores de gestion en sus informes de gestion y
operacion.

428. (1100) En relacién al ANEXO COMPLEMENTARIO DEL ANEXO B; N° 1 — ARTICULO
ANEXO B — TEMA A ESPECIFICAR POR CONTRATOS, en la seccién de los Servicios
Basicos
“Mantenimiento y operacién de la infraestructura, instalaciones, equipamiento industrial y
mobiliario asociado a la infraestructura™ (Pagina 210) se indica que:

“Los tiempos de correccién y reparacion para las diversas actividades sefialadas en el presente
anexo, en el sentido de lo dispuesto en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacion, serdn los
que establezca el Inspector Fiscal, salvo expresa indicacién en este anexo. Para estos ultimos

casos, el plazo se contabilizard a partir del registro del requerimiento o incidencia en el SIC,
establecido en el articulo 1.14 de las Bases de Litacién”

a) Dado que los “tiempos de correccién™ estdn puntualmente fijados en el citado articulo
2.6.2.2,, solicitamos se nos aclara que otros “tiempos de correccion” son los que estableceria el
Inspector Fiscal y los criterios que se usarian para los mismos.

b) Que pasa cuando los “tiempos™ considerados por el Inspector Fiscal sean muy inferiores a los
considerados por el concesionario por las caracteristicas de la actividad reparativa a asumir.

¢) Solicitamos la incorporacién de un pardmetro o tiempo de andlisis de falla y busqueda de
solucion no penalizable. .

d) Qué pasa frente a sitnaciones debidamente catalogadas como “de fuerza mayor” u otras
donde la correccién se deba a una situacién provocada por personal que no estd bajo la
responsabilidad del concesionario o a un posible dolo o aceidn intencional.

Respuestas:

a) y b): Remitase a lo establecido en el articalo 1.8.1 de las Bases de Licitacién.

¢) Se mantiene o dispuesto en las Bases de Licitacién. ‘

d) Remitase a lo establecido en las Bases de Licitacién, en especial su articulo 1.10;%&;%::_“ "
Actividades No Contempladas en los Planes y/o en los Programas, y a la rectificacion 42100 %ﬁ\\\\
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429, (1152) Capitulo de Referencia: 3. 3. Servicio de Mantenimiento y Operacion de Instalaciones

Equipamiento del Sistema de Energfa e Iluminacion Artificial, ¢) Respaldo de Enerqgia Eléctrica,
pagina 229,

1) Grupos Electrégenos

» Bfectuar una inspeccion diaria, incluyendo, al menos, una verificacion de funcionamiento,
incluyendo el chequeo vy registro de parametros..""

Nos parece que la exigencia de que la verificacion de funcionamiento sea realizada diariamente
es excesiva considerando la posibilidad de falla en los equipo indicados. Sugerimos que la
inspeccién sea diaria, pero la verificacién de funcionamiento sea semanal.

Respuesta:

Remitase a lo establecido em el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacion — Servicios Basicos, Especizles Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.2
“Mantenimiento y Operacién de la Infraestructura, Instalaciones, Kquipamiente
industrial y Mobiliario asociado a la infraestructura” de las Bases de Licitacion, Alcances
de los Componentes, N°3 Servicio de Mantenimiento y Operacion de Instalaciones y
Equipamiento del Sistema de Energia e lluminacién Artificial.

430. (1200) Servicio de Mantenimiento y Operacién de Infraestructura, Instalaciones,
Equipamiento Industrial y Mobiliatio asociado a la Infraestructura. 3. Servicio de
Mantenimiento y Operacion de Instalaciones y EFquipamiento del Sistema de Energia e
Iluminacién Artificial. Las BALIL disponen que “El Concesionario deberd establecer un
programa de reposicion y/o reemplazo del equipamiento eléctrico de acuerdo a mediciones y
pruebas, recomendaciones del fabricante y la normativa vigente. Asimismo, debera establecer un
plan de reemplazo de los equipos de iluminacion exterior e interior, que considere la renovacion
del 100% de éstos al término del décimo Afio de Explotacion, ello sin perjuicio de la reposicion
y/o reemplazo que deberd efectuar por fallas, defectos y dafios que puedan experimentar”
Se solicita confirmar que lo que se desea es un cambio total de los equipos de iluminacién
exterior e interior al término del afio 10, independiente de si algunos equipos fueron cambiados
por fallas o defectos el afio 1 o el afio 9. Se sugiere eliminar esta exigencia toda vez que la

Sociedad Concesionaria es siempre responsable de la disponibilidad del Sistema de Energia e
iluminacion Artificial.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexe Complementaric del Anexo B “Etapa de
Explotacion — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.2
“Mantenimiento y Operacion de la Infraestructura, Instalaciones, Equipamiento
industrial y Mobiliario asociado a la infraestructura” de las Bases de Licitacion, Alcances
de los Componentes, N°3 Servicio de Mantenimiento y Operacién de Instalaciones y
Equipamiento del Sistema de Energia e lluminacién Artificial.

431. (1211) Servicio de aseo y limpieza: Dentro del alcance del presente servicio, no estan incluidos

los equipos médicos, entendiendo en este caso que el servicio de limpieza para estos equipos es
responsabilidad del hospital. Se ruega confirmacion al respecto.

Asimismo, se solicita se incluya en dicho alcance la seleccién de algunos equipos para que
entren en el servicio de limpieza, con personal capacitado.

Respuesta:

Remitase a lo establecide en el Anexo Complementario del! Anexo B “Etapa de
Explotaciéon — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1

“Servicios Basicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio “Aseo y Limpieza
General”, Alcances.

432.(1212) Servicio Integral de Residuos: “El Servicio de Gestion Integral de Residuos

Hospitalarios debera prestarse en coordinacion con los servicios de: Aseo y Limpieza General;
- - Control Sanitario de Vectores; Mantenimiento y Operacién de la Infraestructura, Instalaciones,

Equipamiento Industrial y Mobiliario asociado a la infraestructura; y Alimentacion de Pacientes
y Funcionarios.”
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Se solicita confirmacién de que el personal encargado de dichos servicios podra ser asumido por
la misma persona, con objeto de lograr una coordinacion mas eficiente,

Respuesta:
Remitase a lo establecido en los articulos 1.7.3.1, 2.6 y 2.6.3 de las Bases de Licitacién.

433.(1213) Servicio de mantenimiento y operacién de la infraestructura, instalaciones y
equipamiento industrial y mobiliario asociado a la infraestructura: Cobertura y suficiencia: El
concesionario debe asumir la reparacién o reposicién en la infraestructura, instalaciones, equipo
industrial y mobiliario asociado a la infraestructura.” Se solicita confirmacién de que la
Concesionaria en ningin caso debera asumir la reparacion o reposicién de equipos por mal 1$0 o
por negligencias del personal del hospital o por pacientes o sus familiares.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en las Bases de Licitacion, en particular al articulo 1.10.1.1 de
las mismas.

434.(1214) Servicio de mantenimiento y operacion de la infraestructura, instalaciones y
equipamiento industrial y mobiliario asociado a la infraestructura: “Cobertura y suficiencia: El
concesionaric debe asumir la reparacién o reposicién en la infraestructura, instalaciones, equipo
industrial y mobiliario asociado a la infraestructura.”  Se solicita confirmacién de que la
Concesionaria en ningim caso debera asumir la reparacién o reposicion de equipos por mal uso o
por negligencias del personal del hospital o por pacientes o sus familiares. Asimismo, se solicita
aclaracion sobre quien asume el coste de las reapariciones o reposiciones debido a fallos o

desperfectos originado por desastres naturales (p. €. Terremotos), o por siniestros tanto fortuitos
como provocados (p. ej. Incendios)

Respuesta:

Remitase a lo establecido en las Bases de Licitacion, en particular a los articulos 1.10.1.1 y
2.6 de las mismas. o

435. (1215) Servicio de mantenimiento y operacion de instalaciones y equipamiento del subsistema
de provision de aguas tratadas: Mantenimiento y funcionamiento de las instalaciones y
equipamiento de la red de energia e iluminacién artificial:
Se solicita aclaracion sobre si la Sociedad Concesionaria podria explorar formas alternativas de
suministro de energia, como podrian ser las energias alternativas.

Respuesta:
Remitase lo establecido en el articulo 2.4.7 de las Bases de Licitacion,

436. (1216) Servicio de cafeteria: “Cobertura v Suficiencia: el servicio de cafeteria prestara atencion
en horario de 8:00 a 20:00 horas, de lunes a jueves, y de 9:00 a 17:00 horas sébado, domingo y
festivos.” Se solicita aclaracién sobre si, dado que, en los servicios de urgencia y determinados
servicios médicos hay presencia de familiares y visitas las 24 horas del dia, podria ampliarse el
horario de apertura y ofrecer un servicio continuado 7 x 24 h. Asimismo, se solicita aclaracion

sobre si en caso de prestar servicio 7x24 horas, podrian dispensarse otros productos basicos no
alimentarios como prensa o productos de higiene.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexe B “Etapa de
Explotacion — Servicios Basicos, Especiales Obligatoerios y Complementarios” de las Bases
de Licitacién, articulo 2 “Servicios Especiales Obligatorios”, para el Servicio “Cafeteria”,
y al articulo 3 “Servicios Complementarios”.

437. (1217) Servicio de seguridad y vigilancia: “Alcances: el Servicio de Seguridad
incluye la protecciéon de la infraestructura, instalaciones y equipamiento del
solicita confirmacion sobre que, en caso de actos vandélicos que ocasiones robg
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instalaciones o equipamiento no perteneciente a la concesionaria, la Sociedad Concesionaria no
serd responsable en ningin caso.

Respuesta: ,
Remitase a lo establecido en las Bases de Licitacion, en particular a los articulos 1.10.1.1, y
2.6 de las mismas. ‘

438.(1218) Servicio de seguridad y vigilancia: “Requerimientos: sistema de custodia de bienes
personales, a través de un sistema de locker” Se solicita aclaracién sobre el grado de
responsabilidad de Ia Sociedad Concesionaria en caso de actos vandalicos que ocasionen robo de
las pertenecias guardadas en los sistemas de custodia.

Respuesta:

Remitase a Jo establecido en las Bases de Licitacién, en particular al articulo 1.10.1.1 de
las mismas.

439. (1219) Servicio de estacionamiento de funcionarios y visitas. Personal asociado a este servicio:
Se solicita confirmacién de que, dado que el personal asociado a este Servicio debe realizar Ia
vigilancia en coordinacién con el Servicio de Seguridad y Vigilancia, la Concesionaria podra
emplear a éste Ultimo para realizar todas las funciones previstas (control de accesos, gestionar el
trafico, etc.). :

Respuesta:

Remitase a Io establecido en el articulo 2.6.3 de las Bases de Licitacion, y al Anexo
Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion — Servicios Basicos, Especiales
Obligatorios y Complementarios”, articulo 2 “Servicios especiales obligatorios” de las
mismas, para el Servicio “Seguridad y vigilancia” y para el Servicio “Estacionamiento de
Funcionarios y Visitas”, de las mismas, en el sentido que el Concesionario debe disponer

de Ia dotacién de personal suficiente para cumplir con los requerimientos dispuestos en las
Bases de Licitacion. -

440. (1220) Servicio de alimentacién de publico en general: Se solicita aclaracion sobre si hay
restricciones en cuanto al tipo de restaurantes que se puedan instalar en el recinto del hospital,
por ejemplo, si se podria instalar un restaurante de comida  rdpida.
Asimismo, se solicita confirmacién de que en este servicio no se aplica la restriccion del 10% a
los precios de mercado, tal como se aplican a la cafeteria.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el Amexo Complementario del Anexo B “Etapa de

Explotacion — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios” de las Bases
de Licitacion, articulo 3 “Servicios Complementarios”.

441. (1221) Servicio de estacionamiento de publico en general: Se solicita aclaracion sobre st habra
plazas reservadas para uso discrecional del hospital. Asimismo, se solicita aclaracion sobre si se
permiten servicios complementarios al parking para que los explote el concesionario, por
gjemplo, servicio de lavado de coches, utilizacion de sillas de ruedo mediante pago, etc

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios” de las Bases
de [Licitacion, articule 2 “Servicios especiales obligatorios”, para el Servicio
“Estacionamiento de Funcionarios y Visitas” y al articulo 3 “Servicios Complementarios”.

442. (1222) Servicio de instalacion y explotaciéon de maquinas dispensadoras y gestién de 4reas
multiservicios: Se solicita confirmacion de que en este servicio no se aplica la restriccion del
10% a los precios de mercado, tal como se aplican a la cafeteria.

Se solicita aclaracidn sobre si existe alguna restriccion para la implementacion de ciertos
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negocios en el hospital, por ejemplo, una peluqueria, una entidad financiera, una guarderia para
empleados, una funeraria, etc.

Respuesta: :
Remitase a Io establecido en el Anexo Complementario del Amexo B “Etapa de
Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios” de las Bases
de Licitacién, articulo 3 “Servicios Complementarios™.

443. (1296) En el Anexo Complementario en lo relativo a los Servicios de Mantepimiento y

Operacion de Instalaciones y Equipamiento del Sistema de Corrientes Débiles, el concesionario
deberd establecer un plan de reposicion y/o reemplazo quinquenal de los equipos de corrientes
débiles. Por favor aclarar el requerimiento de reemplazo a los 5 afios ya que ello aumentara
considerablemente el ciclo de vida de los costes'y dard lugar a debilidad de los sistemas actuales
que se sustituiran mucho antes del término de su ciclo de vida, lo que se aleja de las mejores
practicas de la industria. Podria en su defecto ser aceptable que el concesionario garantizar la
funcionalidad de los sistemas de corriente débiles por un periodo de 3 afios después del término
del periodo de concesion.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacion — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios” de las Bases
de Licitacién, articule 1.2 “Mantenimiento Y Operacién de Ia Infraestructura,
Instalaciones, Equipamiento industrial y Mobiliario asociado a la infraestructura”,
Alcances de los Componentes, N°5 “Servicio de Mantenimiento y Operacion de
Instalaciones y equipamiento del Sistema de Corrientes Débiles”.

444. (1306} Por favor, aclare si concesionario sélo tiene que ofrecer comidas para las personas que

figuran en el Anexo B.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacién — Servicios Bésicos, Especiales Obligatorios y Complementarios” de las Bases
de Licitacién, articulo 1.1 “Servicios Basicos”, para el Servicio de “Alimentacién de
Pacientes y Funcionarios”, Alcances.

445. (1307) Por favor, aclare quién va a definir y administrar los menus de los pacientes y como va

a ser transmitida al personal de la cocina.

Respuesta: .

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacion — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Bdasicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio de “Alimentacion de
Pacientes y Funcionarios”, en particular en Alcances, N°2 “Requerimientos”, letra d).
Respecto de la comunicaciéon con el Conecesionario esta se ajustard a Jos mecanismos
dispuestos al efecto en las Bases de Licitacién.

446. (1308) Por favor, aclarar el numero estimado de pacientes ambulatorios, de mujeres

embarazadas y diabéticos que pueden atenderse en el hospital por dia.

Respuesta:
Remitase al documento “Resumen EPH_HA”, indicado en el articulo 1.3.4 de las Bases de
Licitacitn.

447. (1311) ;Por favor, aclarar el contenido de la TV que se entregard en el hospital. Debe ser libre,

i

por cable, satelital?

Respuesta:
Remitase a lo dispuesto en el articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacién.
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448. (1318) Por favor, aclarar el mimero inicial de personal que necesitan uniformes y cuantas
cuando exista dotacién total de personal.

Respuesta:

Remitase al documento “Resumen EPH_HA?, indicado en el articulo 1.3.4 de las Bases de
Licitacion.

449. (1319) Por favor, aclarar el nimero total de comidas que se necesitard en un principio y
cudntas cuando exista plena ocupacion del hospital.

Respuesta:

Remitase al docamento “Resumen EPH_HA?”, indicado en el articulo 1.3.4 de Ias Bases de
Licitacién, y al Anexo Cemplementario del Anexe B “Etapa de Explotacion — Servicios
Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articalo 1,1 “Servicios Basicos” de
las mismas, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes y Funcionarios”, en particular
en Alcances, N°2 “Requerimientos de Ropa”. |

450. (1320) Detallar la ropa de uniformes que se requiere seglin especialidad y cantidad de stock
requerido.

Respuesta: .

Remitase al documento “Resumen EPH - HA”, indicado en el articulo 1.3.4 de las Bases de
Licitacién, v a lo establecide en el Anexo Complementarie del Amexo B “Etapa de
Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Basicos” de las mismas, para el Servicio “Gestién de Roperia y Guardarropia”,
en particular en Alcances, N°2 “Requerimientos de Ropa”.

451. (1321) Cantidad de kilos estimada de ropa a lavar por mes

Respuesta: _

Remitase al docamento “Resumen EPH_HA”, indicado en el articulo 1.3.4 de las Bases de
Licitacién, y a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatories y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Basicos” de Ias mismas, para el Servicio “Gestion de Roperia y Guardarropia”,
en particular en Aleances, N°2 “Requerimientos de Ropa”.

452. (1322) En el mobiliario de camas de pacientes indicar qué prendas hay que considerar.

Respuesta: -

Remitase a lo dispuesto en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacién
_ Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Basicos” de lIas Bases de Licitacion, para el Servicio “Gestion de Roperia y
Guardarrepia”, en particular en Alcances, N°2 “Requerimientos de Ropa”.

453. (1324) La puesta en marcha indicada en las bases, ;cuanto tiempo durard y qué cantidad de
personas haran uso de los servicios?

Respuesta:
Remiitase a lo dispuesto en el articulo 1.10.4 de las Bases de Licitacion.

454. (1337) Dentro del servicio de Aseo y Limpieza General, ¢se considera la limpieza de las salas
de operacion? o jese servicio debe ser provisto por la Direccion del Hospital?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementaric del Anexo B “Etapa de
Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio “Aseo y Limpieza
- General”, en particular en el N°1 *Cobertura y Suficiencia”, N°L.1 “Requerimientos del
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Servicio” y 1.2. “Clasificacién de tipos de limpieza”, en el sentido que es el Concesionario
el respensable a su entero cargo y costo de la prestacion de estos servicios a todos los
recintos del Hospital de Antofagasta,

455. (1338) Dentro del servicio de Fstacionamientos para Funcionarios y Visitas se solicita un
sistema de informacion de vacancia, ;Fste es obligatorio para todos los estacionarnientos o
puede proveerse s6lo para los estacionamientos de visitag?

Respuesta: ‘

Remitase a lo establecido en ef Anexo Complementario del Anexo B “Ktapa de
Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 2
“Servicios especiales obligatorios® de las Bases de Licitacion, para el Servicio
“Estacionamiento de Funcionarios y Visitas”, en particular en Alcances, N°4 “Registros”.

456. (1339) Dado que el servicio de aseo y limpieza no se realiza en una zona fija, sino que es para
todo el conjunto del hospital, ;qué criterio se determinara para calcular los consumos eléctricos
y de agua de este servicio?

Respuesta:
Remitase a Jo establecido en los articulos 1.10.9 y 2.6 de las Bases de Licitacién.

457. (1340) En el apartado 2.) del servicio de roperfa y guardarropia dentro del anexo
complementario, establece que sélo se repondran dos prendas en caso de deterioro. Confirmar
que no es riesgo del concesionario si se deterioran mds de dos prendas al afio o si los
funcionarios pierden sus prendas y que el coste nunca serd asumido por el Concesionario.

Respuesta:

Remitase a lo dispuesto en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
— Servicios Bisicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Bisicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio “Gestion de Roperia y

Guardarropia”, en particular en Alcances, N°2 “Requerimientos de Ropa™ letras ) y j) y
N°5 “Reposicién®.

458. (1341) En el apartado 5) del servicio de roperia y guardarropia dentro del anexo
complementario, confirmar que no es riesgo del concesionario si se pierden las prendas de ropa
desde que se depositan en el cuarto de limpio hasta que vuelven sucias después de su uso y que
el coste de tal pérdida nunca serd asumido por el Concesionario.

Respuesta:

Remitase a lo dispuesto en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
~ Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio “Gestién de Roperia vy
Guardarropia”, en particular en Alcances, N°5 “Reposicion”.

459. (1342) En el apartado b) del servicio de alimentacién dentro del anexo complementario,
establece que el Concesionario debera responder a una demanda potencial de 500 almuerzos
para funcionarios. Confirmar que no es riesgo del concesionario si finalmente se sirven mads o

menos de esas comidas y que ¢l coste de todas ellas, se sirvan una o 500, nunca sers asumido
por el Concesionario.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacion — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicie de “Alimentacion de
Pacientes y Funcionarios?”, Alcances, N°2 “Requerimientos”, letra b) Funcionarios, y 2 1a
rectificacion N°19 de la Circular N°5 que modifica las Bases de Licitacion.

460. (1423) En relacion con la gestién de Roperia, en que se define en su Anexo Co &

letra T) Uniformes y toalla para funcionarios Area Clinica, se requiere definir l?ﬁ-a@ i
Hoasy
O S, i ;
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de funcionarios desglosados segiin funcionarios definidos en tabla N° 1y seglin sexo. De igual
forma para el punto J) Uniformes para funcionatios Administrativos y Profesiones no Clinicos,
se requiere la cantidad total de funcionarios desglosados segiin detalle de Tabla N° 2 y sexo.

Respuesta:

Remitase al documento “Resumen EPH_HA”, indicado en el articulo 1.3.4 de las Bases de
Licitacién, y a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacién — Servicios Bésicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Basicos” de las mismas, para el Servicio “Gestién de Roperia y Guardarropia”.

461. (1449) Dentro del servicio de Aseo y Limpieza General, ;se considera la limpieza de las salas
de operacién? o ;ese setvicio debe ser provisto por la Direccion del Hospital?

Respuesta: ‘

Remitase a lo establecide en el Anexe Complementario del Anexo B “Etapa de
Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Basicos” de las Bases de Licitaciom, para el Servicio “Aseo y Limpieza
General”, en particular en el N°1 *Cobertura y Suficiencia”, N°1.1 “Requerimientos del
Servicio” y 1.2. “Clasificacién de tipos de limpieza”, en el sentido que es el Concesionario
el responsable a su entero cargo y costo de la prestacién de estos servicios a todos los
recintos del Hospital de Antofagasta.

462. (1450) Dentro del servicio de Estacionamientos para Funcionarios y Visitas se solicita un
sistema de informacién de vacancia, ;Este es obligatorio para todos los estacionamientos o
puede proveerse solo para los estacionamientos de visitas?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexe Complementario del Anexe B “Etapa de
Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 2
“Servicios especiales obligatorios” de las Bases de Licitacion, para el Servicio
“Estacionamiento de Funcionarios y Visitas” , en particalar en Alcances, N°4 “Registros™.

463. (1491) Las soluciones que conforman el SIC deben estar en arquitectura de alta
disponibilidad?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.14 de las Bases de Licitacion.

464. (1492) Cuantos usuarios tendran acceso en perfil administrador del SIC?

Respuesta:

Remitase al documento “Resumen EPH_HA”, indicado en el articulo 1.3.4 de las Bases de
Licitacion y a lo establecido en el articule 1.14 de las mismas.

465. (1493) Cuantos usuarios tendran full acceso para cada uno de los médulos del SIC? Por

ejemplo para BPM cuantos usuarios accederdn a ver el proceso y cuantos deberan tener acceso
a crear y modificar procesos?

Respuesta:

Remitase al documento “Resumen EPH_HA”, indicado en el articulo 1.3.4 de las Bases de
Licitacion y a lo establecido en el articulo 1.14 de las mismas.

- 466. (1494) Es un deseable contar con una solucién que adicional a la gestion de activos permita
una gestion integrada para mayor control y automatizacion de la gestion inmobiliaria, gestion de

espacios, gestion de proyectos, mantenimiento de las instalaciones v la sostenibilidad del medio
ambiente?

Respuesta
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Remitase a lo establecido en los articulos 1.14, 2.6 y 2.6.4 de las Bases de Licitacién.

467. (1495) Es un deseable incorporar en la solucién de gestion documental la digitalizacion de la
informacion?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.14 de las Bases de Licitacion.,

468. (1499) Se contempla una solucién para la gestion documental que cubra el ciclo de vida de
vida de la informacién?

Respuesta:
Remitase a lo establecide en el articulo 1.14 de las Bases de Licitacién.

469. (526) En relacién al Documento N°7: Plan General de Prestacion de Servicios, quisiéramos
saber si se podrin presentar anexos adicionales al plan general solicitado, el que esta restringido

a 80 paginas como méximo, con e] objeto de -entre otras cosas- detallar las minutas de los
servicios de alimentacién.

Respuesta:
Remitase a lo dispuesto en 1a letra ¢} del articulo 1.4.6 de Ias Bases de Licitacidn, en el
sentido que “en total, el ndimero maximo de paginas para el Documento N° 7 ser4 80...”

470. (621) Independientemente de Ia gradualidad establecida para la habilitacién de las camas,
boxes y pabellones, ;debemos considerar un porcentaje de ocupacién de las camas disponibles
para los primeros afios de gestion?

Respuesta:

Remitase al documento “Resumen EPH_HA?”, indicado en el articulo 1.3.4 de las Bases de
Licitacion. .

471. (681) Definicién de “Dias Camas Disponible”™ Aclarar mecanismo de contabilizacion de
“Dias Camas Disponibles” la cual no es concordante con la definicion de “Dfas Camas

Ocupados”. ;Se contabilizan igualmente durante el censo diario realizado en el Establecimiento
de Salud? '

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articalo 1.2.2 “Definiciones” de las Bases de Licitacién.

472. (1060) ;Coémo se valoran los servicios nuevos que pudieran solicitarse mas adelante en etapa
de explotacion?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en los articulos 19 ¥ 20 de Ia Ley de Concesiones.

473. (1089) En relacién a lo establecido en el A.2. ANEXO COMPLEMENTARIO DE LAS
BASES TECNICAS N° 12. ARTICULO BASES ADMINISTRATIVAS: 2.6.2.2.
Especificamente en cuanto a la evaluacién de los niveles de servicio y los indicadores de niveles
de servicio. Hacemos presente lo siguiente:

d) Las Bases indican en relacién a “Instalaciones y Equipamiento del sistema del Sistema de
Climatizacién” que:

“El Concesionario responde oportunamente 2 solicitudes ""bajo requerimiento™ por un usuario
SIC autorizado establecido en el articulo 1.14 de las Bases de Licitacion, segin lo dispuesto en
el Anexo B de las mismas”. o

i

“Tiempo de correccidn: Zonas mu criticas y criticas: 15 minutos -~ Zonas menos: 'r%-
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Considerando que 15 y 30 minutos podria ser un tiempo muy limitado para dar respuesta a un
requerimiento, se solicita una extension del plazo a 14 hora v a 1 hora respectivamente.

Comprometiéndose el concesionario en ese lapso a: la presencia en el lugar de un técnico
especialista, la evaluacion del fallo y de no ser posible dar una respuesta definitiva,
proporcionar una solucién provisoria inmediata, acordando con el Inspector fiscal los tiempos
para la correccion final en el menor tiempo posible.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacién y la Rectificacion
N° 17 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de Licitacion.

474. (1090) En relacion a lo establecido en el A.2. ANEXO COMPLEMENTARIO DE LAS

BASES TECNICAS N° 12. ARTICULO BASES ADMINISTRATIVAS: 2.6.2.2.

Especificamente en cuanto a la evaluacién de los niveles de servicio y los indicadores de niveles
de servicio. Hacemos presente lo siguiente:
¢) Las Bases indican en que: “Se cumplen las recomendaciones internacionales OMS (World
Health Organization) en cuanto al monitoreo, control y prevencion de contaminacidén por
bacteria Legionella Pneumophila”

Tiempo de correccién: 15 minutos”

Considerando que si se produce una contaminacion por Legionella, 1a ¢liminacion de la misma
requeriria de medidas de fondo que implicarian un tiempo mayor a 15 minutos, se solicita la
ampliacion de ese lapso.

Comprometiéndose el concesionario a cumplir con las indicaciones de la OMS, y a acordar con
el Inspector Fiscal y con el Comité de infectologia del hospital, las mejores medidas en el
menor tiempo posible para la resolucion del problema.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacion y Ia Rectificacion
N° 17 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de Licitacion.

475. (1097) En relacién a lo establecido en el A.2. ANEXO COMPLEMENTARIO DE LAS

BASES TECNICAS N° 12. ARTICULO BASES ADMINISTRATIVAS: 2.6.2.2.

Especificamente en cuanto a la evaluacion de los niveles de servicio y los indicadores de niveles
de servicio. Hacemos presente lo signiente:

1) Las Bases indican en relacién a En relacion al “Servicio: Administracion y Mantenimiento de
Mobiliario No Clinico.”

“El Concesionario garantiza la disponibilidad minima para el Mobiliario No Clinico de acuerdo
a lo dispuesto en el Anexo [ de las Bases de Licitacion”.

“Tiempo de correccion: 15 minutos”

Se solicita ampliacion del tiempo a ¥z hora considerando las distancias y los tiempos de traslado
desd.e las areas de almacén hacia los distintos espacios del Hospital, en especial para los casos
que involucren traslado de mobiliario de grandes dimensiones”

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacion y la Rectificacion
N° 17 de la Circular Aclaratoeria N°5 que modifica las Bases de Licitacion.

476.(1098) En relacién a lo establecido en el A.2. ANEXO COMPLEMENTARIO DE LAS
BASES TECNICAS N° 12. ARTICULO BASES ADMINISTRATIVAS: 2.6.2.2,
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Especificamente en cuanto a la evaluacién de los niveles de servicio y los indicadores de niveles
de servicio. Hacemos presente lo siguiente:

m) Las Bases indican en relacién a “Servicio: Administracion y Mantenimiento de
Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico™ que:

“El Concesionario garantiza la disponibilidad minima para el Equipamiento Médico y
Mobiliario Clinico de acuerdo a lo dispuesto en el Anexo I de las Bases de Licitacion,

“Tiempo de correccion: 15 minutos”

Se solicita ampliacion del tiempo a ¥ hora considerando las distancias y los tiempos de traslado
desde las dreas de almacén hacia los distintos espacios del Hospital.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacion y la Rectificacion
N® 17 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de Licitacién,

477. (1087) En relacién a lo establecido en el A.2. ANEXO COMPLEMENTARIO DE LAS
BASES TECNICAS N° 12. ARTICULO BASES ADMINISTRATIVAS: 2.6.2.2.
Especificamente en cuanto a la evaluacion de los niveles de servicio y los indicadores de niveles
de servicio. Hacemos presente lo siguiente:

b} Las Bases indican que: “Las redes, colectores y cdmaras de aguas servidas funcionan
correctamente de acuerdo a normativa vigente, bases de licitacién y proyecto definitivo
aprobado por el Inspector Fiscal” ‘

“Tiempo de correccién: Zonas muy criticas y criticas: 15 minutos - Zonas menos criticas y no
criticas. 30 minutos”

Considerando que 15 minutos podria ser un tiempo muy limitado para dar una solucién
definitiva a la falla presentada en las redes, colectores y cdmaras de aguas servidas, va que el
origen de la misma se puede deber a un imponderable de dificil solucién en ese tiempo, se
solicita una extension del plazo a 4 hora v a 1 hora respectivamente.

Comprometiéndose el concesionario en cse lapso a la presencia en el lugar de un técnico
especialista, la evaluacion del fallo y de no ser posible la resolucion definitiva, proporcionar una
solucién provisoria inmediata, acordando con el Inspector fiscal los tiempos para la correccidn
final en el menor tiempo posible.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacion y la Rectificacién
N® 17 de Ia Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de Licitacién.

478. (1088) En relacién a lo establecido en el A.2. ANEXO COMPLEMENTARIO DE LAS
BASES TECNICAS N° 12. ARTICULO BASES ADMINISTRATIVAS: 2.6.2.2. |
Especificamente en cuanto a la evaluacion de los niveles de servicio y los indicadores de niveles

de servicio. Hacemos presente lo siguiente:

c} Las Bases indican que: “Las instalaciones ¥ equipamiento funcionan en los rangos de ruido,
vibraciones, temperaturas, humedad, presiones y recambios de aire establecidos en el proyecto
definitivo aprobado por el Inspector Fiscal y normativa vigente.

“Tiempo de correccién: 30 minutos”

Considerando que 30 minutos podria ser un tiempo limitado para dar una solucién definitiva a
las fallas presentadas en las instalaciones y equipamiento, ya que ¢l origen de las mismas se
puede deber a un imponderable de dificil solucién en ese tiempo, se solicita una extensién del
plazo a 1 hora.
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Comprometiéndose el concesionario en ese lapso a: la presencia en el lugar de un técnico
especialista, 1a evaluacion del fallo y de no ser posiblela resolucion definitiva, proporcionar una
solucién provisoria inmediata acordando con el Inspector fiscal los tiempos para la correccion
final en el menor tiempo posible.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacién y la Rectificacion
N° 17 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de Licitacion.

479.(733) Del Personal de la Concesionaria asociado a este Servicio y su Supervision, a)
Planificacion

;Exdstird una tarifa a acordar que incorpore horas-hombre y perfiles fuera del proyecto para el
caso de mantenciones correciivas/evolutivas que sean solicitadas en forma urgente y que no sea
posible dar respuesta con el equipo que se establezca?

Respuesta:

En el entendido que el servicio a que se alude en la consulta corresponde al Servicio de
Infraestructura Tecnolégica, remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del
Anexo B “Ftapa de Explotacién ~ Servicios Bisicos, Especiales Obligatorios y
Complementarios” de las Bases de Licitacion, N°5, articule 2 “Servicios especiales
obligatorios”, para el “Servicio de Infraestructura Tecnologica”, Alcances, N° 1.5
Cobertura, en el sentide que el Concesionario debe garantizar la dispenibilidad del
Servicio de Infraestructura Tecnolégica de forma continua, las 24 horas del dia y todos los
dias del afio, y en el N° 1.10 “Del Personal de la Concesionaria asociado a este Servicio y
su Supervisién”, en el sentido que debe disponer de la dotacién de personal suficiente para
cumplir con los requerimientos dispuestos en las Bases de Licitacion, lo anterior sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 1.10.1.1 de las mismas.

480.(428) ;Es posible contemplar reposteros periféricos con calentadores para mantener las
condiciones organolépticas de los alimentos?. Lo anterior, explicado por el desplazamiento de
los alimentos desde la Central de Alimentacion al edificio de hospitalizacion

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de
Fxplotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios ‘Bisicos” de Ias Bases de Licitacion, para el Servicio de “Alimentacion de
Pacientes y Funcionarios”, en el sentide que este servicio deberd funcionar en base a un
sistema centralizado de produccion y distribucién desde la Central de Alimentacion, por
tanto no podra elaborar ni calentar alimentos en otros lugares. Asimismo, en el desarrollo
del Proyecto Definitivo dispuesto en el articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacién, podra
proponer reposteros con fines de ubicar transitoriamente carros de distribucion.

481.(520) Solicitamos confirmar nuestro entendimiento que el personal de los servicios que
administra el concesionario pueden hacer uso del casino-comedor y tendran el mismo servicio de
alimentacion de los funcionarios del Hospital, sin afectar los horarios del personal clinico.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementaric del Anexo B “Etapa de
Explotacién — Servicios Bésicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1
“Servicios Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio de “Alimentacion de
Pacientes y Funcionarios”, Aleances, N°2 “Requerimientos”, letra ¢) Distribucion de los
alimentos, numeral ii) Funcionarios, segundo parrafo, en el sentido que el Concesionario
podri utilizar para su personal, el mismo casinoe en horarios diferidos a la atencién de
funcionarios, v siempre que no interfiera con la disponibilidad de todos los servicios que
otorgue el Concesionario. Si no es posible cumplir con esta condicién horaria, debera
habilitar un casino separado para su personal.
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482.(521) En relacién al servicio de Nutricionistas clinicas v auxiliares dietéticas del servicio de
alimentacion:

1. No queda claro si las nutricionistas clinicas que realizan la visita diaria a pacientes deberan ser
contratadas por la Direccién del Hospital o el concesionario. Por favor aclarar.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacion N°19 de la Circular Aclaratoria N°5 que
modifica las Bases de Licitacion.

ii. No queda claro si las auxiliares dietéticas, que entregan y retiran las bandejas de pacientes a la
habitacion, deberén ser contratadas por el Hospital o el concesionario. Por favor aclarar.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
— Servicios Bisicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articule 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en: N°2 “Requerimientos”, letra ¢) Distribucion de los
alimentos, en el sentide que el Concesionario es responsable de ia distribucién de la
alimentacion para pacientes ambulatorios y hospitalizados, funcionarios y educandos de la
Sala Cuna del Hospital de Antofagasta, en forma continua todos los dias del afio, de
acuerdo a los requerimientos establecidos en ¢l mismo y en N°7 “Del Personal de la
Sociedad Concesionaria asociado a este servicio Y su supervision”, primer parrafo, cuarta
vifieta, en cuanto se establecen los requisitos que debe cumplir el personal operativo para
los procesos de produccién y distribucion.

iii. En el caso de que las nutricionistas clinicas sean contratadas por el Hospital v las auxiliares
dietéticas por el concesionario se generard una dindmica que, a juicio de este precalificado,
implica una suerte de subcontratacién y eventualmente podria existir alguna colisién con la ley
laboral especifica, dado que finalmente las auxiliares dietéticas reciben mstrucciones de las
nutricionistas clinicas quienes no serian su jefatura legal. Para resolver esta situacion se deberia
generar ¢l cargo de nutricionista coordinadora contratada por el concesionario, quien hace de
intermediario entre las nutricionistas clinicas y las dietéticas, lo que encareceria los costos de
operacidn. Por favor aclarar lo anteriormente expuesto.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el Anexo Cemplementario del Anexo B “Etapa de Explotacién
— Servicios Bésicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio de “Alimentacion de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en N°7 “Del Personal de Ia Sociedad Concesionaria asociado a
este servicio y su supervision”,

483.(522) En relacién al servicio de Psiquiairia; _
a. Se solicita definir modalidad de atencién del servicio de alimentacion; en este sentido,
quisiéramos aclarar si se lleva la comida en bandejas térmicas desde Central de Alimentacidn o
si se cocina en las instalaciones del edificio de Pacientes psiquiatricos.
b. Por favor aclarar quién sirve a los pacientes psiquiatricos ;corresponde esta obligacion al
personal clinico del Establecimiento Hospitalario o el personal de alimentacién del
Concesionario? .
¢. (Qué modalidad de atencion tienen los pacientes psiquidtricos: autoservicio, bandeja térmica a
la habitacion, o atencién a la mesa en el comedor de psiquidtricos?
d. En relacién al personal clinico que atiende a pacientes psiquidtricos; ;Fllos almuerzan en el
comedor del edificio o hace uso del casino central de personal? Entendemos la respuesta a esta

pregunta muy relevante, puesto que en fincién de ésta, se determinard el personal de
alimentacion que se requiera.
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Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en N°2 “Requerimientos”, letra e} “Distribucion de los
Alimentos”, numeral i) “Pacientes” en relacién a los pacientes hospitalizades y los
pacientes del Hospital de Dia Psiquidtrico, y al numeral ii) respecto de los funcionarios.

484.(529) En relacién al listado de los equipos de cocina de la central de alimentacion y casino de
funcionarios del plano de planta donde indica detalle, ¢Se pueden modificar en funcidn de la
modalidad de operacién del Concesionario?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el Anexe Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacién
— Servicios Bésicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Bisicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en N°3 “Logistica”, letra a) "Instalaciones", en el sentido que, de
conformidad al Proyecto Definitivo, el Hospital de Antofagasta debera disponer de
_recintos destinades para la prestaciéon de este servicio, debiendo el Concesionario
garantizar en todo momento el desarrollo normal del servicie, proporcionando a su entero
costo, cargo y responsabilidad las instalaciones, equipamiento y espacios adicionales que
sean requeridos para dar cumplimiento a las especificaciones establecidas en las mismas.

485.(530) En relacién a los paciéhtes, ;Se debe considerar bandeja térmica con tapa individual u
otra modalidad de bandeja?. Por favor aclarar.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
— Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Bisicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio de “Alimentacion de Pacientes y
Funcionarios”, en el sentido que el Concesionario debera dar cumplimiento a lo establecido
en dicho anexo, en particular a lo dispuesto en el N°2 “Requerimientos”, letra e)
Distribucién de los alimentos, numeral i) Pacientes, y al N° 3 “Logistica” letra b) Equipos.

486.(531) Anexo Complementario B: Alimentacién de Pacientes y Funcionarios pag. 180:
a. ,Esta considerado el personal de los servicios basicos en la demanda de la tabla N°1 sobre
demandas de funcionario por tipo de turno o no?

Respuesta:

Remitase a lo establecide en el Anexo Complementario del Anexo B “Ktapa de
Explotacion — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo
1.1 “Servicios Basicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio de “Alimentacion de
Pacientes y Funcionarios”, en el sentido de gue la Tabla N°1 “Nimero de Funcionarios
por tipo de requerimiento del Servicio de Alimentacién de Pacientes y Funcionarios”,

solo considera a los funcionarios del Hospital de Antofagasta, conforme al objetive del
servicio.

b. En relacién a los pagos, ;A partir de qué numero de servicios de alimentacion, se considera
servicios adicionales de Pacientes y Funcionarios?

Respuesta:

I.as Bases de Licitacién no consideran pagos especificos por el servicio de alimentacion
adicional para pacientes, debiendo por tanto el Concesionario dar pleno cumplimiento
a lo exigide en el Anexe Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacién —
Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicie de “Alimentacién de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, letra a) Pacientes Hospitalizados y Ambulatorios. Por su

parte, en relaciéon a los funcionarios, remitase a lo dispuesto en el articulo 1.12.2.4 de las
Bases de Licitacién.

487.(532) En relacidén al articulo 1.12.2.4 sobre los pagos por el servicio de alimentacion adicional:
.Corresponden los montos méximos indicados corresponden a servicios de alimentacién para
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pacientes o funcionarios y/o funcionarios? La pregunta surge dado que [as Bases se refieren solo
a funcionarios. S

Respuesta:
Remitase a lo dispuests en el articulo 1.12.2.4 de Ias Bases de Licitacion.

488.(533) ;Cuantas raciones se deberan considerar en la evaluacién a entregar para Sala Cuna, por
servicio?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en los “Alcances” del Anexo Complementario del Anexo B para
el “Servicio de Alimentacion de Pacientes y Funcionarios” de Ias Bases de Licitacion.

489.(534) En relacién al Sistema de Respaldo, rogamos aclarar si, en caso de emergencias, éste
consistird en una minuta simplificada de contingencia.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacién
— Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Biasicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en N° 4 "Sistema de Respaldo".

490.(535) Considerar manejar un stock de 10 dias de emergencia tiene un costo inmovilizado
considerable. Se solicita mantener un stock de insumos de emergencia no perecibles por 5 dias,
que permitan dar tiempo para restablecer la normalidad del servicio con una minuta simplificada.

Respuesta:
Remitase a o establecido en el Arexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
— Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articule 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes

2
Funcionarios”, Aleances, en N° 4 "Sistema de Respaldo".

491.(536) Los nutricionistas clinicos que realizan la visita a pacientes ;deberdn ser contratados por
el concesionario o son funcionarios del Establecimiento Hospitalario?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacién N°19 de la Circular Aclaratoria N°5 que
modifica las Bases de Licitacion.

492.(539) En relacién al nutricionista clinico jefe del Hospital ;serd contratado por el
- Establecimiento Hospitalario o debe ser contratado por el concesionario?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacién
- Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Bisicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en el sentido de que el Nutricionista Clinico Jefe del Hospital de
Antofagasta es un funcionario del Hospital de Antofagasta.

493.(540) Respecto a los requisitos para la presentacion del Programa Anual ;cudntos dias de
minuta debe contener el set de minutas a presentar de pacientes, funcionarios y educadores

respectivamente?, |
Respuesta: M‘&O DE
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Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
_ Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio de “Alimentacion de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en N°2, “Requerimientos”, letra b) "Minutas y Regimenes”.

494.(541) E! servicio de alimentacion para pacientes pensionado ;serd el mismo que para pacientes
de sala comin o debe tener diferencias? Por favor aclarar.

Respuesta: .

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
— Servicios Bésicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio de “Alimentacion de Pacientes y

Funcionarios”, y a la rectificacién N°19 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las
mismas. '

495.(542) De la Tablan®1 de Anexo complementario del Anexo B:
i. Se indica tener capacidad para atender 500 raciones mas que las indicadas en la tabla. (A qué
tipo de funcionario corresponden estas raciones?

Respuesta:

En el entendido que las 500 raciones a que se hace alasién en la consulta, corresponden a
500 almuerzos para funcionarios en horario hibil, remitase a lo establecido en el Anexo
Complementario del Anexo B “Etapa de Explotaciéon — Servicios Basicos, Especiales
Obligatorios y Complementarios”, articule 1.1 “Servicios Basicos” de las Bases de
Licitacion, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes y Funcionaries”, letra b)

"Funcionarios" y a la rectificacién N°19 de Ia Circular Aclarateria N°5 que modifica de
Ias mismas.

ii.Las cantidades de raciones por tipo de funcionarios jcorresponden a funcionarios clinicos
solamente?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
— Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios

Basicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes y
Funcionarios”. |

iii. Las cantidades indicadas jincluyen al personal de los servicios no clinicos, por ejemplo:
personal de aseo, cocina, lavanderia, jardineria, mantencion? Por favor aclarar.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
— Servicios Basicos, Kspeciales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes y
Funcionarios”, en el sentide que la Tabla N°1 “Nimere de Funcionarios por tipo de
requerimiento del Servicio de Alimentacién de Pacientes y Funcionarios”, sélo considera a
los funcionarios del Hospital de Antofagasta, conforme al objetive del servicio.

496.(543) El personal auxiliar dietético que lleva las bandejas a los pacientes jserd personal del
Hospital o del concesionario? Por favor aclarar.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
— Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacidn, para el Servicio de “Alimentacion de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en: N°2 “Requerimientos”, letra e) Distribucién de los alimentos,
en el sentide que el Concesionaric es responsable de la distribucidén de la alimentacién para
pacientes ambulatorios y hospitalizados, funcionarios y educandos de Ia Sala Cuna del
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Hospital de Antofagasta, en forma continua todos los dias del afio, de acuerdo a los
requerimientos establecidos en el mismo y en N°7 “Del Persomal de la Sociedad
Concesionaria asociade a este servicio Y su supervision”, primer parrafo, cuarta vifieta, en
cuanto se establecen los requisitos que debe cumplir el personal operativo para los
procesos de produccion y distribucién.

497.(544) Pag. 185. Por favor aclarar las fechas precisas en que se debe entregar ment mejorado y
en qué servicio almuerzo y/o cena, para evitar sobre costos:
1. Navidad: ;Se refiere al 24 6 25 de diciembre?, ;corresponde a almuerzo o cena?
i1. Afio Nuevo: ;Corresponde a la Cena 31 de diciembre?

1ii. Fiestas patrias: ;Corresponde a los dias 17, 18 6 19 de septiembre?; ;corresponde almuerzo o
cena?

Respuesta:

Remitase rectificacién N°19 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de
Licitacion.

498.(545) Tabla N°8 Estructura de Racién de los Funcionarios segin autoservicio de almuerzo o
cena. Por favor aclarar donde dice: “(...) en cena plato de fondo 1 alternativa con
acompaflamientos intercambiables”, ;es una alternativa o s6lo hay un acompafiamiento?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacién
— Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articule 1.1 “Servicios
Bésicos” de las Bases de Licitacién ara el Servicio de “Alimentacién de Pacientes

b
Funcionarios”, Alcances, en N°2 “Requerimientos”, letra c) “Estructura de Ias raciones”,
Tabla N°8, en el sentido que el Concesionario es responsable de proveer como lato de
> p

fondo para los funcionarios en el autoservicio de cena, “una alternativa con vacune, ave o
pescado, mis acompafiamientos intercambiables”.

499.(546) ;Cudl es el gramaje del pan de la colacién de funcionarios?

Respuesta:

Remitase a Ia rectificacién N°19 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de
Licitacion.

500.(547) ;Cudl es la estructura de desayuno y once de funcionarios?

Respuesta:
Remitase a la rectificacion N°19 de Ia Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de
Licitacion. ‘
501.(548) Para los servicios de Marcha Blanca en ¢l desayuno:
1. El café, ;es porcién o sachet?
ii. La leche, es en polvo o liquida?

iii. El formato, ;es individual o porcionado?

iv. El sandwich, jes con pan corriente -elaborado en el casino- o corresponde a envasado de
claboracién externa?

Respuesta:

Remitase a Ia rectificacién N°10 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica fag.k w%
Licitacion.
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502.(549) ;Dénde se entregan los servicios de alimentacion de pacientes psiquiatricos?
Respuesta:

Remitase a lo establecido en ¢l Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacién
_ Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articule 1.1 “Servicios
Bisicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en N°2 “Requerimientos”, letra e) “Distribuciéon de los
alimentos”, numeral i) “Pacientes”.

503.(550) Por favor indicar qué modalidad de atencion se debe considerar para los servicios de
alimentaci6n de pacientes psiquidtricos: bandeja térmica, granel para que el personal clinico de
la unidad de siquiatria los entregue o un autoservicio en el edificio de psiquiatria.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
_ Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio de “Alimentacion de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en N°2 “Requerimientos”, letra e) “Distribucion de los
alimentos”, numeral i) “Pacientes”.

504.(551) Los pacientes psiquidtricos, ;son todos adultos?
Respuesta:

Remitase a la informacién contenida en el antecedente referencial “Resumen EPH_HA”,
de conformidad a lo establecido en el articulo 1.3.4 de Jas Bases de Licitacion.

505.(552) Por favor indicar, joudl es la proyeccién de ntimero de pacientes siquidtricos que debe
atenderse diariamente?

Respuesta:

Remitase a la informacion contenida en el antecedente referencial “Resumen EPH_HA”,
de conformidad a lo establecido en el articulo 1.3.4 de las Bases de Licitacion.

506.(554) El 4rea de psiquiatria, jcontard con una periférica o unidad dietética propia donde recibir
la alimentacién de sus pacientes?

Respuesta:

Reiuitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
— Servicios Basicos, Especiales Obligatorios v Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio de “Alimentacion de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en N°2 “Requerimientos”, letra e) “Distribucién de los

Alimentos”, numeral i) “Pacientes” en relacién a los pacientes hospitalizados y los
pacientes del Hospital de Dia Psiquidtrico

507.(557) La bebida gaseosa solicitada, ;corresponde a lata o botella desechable? Por favor indicar
formato y volumen para agua y jugo.

Respuesta:

. En el entendido que la bebida gaseosa a que se alude en la consulta, corresponde 2 Ia
‘exigida para el Periodo de Marcha Blanca dispuesto en el articulo 1.10.4 de las Bases de

Licitacion, remitase a lo establecido en la rectificacion N°10 de la Circular Aclaratoria IN°5
que modifica las mismas.
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508.(558) Se solicita un postre, ;éste corresponde a envasado de leche y/o jalea?

Respuesta:
En el entendide que el postre a que se alude en Ia consulta, coerresponde al exigido para el
Periodo de Marcha Blanca dispuesto en el articalo 1.10.4 de las Bases de Licitacion,

remitase a lo establecido en la rectificacién N°10 de la Circular Aclaratoria N°5 que
modifica las mismas.

509.(559) Bl t¢, ses en bolsita y el café, sachet?

Respuesta:
En el entendido que el té y café a que se alude en la consulta, corresponde a los exigidos
para el Periedo de Marcha Blanca dispuesto en el articulo 1,10.4 de las Bases de Licitacion,

remitase a lo establecido en la rectificacion N°10 de la Circular Aclaratoria N°5 que
meodifica las mismas.

510.(561) El gramaje de los productos, ;serd dado por cada oferente o por el Hospital de
Antofagasta?

Respuesta:
En el entendido que el gramaje de los productos a que se alude en Ia consulta, corresponde
a los exigidos para el Periodo de Marcha Blanca dispuesto en el articulo 1.10.4 de las Bases

de Licitacién, remitase a lo establecido en Ia rectificacién N°10 de Ia letra A de la Circular
Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de Licitacién.

511.(562) En alimentacion de funcionarios, ;la minuta es comn para los funcionarios tipo 1, 2 y 37

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
— Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes y
Funcionarios”, Aleances, en N°2 “Requerimientos™, letra b) "Minutas y Regimenes".

512.(563) Sobre la colacién alternativa para funcionarios ¢€l sandwich es elaborado en el sitio o
envasado de produccién externa?

Respuesta:

Remitase a Ia rectificacion N°19 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica Jas Bases de
Licitacién.

513.(564) El yogurt solicitado para esta colacién jes normal, light o diet? Por favor indicar también
cc? Lo

Respuesta:

Remitase a la rectificacién N°19 de Ia Circular Aclaratoria N°5 que modifica Jas Bases de
Licitacion. ‘

514.(566) Se requieren dos alternativas de plato de fondo, (6stas serdn propuesta por el oferente?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
— Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articule 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en N°2 “Requerimientos”, letra b) "Minutas y Regim
sentido que la planificacion de minutas debe ser entregada por Ia Sociedad Coy '
en el Programa Anual. /?
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515.(567) Por favor confirmar si el gramaje para el desayuno y once de funcionarios es el siguiente:
de 40 gr. de jamén de pavo planchado y el queso corresponde a dos laminas para un pan de 100
gr.

Respuesta:

Remitase a lo establecido em la rectificacién N°19 de la Circular Aclaratoria N°5 que
modifica las Bases de Licitacién, en cuanto que para la estructura del desayuno y once
para funcionarios, se aplicari lo dispuesto en la Tabla N° 7.

516.(568) Las Bases no indican que se deben entregar minutas en esta etapa, jes posible presentar
en la oferta una minuta con la temporada otofio - invierno y, posteriormente, la empresa
adjudicada presentar la temporada primavera - verano?

Respuesta:

En el entendido que la etapa a que se hace alusién en la comsulta, corresponde a la
presentacion de ofertas, remitase a fo establecido en el Anexo Complementario del Anexo
B “Etapa de Explotacién — Servicios Bdsicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”,
articulo 1.1 “Servicios Bdsicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio de
“Alimentacién de Pacientes y Funcionarios”, Alcances, en N°2 “Requerimientos”, letra b)
"Minutas v Regimenes", en el sentido que la planificacién de minutas debe ser entregada
por Ia Sociedad Concesionaria en el Programa Anual.

517.(569) Los agregados de los sandwich para el desayuno se deben entregar aparte del pan
corriente de 100 gr. O corresponden a sandwich armado segiin frecuencia planificada.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
— Sexvicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en N°2 “Requerimientos”, letra ¢) “Estructura de las raciones”.

518.(570) La frecuencia de los agregados de sandwich para el desayuno seran a propuestas del
oferente

Respuesta:

En el entendido que la referencia a oferente a que se alude en la consulta, corresponde a Ia
Sociedad Concesionaria, remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo
B “Etapa de Explotacion — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”,
articulo 1.1 “Servicios DBasicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio de
“Alimentacion de Pacientes y Funcionarios”, Alcances, en N°2 “Requerimientos”, letra b)

"Minutas y Regimenes", en el sentido que la planificacién de minutas debe ser entregada
por ka Sociedad Concesionaria’en el Programa Anual.

519.(571) En relacién a la Distribucion de Alimento a los Pacientes, contenida en la pagina 191 de
los Anexos Complementarios, se establece detalladamente los horarios de distribucién para
pacientes en la tabla N° 10, sin embargo, también se sefiala que cada vez que un usuario del SIC
lo solicite, deberd repetirse la entrega de hidratacion. Esto Ultimo inevitablemente lleva a

encarecer el servicio, por lo que se solicita se reconsidere y se establezca que deberd llevarse
hidratacion a un paciente de acuerdo a los horarios establecidos para ello.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacién
— Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Bisicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en N°2 “Requerimientos”, letra ¢) "Distribucion de los
alimentos", numeral i) "Pacientes"”, y N°3 “Logistica”, letra ¢) "Alimentos e insumos", en
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el sentido de que los requerimientos hidricos diarios serdn sin restriceion en cantidad,
salvo casos especiales de tolerancia y restriccion en volumen conforme a la prescripeion
clinica. ‘

520.(572) En relacién a la distribucion de alimento 4 los pacientes, contenida en la pagina 191 de los
Anexos Complementarios, se establece detalladamente los horarios de distribuciéon para
pacientes en la tabla N° 1. Llama la atencién el horario dé la cena de los pacientes isoglucidicos,
el cual se establece a las 24:00 horas. Se sugiere modificar este horario y cambiar el horario de 1a
cena de manera que ¢ésta sea a las 21:00 horas, asimismo, se sugiere que a las 24:00 horas se de
una colacion nocturna a los pacientes isoglucidicos.

Respuesta:

En el entendido que la referencia a la tabla N° 1 a que se hace alusion en Ia consulta,
corresponde a la tabla N° 10, remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del
Anexo B “Etapa de Explotacién - Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y
Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios Bésicos” de las Bases de Licitacion, para el
Servicio de “Alimentacién de Pacientes ¥ Funciomarios”, Alcances, en NO°2
“Requerimientos”, letra ¢) "Distribucién de los alimentos", numeral i) "Pacientes".

521.(573) Se solicita acotar debidamente qué debe contener la bandeja de paciente por servicio para
evitar sobre costos. Por ejemplo un sachet de sal, un sachet de aceite vegetal, etc.

Respuesta:

Remitase a la rectificacion N°19 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de
Licitacion.

522.(574) En relacién a lo indicado en la Pagina 192 de los Anexos Complementarios, donde se
indica que el concesionario debe distribuir raciones a los pacientes del Hospital de Dia

Psiquiatrico, favor rogamos se nos precise cudntos pacientes siquiatricos deben considerarse y de
qué edad.

Respuesta:

Remitase a la informacion contenida en el antecedente referencial “Resumen EPH_HA”,
de conformidad a lo establecido en el articulo 1.3.4 de las Bases de Licitacion.

523.(575) Favor precisar cuando comienza a funcionar el 4rea de psiquiatria

Respuesta:

Remitase a la informacién contenida en el antecedente referencial “Resumen EPH_HA”,
de conformidad a lo establecido en el articulo 1.3.4 de las Bases de Licitacion.

524.(576) (El aztcar del desayuno v once de pacientes debe ser a granel o puede considerarse en
sachet para un mejor manejo e higiene?

Respuesta:

Remitase a la rectificacion N°19 de la Circular Aclaratoria N°3 que modifica las Bases de
Licitacion, en relacion a la nota de Ia Tabla N°7.

525.(578) En relacién a la hidratacién de pacientes, se indica en las Bases que ésta debe ser de 1
litto por persona por cada dia. Se solicita aclarar cémo seran tratadas las cantidades reales
adicionales solicitadas por cada paciente. ' S

Respuesta:
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Remitase a lo establecido en el Anexe Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacién
— Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en N°2. “Requerimientos”, letra e) "Distribucion de los
alimentos", numeral i) "Pacientes”, y, N°3 “Logistica”, letra ¢) " Alimentos e insumos", en
el sentido que los requerimientos hidricos diarios serdn sin restriccién en cantidad, salve
casos especiales de tolerancia y restriccién en volumen conforme a la prescripcion clinica.

' 526.(579) ;En qué consiste Ja colacidn de pacientes ambulatorios que se debe considerar?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
— Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articalo 1.1 “Servicios
Bésicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en N°2. “Requerimientos”, letra ¢) ""Estructura de las raciomes ",
numeral i) "Pacientes", en el sentido que el Concesionario deberd someter a Ia aprobacién
del Inspector Fiscal, dentro del Programa Anual, un listado de colaciones.

527.(580) En la Tabla 7 contendida en los Anexos Complementarios, que trata la “Estructura de
Raciones para pacientes por Comida segin Régimen Basico” ¢se refiere a te preparado, de hoja
o en bolsita?
Respuesta: :
Remitase a lo establecido en ¢l Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
_ Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio de “Alimentacion de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en N°2. “Requerimientos”, letra b) "Minutas y Regimenes",
Tabla N°3.

528.(581) En relacién a la Alimentacién de pacientes hospitalizados y ambulatorios, favor indicar
diferencia entre “Pacientes Hospitalizados” y “Hospitalizados a Requerimiento™.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacién N°19 de la Circular Aclaratoria N°5 que
modifica las Bases de Licitacion. o

529.(583) Favor confirmar que el gramaje para ¢l desayuno y once de pacientes es de 40 gr. de
jamon de pavo planchado, dos laminas de queso, para un pan de 50 gr.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
— Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio de “Alimentacion de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en N°2. “Requerimientos”, letra b) "Minutas y Regimenes.

530.(584) En pag. 185 se menciona especificar por racién los aportes nutritivos segln la "tabla de
composicién quimica de los alimentos", sin embargo esta herramienta no es considerada en la
actualidad, ya que los aportes se deberfan calcular de acuerdo a lo actual exigide por MINSAL
que es "Guia de composicién nutricional de los alimentos naturales de la industria y
preparaciones chilenas habituales” y también existe la tabla de la USDA, entidad estadounidense
que se encarga de la seguridad alimentaria, protegiendo los recursos naturales, mejorar las

comunidades rurales, v poner fin al hambre. Favor indicar si podemos utilizar alguna de estas
herramientas actuales.

Respuesta:

Remitase a la rectificacion N°19 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de
Licitacion.

118



531.(585) En las Bases no se especifica los aderezos a considerar. Favor indicar los sachet de
aderezos de que se debe disponer y la cantidad por paciente.

Respuesta:

Remitase a la rectificacién N°19 de Ia Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de
Licitacion.

532.(586) Favor confirmar el criterio que la composicion de las colaciones de pacientes
hospitalizados y ambulatorios serdn determinadas por el concesionario.

Respuesta: ‘

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
— Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en N°2, “Requerimientos”, letra ¢) "Estructura de Ias raciones",
numeral i) "Pacientes", en el sentido que el Concesionario debera someter a Ia aprobacién
del Inspector Fiscal, dentro del Programa Anual, un listado de colaciones.

533.(587) En consideracién a las nuevas recomendaciones y actuales mecanismos para evitar la
contaminacién alimentaria, rogamos confirmar el criterio que es posible utilizar huevo
pasteurizado,

Respuesta:

Remitase a la rectificacion N°19 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de
Licitacién.

534.(589) Favor indicar ¢l formato de agua a considera para la hidratacién de los pacientes.
1. ;Se trata de Mineral sin gas de 500 cc?
ii. ;Se refiere a 1 litro de agua cocida sola en jarros individuales para cada paciente?
iii. ;Corresponde a 1 Litro de Agua cocida con especies e]. canela, anfs, limén, etc.?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
- Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Bisicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en N°3 “Logistica”, en letra b) "Equipos" en el sentido que
debera proporcionar un jarre individual y vaso por paciente, y letra ¢) "Alimentos e
insumos", en el sentido que debers emplearse agua aromatizada de hierbas, aguas
purificadas sin sodio o agua cruda de acuerdo a indicacién clinica, siempre y cuando se
certifique la calidad del agua por la empresa distribuidora.

535.(607) Favor indicar la cantidad de usuarios del recinto, es decir, para cudntos nifios esta
contemplado el recinto Sala Cuna que tiene una superficie contemplada de 446 m?,

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacion
— Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Bisicos” de las Bases de Licitacion, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, letra ¢) “Sala Cuna”, primer parrafo.

536.(608) En relacién al funcionamiento del establecimiento Sala Cuna, rogamos aclarar el horario
de atencidn del recinto ;debe éste funcionar las 24 hrs del dia, los 7 dias de la semana?

Respuesta:
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Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Aunexo B “Etapa de Explotacion
_ Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio de “Alimentacion de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, en N°2. “Requerimientos”, letra e} "Distribucion de los
alimentos", numeral iii) “Sala Cuna” en la Tabla N°12 “Horarios de Distribucién para
Educandos”.

537.(609) Rogamos indicar si el recinto Sala Cuna tendrd algim requerimiento especial, ya que en
los documentos que integran las Bases, no se menciona.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articuloe 2.4 de las Bases de Licitacién.

538.(610) Respecto a los servicios asociados a la Sala Cuna se requiere aclarar los siguientes puntos:
a. Definicion técnica de Sala Cuna y Jardin infantil, de manera de diferenciar cada una de ellas.

Respuesta:

Tratindose del servicio de alimentacién de pacientes y funcionaries, se emplea la
terminoclogia “EDUCANDOS” correspondiendo a dos tipos Sala Cuna A y Sala Cuna B,
Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacién
— Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio de “Alimentacién de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, letra ¢) "Sala Cuna”.

b. Favor precisar la cantidad de Usuarios para cada uno de los recintos, es decir, para Sala de
Cuna y Jardin Infantil.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B “Etapa de Explotacién
_ Servicios Biésicos, Especiales Obligatorios y Complementarios”, articulo 1.1 “Servicios
Basicos” de las Bases de Licitacién, para el Servicio de “Alimentaciéon de Pacientes y
Funcionarios”, Alcances, letra ¢) “Sala Cuna”, primer parrafo.

¢. Favor precisar los horatios de atencion de cada uno de los Servicios.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.6 de las Bases de Licitacidn, en el sentido que las
condiciones de prestacion de los servicios se encuentran establecidas en el Anexo B “Etapa

de Explotacién — Servicios Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios” de las
Bases de Licitacion.

539.(711) Tabla N° 13 de Especificaciones Técnicas de Alimentacion del Anexo Complementario
Aclarar por qué las carnes deben ser de procedencia nacional.

Respuesta:

Remitase a la rectificacion N°19 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de
Licitacion. '

540.(184) Punto 1.9.3 de las bases: Se establece que para el IF en la etapa de Construccidn se debe
teper entre otros 400 m2 en la ubicacién que indique el IF, mas equipamiento que también
indique el TF, mas una serie de artefactos electronicos entre ellos un teléfono satelital. Se espera

~que el concesionario pague los consumos mensuales de todos estos equipos y dote también de

" material de oficina? Si es asi, como podemos estimar el consumos de cosas como el Teléfono
satelital? Cdémo podemos calcular el costos de los 400m2 si es el IF quien define donde?
Creemos necesario que estos agpectos estén acotados para poder dimensionarlos y costearlos.
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Respuesta: _
Remitase a la rectificacion N° 9 de Ia Resolucién N° 159 que modifica las Bases Tipo.

541.(185) El Plazo para la entrega del Plan de Ejecucién de Obras, establecido en el anexo
complementario del punto 1.9.7 de las bases, esto es a los 30 dias del inicio de la concesion,

parece estar errado. Pues este debiera presentarse antes del inicio de obras, una vez que se tenga
el proyecto definitivo.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.9.7 de las Bases de Licitacion.

542. (187) No parece razonable que la indexacién sea respecto al empleo minimo, sino debiera ser
por las remuneraciones de la segunda region.

Respuesta:

En el entendido que Ia consulta se efectia en relacién al articulo 1.12.9 de las Bases de
Licitacién, se mantiene lo establecido en dicho articulo.

543.(190) ;Que pasa si la Auditoria a que se refiere en punto '1.10.11 sale un monto distinto a los
3.000 UF/afio? Se pide especificar IMecanismo en ese caso.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.10.11 de las Bases de Licitacion, en el sentido que

el costo de Ia Consultoria sers dicho monto, ef cual sera de entero cargo y responsabilidad
del Cencesionario.

544.(192) Sobre ocupacion por escasez de camas: si la responsabilidad de la escasez es de MINSAL
o de SC es distinto.

Respuesta:

Remitase a lo dispuesto en las Bases de Licitacién.

545.(194) Bn el caso de los requisitos de los constructores de obras, se piden requisitos de una
persona en especifico. En ¢l caso que se contrate a alguna empresa especialista en algunos de los

temas, se solicita agregar en los requisitos a Profesional y/o Ingeniero, por Profesional y/o
Ingeniero o Empresa especializada.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.7.3.1 de Ias Bases de Licitacion, y a la
rectificacion N° 4 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las mismas.

546.(195) Anexos Complementarios nimero 17, 1.8.1 dice “a) no aplica”, debe decir “c) no aplica” |
40 10 se fiscaliza el tema ambiental?

Respuesta:

Remitase a la rectificacién N° 5 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de
Licitacion.

547.(196) Bases Administrativas A.3 dice 1.7.5 y 1.8.8.1 y se refiere a la informacién notoriamente
no fidedignos que alteren cualquier condicién econdmica del contrato. No obstante el punto
1.7.5 a que se hace referencia, solamente se refiere al Capital de 1a SC.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en los articulos 1.7.5 y 1.8.8.1 de las Bases de Licita
cuanto en cada uno de ellos se indican las conductas, infracciones u omision 87 E

sancionadas de conformidad a lo establecido en el articulo 1.8.7 de las Bases dEBy
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548.(198) Son més altas y complejas las multas por atraso en la entrega de la informacion (1.8.8.1 y
1.8.8.2), que en aspectos mucho mas importantes para los usuarios que tienen que ver con los
servicios del Hospital, es ello correcto?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.7 de las Bases de Licitacion.

549.(199) Seguro por Catastrofe, nmero 25, articulo 1.8.13. Se entiende que el monto de los
seguros por catdstrofe no es una obligacién contratarlo + IVA. :

Respuesta:
Remitase 2 lo establecido en el articulo 1.8.13 de las Bases de Licitacion.

550.(200) Actividades no contempladas en los planes y/o en los programas, namero 34, articulo
1.10.1.1, en el caso que se adquieran nuevos equipamientos bajo esta modalidad, si es requisito
asegurarlos segin lo indicado en articulo 1.8.14, entendemos que el costo de ese seguro no lo
asume el concesionario, ya que no es algo que se pueda estimar.

Respuesta:

Tratindose de aquellas Actividades No Contempladas en los Planes y/o Programas,
remitase a lo establecido en el articulo 1.10.1.1 de las Bases de Licitacién; respecte de
aquellas Actividades No Contempladas en los Programas Anuales de los Servicios de
Administracién y Mantenimiente de Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico y de
Adquisicién y Reposicién de Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico, remitase a lo
establecido en el articulo 1.10.1.2 de las Bases de Licitacion y a la rectificacién N° 11 de Ia
Resolucién N° 159 que modifica las Bases Tipo.

551.(203) Son exageradas la multas diarias por atraso en el pago de los servicios de consumo, hacer

referencia a lo que pasd en aeropuerto de Arica, o sea la multa por dia es mas de 10 veces el
consumo, no guarda relacion.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.8.7 de las Bases de Licitacion.

552.(204) Plan de Manejo Ambiental del anexo G y Plan de Gestion Sustentable. ;por que no hacer
solo uno?

Respuesta:

Se mantiene lo establecido en el articulo 1.8.10.2 de las Bases de Licitacién y en el Anexo G
de las mismas. ' " '

553.(206) En las definiciones de la Bases Administrativas se define al Equipamiento No Clinico, sin
embargo en las bases nunca se menciona. Se solicita eliminar esa definicidon de las Bases
Administrativas, pues induce a confusion.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articule 1.2.2 de las Bases de Licitacidon.

554.(210) BA 1.4.1 Estudio de antecedentes:

Para la prapargeion de las Ofetias los Liclantes o Grupos Lieil

roslizar ¢! esiudio axhauativa v delelado de todos s dccafmaaiua gg?éoi?&lfﬁ?igg?%gﬁ: p‘g:
el MOP y de recatiar toda la informacidn somplementasa necesads para la preparacidn de su
()‘fmmg de forma de ograr una exacta apreciacion de e caraclaristicas de fas obras, sus
d:ﬁcu%ta:ies,’nnnnalws aplicablas, pormisos axialdes, gestionas ante Instituclones pertiner:ws y
toslos asacksdes. En vittud de lo antatior, & Adjudicataris o Cencesionario segn corrasponda
:ﬁéﬁg;&?ﬂx; iggor?ngiau de:sconocimi?;ua o falta de informacion acerca da Ias ceridiciones

¢ nstnile, ropaiar y axplstar, segin 313 %

- GDRCEsIon, una vaz pmsen:adpa i (;ffeﬂg Témt-:ae? anspands, les obes y serdiclas de Ia

Se debe climinar la oracion “recabar toda la informacion complementaria”, ya que ésta es
excesiva. El Concesionario debe crear su Proyecto Definitivo en base a hechos, documentos y
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situaciones informadas, previamente, por el MOP y el MINSAL. Suponer lo contrario, daria pie

a que el Estado pueda exigir cuestiones jamas conocidas por el Concesionario al momento de
formular su Proyecto definitivo.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.4.1 de las Bases de Licitacion.

555.(213) BA 1.8.3. Gafantias del Contrato:

El MOP poded hacer efectivas, iotal o poiciglments, las garantfas que se safalan en los
articulos 4.8.3.% y 1.8.32 de las Bases dp Licitooian, a Yavés de Resclucidn fundada del
QGOP, slendida in entiday ¥ naluraiera del incumplimiento del Contrate, do acusidn &) artleuio
33 def Raglamento ¥ en paricular en log sigulonies casos

De conformidad con el articulo 33 del Reglamento, ¢l MOP podria cobrar directamente las
garantias, sin necesidad de pasar por la Comisién Arbitral. Por ello, la redaccién deberd ser
modificada: “El MOP podra hacer efectivas, total o parcialmente, las garantias que sean
inferiores a UF [e], siendo necesario contar con la aprobacion de la Comision Arbitral,
‘mediante sentencia firme o ejecutoriada, para las garantias de mayores valores. En cualquier
caso, si durante un afio calendario el MOP pretendiera cobrar directamente garantias sobre UF
[¢], también debera contar con la aprobacion de la Comisién Arbitral, mediante sentencia firme
0 ejecutoriada, cada vez que pretenda un monto superior a éste”.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.8.3 de las Bases de Licitacién.

556.(215) BA 1.8.10.2 Plan de Gestion Sustentable, letra b):
by idendificar ks efectos o impactas sobre sl medic ambiente que no hayan silo previstos
en bos coirespondientes Fstudivs o Dectaraclones ds Impacts Ambiental ¥ proponer
reditus de mitigacion, compensacion yio reparcion sepln coresponda.
Eliminar el literal b), ya que los particulares deben cumplir con las medidas impuestas en las DIA
o RCA, no siendo racional ni 16gico proponer otras medidas a una entidad que no es competente en
materia medioambiental. Ello podria ser incluso perjudicial para el ecosistema, ya que estarfamos
ante un ente evaluador no idéneo. Ademds, en el punto 1.8.1. del Anexo A, Ancxos
Complementarios, se excluye al IF de fiscalizar el cumplimiento de las medidas medioambientales
establecidas en las DIA o RCA. :

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.8.10.2 letra b) de fas Bases de Licitacion.

557.(216) BA 1.9.6. Declaraciones de Avance:

Salvo que an of Anexo Complementatio se estatdezca oo procadimionta para el sdlauio dat
astedo de avonca fisico de kg obres del o de cads Estavlecimiento de Baligd, la Sopiedad
Concesionaris deberd contratar una Comisidn de Parilos Tasadores Independientes, formada
por 3 miembros. & sU enlers cargo y caste, CUYR composicion deberd ser apmbada por el

Inspecior Fiscal. B Inspactor Fucal varfioars ol grado de svases fsico real de tas obeas
ominda cumo referencia los informes de dicha Comision de Peritps,

Cambiar la facultad del IF de sdlo tener como referencia el informe de la Comisidn de Peritos
Tasadores Independientes, por vinculante. Otra alternativa, es que si el IF esta en desacuerdo con

el informe de dicha Comisién, quien debera resolver serd el DGOP a través de una Resolucion
Fundada.

St product o8 la revision de s declaraciones de avance o de la cuantificasion de fos abras en
rreno, of Inspector Fiscal tomprabare, op dos opodunidedss, un atraso vn i avance fisico de
las obras con respecio a ios grades de avance males exigidus &n los plazos estipulados en ef
presento articulp, eslo serd causal ce mcumgilimiento grave de fas obigaciones de la Socledad
Concesionaria, de contormidad con ol artiouto 111,22 de tas Bases deLicilacion.

Cambiar la categoria de “incumplimiento grave de las obligaciones”, por “una multa : ”M:_ daf g;‘f’x
que se verifique un atraso en el avance fisico de las obras. '$%«%$DE @,V;S;{,
. g Wt ety
w§‘" > ﬂ’z@ i
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Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.9.6 de las Bases de Licitacion.

558.(217) BA 1.10.1 Planes y Programas para la prestacién de Servicios Basicos y Especiales
Obligatorios, parrafos 6, 7y &:

En un plazo ro supenor & 30 diss do recibido ol rospactivo Programa, ef Inspocior Fiscal
notificard Bl Concesionano la aprobacldn o, si comesponids, las obsarvaciones realizadas, En
este Oltimo cas0 10 Socledad Concesionarls tendrd un plazo maxino de 10 dios, conlades de fa
nofificacion efeciuada pars subsanarlas, Por su parte, ¢ inspecmr Fistal, on un plazo maxiemn
da 10 dias, debers mvisar of Prograna respediivo.

Sl varificado & procedimiento doscito en el paralo anmrior, persislan las observaciones al
Programa sespeclivo, 1 Socledad Concesioharn no tendd derscho ol page por Nivel de
Bervicto Global establecido en @) anicud 2.5.2.3 deo las Boses de LicRaecion, propomsionalmente

af nirnere de dins que medie antre ef 1% dé anero del Ade Calendarid hasla 1o oblencion e la
aprobasitn de diche Programa, respecio .=a 366 dias,

I todo caso, s =l Programa Anual do Preatacidn de Senvicios no ha sidp aprobado ol 31 de
diciembre del aa respectivo, la Sotiedad Conceslonsda incurtrd en la multa fque s establezca
s$¢gin of articulo 1.8.7 de ins Bases de Licitacion,

Eliminar uno de los dos pérrafos, ya que estamos ante dos sanciones por un mismo hecho.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.10.1 de las Bases de Licitacion.

559.(219) BA 1.10.11 Mecanismo de determinacion de niveles de servicio, parrafos 4 y 5, y parrafo
final:

S0 deberd coatizar una suditoda de los Indicodires do Niveles de Bervicic Parciales v Globales,
para &l o cads Estableckmonio de Salud, por una Consultors Indepentients,

Dicha Consultora deberd realizar, a io menos, dos veoss ol a0, suditc:ias programadas de 1
informacion ¥ regisiros comespondigntes a 19 svaluadcitn d8 fos niveles &8 servicio ¥ auditorias
plealoras, sl menos bes veces al aho, de los registros vy procedimienios del uisterna, Los
rasuitados de estes audiorss serdn Informadas al Inspecior Fiscal v se presumid so
efecividad salvo anfecedentes probalortos en contrado de que disponga el Inspector Fiscal,

Cambiar parte final de péarrafo 5 por: “Los resultados de estas auditorias serdn informadas al IF
y se presumird su efectividad salvo sentencia firme o ejecutoriada de la Comisioén Arbitral”

Ei ncurmipiimiento de ln obligacion de realizar 18 auditeria de los indicadores en las condicionns

sefniadas en ¢ presante articule, hard lncuric a ta Sociedad Conceslonatia en 1o multa que so
astablazca segun ¢ aticula 1.8.7 ¢o las Bases da Licitaciin,

Eliminar este Gltimo péarrafo, atendido que la obligacion de realizar la auditoria es de la
Consultora Independiente y no del Concesionario.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.10.11 de las Bases de Licitacion.

560.(220) BA 1.11.1 Suspension de la concesién, parrafo 3.

£l Fisco no congurnizg a Ja reparacisn de los danos produciios por caso fotluito o fuerzs treyor,

Modificar el parrafo, ya que es una contingencia de suma relevancia econéomica. Por ello, una
alternativa podria ser que el Concesionario asuma el riesgo del caso fortuito y la fuerza mayor,
pero con un limite de UF, cuestion que permite el articulo 22 N° de la Ley de Concesiones.
- Luego de ese tope, el MOP/MINSAL debe asumir dicho riesgo. En este ultimo caso, ambas
partes deberian firmar un Convenio Complementario 0 Addendum al contrato de concesion en

el que o se suspende la concesion por el plazo que dure el caso fortuito (por ejemplo,
terremoto), pagando la cantidad de UF sobre el linite acordado.
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Respuesta:

Se mantiene lo establecido en el articulo 1.11.1 de las Bases de Licitacion.

561.(221) BA 1.11.2.2 Extincién de la Concesién por incumplimiento grave de las obligaciones
impuestas a la Sociedad Concésionaria, letras d), f), g), h), n) y p):

gy B mcumplém!ame; an gos spontunidades de lns porcentaies de avance fisico o s obras dal
@ de los Estableciminnios de Salud, wxigicas en e articuls 1.5.8 da las Bases de Lictacion,

En caso de registarse niveles de servicla globalns (NSG) doficlentes, en cuatro seasionas
éuragte tres aloy consecutivas, fespecto de & o de aualguisgea do los Eslablocimientos de
Salug, et

f}

9 En case de registarse niveles de serieio globates (NSG) bajo 80 puntos, en lres
orasionss, respecto de el o de tualquiena de los Establzcimienios de Salud.

b} Bl incumplimienio teilerado de 158 medidas ambisntsl
Bases de Lictacion o da aquelias que emanen o so de
Amblentsl. Parp estos efectos, so snlended que existe insumplimiento relterado de esta
obfigackin, cuando ! Sociedad Concesionara despuas de ser notficada por segunda vez

da ta Infracolon, esto es, del ingpumplimiento de Ja misma medida, no cumpla por lercers vesr
an gl plazo que se determine g afocto,

8 contenidas en o Anexo G de ins
tven de la Regsolucitn de Calificscidn

f) Dareara 1o sutorizada on 19 Puests oa Setvicis Defintiva,

p) Acumulacidn de tvllas pegadas por 3a Seciedad Concesionaria, por un monto superior g
UTHE 5,000, on ef perieds de un Ao Calendaro durante {a Elaps de Explolacidn, No se
considerard en dicho computo el sventual cobro de Ias mulas AS, A8, AL2 ¥ A
indicadas en fa Tabla N° 1 del srtteio £.8.7 de ias Dases do Licitacidn,

Exagerado, debe ser aumentados los casos de incumplimiento, los estdndares de servicio v la

cuantia de Jas multas pagadas por la Sociedad Concesionaria, para que se dé el supuesto de
incumplimiento grave.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.11.2.2 de las Bases de Licitacién y a la
rectificacién N° 14 de la Resolucién N° 159 que modifica Ias Bases Tipo.

562.(331) ADM. Se solicita aumento de plazo para el estudio de la Concesion,

Respuesta:

Remitase a la rectificacion N° 1 de la Circular Aclaratoria N°4 que modifica las Bases de
Licitacion.

5603. (341) Respecto de la clausula 1.10.1.1 (Actividades no contempladas en los Planes y/o los
Programas):

a. Bn la 1) hay una calificacion arbitraria por parte del Inspector Fiscal.

b. Se traspasan obligaciones a la Concesionaria en términos de momento de pagos y de
responsabilidades de ejecucion que, al menos, requiere un andlisis del Consorcio

¢. Suponen 10 dias para la entrega de presupuestos, lo que a priori parece escaso (aun cuando,
por causas justificadas y previa aprobacion del IF se puede alargar)

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articule 1.10.1.1 de las Bases de Licitacién y a la
rectificacion N° 10 de Ja Resolucion N° 159 que modifica Ias Bases Tipo.

564.(342) Para determinar los niveles de servicio, se considera la contratacién de una consultora
externa decidida por el mandante. Sin embargo, la responsabilidad en el trabajo de dicha

consultora recae en la concesionaria, lo que no se condice con su labor de independiente ni,
entendemos, es un riesgo trasladable al Concesionario

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.10.11 de las Bases de Licitacion.
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565.(344) La causa b) de extincion de la concesion por incumplimiento grave (demoras en la
construccién), supone un trigger de 90 dias lo cual aparentemente se considera escaso para
calificar con causal de incumplimiento. Esto se compara con los 180 dias de la concesion Maipt
y La Florida.

Respuesta:
Remitase a la rectificacion N° 14 de la Resolucion N° 159 que modifica las Bases Tipe.

566.(345) Existe una compensacion por sobre demanda de camas, en caso que la ocupacion sea
mayor al 110% de la capacidad limite. Con independencia de la viabilidad de mantener mas
camas que la capacidad total del establecimiento, entendemos que, al haber sobredemanda, esta
se reflcjard en los niveles de servicio que entendemos no pueden ser exigidos y traspasados al
Concesionario. En otras palabras, si me mandatan para 641 y por tanto cuantifico el servicio para
dicho umbral, en caso de tener mas del 110% de dicho maximo es l6gico que se resienta el

servicio. Proponemos que dicha situacion se considere en ténminos de multas y causales de
incumplimientos.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.12.2.6 de las Bases de Licitacién.

567.(346) En los Fondos de Reserva se consideran ciertos devengos de intereses (TAB UF 360) que
no queda claro su racional ni quien finalmente paga dichos rendimientos, etc.

Respuesta:

Remitase a Ias rectificaciones N® 1§ y N° 11 de Ia Resolucién N° 159 que modifica las Bases
Tipo.

568.(349) 1.12.1.4 en caso que la Concesionaria deba pagar el monto T como pago por la
distribucién del riesgo financiero, las BALI consideran un plazo méaximo de 30 dias desde la
fecha de adjudicacién de la relicitacién. Esto tiene sentido en la medida que la fecha de
adjudicaciéon sea la fecha de pago por parte del nuevo licitante, pero la Ley no es clara al
respecto. Por contrapartida, en caso que el MOP tenga que compensar al Concesionario, se
obliga al pago en 270 dias, con lo cual no hay reciprocidad. A discutir.

Respuesta:
Remitase a la rectificacion N° 17 de la Resolucion N° 159 que modifica las Bases Tipo.

569.(350) Los pagos de SFC y de SF por material clinico se son los dias 31 de marze, sin embargo
se toma como fecha para considerar el tipo de cambio de la UF el dia 28 de febrero. Hay un
diferencial de inflacion no considerada que, con los montos involucrados, puede ser
considerable. Sugerimos mantener la fecha del TC de la UF al mismo dia de pago, eliminando el
riesgo de tipo de cambio CLP/UF

Respuesta:

En el entendido que la referencia a SFC y SF a que se hace alusién en la consulta,
corresponden al Subsidio Fijo a la Construccién y al Subsidio Fijo a la Operacion,
respectivamente, remitase a la rectificacion N°20 de la Resclucién N°159 que modifica las
Bases Tipo en ko relativo al Subsidio Fijo a Ia Construccion; en cuanto al Subsidio Fijo a la
Operacion se mantiene lo establecido en el articulo 1.12.2.2 de las Bases de Licitacion.

570.(351) 1.12.10: faltan definiciones en la pagina 38 del anexo.

Respuesta:
Remitase a la rectificacion N° 28 de la Resolucion N° 159 que modifica las Bases Tipo.

571.(357) ;Se contemplan multas por incumplimiento de cada uno de los indicadores de servicios,
estos se relacionan a niveles de servicio parcial, respecto de los cuales se impone una multa” X
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“y niveles de servicio global, formado en parte por un nivel de servicio parcial, conforme a lo
cual existirfa una duplicidad de multas derivadas de un mismo hecho que puede generar dos
multas en un nivel parcial y otro global, se van a cobrar ambas multas?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacion.

572.(365) El “Fondo de Ejecucién” devengara un interés mensual promedio de la Tasa TAB de 360
(parrafo 6; pag 75) Este interés: Lo tenemos que remunerar nosotros o nos los remunera el
cliente? En caso de que nos lo remunere el cliente, esos intereses los contamos como mayor
saldo de la cuenta del “Fondo de Ejecucién” o es para nuestro “SALDO DISPONIBLE?

Respuesta:

En el entendido que Ia referencia a Fondo de Ejecucién a que se alude en la consulta,
corresponde  al Fondo de Ejecucién de Inversiones e Imprevistos en Equipamiento
Médico y Mobiliarie Clinico tratado en el articulo 1.12.2.8 de las Bases de Licitacion,
remitase a la rectificacién N° 25 de Ia Resolucién N° 159 que modifica Ias Bases Tipo.

573.(373) ;Se contemplan multas por incumplimiento de cada uno de los indicadores de servicios,
estos se relacionan a niveles de servicio parcial respecto.de los cuales se impone una multa X y
niveles de servicio global, formado en parte por un nivel de servicio parcial, conforme a lo cual
existirfa una duplicidad de multas derivadas de un mismo hecho que puede generar dos multas
en un nivel parcial y otro global? '

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacion.

574.(390) Se entiende que los profesionales de ingenieria indicados en el punto 1.7.3.1 de las bases
generales y anexo complementario, serdn los encargados de desarrollar los proyectos (
Proyectistas) y no profesionales residentes del equipo constructor

Respuesta:
Remitase a lo establecide en el articulo 1.7.3.1 de las Bases de Licitacién y a Ia
rectificacion N° 4 de la Cireular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de Licitacion.

575.(391) En las bases administrativas item 1.7.3.1 deniro del equipo profesional se solicita un
arquitecto con experiencia intemacional, creemos que es un error debido que este requisito no lo
cumple pricticamente ningln arquitecto nacional, no asi experiencia nacional que hay muchos
que puede acreditar esa cantidad de m2 o mas, favor revisar.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.7.3.1 de las Bases de Licitacién y a la
rectificacion N° 4 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de Licitacion.

576.(392) Se entiende que los nombres y acreditaciones solicitadas en el punto 1.7.3.1 del Anexo
Complementario se entregaran cuando estos se vayan incorporando al proyecto.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.7.3.1 de Ias Bases de Licitacion y a la
rectificacion N° 4 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de Licitacién.

577.(394) Debido que la gran cantidad de oficinas de Ingenieria en encuentran en Santiago,
entendemos que las reuniones de coordinacién con el inspector fiscal v sus asesores en el
periodo de realizacion y aprobacién de los proyectos se realizard en Santiago con el fin de
minimizar y ahorrar costos por desplazamientos.

Respuesta: , o ?%i% L%‘JEE'; O
Remitase a la rectificacién N° 9 de Ia Resolucién N° 159 que modifica Ias Bas PO &rﬁ’(‘fg _
Sy ey
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578.(396) De acuerdo al Anexo Complementario articulo 1.9 la coordinacién o control de la obra se

realizara con los proyectos levantados en un software tipo BIM o similar, se indica en el articulo
2.4.1 que éste debe estar completo para la tercera entrega a los 180 dias. Como la forma normal
y optima de realizar los proyecto en BIM o similar es realizar el proyecto en 2D para luego
levantarlo en 3D. es que encontramos insuficiente el plazo para realizar dicho levantamiento y
solicitamos se pueda entregar éste 90 dias después del inicio de las obra, con el fin de no generar
un atraso injustificado en el inicio de la obra.

Respuesta:
Remitase a la rectificacion N° 15 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de

Licitacién, en particular lo sefialado en 2.2.19 “Proyecto de coordinacién y concordancia
de especialidades”.

579.(400) De acuerdo al punto 1.8.8.1 letra a) previo al inicio de las obras deber4 tener aprobada el
estudio o declaracion de impacto ambiental, como el plazo de obtencién no depende de la
concesionaria creemos que el inicio de la obra no puede estar condicionado a la obtencion de ese
papel si esta cumplid con todas las gestiones necesarias para su obtencion.

Respuesta:

De conformidad a lo establecido en el articulo 1.8.8.1, letra a) de las Bases de Licitacion, el
Concesionario debers, en forma previa al inicio de las obras, entregar al Ministerio de
Obras Phblicas, a través del Inspector Fiscal, para su revisién y visto bueno, ¢l Estudio o

Declaracion de Impacto Ambiental que elabore, antes que ingrese a la autoridad
ambiental competente.

580.(406) Solicitamos la postergacion de la fecha de presentaciéon de las ofertas técnicas y

econdmicas en al menos 6 semanas, esto debido a la preparacion de anteproyectos de
especialidades relevantes dentro del presupuesto de construccion como son los proyectos de
Clima y Eleciricidad por ejemplo, y tener de esta forma mayor plazo para obtener cotizaciones
mas estudiadas que permitan acotar el riesgo asociado a la evaluacién econdémica de estos
proyectos.

Respuesta:

Remitase a la rectificacion N° 1 de Ia Circular Aclaratoria N°4 que modifica las Bases de
Licitacién.

581.(434) En el supuesto de Extincidén anticipada durante la construccién por interés publico

(1.11.2.3 de las Bases de Licitacion):

a. Para la definicién del valor futuro de las inversiones, €l total de la inversion facturada al
MINSAL por el servicio de la construccion realizados por la Sociedad Concesionaria (CC)

sincluye servicios asociados a la construccion como por ejemplo gastos de estructura de la
concesionaria o auditorias control de obra?

b. En el calculo del valor futuro de las inversiones jentendemos que dentro de la tasa de interés
mensual de 1a deuda contraida por la Sociedad Concesionaria se incluye también la comisién de
estructuracion de apertura de la deuda?

Respuesta:

Remitase a lo dispuesto en el articulo 1.11.2.3 de las Bases de Licitacion y a la rectificacion
N°15 de 1a Resolucion N°159 que modifica las Bases Tipo.

582.(435) Dentro del Anexo Complementario 1.12.10 ;a qué bace referencia la tasa rs, el valor m y
- m0 de céleulo de 5* y S**7

Res'pl'l'esta:
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Remitase a la rectificacién N° 28 de }a Resoluciéon N° 159 que modifica las Bases Tipo.

583.(436) En caso de extincion de la concesion durante el periodo de explotacion, el articulo 1.12.10
de las Bases de Licitacién establece un mecanismo de compensacion en funcion del SFC.
¢Existe algin mecanismo de compensacion andlogo en funcién al Subsidio Fijo a la Operacion,
Subsidio fijo por concepto de adquisicion y reposicion de Mobiliario no Clinico y Subsidio fijo
por concepto de adquisicidn y reposicién de Mobiliario Clinico?

Respuesta:
Remitase a la rectificacion N° 28 de la Resolucion N° 159 que modifica las Bases Tipo.

584.(437) En cuanto a la definicién de Capital recogida en el nimero 14 del Anexo Complementario
(articulo 1.6.3 de las Bases de Licitacion), se exige el desembolso del total del capital durante los
6 primeros meses desde la fecha de escritura publica. JEl capital se refiere al minimo exigido de
los § 15.000.000 pesos o al total suscrito por los accionistas de la sociedad concesionaria?

Respuesta:

En el entendido que el capital minimo exigido a que hace alusién en la consulta,
corresponde a la suma de $15.000.000.000 (quince mil millones de pesos), remitase a fo
establecido en el articulo 1.6.3 de las Bases de Licitacion, en el sentido que Ia Sociedad
Concesionaria debers, al momento de oforgarse la escritura de constitucion, suseribir

integramente el capital de Ia sociedad Y pagar la suma de $5.000.000.000; el saldo del
capital debera pagarse en el plaze de 6 meses.

585.(439) Solicitamos reducir la validez de 1a Oferta bajo el articulo 1.4.8 de las Bases de Licitacion
a 150 dias a contar de la fecha de apertura de la Oferta Técnica,

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion.

586.(440) Favor indicar el plazo en que se pueden solicitar transcripciones adicionales al decreto
supremo de adjudicacién del contrato de concesidn.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.6.4 de las Bases de Licitacion.

587.(441) Respecto al articulo en 1.8.3 de las Bases Administrativas y anexo complementario,

(Podria uno de los miembros del grupo licitador tomar la garantia mencionada en 1.8.3 a favor
del concesionario? '

Respuesta:

Remitase a lo establecido en los articulos 1.8.3.1 y 1.8.3.2 de las Bases de Licitacién y en su
Anexo Complementario en el N° 19, articulo 1.8.3.1 “Garantia de Construccién” y en el N°
20, articulo 1.8.3.2 “Garantia de Explotacién”.

988.(442) Respecto al articulo en 1.8.3.1 y siguientes de las Bases Generales, en relacion a las
garantias que requiere el contrato, especificamente la entrega de boletas de garantia, favor
confirmar el criterio que no se exigira alglin requisito en particular respecto a ese tercero que
toma la boleta en nombre del grupo licitador, tales como, tener cierta relacion de propiedad,
control o contractual con el adjudicatario, o ser subcontratista,

Respuesta: -

No se entiende referencia a “tercero que toma la boleta en nombre del grupo licitador”,
toda vez que y de conformidad a lo establecido en los articulos 1.83.1y1.8.3.2de las Bz
de Licitacién y en el N° 19, articulo 1.8.3.1 “Garantia de Construccion” y en f@%&lﬂ? ¥,
articulo 1.8.3.2 “Garantia de Explotacién”, ambos del Anexo Complem Sl
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Bases de Licitacién, las boletas de garantia correspondientes a la Garantia de
Construccion deben ser tomadas por el Adjudicatario o la Sociedad Concesionaria,y las
correspondientes a la Garantia de Explotacién por la Sociedad Concesionaria.

589.(443) Respecto del articulo 1.8.5 parrafo 2 de las Bases Administrativas de Licitacion, el cual

indica que los contratistas de la Sociedad Concesionaria deberén estar inscritos en los registros
de contratistas del Ministerio de Obras Pablicas, atentamente solicitamos:

a. Confirmar que, en ¢l caso de contratistas extranjeros que a su vez sean Licitantes o miembros
de un Grupo Licitante inscritos en el Registro Especial Internacional de Precalificacion del
Proyecto v que hayan acreditado la experiencia requerida por las Bases de Precalificacién, la
inscripeién en dicho Registro Especial Internacional serd suficiente para cumplir con dicha
exigencia respecto de tal contratista o de una filial chilena del mismo;

b. Confirmar que un contratista que cumpla con la exigencia del punto a. anterior puede

asociarse (p.¢j. en consorcio o joint-venture) con otro contratista inscrito 0 no en dicho registro
de contratistas del Ministerio de Obras Publicas;

¢. Precisar los detalles sobre el registro de contratistas aplicable a los contratistas no inscritos en
el Registro Especial Internacional de Precalificacion del Proyecto. Especificamente indicar
especialidad y categoria en que deben estar inscritos.

Respuesta:

Remitase al articulo 1.8.5 de las Bases de Licitacion y a la rectificacién N°2 de la
Resolucién N° 159 que modifica las Bases Tipo.

590. (527) En relaci6n al punto 37, del articulo 1.10.4, contenido en la pdgina 24 del Anexo

Complementario A: Etapa de Marcha Blanca:
a. A los 80 pacientes ficticios, (Se les debe dar servicio de alimentacién?

b. En relacion a las capacitaciones, por favor aclarar los dias en que se realizardn: ;jHstas seran
s6lo de lunes a viernes o de lunes a domingo?

¢. (Cuéntos servicios de alimentacién diaria se debe considerar para la etapa de Marcha Blanca,
respectivamente por cada servicio (desayuno, colacion simple, almuerzo)?

Respuesta:

En lo que dice relacién con la Capacitacién del personal del Establecimiento de Salud que
debe prestar el Concesionario durante el periodo de Marcha Blanca, remitase a Jo

* establecido en el articulo 1.10.4, letra b) de las Bases de Licitacion, y a la rectificacién N°
10 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica Ias Bases de Licitacién; tratandose dei
Funcionamiento Piloto, remitase a lo establecido en el articulo 1.10.4, letra b) de Ias Bases
de Licitacién, en el sentide que la Sociedad Concesionaria debera prestar tedos los
Servicios Basicos y Especiales Obligatorios exigidos en las Bases de Licitacion.

591.(538) ¢{Cudl es la relacién de numero de funcionarios por paciente, como indicador de
productividad considerado en el proyecto?

Respuesta:

Remitase al documento “Resumen EPH_HA”, indicado en el articulo 1.3.4 de las Bases de
Licitacion.

592.(617) Cuando hablan del funcionamiento piloto (30 dias), se prevé ofrecer todos los servicio

Dbésicos y especiales obligatorios a pacientes ficticios. (Como es exactamente lo de los pacientes
:sf‘“ el » .
icticios™? ‘
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Respuesta:
Remitase a lo establecido en articulo 1.10.4 letra b) de las Bases de Licitacion, en el sentido

que la Sociedad Concesionaria debera prestar, a los pacientes ficticios, todos los Servicios
Basicos y Especiales Obligatorios exigidos en las Bases de Licitacién.

593.(618) Existe una compensacién por sobre demanda de camas, en caso que la ocupacidn sea
mayor al 110% de la capacidad limite. Con independencia de la viabilidad de mantener mas
camas que la capacidad total del establecimiento, entendemos que, al haber sobredemanda, esta
se reflejard en los niveles de servicio que entendemos no pueden ser exigidos y traspasados al
Concesionario. En otras palabras, si me mandatan para 671 y por tanto cuantifico el servicio para
dicho umbral, en caso de tener més del 110% de dicho maximo es I6gico que se resienta el
servicio. jEs posible tomar en cuenta estd esta situacién para redefinir términos de multas,
causales de incumplimientos, etc.?

Respuesta:

Se mantiene lo establecido en el articulo 1.12.2.6 de Ias Bases de licitacion.

594.(619) En la marcha Blanca quienes y cuantos exactamente van formados?

Respuesta:
En el entendido que la referencia a “formados” a que se hace alusién en la consulta,
corresponde a la Capacitacién del personal del Establecimiento de Salud, remitase a lo

establecido en articulo 1.10.4 letra a) de las Bases de Licitacion y a la rectificacion N°10 de
la Circular Aclaratoria N°5 que modifica Ias mismas.

595.(627) Solicitamos ampliar el plazo de presentacion de las ofertas al menos 30 dias.

Respuesta:

Remitase a la rectificacién N° 1 de lIa Circular Aclaratoria N°4 que modifica Ias Bases de
Licitacion.

596.(628) En los Fondos de Reserva se consideran ciertos devengos de intereses (TAB UF 360) que
no queda claro su racional ni quien finalmente paga dichos rendimientos, etc,

Respuesta:
En el entendido que los Fondes de Reserva a que se hace alusién en la consulta,
corresponden a aquellos establecidos en los articulos 1.10.1.1 y 1.10.1.2 de las Bases de

Licitacién, remitase a las rectificaciones N° 10 v 11 de la Resolucién N°159 que modifica
las Bases Tipo.

597.(629) 1.12.1.4 en caso que la Concesionaria deba pagar el monto T como pago por la
distribucién del riesgo financiero, las BALI consideran un plazo méximo de 30 dias desde la
fecha de adjudicacion de la re-licitacién. Escrito de esta manera, se estd traspasando al
concesionario un riesgo de descalce entre el cobro del valor de la subasta (P} v el pago de T,
pues puede ocurrir que pasados 30 dias de la adjudicacién todavia no se haya realizado el cobro
de Py tenga que pagarse T. Por contrapartida, en caso que el MOP tenga que compensar al
Concesionario con el monto B, se obliga al pago en 270 dias desde la fecha de adjudicacion, con

lo cual no hay simetria. Podria eliminarse este riesgo fijando esta fecha al cobro de P y no a la
adjudicacion. A discutir.

Respuesta:
Remitase a la rectificacién N° 17 de la Resolucién N°159 que modifica Ias Bases Tipo.

598.(630) Los pagos de SFC y de SF por material clinico se son 1os dias 31 de marzo, sin embargo
se toma como fecha para considerar el tipo de cambio de la UF el dia 28 de febrero. Hay un

diferencial de inflacién no considerada que, con los montos involucrados, g%:({'&} p:
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considerable. Sugerimos mantener la fecha del TC de la UF al mismo dia de pago, eliminando el
riesgo de tipo de cambio CLP/UF

Respuesta:

Fn el entendido que la referencia a SFC y SF a que se hace alusién en la consulta,
corresponden al Subsidic Fijo a la Construccién y al Subsidio Fijo a la Operacion,
remitase a la rectificacion N°20 de la Resolucion N°159 que modifica las Bases Tipo en lo
relativo al Subsidic Fijo a Ia Construccion; en cuanto al Subsidio Fijo a la Operacién se
mantiene lo establecido en el articulo 1.12.2.2 de las Bases de Licitacion.

599.(631) Faltan definiciones en la pagina 38 del anexo. Para la clausula 1.12.10

Respuesta:
Remitase a la rectificacion N° 28 de la Resolucion N°159 que modifica kas Bases Tipo.

600.(634) BALI — art. 1.5.2: EVALUACION DE LAS OFERTAS
“Para ello, cada miembro de la Comisién calificard los documentos solicitados en el articulo
1.4.6 de las Bases de Licitacion de acuerdo a lo siguiente:
» Cumple o No Cumple con lo solicitado para cada uno de los documentos N°1, N°2, N3, N°4,
N°5 y N°6.
» Asignandole una nota de 1 a 7, sin decimales, a el(los) documento(s) solicitado(s) en la letra B
del articulo 1.4.6 de las Bases de Licitacion.”

Se solicita aclaracion sobre los criterios de evaluacidon que seran utilizados para asignar las
notas de los documentos N° 7 y N° 8.

Respuesta: :

De acuerdo a lo establecido en el articulo 1.5.2 de las Bases de Licitacion, se debe evaluar
de acnerdo al procedimiento establecido en los articulos 22 y siguientes del Reglamento de
la Ley de Concesiones. Sin perjuicio de lo anterior, serin considerados en la evaluacion,
adicionalmente y en los casos en que las Bases de Licitacion lo autoricen, aquellos
documentos en que el Licitante ¢ Grupo Licitante proponga exigencias adicionales ¢
superiores a las establecidas en las Bases de Licitacion, y/o efectie aportes que apunten a
mejorar los estindares de nivel de servicio y/o minimizar los costos de operacion, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 1.4.6 de dichas Bases,

601.(635) BALI — art. 1.6.5: INICIO DEL PLAZO DE LA CONCESION Y DE LA ETAPA DE
CONSTRUCCION

“A efectos de lo previsto en el articulo 25 de la Ley de Concesiones de Obras Publicas, el inicio
del plazo de la concesion se contara a partir de la fecha de publicacién en el Diario Oficial del
Decreto Supremo de Adjudicacién del Contrato de Concesion. A partir de esa fecha comenzara
a regir el plazo de la concesion conjuntamente con el inicio de la Etapa de Construccion.”
Ademas, en el art. 1.9. de las BALI, estipula:

“La Etapa de Construccion de la concesion se iniciard junto con el inicio del plazo de la
concesion establecido en el articulo 1.6.5 de las Bases de Licitacion y finalizard una vez
autorizada la Puesta en Servicio Provisoria de la totalidad de las Obras.”

El punto 1.6.5 y 1.9.1 sefiala que ¢l inicio del plazo de la concesion y la etapa de construceion
se contard a partir de la fecha de publicacidon en el Diario Oficial del Decreto Supremo de
Adjudicacién del confrato de concesién. Sin embargo el punto 1.9 del Anexo sefiala que es
necesaria la Resolucidn previa de Calificacion ambiental para cada establecimiento de Salud. Se
ruega confirme si el plazo de construccién y de Autorizacion de Puesta en Servicio Provisoria

serd prorrogado en igual proporcién caso de no haberse obtenido la correspondiente
Calificacién Ambiental.

Respuesta:
" Remitase a lo establecido en los articulos 1.6.5 y 1.9.1 de las Bases de Licitacién.

602.(636) BALI — art. 1.8.3: GARANTIAS DEL CONTRATO
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“i} Incumplimiento reiterado de las medidas ambientales contenidas en ol Anexo G o de
aquellas que emanen o se deriven de la Resolucién de Calificacion Ambiental. Para estos
efectos, se entenderd que existe incumplimiento reiterado de esta obligacion, cuando la
Sociedad Concesionaria después de ser notificada por segunda vez de la infraccion, esto es, del
incumplimiento de la misma medida, no cumpla por tercera vez en el plazo que se determine al
efecto.” :

El apartado Garantias del Contrato establece que el incumplimiento reiterado de las medidas
ambientales que deriven de la resolucién ambiental facultara al MOP para hacer efectivas las
garantias cuando tras haber sido notificado por tercera vez no cumpla en plazo con dichas
medidas. Se ruega confirmacién del plazo minimo para adoptar esas medidas entre las
respectivas notificaciones. Asimismo se ruega aclaracién sobre si la garantia sera hecha efectiva
al 100% o exclusivamente hasta el importe necesario para subsanar el incumplimiento.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.3 de Ias Bases de Licitacién v al Anexo G de las
mismas.

603.(637) BALI — art. 1.8.8.1: INFORMACION A ENTREGAR DURANTE LA ETAPA DE
CONSTRUCCION -
“Otorgar libre acceso al Inspector Fiscal en horarios de oficina, a los antecedentes del proyecto,
planos, memorias de calculo, especificaciones, y toda informacién, archivo o documento
relacionado con el Proyecto Definitivo de las obras, documentacién y registros relacionados con
la construccién de 1a concesién v, en general, a todos los antecedentes que sean necesarios para

su labor de Fiscalizacion y Control del cumplimiento de las obligaciones emanadas del Contrato
de Concesidn.”

En lo referido al acceso de los antecedentes del Proyecto por el inspector fiscal, la concesionaria
le ha de otorgar libre acceso con la finalidad de facilitar sus labores de fiscalizacién y control
del cumplimiento de las obligaciones emanadas del contrato de concesién. Es posible que
exista documentacion confidencial, estados financieros, etc., pertenecientes a terceros que no
puedan ser revelados en virtud acuerdos suscritos u otras causas. Se solicita confirmacién sobre

si esta obligada la concesionaria a aportarlos o si, en su caso, se pedird autorizacion previa a los
terceros. '

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.8.1 de las Bases de Licitacion.

604.(638) BALI — art. 1.10.1.1: ACTIVIDADES NO CONTEMPLADAS EN LOS PLANES Y/O
EN LOS PROGRAMAS
“Para efectos de hacer frente a actividades no previstas en los Planes y en los Programas, la
Sociedad Concesionaria debera considerar para el o cada Establecimiento de Salud, un ""Fondo
de Reserva™ que estard constituido por el monto en UF que se establece en el Anexo
Complementario para cada Semestre de Pago, cantidad que no incluye IVA, el cual se
incrementard con los saldos del perfodo anterior, y deberd ser administrado en UF por la
Sociedad Concesionaria, segtin instrucciones del Inspector Fiscal.”
Se solicita aclaracién sobre el procedimiento de administracién de dicho fondo.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.10.1.1 y en la rectificacién N° 10 de la Resolucién
N°159 que modifica las Bases Tipo. '

605.(639) BALI — art. 1.10.1.1: ACTIVIDADES NO CONTEMPLADAS EN LOS PLANES Y/O
EN LOS PROGRAMAS _ 4
“Todo saldo en el ""Fondo de Reserva™ devengara un interés mensual igual al promedio de la
Tasa TAB de 360 dias para operaciones en UF en el mes correspondiente, segan la inﬁgﬂﬁﬂf@“@?ﬁu
L . . . . s oy iy I o
de la Asociacién de Bancos e Instituciones Financieras de Chile, FoseR0 DE 874
Se solicita aclaracién sobre si dicho interés repercute en la Sociedad Concesionarie?{#‘! t‘é};‘gﬁ:’" N 7%,4;‘ (o
i :
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Respuesta: Ny
Remitase 2 lo establecido en el articulo 1.10.1.1 y en la rectificacion N° 10 de la Resolucion
N°159 que modifica las Bases Tipo.

606. (640) BALI— art. 1.12.4: ASPECTOS TRIBUTARIOS
En cuanto a la tributacién y las posteriores modificaciones de la normativa en materia fiscal que
puedan dictarse durante la vigencia del contrato. Se solicita confirmacién de que en el caso de
que Jos cambios legales supongan mayor costo para la concesionaria estos le seran reintegrados.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en los articulos 1.7.1 y 1.12.4 de las Bases de Licitacién.

607.(641) BALI — ANEXO C, FORMULARIO N* 4: GRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
PROYECTO DEFINITIVO DE OBRA .
Se solicita aclaracion sobre la ubicacién de este cronograma dentro de los documentos de oferta.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.4.1 de las Bases de Licitacién, en el sentido que el
Adjudicatario o la Sociedad Concesionaria deberd presentar al Inspector Fiscal dicho
Cronograma de acuerdo al Formulario N° 4 del Anexo C, en un plazo miximo de 30 dias
contados desde Ia fecha de publicacién en el Diario Oficial del Decreto Supreme de
Adjudicacion del Contrato de Concesion.

608.(642) ANEXO COMPLEMENTARIO - punto 30: PLAN DE EJ ECUCION DE LAS OBRAS
“Plazo para presentarlo: 30 dias contados desde el inicio del plazo de la concesion establecido
en el articulo 1.6.5 de las Bases de Licitacion.”

Se solicita aclaracion sobre si es la Sociedad Concesionaria la que tiene que hacerse cargo de
dicho personal, tanto de forma operativa como de forma salarial.

Respuesta:

En el entendido que la referencia al Plan de Ejecucién de las Obras a que se alude en la
consulta, corresponde al establecido en el articulo 1.9.7 de las Bases de Licitacién,
remitase a lo dispuesto en dicho articalo.

609.(643) ANEXO COMPLEMENTARIO — punto 37: PERIODO DE MARCHA BLANCA

“En un plazo maximo de 90 dias previos a la solicitud de Puesta en Servicio Provisoria, el
Concesionario solicitard la nomina oficial del personal que trabajard en el Establecimiento de
Salud a la Direccion del mismo, por intermedio del Inspector Fiscal, la que'contendrd, al menos,
la siguiente informacion: nombre, RUT, cargo, especialidad o profesion, y drea de desempeiio
dentro de dicho Establecimiento; de manera de acreditar para efectos de la capacitacion a la
totalidad del personal.” '

El Plan de ejecucion de obras ha de entregarse en 30 dias desde la fecha del inicio del plazo de
la Concesidn, coincidiendo con los 30 dias en los que se ha de hacer entrega del terreno. ;En
caso de no existir aprobacién o calificacion ambiental para comenzar la construccidn
prorrogara el plazo para presentar el Plan de Obra en la misma proporcion?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.9.7 de las Bases de Licitacion, en cuanto en dicho
articulo se establece el plazo para presentar el Plan de Ejecucion de las Obras.

610. (644) BALI - art. 1.5.2: EVALUACION DE LAS OFERTAS
“Las Ofertas serdn declaradas técnicamente aceptables o no aceptables, en la forma antes
seflalada, en un Acta de Calificacion que sera firmada por los miembros de la Comisién de
Bvaluacion y que se dard a conocer en el Acto de Apertura de las Ofertas Econdmicas. Sélo
aquellas Ofertas técnicamente aceptables podran seguir las etapas siguientes de la evaluacion.
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El DGOP, a solicitud de la Comisién de Evaluacién, podra extender el plazo de la Comision
para evaluar las Ofertas Técnicas.”

Se solicita aclaracién sobre si, dado que la puntuacién técnica afecta en un 10% a la puntuacién
cconomica del concurso, este dato también se dard a conocer publicamente en el Acto de
Apertura de las Ofertas Econdmicas. '

Asimismo, se solicita aclaracién sobre si, en caso de prorroga en la evaluacién de Jas Ofertas
Tecnicas, el Acto de Apertura de las Ofertas Econdmicas queda automaticamente aplazado.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.5.3 de las Bases de Licitacion; en cuanto a Ia

fecha de Apertura de las Ofertas Técnicas, ella estd indicada en ¢l Anexo Complementario
de las Bases de Licitacién, N°13, articulo 1.5.3,

611.(645) BALI — art. 1.7.5: DE LA MODIFICACION DEL CAPITAL DE LA SOCIEDAD
CONCESIONARIA

“Durante la Etapa de Explotacion la Sociedad Concesionaria podra reducir el capital social, con
autorizacién del DGOP”

Se solicita aclaracion sobre si existe un limite de reduccion de capital social durante la Etapa de
Explotacidn.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articule 1.7.5 de las Bases de Licitacion.

612.(646) BALI — art. 1.8.1.1: INPE(;CION TECNICA DE LA OBRA y art. 1.8.1.2 INSPECCION
TECNICA DE LA EXPLOTACION

Se entiende que ambos equipos de Inspeccién corren por cuenta de la Administracion. Se ruega
confirmacion. -

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.12.1.1 de las Bases de Licitacién, en el sentido
que Ia Sociedad Concesionaria debera pagar al MOP, por concepto de Administracién y

Control del Contrato de Concesién, los montos y en Jas formas establecidas en dicho
articulo.

613.(647) BALI - art. 1.10.1: PLANES Y PROGRAMAS PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS BASICOS Y ESPECIALES OBLIGATORIOS

T..]

Mientras el Inspector Fiscal no apruebe los Planes y el primer Programa Anual de Prestacién de
Servicios, el DGOP no otorgard la autorizacién de la Puesta en Servicio Provisoria
cotrespondiente.

[...T
En todo caso, si el Programa Anual de Prestacién de Servicios no ha sido aprobado al 31 de

diciembre del afio respectivo, la Sociedad Concesionaria incurrird en la multa que se establezca
segtn el articulo 1.8.7 de las Bases de Licitacion.”

Se entiende que si el Inspector Fiscal no aprobase los Planes y Programas por causas ajenas a la
Concesionaria no aplicaria esta cliusula y se mantendria indemne a la Sociedad Concesionaria.

Respuesta: I
Remitase a lo establecido en el articulo 1.1(}.'.1 de las Bases de Licitacién.

614.(650) BALI — art. 1.10.1: PLANES Y PROGRAMAS PARA LA PRESTAEEQ;I}I”_-”;,E%E%

SERVICIOS BASICOS Y ESPECIALES OBLIGATORIOS /,, '("
Hoe
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“Bn todo caso, si el Programa Anual de Prestacion de Servicios no ha sido aprobado al 31 de
diciembre del afio respectivo, la Sociedad Concesionaria incurrira en la multa que se establezca
segin el articulo 1.8.7 de las Bases de Licitacion.”

Se solicita confirmacién de que es correcto entender que si el Programa Anual de Prestacion de
Servicios no ha sido aprobado al 31 de diciembre del afio respectivo por causas no imputables a
la Sociedad Concesionaria, esta no incurriria en dichas multas.

Respuesta;: _
Remitase a lo establecido en ef articulo 1.10.1 de las Bases de Licitacion.

615.(651) BALI — art. 1.10.1.1: ACTIVIDADES NO CONTEMPLADAS EN LOS PLANES Y/O
EN LOS PROGRAMAS
“En el caso de adquisiciones de equipamiento, que no correspondan a reposicion, reemplazo o
reparacién del equipamiento existente y que hayan sido solicitados por el Inspector Fiscal, el
presupuesto presentado debera incluir el costo de mantenimiento del nuevo elemento adquirido,
durante la vida util del mismo, el cual no podra exceder un maximo equivalente al 10% del
valor de adquisicion total, siendo la Sociedad Concesionaria responsable de ejecutar el
respectivo mantenimiento.”
Qe solicita confirmacion de que es correcto entender que la Administracién remunerard ese
coste de. Mantenimiento extra a la Sociedad Concesionaria, dado que esta no podia tenerlo
previsto en su plan econémico-financiero.

De no ser asi, se solicita aclaracién sobre cudl es el mecanismo de reequilibrio en caso de que,
finalmente, el precio del mantenimiento del nuevo elemento sobrepasase el 10% del valor de
adquisicion total.

Asimismo, se solicita aclaracién sobre si dicho costo de mantenimiento del nuevo elemento,
definido por un méximo equivalente al 10% del valor de adquisicion total, se refiere al costo
total del mantenimiento a lo largo de los 30 semestres de concesion o si, por €l contrario, se
refiere al coste anual de dicho mantenimiento.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.10.1.1 de las Bases de Licitacién, en el sentido
que el presupuesto deberd inmcluir el costo de mantenimiento del nuevo elemento
adquirido, durante la vida Wtil del mismo, el cual no podra exceder un maxime

equivalente al 10% del valer de adquisicién total, siendo la Seciedad Concesionaria
responsable de ejecutar el respectivo mantenimiento.

616.(652) BALI — art. 1.10.1.1: ACTIVIDADES NO CONTEMPLADAS EN LOS PLANES Y/O
EN LOS PROGRAMAS
“Para efectos de hacer frente a actividades no previstas en los Planes y en los Programas, la
Sociedad Concesionaria debera considerar para el o cada Establecimiento de Salud, un ""Fondo
de Reserva™ que estard constituido por el monto en UF que se establece en el Anexo
Complementario para cada Semestre de Pago, cantidad que no incluye IVA, el cual se
incrementard con los saldos del periodo anterior, y deberd ser administrado en UF por la
Sociedad Concesionaria, segin instrucciones del Inspector Fiscal. Para el primer Semestre de
Pago, deberd considerar el 100% de dicho monto. Para el tiltimo Semestre de Pago, no se
considerard mounto alguno para estas actividades. Para los efectos de utilizacion del ""Fondo de
Reserva", el valor de la UF sera calculado al valor correspondiente del dia en que se haga
efectivo el pago.”
Se solicita aclaracién sobre si la Sociedad Concesionaria debe ingresar cada semestre la
cantidad establecida en el Anexo Complementario (3.500 UF) o, por el contrario, el Fondo de
Reserva debe tener cada semestre un monto total de 3.500 UF, debiendo la Sociedad
Concesionaria, cada semestre ingresar la diferencia entre el saldo efectivo de dicho Fondo de
Reserva y los 3.500 UF.

Asimismo, se solicita aclaracion sobre como se procederia en caso de que el saldo en el Fondo
de Reserva sea menor que el presupuesto de la actividad no prevista y solicitada por la
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Administracion, por ejemplo, si dicha actividad se solicita el primer semestre de pago, en el cual
el Fondo de Reserva tendria un saldo de 3.500 UF, por un monto total de 7.000 UF.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.10.1.1 de las Bases de Licifacién v en la
rectificacion N° 10 de la Resclucion N°159 que modifica las Bases Tipo.

617.(654) BALI — art. 1.10.1.2: ACTIVIDADES NO CONTEMPLADAS EN EL PROGRAMA

ANUAL DEL SERVICIO DE ADQUISICION Y REPOSICION DE EQUIPAMIENTO
MEDICO Y MOBILIARIO CLINICO

“Para efectos de hacer frente a actividades no previstas en el Programa Anual del Servicio de
Adquisicion y Reposicion de Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico, Ia Sociedad
Concesionaria debera considerar, para el o cada Establecimiento de Salud, un ""Fondo de
Reserva de Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico™, en caso que se considere la prestacién
de dicho Servicio, de acuerdo a lo establecido en el articulo 2.6 de las Bases de Licitacién, que
estara constituido por ¢l monto en UF que se establece en el Anexo Complementario para cada
Afio de Explotacién, cantidad que no incluye TVA, el cual se incrementard con los saldos del
perfodo anterior, y deberd ser administrado en UF por la Sociedad Concesionaria, segin
instrucciones del Inspector Fiscal.”

Se solicita aclaracién sobre si la Sociedad Concesionaria debe ingresar cada semestre la
cantidad establecida en el Anexo Complementario (7.000 UF) o, por el contrario, el Fondo de
Reserva debe tener cada semestre un monto total de 7.000 UF, debiendo la Sociedad

Concesionaria, cada semestre ingresar la diferencia entre el saldo efectivo de dicho Fondo de
Reserva y los 7.000 UF.

Asimismo, se solicita aclaracién sobre cémo se procederia en caso de que el saldo en el Fondo

de Reserva sea menor que el presupuesto de la actividad no prevista y solicitada por la
Administracidn,

Respuesta:

En el entendido que el articule 1.10.1.2 de las Bases de Licitacién, se refiere a Actividades
No Contempladas en los Programas Anuales de los Servicios de Administracién vy
Mantenimiento de Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico y de Adgquisicion y
Reposicién de Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico, remitase a lo establecide en

dicho articulo y en la rectificacién N° 11 de la Resolucién N°159 que modifica las Bases
Tipo.

618.(656) BALI — art. 2.6: DE LA EXPLOTACION DE LA CONCESION

“Ademds, la Sociedad Concesionaria podra prestar los siguientes servicios, en las condiciones
establecidas en el Anexo B de las Bases de Licitacion:

¢) Servicios Complementarios

¢.1 Alimentacién a pblico en general.

¢.2 Estacionamientos para pablico en general.

¢.3 Instalacién y explotacién de Maquinas Dispensadoras.

c4 Area Multiservicios (optica, articulos para enfermos, fotocopias, cajeros automaticos
florerias, cyber café, ete.).”

Se solicita confirmacién de la siguiente afirmacién: “La Sociedad Concesionaria tiene el
derecho de prestar los servicios Complementarios, pero no la obligacion”

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articule 2.6 de las Bases de Licitacion, especialmente su
parrafo segundo y en el articulo 3 del Anexo B de las Bases de Licitacién.

019.(657) Anexo Complementario — art. 1.4.6: Documentos que se deben incluir en el sobre
denominado Oferta Técnica R
N0 DE 3y
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“Documento N°8: Plan General de prestacién de los Servicios de Administracion y
Mantenimiento de Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico, y de Adquisicion y Reposicion
de Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico.

El Licitante o Grupo Licitante debera presentar un Plan General de prestacion de los Servicios
Especiales Obligatorios b.4 y b.5, establecidos en el articulo 2.6 de las Bases de Licitacion, de
acuerdo a los siguientes requerimientos:

a) Este Plan debera contener, de forma general para cada uno de los servicios, los siguientes
aspectos:

« Descripeién y caracteristicas pr1nc1pales de cada uno de los servicios considerados en la
planificacion.

» Descripcién General de la organizacion y dotacion de personal estimada para la prestacion de
los servicios.

s Descripcién general del proceso productivo de cada servicio.

» Medidas que se adoptaran para asegurar que los estandares de los servicios prestados cumplan
con las exigencias establecidas en el Contrato de Concesion.

» Medidas que se adoptardn para asegurar la continuidad de los servicios.

c) En total, el nimero méaximo de paginas para el Documento N°8 serd 40, las que deberdn
entregarse en hoja tamafio carta, tipo de letra arial, tamafio 10, interlineado simple.”

Se solicita aclaracién sobre si se debe incluir dentro del citado documento los catdlogos de
equipos y maquinarias del servicio en cuestidn. Asimismo, se solicita aclaracién sobre si, dado

el acotado nimero de paginas permitido, se podrian afiadir dichos catdlogos en forma de anexo
al documento.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el artlculo 1.4.6 de kas Bases de Licitacion.

620.(661) Anexo Complementario — A.1. ANEXO COMPLEMENTARIO DE LAS BASES

ADMINISTRATIVAS - N°3 Descripcion del proyecto.

“F] proyecto comprende: el desarrollo del Proyecto Definitivo, la construccion de las obras
definidas en dicho Proyecto Definitivo, la provision de Mobiliario Clinico y No Clinico,
Equipamiento Médico, Equipamiento Industrial y mobiliario asociado a la infraestructura, y la

explotacion de Servicios Basicos y Especiales Obligatorios sefialados en el articuio 2.6 letras a)
y b) de las Bases de Licitacion.

Las Obras minimas a ejecutar son las indicadas en el articulo 2.3 de las Bases de Licitacion.
Una vez iniciada la Etapa de Explotacién, el Concesionario debera prestar los Servicios

Basicos, Especiales Obligatorios y Complementarios, de acuerdo a lo indicado en el articulo
1.10 de las Bases de Licitacion.”

Se solicita aclarar si los Servicios Complementarios se deben considerar en la concesion.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 2.6 de las Bases de Licitacion, especialmente su
parrafo segundo y en el articulo 3 del Anexo B de las Bases de Licitacion.

621.(667) BALI — art. 1.10.4: PER{ODO DE MARCHA BLANCA, letra a) Capacitacion del
personal del Establectmiento de Salud
“Una vez autorizada la Puesta en Servicio Provisoria del o cada Establecimiento de Salud, el

Concesionario debera realizar las actividades de Capacitacién del Personal del Establecimiento
de Salud sefialadas en el Anexo Complementario.”

En el anexo complementario de este mismo capitulo se indica que:

“En un plazo maximo de 45 dias previos a la solicitud de Puesta en Servicio Provisoria, el
Concesionario iniciard la capacitacion general al personal del Hospital, en la utilizacién de la
infraestructura construida, instalaciones, Equipamiento Médico e industrial y Mobiliario Clinico
vy No Clinico.”

Se solicita por favor aclarar esta aparente discrepancia.

Respuesta:
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Remitase a Ia rectificacién N° 10 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de
Licitacion.

622.(668) BALI - art. 1.10.9: DETERMINACION DE PAGOS POR CONCEPTO DE SERVICIOS

DE CONSUMO, letra B

“...serdn de cargo, costo y responsabilidad de la Sociedad Concesionaria, todos los costos de
servicios de consumo asociados a la prestacion de los Servicios Bdasicos, Especiales
Obligatorios y Complementarios, si los hubiere, en las dreas de su administracion ¥ control, y
los consumos efectudados en las dependencias destinadas a su disposicién y uso... Por “servicios
de consumo” se entendera el consumo de electricidad, agua potable, alcantarillado, telefonia,
internet, gas licnado o natural, agua para el sistema de riego de dreas verdes v cualquier otro
combustible empleado para calefaccion, refrigeracién u otro fin y cualquier otro combustible
empleado para la operacién de los servicios.”

Se solicita confirmar si esto significa que el pago de la electricidad y combustible utilizado para
climatizaciéon (entendido como Aire Acondicionado y Calefaccidon) y del combustible utilizado
para la produccién de Agua Caliente Sanitaria, es de responsabilidad del Concesionario.
Adicionalmente, se solicita incluir en las Bases de Licitacién una formula de ajuste de un
porcentaje del SFO y el SV de acuerdo a la variacién que experimenten los precios de la
electricidad y los combustibles, tal como se establece para las variaciones en el Ingreso Minimo
Mensual y en el Indice de Precios de Alimentos y Bebidas No Alcoholicas Mensual (IPA). Lo
anterior se debe a que la alta volatilidad de los precios de los combustibles vy la electricidad en el

escenario actual hacen dificil estimar eficientemente estos precios en un horizonte de 15 afios o
mas.

Respuesta:

Remitase a lo dispuesto en el articulo 1.10.9 de las Bases de Licitacién y en el Anexo
Complementario de las mismas, N° 39, articulo 1.10.8 “Reglamento de Servicio de la
obra”, N°14 “Determinacién de Pagos por Concepte de Servicios de Consumo en los
Establecimientos de Salud”. En cuanto a la férmula de ajuste que se indica en la consulta,
se mantiene lo establecido en el articulo 1.12.9 de Ias Bases de Licitacién.

623.(865) Considerando las caracteristicas del proyecto y su complejidad, se solicita se indique ¢l

perfil profesional, competencias y experiencia que el MOP tiene considerado para el Inspector
Fiscal, tanto de la etapa de construccién como de Ja etapa de explotacidn, especificamente si se
le requerird de un determinado titulo académico y una determinada experiencia en obras de
similares caracteristicas y magnitud.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.1 de las Bases de Licitacion.

624.(939) Se solicita establecer un plazo maximo de inicio de obras, tras el cual se defina el plazo

méximo de realizacion de dichas obras, toda vez que, por ejemplo, la inclusién de un nuevo

equipo médico por parte del CTAR podria alterar el proyecto definitivo y ello retrasar el plazo
maximo de construceion.

Respuesta: _

Remitase a la establecido en los articalos 1.9 y 1.9.1 de las Bases de Licitacion; en cuanto a
“inclusién de un nuevo equipo médico por parte del CTAR” remitase a Ia rectificacién N°
8 de la Resolucién N°159 que modifica las Bases Tipo, y a la rectificacién N° 21 de Ia
Circular Aclaratoria N°5 que medifica las Bases de Licitacion.

625.(970) Se consulta que sucedera si las necesidades de Reposicién del Equipamiento y mobiliario

excedieran los montos destinados para ello en las letras e) y f) del Anexo 1.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en los articulos 1.4 ¥ 2 del Anexo B de las Bases de Licitacién y a
Ias rectificaciones N° 49 y 50 de 1a Resolucion N° 159 gue modifica las Bases Tipo.
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626.(1115) Articulo 2.4.1: En el caso que sea el Estado que en la etapa de Proyecto Definitivo
modifique o realice exigencias al Proyecto diferentes a las que se establecian en las Bases o que
por razones de interés piblico modifique los anteproyectos presentados por el Concesionario,
cuando éstos cumplen las bases, se solicita se establezca un mecanismo de compensacion en
plazo y econémico a la Sociedad Concesionaria.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en las Bases de Licitacion.

627.(1116) Articulo 2.4.1 : De acuerdo a este articulo es la Sociedad Concesionaria la tnica
responsable por la integracién de cada una de las especialidades y por la totalidad y
particularidad de cada elemento del Proyecto Definitivo, teniendo incluso que firmar y declarar
su plena responsabilidad, toda vez que los proyectos han sido preparados en varios afios por las
Instituciones Piblicas y la Sociedad Concesionaria tiene escasos meses para desarrollar los
proyectos, obtener las resoluciones ambientales y conseguir la totalidad de los permisos. Se
solicita limitar dicha responsabilidad.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacién.

628.(1117) Dados los puntos anteriores, se solicita ampliar el plazo para la aprobacion y ejecucion
del proyecto definitivo a un periodo no inferior a un (1) afio.

Respuesta:
En el entendido que los puntos anteriores se hace alusién en la consulta, corresponden a

las consultas 626 y 627 de la presente Circular Aclaratoria, remitase a la rectificacion N°
15 de la Circular Aclaratoria N°5 que modifica las Bases de Licitacién.

629.(1181) Desarrolio del Proyecto Definitivo: Esta clausula establece como obligacién del
Concesionario:“Realizar un Estudio de Impacto Ambiental o Declaracion de Impacto Ambiental,
segin. corresponda, ya sea para ¢l Establecimiento de Salud y/o para alguno de los servicios o
actividades complementarias que lo requieran” Dado el inmenso riesgo que constituye para la
Sociedad Concesionaria la tramitacién y aprobacion de Estudio Ambiental, cuyos retrasos y
sobrecostos son imposibles de estimar a priori, se solicita se incluya dentro de las Bases de

Licitacion un mecanismo de mitigacion de este riesgo tal y como se recoge en otros proyectos de
concesion licitados por el MOP.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.9 de las Bases de Licitacion y en la rectificacién
N° 4 de la Resolucion N°159 que modifica.las Bases Tipo.

630.(1264) Comentario general

En varias clausulas de las BAL! se establece que el fiscal podra rechazar, no aprobar, no dar
conformidad u otros. Entendemos que se refiere a que el Fiscal estard motivado para hacerlo

s6lo por causas imputables al Concesionario o incumplimiento de los requisitos de los pliegos
de licitacion.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articule 1.8.1 de las Bases de Licitacion.

631.(1287) Dada la existencia de un taller de vialidad y de una sede del Inacap que deben ser

demolidas ;Existe una reglamentacion especial respecto de las demoliciones de los predios
fiscales que impida disponer de los bienes demolidos?

Respuesta:

- Remitase a lo establecido en el Anexo G de las Bases de Licitacion, especificamente, al
“articwlo 2.5.1 Reutilizacion y disposicién final de residuos sélidos.
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632.(1330) En virtud que con la informacion referencial disponible a la fecha no es factible tener
una estimacion apropiada de los eventuales montos. de Permisos, Aportes y Empalmes, se
solicita definir un mecanismo de tratamiento de Tiesgo por estos conceptos.

Respuesta: _
Remitase a lo establecido en las Bases de Licitacion.

633.(1336) Para la tramitacién del permiso municipal y las aprobaciones ante los diferentes
organismos ;se consultard a los mismos profesionales proyectistas o el Concesionario debera
contratar nuevos consultores para que patrocinen los diferentes proyectos? De ser positiva esta

tltima alternativa jse contard con las cartas de desistimiento de los profesionales proyectistas
para continuar con los proyectos?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2.4.1 letra d) de las Bases de Licitacién.

634. (1612) En cuanto a lo dispuesto en las Secciones 1.14 y 2.6 de las BALI, se solicita aclarar
respecto del Sistema Informatico de Comunicacion {(“SIC”) lo siguiente:

(a) (Que regulaciones asociadas al FDA (US. Federal Drug Administration) afectan al sistema o
modulo de mantenimiento?;

(b) ;Qué tipo de equipos deberén estar incluidos en el alcance del servicio de mantenimiento y
operacion de la infraestructura, instalaciones, equipamiento industrial y mobiliario asociado a la
infraestructura y a cudntos de ellos se estima que se debe saber su localizacién en tiempo real?;

(¢) {Cuales son los cargos y cantidad de personas que componen ¢l drea de mantenimiento?, ;es
posible conocer el organigrama para poder estimar cantidad de usuarios?; y

(d) ;Cuales son las especificaciones y requerimientos del sistema bioméirico de registro diario
para la cafeterfa?

Respuesta:

a) En el entendido que Ia referencia a Federal Drug Administration de EE.UU. a que se
hace alusién en la consulta, corresponde a “U.S. Food and Drug Administration”,
remitase a lo establecide en el Anexo Complementario del Anexo B de las Bases de
Licitacion, N°5, articulo 2 “Servicios especiales obligatorios” para el servicio
“Administracion y Mantenimiento de Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico”,
Alcances, N° 2.3 Mantenimiento.

b) Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B de las Bases de
Licitacién, N°2, articulo 1.2 “Servicios Basicos”, servicio de Mantenimiento y
operacion de la infraestructura, instalaciones, equipamiento industrial y mobiliario
asociado a la infraestructura, en “Alcances de los Componentes” y en “Los requisitos
para la presentacion del Programa Anual seran los siguientes” y en el articulo 2.6.2.2
de las Bases de Licitacion.

¢) Remitase a lo establecido en ol articulo 2.6.3 de las Bases de Licitacién.

d) En el entendido que Iz referencia a cafeteria a que se hace alusién en la consulta,
corresponde al Casino del Hospital de Antofagasta, remitase a lo establecido en ef
Anexo Complementario del Anexe B de Ias Bases de Licitacion, N°1, articulo 1.1
“Servicios Basicos” para el servicio “Alimentacién de Pacientes y Funcionarios”,
Alcances, N°3 Logistica, letra b) Equipos.

p——

033. (1613) En cuanto a la Seccién 2 del Anexo Complementario (relativa a los Estacionamia 3 ﬁig%“ﬁ??\
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identificacién y registro diario de todos los funcionarios que estén autorizados a utilizar el
servicio de estacionamiento de funcionarios y visitas?

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el Anexo Complementario del Anexo B de las Bases de
Licitacion, N°5, articulo 2 “Servicios especiales obligatorios” para el servicio
“Estacionamiento de Funcionarios y Visitas”, Alcances, N°2 Requisitos.

636.(444) En relacion al articulo 1.8.6. de las Bases Administrativas, por ejemplo en caso que un

trabajador subcontratado de la empresa concesionaria sufra un accidente laboral. ;Qué alcance
tiene la expresién que la sociedad concesionaria tendrd la responsabilidad total y exclusiva
respecto de todos sus trabajadores y subcontratistas respecto de los derechos del trabajador?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.6 de las Bases de Licitacion.

637.(446) Articulo 1.8.10.de las Bases Administrativas, que trata sobre “El Proyecto y su relacion

con el SEIA”, donde se menciona que “en un plazo maximo de 30 dias contados desde la fecha
de publicacién en el Diario Oficial del Decreto Supremo de Adjudicacion del Contrato de
Concesion, el Adjudicatario de la Concesién haré entrega al Inspector Fiscal de los Términos de
Referencia de los Estudios o Declaraciones de Impacto Ambiental, segin corresponda, para €l
Establecimiento de Salud respectivo, o para el servicio o actividad complementaria que lo
requiera, para su revision y visto bueno, quien podréa pedir correcciones o modificaciones si asi
lo estimara’.

a. Sin embargo, no se define en qué plazo el Inspector Fiscal deberd dar su visto bueno o pedir
correcciones o modificaciones, por lo que se solicita definir dicho plazo.

b. Asimismo, definido una vez el plazo anterior, rogamos confirmar nuestro entendimiento que
si el Inspector Fiscal no emitiere observaciones, correcciones o modificaciones dentro de dicho

plazo, los Términos de Referencia de los Estudios o Declaraciones de Tmpacto Ambicntal, se
entenderan aprobados

Respuesta: :

En el entendido que la referencia al articulo 1.8.10 a que se alude en la consuita,
corresponde al articule 1.8.10.1 de las Bases de Licitacién, remitase a lo dispuesto en diche
articulo y a la rectificacion N°4 de Ia Resolucion N° 159 que modifica ias Bases Tipe.

638.(448) En relacion al Articulo 1.8.12, 1.8.13 y articulo 1.8.14 de las Bases Administrativas

(seguros de responsabilidad civil por dafios a terceros, seguro por catdstrofe y seguro de
equipamiento médico y mobiliario clinico), donde se indica que, la Sociedad Concesionaria
deberd hacer entrega al Inspector Fiscal, para su revision, de las polizas correspondientes en los
plazos definidos en los articulos 1.8.12, 1.8.13 y 1.8.14 y que “¢l Inspector Fiscal, dentro del
plazo de 30 dias deberd aprobar, rechazar o formular observaciones a dichas polizas, sin
perjuicio de la aprobacidn posterior de la Fiscalia del MOP”,

a. Con el fin de definir 1os plazos para la revisién y aprobacion de dichas pélizas, se solicita que
se definan los plazos dentro de los cuales la Fiscalia del MOP deberd aprobar, rechazar o

formular observaciones a dichas pélizas vy que estos plazos no sean posteriores a las
observaciones del Inspector Fiscal.

b. Asimismo, una vez definido el plazo anterior, solicitamos confirmar el criterio que si no se

formularen observaciones en dicho plazo, tanto por la Fiscalia del MOP como por el Inspector
Fiscal, éstas se entenderan aprobadas.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en los articulos 1.8.12, 1.8.13 y 1.8.14 de las Bases de Licitacion.

142



639.(450) Solicitamos considerar que, tanto en periodo de construccion como de explotacién, en
caso de siniestros por catastrofes naturales tales como terremotos, maremotos, tsunamis, huracan
¢ inundacién, el Fisco (p.ej. MOP, MINSAL) pague los valores de reposicion de las obras que
no hayan sido cubiertos por las pélizas de seguro en razén de: (1) exclusiones, (ii) sub-limites de
cobertura y/o (iil) deducibles de mas de USD 100.000 (lo que debido a las Gltimas catéstrofes
naturales seria una tendencia cada vez mds comun).

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion,

640.(451) Rogamos considerar que, tanto en periodo de construccion como de explotacion, el Fisco
(p.ej. MOP, MINSAL) pague los valores de. reposicién de las obras en caso de siniestros
respecto de riesgos que 1o sean asegurables en el momento de la suscripcion de las polizas

Respuesta:

Se¢ mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion.

641.(452) Rogamos considerar que, tanto en periodo de construccién como de explotacion, el Fisco
(p-ej. MOP, MINSAL) pague los valores de reposicion de las obras en caso de siniestros
respecto de riesgos que eran asegurables al momento de la presentacién de la Oferta y que al
momento de la emision o renovacién de la péliza con posterioridad a la presentacion de la Oferta
y por decision de las compaiifas de seguros: (i) ya no sean riesgos asegurables (p.ej. riesgos
excluidos de cobertura) o (ii) sean riesgos asegurables solamente en condiciones mas onerosas
para la Sociedad Concesionaria, sea por primas més elevadas, por aplicacion de sub-limites de
cobertura inferiores o de nuevos sub-limites de cobertura o por aplicacién de deducibles
superiores (lo que posiblemente sucederia en caso de ocurrir una nueva catéstrofe natural con
posterioridad a la Oferta). En estos iltimos casos el Fisco podria igualmente optar por pagar a la
Sociedad Concesionaria el mayor valor de Ia prima, pagar el mayor valor del deducible y/o pagar
el valor de reposicion superior al sub-limite aplicable, segun el caso.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion.

642.(453) En el Articulo 1.8.17. de las Bases Administrativas, se menciona que este comité estara
integrado por un representante del Ministerio de Salud, el Inspector Fiscal de la Concesién,
quien lo presidird y el Director del Servicio de Sajud respectivo o su representante. También se
indica que en ningln caso podrd integrar el Comité el Director del Establecimiento de Salud
respectivo. Resulta necesario que se amplie esta restriccion v se establezca que no podra
participar ningin funcionario del Establecimiento Hospitalario, en el entendido que el
representante del Ministerio de Salud o Servicio de Salud, podrian ser eventualmente,
funcionarios del Establecimiento Hospitalario, que seran subordinados del Director del Hospital,
con lo cual no se cumplirfa con el objetivo planteado.

Respuesta;
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.8.17 de las Bases de Licitacion.

643.(455) En relacion al Articulo 1.8.17. de las Bases Administrativas, se solicita se aclare y
explicite cudl sera la metodologia de evaluacién téenica, econdmica y del nivel de servicio para
los procesos de adquisiciones y reposiciones que defina el CTAR.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en las rectificaciones N°§ y N°50 de la Resolucién N°159 que
modifica las Bases Tipo.
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644.(457) En el articulo 1.8.17. de las Bases Administrativas, se solicita ratificar nuestro criterio
relativo a que la Sociedad Concesionaria siempre tendra acceso oportuno al Libro de Actas
sefialado en el articulo indicado.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.8.17 de las Bases de Licitacion, en el sentido que
las comunicaciones entre la Sociedad Concesionaria y el Comité Técnico de Adquisiciones
y Reposiciones, se efectuarin a través del Inspector Fiscal, mediante cualquiera de los
medios de comunicacion establecidos en las Bases de Licitacion.

645.(462) Dentro del articulo 1.10.1.1 de las Bases Generales, se indica que la valoracion de las
actividades antes mencionadas se determinara de acuerdo al menor valor entre a) y b), seflaladas
a continuacion:

a) El presupuesto entregado por el Concesionario para efectuar las actividades que se requieran
materializar.

b) El 110% del menor de un méaximo de tres presupuestos alternativos, en condicion de pago
contra actividad terminada, solicitados por el Inspector Fiscal a otras empresas idénecas de
cjecutar dichas actividades. El Inspector Fiscal deberd conseguir estos presupuestos. Si en el
mismo plazo dado al Concesionario para la elaboracién del suyo, el Inspector Fiscal no
consiguiere, al menos, un presupuesto alternativo, se podrd determinar el valor de las

actividades en base al presupuesto entregado por el Concesionario, previa certificacion de dicha
circunstancia. '

a. Considerando que sera el Inspector Fiscal, quien solicite, al menos tres presupuestos y que
dichos presupuestos tendréan relacién con el alcance de lo solicitado, se solicita se pueda aclarar
si la Sociedad Concesionaria tendra acceso a la solicitud que efectlie el Inspector Fiscal con la
finalidad de hacerle presente alguna complementacion a la solicitud de presupueste, toda vez
que en algunos casos podria ser incidente en el costo, en el contexto que dicha reparacion,

reposicion o adquisicion de un nuevo elemento no han sido por responsabilidad de la Sociedad
Concesionaria.

b. Se solicita se indique qué organismo o persona certifica cuando el Inspector Fiscal no consiga
un presupuesto alternativo.

Respuesta:
. Remitase a lo establecido en el articulo 1.10.1.1 de las Bases de Licitacion.

646.(471) Respecto al punto 1.10.4 ""Periodo de Marcha Blanca"" Le rogamos confirmar nuestro
entendimiento, relativo a que en éste periodo no se aplicardn multas al concestonario, por ser
precisamente un periodo de Marcha Blanca.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en lo establecido en ¢l articnio 1.10.4 de 1as Bases de Licitacion.

647.(472) Respecto al punto 1.10.4 ""Periodo.de Marcha Blanca"": Indicar cudl serd el
procedimiento referido a ""pacientes ficticios""; esto es, como se obtendra el paciente, qué
procesos serdn evaluados y en base a qué criterios el Inspector Fiscal verificara su correcto
funcionamiento y cudl serd la estructura de evaluacién que serd ocupada en este periodo.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.10.4 de las Bases de Licitacion.

648.(473) Respecto al punto 1.10.4 ""Periodo de Marcha Blanca™": ;Qué se contempla para el caso
en que no se entregue en plazo y/o forma a la Concesionaria las ndminas de personal; y que en
definitiva no se cuente luego con la dotacion de personal necesario para el correcto
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funcionamiento del Hospital; es decir, como se tratan los eventuales atrasos en que pueda
incurrir el MOP/MINSAL en sus obligaciones?

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.10.4 de las Bases de Licitacién.

649.(478) En el ultimo parrafo del articulo 1.12.2.1 de Las Bases Administrativas, se indica a que
las fechas de pago sera el 31 de marzo de cada afio vy el pago serd calculado a la UF del dia 28 de
febrero del mismo afio. Solicitamos se revise lo indicado y sc establezca que el pago serd
calculado a la UF de la fecha del pago.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articule 1.12.2.1 de las Bases de Licitacion v a la
rectificacion N°20 de Ia Resolucion N°159 que modifica las Bases Tipo.

650.(481) En relacion a los articulos 1.12.2.7 y 1.12.2.8 de las Bases Administrativas: Por favor
confirmar si el pago definido en estas cldusulas cubriria la adquisicion del equipamiento durante
el periodo de construccidn y su renovacién antes del final del periodo de la operacidn.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en las rectificaciones N° 24 y N 25 de la Resolucién N°159 que
modifica Ias Bases Tipo.

651.(483) Respecto de los articulos 1.12.2.7 y 1.12.2.8 De las Bases Administrativas y en la parte
pertinente del anexo complementario: Por favor indique si las cuentas de reserva son cuentas
teoricas para efectos de llevar registro de los costos reales versus los maximos autorizados o se
trata de cuentas de reservas reales que deben ser debidamente financiadas por el concesionario.

Respuesta:

En el entendido que Ia referencia a cuentas de reserva a que se hace alusion en la consulta,
corresponden al Fondo de Ejecucién de Inversiones en Mobiliario No Clinico y al Fondo
de Ejecucion de Inversiones e Imprevistos en Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico,
remitase a lo establecido en los articulos 1.12.2.7 y 1.12.2.8 de las Bases de Licitacién, y a
las rectificaciones N° 24 y 25 de Ia Resolucién N°159 que modifica las Bases Tipo.

652.(486) En los tltimos parrafo de los numerales 1.12.2.7 y 1.12.2.8 se indica que en caso de
existir atraso en los pagos superior a 30 dias por el Servicio de Salud respectivo, sin perjuicio de
los intereses establecidos en las Bases, se notificara la MINSAL para que este Ministerio efectile
dichos pagos, con sus intereses correspondientes. Se solicita agregar que el MINSAL los pagara
con los reajustes correspondientes a la fecha del pago.

Respuesta: -
Se mantiene lo establecido en los articulos 1.12.2.7 y 1.12.2.8 de las Bases de Licitacion.

653.(487) En relacién al artfculo 1.12.3.1 de las Bases Administrativas, en caso de requerirse
inversiones adicionales, y eso implicare una obstruccién o mpedimento a ciertas areas del
Hospital, confirmar que esta situacién serd considerada para disminuir el margen en la
evaluacién de los niveles de servicios.

Respuesta:
Se mantiene lo establecide en las Bases de Licitacién.

654.(488) En relacién a los puntos: 1.12.3.1. y 1.12.3.2. de las Bases Administrativas, e, 3 é%«.
demora imputable a la Administracién, en la tramitacion del proceso de autorizacién,t,yf’éfu%a ANy &E |
de las Nuevas Inversiones exigidas este implicando una afectacién al nivel de servi ‘
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¢l entendimiento de que el concesionario podré ejecutarlas de todas maneras para no afectar los

niveles de servicios, sin que le sca aplicable la sancién contenida en el parrafo octavo del
1.12.3.1.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en los articulos 1.12.3.1 y 1.12.3.2 de Ias Bases de Licitacién.

655.(489) En relacion al articulo 1.12.4 de las Bases Administrativas: Segin nuestro entendimiento,
las estipulaciones de este numeral indican que el MINSAL estd efectivamente reembolsando al
concesionario el IVA que se haya incurrido en los costos de la inversién efectivamente pagados
durante la etapa de construccion. Favor confirmar que nuestro entendimiento es correcto.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.12.4 de las Bases de Licitacion.

656.(490) En relacion al numeral 1.12.4. de las Bases, en cuanto indica que el pago del MINSAL no
excederd el monto equivalente al porcentaje vigente correspondiente al IVA aplicado al
presupuesto oficial estimado de la obra. Dicha referencia ;Se refiere al porcentaje vigente al
momento del pago o al momento de la dictacién de las Bases?

Respuesta:
Remitase a la rectificacion N° 26 de la Resolucion N°159 que modifica las Bases Tipo.

657.(492) En relacion al articulo 1.12.10 de los Anexos Complementarios: Favor indiquenos una
definicion de Rs.

Respuesta:
Remitase a la rectificacion N° 28 de Ia Resolucion N°159 que modifica las Bases Tipo.

658.(496) En relacion al articulo 2.6.2.2. relativo a la evaluacion de los Niveles de Servicio, dado
que hay una posibilidad de que el Hospital trabaje a sobre capacidad, favor confirmar nuestro

entendimiento de que esta situacién disminuird el rango de cumplimiento exigido para la
evaluacion de los Niveles de Servicio.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacién.

659.(498) Respecto al numeral 2.6.2.2. relativo a la evaluacidn de los Niveles de Servicio, ;Qué
ocurre st es que el plazo fijado por el Inspector Fiscal para la ejecucion de ciertas actividades,
efectivamente implican una alteracion del nivel de servicio. Favor confirmar que esto se ajustard
en los indicadores de niveles de servicio e indicar como se hara.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en ef articulo 2.6.2.2 de las Bases de Licitacion.

660.(500) En relacién al ANEXO B, especificamente a sus articulos 1.4 y 2.B: Por favor explicar
qué podria ocurrir en el caso de que el proceso de licitacion resulte en un costo
adquisicion/reemplazo que exceda los valores maximos de adquisicién/reemplazo. Las bases no
se ponen claramente en el supuesto de que el desembolso en la adquisicion hayan sido
efectivamente mayores a los méximos establecidos en las Bases. Incluso mds, si se revisa el
numeral 1.8.17 (pag. 45 en el parrafo justo abajo del numeral vi) se indica que CTAR no debiera
autorizar adquisiciones o reposiciones por un monto mayor, Del mismo modo, las clausulas
1.12.277 y 1.12.2.8 indican que el Concesionario deberd disponer de recursos suficientes para

efectuar Jos procesos de adquisicion y reposicién, conforme a los “valores méximos de
adquisicion y reposicion...”
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Sin embargo, no hay que olvidarse que el Concesionario responde y debe responder segiin
clementos a adquirir ya determinados previamente y, ademés debe cumplir niveles de servicio,
por tanto, si se requieren las adquisiciones o reposiciones, por lo que habria obligacion del

Concesionario de efectuarlas aun que los precios sean mayores a los méximos establecidos en la
licitacion.

Por tanto, favor confirmar el criterio que el concesionario podria exonerarse de la adquisicion
de productos cuyos valores hayan superado los valores maximos establecidos en las bases? En

caso que su respuesta sea negativa ;jpodria el concesionario solicitar al Fisco el pago del
exceso?

(Hay otra forma de compensacién para el concesionario en este caso?

Respuesta:

Remitase a las rectificaciones N° 49 y 50 de Ia Resolucion N°159 que modifica las Bases
Tipo.

661.(511) “El hecho de poder participar como subcontratistas principales de la Sociedad
Concesionaria, tanto para la realizacion de las obras como para la operacion y mantenimiento de
las mismas, es una de las motivaciones principales (frecuentemente la motivacion principal) para
que las entidades constructoras y operadoras miembros del Grupo Licitante decidan invertir el
nivel importante de recursos necesatios a la participacién en el proceso de licitacion y
preparacion de una oferta de calidad (p.ej. dedicacion exclusiva de su personal al proyecto,
costos y gastos tales como estudios técnicos y asesoria legal, técnica, seguros, impuestos,
financiera, etc.) y deciden realizar los esfuerzos y asumir los compromisos necesarios para

~ asegurar e] financiamiento del proyecto (p.gj. inversidn en los aportes de capital de la Sociedad
Concesionaria, compromisos exigidos por los financistas, etc.).

Por tal razon, la estabilidad de la participacién de los miembros del Grupo Licitante como
subcontratistas de la Sociedad Concesionaria y la claridad y seguridad juridica del régimen de
terminacién de la misma son de una importancia capital, lo que implica que los casos en que
dicha participacién como contratistas pueda serles retirada y/o terminada, y potencialmente
confiada a sus competidores, deben ser limitados y revestir la gravedad correspondiente.

En consecuencia, atentamente solicitamos:

a. Aclarar que lo dispuesto en los incisos finales del articulo 1.7.3.1 de las Bases de Licitacién
respecto de la facultad del Inspector Fiscal de exigir la terminacién o remplazo de
subcontratistas no se aplica respecto de los subcontratistas principales de la Sociedad
Concesionaria que sean integrados por algin miembro del Grupo Licitante (o filial de tal
miembro), por ser ellos mismos, en esencia, la propia sociedad concesionaria y el grupo
licitante que fue beneficiado con la adjudicacion; y

a. Aclarar que la terminacion de los subcontratos o remplazo de los subcontratistas principales
de Ia Sociedad Concesionaria, vale decir, aquellos subcontratos que sean realizados por algin
miembro del Grupo Licitante (o filial de tal miembro) sélo puede ser solicitada a la Sociedad
Concesionaria cuando los incumplimientos de tales subcontratistas sean de tal magnitud que
hagan incurrir a la Sociedad Concesionaria en incumplimiento grave de las obligaciones del
Contrato segin lo dispuesto en el articulo 1.11.2.2 de las Bases de Licitacion y no hayan sido

subsanadas.”
Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.7.3.1 de las Bases de Licitacion.
662.(513) Respecto del articulo 1.9.1 Anexo Complementario A en relacién a la entrega del terreno

y a las obras preliminares que debe hacer el concesionario.

a. Dado que el cercado del terreno, que tiene un plazo de entrega de 30 dias contados desdestazn.,
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dias contados desde la entrega del terreno, puesto que para lo primero (cercar), se debe contar
con lo segundo (autorizacion). Favor se solicita aclarar.

b. Adicionalmente, donde se menciona “Para el resto de las obras preliminares, de acuerdo a las
instrucciones del Inspector Fiscal” pueden existir incompatibilidades entre los plazos para la
obtencién del permiso municipal correspondiente y las instrucciones del Inspector Fiscal.
Sugerimos limitar la facultad del Inspector del proyecto de adicionar otra especificacion en la
entrega del registro del territorio, ante todo, porque podria retrasar la etapa de construccion con
cualquier tipo de requerimientos. Igualmente, sugerimos precisar que el Inspector Fiscal debe

sujetarse, al momento de fijar plazos, a los de los permisos vigentes que correspondan para
efectuar las obras.

Respuesta:
Remitase a lo establecido en el articulo 1.9.1 de Ias Bases de Licitacion.

663.(518) Solicitamos precisiones sobre el tratamiento dado a la situacién en la cual, a pesar de la
Sociedad Concesionaria ha realizado diligentemente los procedimientos aplicables para la
obtencién de los permisos necesarios para la construecion de la obra, segun elementos de disefio
aprobados, por una razén no imputable a un incumplimiento de la Sociedad Concesionaria: (1) la
emisién de dichos permisos es retrasada por la autoridad competente o (ii) dichos permisos son
suspendidos o anulados como consecuencia de la presentacién de un recurso legal por cualquier
persona distinta de la Sociedad Concesionaria.

Al respecto rogamos tener en cuenta que tal situacién, la cual escapa al control de la Sociedad
Concesionaria, puede: (i) atrasar el inicio de la construccién o entorpecer o paralizar la
ejecucion de las obras, (ii) generar sobrecostos para la Sociedad Concesionaria incluyendo,
entre otros, costos fijos de movilizacion de recursos necesarios para la construccidn, costos fijos
de administracion y funcionamiento de la Sociedad Concesionaria, pagos del concesionario al
MOP, MINSAL o Servicio de Salud y sobrecostos financieros (p.ej. rembolso de la deuda e
intereses causados a partir de la fecha programada para iniciar el rembolso de los créditos en
funcién de la fecha anticipada para el inicio del pago de subsidios), y (ii1) generar pérdida de
rendimientos para los mdiembros del Grupo Licitante y demas accionistas de la Sociedad

Concesionaria derivados de la congelacion de los recursos invertidos como aportes al capital de
la misma.

En consecuencia, respecto de la situacion precitada atentamente solicitamos:

a. Confirmar que (i) los plazos de construccidn parciales y total, y (il) el plazo de la concesion,
seran extendidos o suspendidos por ¢l periodo correspondiente a tal situacion;

b. Confirmar que la Soctedad Concesionaria no sera considerada en incumplimiento de sus
obligaciones bajo ¢l Contrato de Concesidn y estard exenta de responsabilidad y penalidades en
la medida en que el cumplimiento de sus obligaciones se vea atrasado, perturbado o impedido
por tal situaciédn;

c. Considerar que la Sociedad Concesionaria tenga derecho a la compensacion de los
sobrecostos precitados en que haya incurrido por causa de tal situacion, _

d. Considerar que (i) el plazo para el pago del saldo del capital bajo el articulo 1.6.3 de las
Bases de Licitacion sea extendido o suspendido por el periodo correspondiente a tal situacion y
(1) en caso de que el aporte de capital bajo el articulo 1.6.3 precitado ya haya sido realizado, la
Sociedad Concesionaria sea autorizada a reducir su capital y rembolsar provisionalmente dicho
aporte a sus accionistas por el periodo correspondiente a tal situacion; y

e. Considerar que, en caso de qua tal situacion subsista por un periodo prolongado (p.ej. 180
dfas) se produzca la extincion de la concesion con aplicacién de las mismas reglas de la
extincion anticipada durante la construccion por interés ptiblico.

Respuesta:

a., b., y ¢., remitase a lo establecido en el articulo 1.9.1 de las Bases de Licitacion,
d. Se mantiene lo establecido en el articulo 1.6.3 de las Bases de Licitacion.
- e. Se mantiene 1o establecideo en Ias Bases de Licitacion.
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664.(222) 1.12.2.1 Pagos por subsidio fijo a la construccién, parrafo final:

Par ol o cada Establechnionto de Selud, las fechas da pags serdn o) 31 do marza de cada afto,
o €] dla habli siguiente o satan (echas on el £as0 en que no correspondieran n dlas hables,
pravia aprobacidn del fnspocior Fiscal, en vilud dat pocedimisnty estabiecklo en & arifoule

T.12.8 de las Bases de Lictacion. Este pego serd coltliade & 1 UR det diz 28 de fetraro del
misme aho.

Modificar: mantener el mismo dia para el pago como el dia de referencia para ser éste
calculado, sea éste el valor de la UF al 31 de marzo o al 28 de febrero. Este mismo error esta
en los otros pagos del MINSAL al Concesionario, el que debe ser corregido.

Respuesta:

Remitase a lo sefialade en la rectificacion N° 20 de la Resolucion N°159 que modifica las
Bases Tipo. A modo meramente indicativo informamos que se establece esta fecha para
efectos de la realizacion de todos les trdmites administrativos necesarios para efectnar el
pago.

665.(479) En relacion numeral 1.12.2.3 que establece el pago del Subsidio Variable y que indica que
se efectuard en forma anual, no se entiende por qué en el articulo 1.12.4 parrafo séptimo, se

indica que debe hacerse facturaciones 2 veces al afio (31 de marzo y 30 de septiembre). Favor
explicar esta aparente contradiccion.

Respuesta:

Remitase a lo establecide en la rectificacién N° 26 de la Resoluciéon N°159 que modifica Ias
Bases Tipo.

666.(480) De igual modo, en el 1.12.2.3 se indica que la fecha de pago de este Subsidio Variable
sera el 31 de marzo, pero en el parrafo séptimo del articulo 1.12.4., se indica que se pagaran las

facturas emitidas por este subsidio los dias 30 de abril y 31 de octubre. Favor también aclarar lo
anterior.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacién N° 26 de Ia Resolucién N°159 que modifica las
Bases Tipo.

667.(485) En los pentiltimos parrafo de los numerales 1.12.2.7 v 1.12.2.8 se indica que las fechas de
pago, correspondientes a los subsidios respectivos, serd el 31 de marzo de cada afio v el pago
serd calculado a la UF del dia 28 de febrero del mismo afio. Solicitamos se revise lo indicado ¥
se establezca que el pago serd caleulado a la UF de la misma fecha del pago.

Respuesta:

Remitase a las rectificaciones N° 24 y N° 25 de Resolucién N°159 que modifica las Bases
Tipo. A medo meramente indicativo informamos que se establece esta fecha para efectos
de la realizacion de todos los tramites administrativos necesarios para efectuar el pago.

668.(703) Pagos por Subsidio Fijo ala Construccién y Operacion:

(1) Sin perjuicio que entendemos que el pago de todos los subsidios se efectuara a partir de la
Autorizacion de Pagos de Subsidios prevista en la Seccién 1.10.4, solicitamos se incluya en
ambas secciones fechas a partir de los cuales se efectuardn los pagos por Subsidio Fijo a la
Construccion y Operacidn.,

(i) Sin perjuicio de lo anterior, pareciera tener mas sentido que el Subsidio Fijo a la
Construccién sca pagadero durante la etapa de construccion del proyecto para facilitar el
financiamiento del mismo.

Respuesta:
(f) Remitase a la rectificacion N° 20 de Resolucién N°159 que modifica las Bases;’ L 'M““%‘%
lo establecido en el articule 1.12.2.2 de kas Bases de Licitacion. // Q;@%@.\G DE &O@}
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(i) Remitase a la rectificacion N° 20 de Resolucién N°159 que modifica las Bases Tipo y a
lo establecido en los articulos 1.10.4 y 1.12.2.2 de las Bases de Licitacion.

669.(704) Pago por Subsidio Variable: En la seccién citada se indica que “El Subsidio Variable para
el o cada Establecimiento de Salud, sélo serd valido a partir del respectivo Afio Calendario
siguiente a aquél en que se inicia la Etapa de Explotacion.” Aclarar en el sentido que el Subsidio
Variable para €l o cada Establecimiento de Salud, serd exigible desde la Autorizacion de Pagos

de Subsidios, dado que éste serja el hito que da a lugar al pago de subsidios bajo la Seccion
1.10.4 de las BALL

Respuesta:

Remitase a lo establecido en Ia rectificacion N° 21 de Ia Resolucion N°159 que modifica las
Bases Tipo.

670.(705) Pago por Servicio de Alimentacion Adicional: Aclarar desde cuando se realizardn los
pagos por el Servicio de Alimentacion Adicional.

Respuesta:
Remitase 2 lo establecido en el articule 1.12.2.4 de las Bases de Licitacion.

671.(707) Intereses que Devengardn Pagos: Solicitamos se incluya referencia al “MOP” como
posible agente pagador y contraparte formal del contrato de concesidn.

Respuesta: :
Se mantiene lo establecide en el articulo 1.12.5 de las Bases de Licitacion.

672. (715) Pagos de la Sociedad Concesionaria al MOP por concepto de administracién y control
del contrato de concesion. Confirmar que los pagos por dicho concepto no se encuentran afectos
a IVA y que constituyen un reembolso de gastos deducible de la renta liquida imponible para el
Concesionario. En caso contrario, seflalar la base imponible y momento de devengamiento del
IVA y tratamiento tributario para efectos de la Ley de la Renta.

Respuesta:

A modo meramente informativo y en conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 N°2 del
D.L. 825 Ley de IVA, los pagos que la Sociedad Concesionaria deba hacer al MOP por
concepto de Administracion y Control del Contrato de Concesion establecidos en el
articulo 1.12.1.1 de las Bases de Licitacién no se encuentran afectos a IVA al no
configurarse como un Hecho Gravado Bdsico de Servicio segin la definicién legal de
Servicic. Segin lo dispuesto en el articulo 31 del D.L. 824 Ley de la Renta, estos pagos son

deducibles de la renta liquida imponible de la Sociedad Concesionaria por ser un gasto
necesario para producir la renta.

673.(716) Pagos de la Sociedad Concesionaria al Servicio de Salud por concepto de servicios de
consumo. Confirmar que, de acuerdo al procedimiento de pago descrito en el nimero 1.10.9., la

naturaleza de este pago corresponde a un reembolso de gastos. En dicho evento, indicar como se
traspasara el eventual crédito fiscal al Concesionario.

Respuesta:

No habri traspaso del crédito fiscal. por ser el Fisco un consamidor final, ello en
conformidad a la Circular del Servicio de Impuestos Internos N°44 de 1996. El total del
pago sera costo de explotacion del Concesionario.

674.(717) Pagos de la Sociedad Concesionaria al Servicio de Salud por concepto de saldo en fondo
de reserva para actividades no contempladas en los planes y en los programas. Determinar cual
es el tratamiento tributario de este pago respecto a la aplicacién de IVA vy, en caso de ser

" procedente, indicar la base imponible de dicho impuesto y el momento de su devengamiento.

“Asimismo, confirmar el tratamiento tributario respecto de la Ley sobre Impuesto a la Renta.
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Respuesta:

Este pago no se encuentra afecto a IVA, segin el articule 2 N° 2 del D.L. 825. En relacién
al Impuesto a Ia Renta remitase al D.L. N° 824 en el articulo N° 31.

675.(718) Pagos de la Sociedad Concesionaria al MINSAL por concepto de distribucion de riesgo
financiero. Indicar si dicho pago se encuentra gravado con TVA ¥, en caso de ser procedente,
seflalar la base imponible y el momento del devengamiento. Asimismo, confirmar el tratamiento
tributario respecto de la Ley sobre Impuesto a 1a Renta.

Respuesta:

Este pago no se encuentra afecto a IVA, segiin el articule 2 N° 2 del D.L. 825. En relacién
al Impuesto a la Renta remitase al D.L. N° 824 en el articulo N° 31.

676.(719) Pagos de la Sociedad Concesionaria al Servicio de Salud. Determinar cual es el
tratamiento tributario de este pago respecto a la aplicacién del IVA v, en caso de ser procedente,
indicar la base imponible de dicho impuesto y el momento de su devengamiento. Asimismo,
confirmar el tratamiento tributario respecto de la Ley sobre Impuesto a la Renta.

Respuesta:

Este pago no se encuentra afecto a IVA, segiin el articulo 2 N° 2 del D.L. 825. En relacién
al Impuesto a la Renta remitase al D.L. N° 824 en el articulo N° 31.

677.(720) Pagos a la Sociedad Concesionaria por el MINSAL o Servicio de Salud. Confirmar que en
conformidad al articulo 15 de la Ley sobre Impuesto a la Renta el pago del subsidio corresponde
a un reembolso de gastos que se descontard del costo total de la obra para efectos de determinar
los ingresos brutos, una vez iniciada la explotacién. En caso contrario, indicar tratamiento
tributario, base imponible y momento de devengamiento del Impuesto a la Renta.
Adicionalmente, confirmar que no procede aplicar IVA. En caso contrario, indicar base
imponible de IVA y momento de devengamiento.

Respuesta: :
En relacion al Impuesto a la Renta remitase al D.L. N°824 en el articulo N° 15. Respecto
del tratamiento del IVA, remitase a la Circular N°44 de 1996 y Oficio del Director del
Servicie de Impuestos Internos N°4619 de 2000 sobre Tratamiento Tributario de los
subsidios en las Concesiones de Obras Publicas.

078.(721) Pagos a la Sociedad Concesionaria por el Servicio de Salud. Explicar tratamiento
tributario para efectos de la Ley sobre Impuesto a la Renta, incluyendo base imponible y

momento de devengamiento. Asimismo, indicar base imponible y momento de devengamiento
respecto de] IVA.

Respuesta:

Este pago no se encuentra afecto a IVA, segiin el articulo 2 N° 2 del D.L. 825. En relacion
al Impuesto a Ia Renta remitase al D.L. N° 824 en el articulo N° 31.

679.(722) Pagos al Sociedad Concesionaria por el MINSAL por distribucion de riego financiero.
Indicar si dicho pago se encuentra gravado con IVA vy, en caso de ser procedente, sefialar la base
imponible y el momento del devengamiento. Asimismo, confirmar el tratamiento tributario
respecto de la Ley sobre Impuesto a la Renta.

Respuesta:

Este pago no se encuentra afecto a IVA, segiin el articulo 2 N° 2 del D.L. 825. En relacién
al Impuesto a la Renta remitase al D.L. N° 824 en el articulo N° 31.

680.(723) Pagos a la Sociedad Concesionaria por el Servicio de Salud. Explicar tratamiento
tributario para efectos de la Ley sobre Impuesto a la Renta, incluyendo base imposis

AT
momento de devengamiento. Asimismo, indicar base imponible y momento de deye j_@e
respecto del IVA, y/ ’ G,
151 E % LI %,9
A ’

'f;‘\
2, ATTATAMENTO DE
i COCESIONES x5
"Q\/'ﬂf AT ,;j’(?.,c’-"




Respuesta:

Este pago no se encuentra afecto a IVA, segin el articulo 2 N° 2 del D.L. 825. En relacién
al Impuesto a la Renta remitase al D.1L. N° 824 en el articulo N° 31.

681.(724) (i) Favor aclarar sistema propuesto en el primer pdrrafo, esto es, asignacion de subsidio a
servicios de construccion y explotacion, aplicacion al respecto del articulo 16 Ley de IVA y
sistema de facturacion propuesto. _

(i) Indicar como se facturarin los pagos por concepto de alimentacién adicional (seccion
1.12.2.4), distribucién de riesgo financiero (seccién 1.12.2.5) y sobredemanda de camas
(1.12.2.6).

(iii) Entendemos que el IVA asociado a la construccion serd facturado al MINSAL mediante
estados de avance cada 4 meses. Rogamos confirmar.

(iv) Confirmar el procedimiento de facturacién por adquisicién y reposicion de Mobiliario No
Clinico y de Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico al MINSAL. Esto es, especificar
pérrafo tercero y su aplicacion.

(v) Entendemos que el servicio de explotacién, serd pagado mediante el subsidio fijo a la
operacion y el subsidio variable. Al respecto, rogamos confirmar como se aplica al articulo 16
letra h) de 1a Ley de IVA para determinar Ia base imponible de IVA.

(vi) Bl parrafo 9° sefiala que “Cuando el Fisco tenga que realizar pagos correspondiente a los
servicios antes sefialados, no se contemplard reajuste entre la fecha de facturacién al Fisco y la
fecha de pago de dichas facturas.” Al respeto, se podria incluir que no aplicard el reajuste hasta
la fecha de pago acordada, pero una vez transcurrida dicha fecha y ante el incumplimiento del
Fisco, el reajuste se aplicard.

Respuesta:

() El Subsidie Fijo a la Construccién se encuentra exento de IVA y debe ser facturado
mediante factura exenta al pagador respectivo, mientras que el Subsidio Fijo a la
Operacidon y el Subsidio Variable se encuentran afectos a IVA, y deben ser facturados
mediante factura afecta al pagador respectivo, conforme a la Circular del Servicio de
Impuestos Internos N°44 de 1996 y Oficio de! Director del Servicio de Impuestos Internos
N°4619 de 2000 sobre Tratamiento Tributario de los subsidios en las Concesiones de
Obras Piblicas.

(i)
- En lo referido a los pagos por el Servicio de Alimentacion Adicional, se encuentran

afectos a IVA, conforme al N° 2 del articule 2 del D.L. N°825 de 1974 sobre

Impuesto a las Ventas y Servicios, y su facturacién es a través de factura afecta al

pagader respectivo. Ademas remitase al articulo 1.12.2.4 de las Bases de Licitacion.

- In lo referide al pago por distribucion de riesgo financiero, se encuentra afecto a
IV A, conforme a la letra h) del articulo 16 del D.L. N°825 de 1974 sobre Imspuesto a
las Ventas y Servicios, por ser parte del precio del contrato, y su facturacién es a
través de factura afecta al pagador respectivo.

-  Respecto del pago por sobredemanda de camas, se encuentra afecto a IVA,
conforme al N° 2 del articulo 2 del D.L. N°825 de 1974 sobre Impuesto a las Ventas
y Servicios, y su facturacion es a través de factura afecta al pagador respectivo.

(iii) Remitase a lo establecido en el articulo 1.12.4 de las Bases de Licitacién y a la
rectificacion N° 26 de la Resolucion N°159 que modifica las Bases Tipo.

(iv) Remitase a lo establecido en el articulo 1.12.4 de las Bases de Licitacion y a la
rectificacion N° 26 de la Resolucién N°159 que modifica las Bases Tipo.

(v) El Subsidio Fijo a Ia Operacion y el Subsidio Variable se encuentran afectos a IVA, y

deben ser facturados mediante factura afecta al pagador respectivo, conforme a la
Circular del Servicio de Impuestos Internos N°44 de 1996 y Oficio del Director del

152



Servicio de Impuestos Internes N°4619 de 2000 sobre Tratamiento Tributario de los
subsidios en las Concesiones de Obras Pitblicas.

(vi) Se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion.

682.(777) CLAUSULA 1.12.10 (Opcidn de distribucién de riesgo financiero, en caso de extineion
de la concesion por incumplimiento grave)

En caso de la terminacién anticipada y activarse el mecanismo de distribucidn de Tiesgo, se
entiende que los importes resultantes de las formulas planteadas son netos de IVA. Asimismo,
solicitamos aclarar si el producto de la licitacién estd gravado por el IVA.

Por favor, se ruego confirmacién a este respecto.

Respuesta:

El producto resultante por término anticipado de la concesion y por activacién del
mecanismo de distribucion de riesgo, se encuentra afecta a IVA, por constituir precio del
contrato conforme a la letra h) del articulo 16 del D.L.. N°825, sobre Impuesto a las Ventas
y Servicios. Se hace presente que queda exento de dicho impuesto, aquella parte del costo
de construccién que a la fecha del término anticipado de la concesién no haya sido

recuperado, por cuanto en su oportunidad se habra pagado el IVA respectivo, conforme a
Ia letra c) del articulo 16 de la ley ya mencionada.

683.(780) CLAUSULA 1.12.2.1. (Pagos por Subsidio Fijo a la Construccién - SFC)

De acuerdo con el esquema de pagos propuesto (pago en fecha fija los dias 31 de marzo), se
podria presentar una situacion en la que la Sociedad Concesionaria tuviese programado obtener
la Autorizacién de Pagos de Subsidios (APS) a finales de un afio calendario, sufra un retraso
por causas no imputables a ésta que tenga como consecuencia que la APS se postergue hasta
inicios del afio siguiente, provocando en consecuencia que el esquema de pagos por SFC se
retrace un afio completo.

Por esta razon, y teniendo en cuenta el significativo efecto que tendria sobre el plan de negocio
inicial, sugerimos que se incorpore un esquema que ajuste a los SFC que permita compensar ¢l
perjuicio financiero que sufriria la Sociedad Concesionaria en caso que los retrasos por causas
no imputables a ésta deriven en un retraso en el afio en el que se deberia iniciar los cobros del
SEC.

Este mecanismo también deberia ser aplicable a los SF que permiten atendar la adquisicion de
Mobiliario No Clinico, Mobiliario Clinico y Equipamiento Médico.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacién N° 20 de la Resolucién N°159 que modifica Ias
Bases Tipo.

684.(793) BASES ADMINISTRATIVAS. CLAUSULA 1.11.2.3 (Extincidn anticipada durante la
construceién por interés publico). Anexo Complementario N° 44

Se solicita aclaracion del porqué en la férmula INVi el valor de las inversiones se ve disminuido
por los pagos que el MINSAL o el MOP puedan haber hecho al Concesionario en concepto de

IVA. De esta manera dicho IVA constituira un coste para el Concesionario que no tendri
manera de recuperar.

Respuesta:
El valor CC; corresponde al total de la inversion facturada al MINSAL en el mes *i”, es

decir, incluyendo IVA. De esta manera, dado que el IVA serd pagado por el MINSAL, £s
correcto descontar en la férmula INV; los pages PMOP;, FAO B
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685.(984) Se consulta si es posible disminuir el subsidio fijo en un monto que sea entregado el afio
siguiente.

Respuesta:
No.

686. (1074) En relacién al articulo 1.12.4 de las Bases Administrativas: Entendemos que los pagos
del IVA que realiza el MINSAL durante la construccion seran limitados hasta el monto del IVA
que sea correspondiente al Presupuesto Oficial Estimado de la Obra.

Respuesta: ‘
Remitase a lo establecido en la rectificacién N° 26 de la Resolucion N°159 que medifica las
Bases Tipo.

687.(1075) Podrian por favor clarificar qué pasaria con el IVA asociado, en caso de que los costos
de inversion efectivos de la concesionaria sean mas altos que los costos de inversion estimados
en las Bases. Entendemos que de acuerdo al criterio sostenido por el Servicio de Impuestos
Internos (SII) en diversos dictamenes (ej. Oficio 409 de 2010), se debe reconocer en ¢l afio de
puesta en servicio del hospital un ingreso tributario igual al monto en que el total del subsidio a
la construccion (total de cuotas), en su equivalente en pesos a dicha fecha, excede el costo de
construccién efectivamente incurrido. Agradeceriamos confirmar que nuestro entendimiento es
correcto.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.12.4 de las Bases de Licitacion y a la rectificacin
N° 26 de la Resolucion N°159 que modifica las Bases Tipo.

688. (1293) Respecto de la formula establecida en la Seccion 1.12.2.2 de las Bases de Licitacion,
solicitamos aclarar por qué dicha férmula contempla que los pagos de SFO para el primer y
ultimo perfodo se dividirdn en dos, si el SFO ya se paga en base semestral.

Respuesta: o _

Si bien la Etapa de Explotacion de la -Concesion tendra una duracién de 30 semestres
corridos, los pagos de SFO se realizarin en 31 semestres de pago, debido a que la
Autorizacion de Pagos de Subsidios (APS) no necesariamente coincidira con el inicio del
Semestre de Page (31 de marzo ¢ 30 de septiembre). Este desfase implica que, tanto el
primer comeo el tltimo Semestre de Pago, no sean semestres corridos completos.

689.(765) BASES ADMINISTRATIVAS CLAUSULA 1.11.2.3 (Extincién anticipada durante la
construccién por interés piblico). ANEXO COMPLEMENTARIO N° 44

Se solicita a la DGOP aclaracion sobre si en la definicién de “Invi”, correspondiente a las
inversiones que efectivamente se hayan realizado en el mes “i” para la prestacién del servicio
de construcciéon conforme al Contrato de Concesion, se incluye todos los elementos de
inversion que a continuacion se enumeran:

- Construccion de las obras

- Mobiliario asociado a la infraestructura
- Bquipamiento industrial

- Equipamiento médico

- Mobiliario clinico

- Mobiliario no clinico

- Otros elementos facturados al MINSAL, de conformidad con el Contrato de Concesion
(excluyendo expresamente los gastos financieros)

En caso de respuesta negativa, favor de explicitar cudles de los elementos anteriores quedarfan
excluidos a los efectos de determinar el valor futuro de las inversiones.
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Asimismo, se ruega aclaracién respecto al mecanismo establecido para la determinacion del
“VPBn”, ya que la formula aplicada y los elementos que la integran no guardan
correspondencia con el beneficio neto (i.e. retorno) esperado del negocio concesionado que se
deja de percibir (i.e. lucro cesante del concesionario), como consecuencia de la extincién
anticipada del contrato por causas atribuibles al MOP. En particular, la férmula aplicada incluye

el importe de un Unico semestre se SFO, en lugar de la totalidad de los importes
correspondientes la totalidad de 1a vida de 1a concesién.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacién N° 15 de la Resolucién N°159 que modifica Ias
Bases Tipo. :

690. (792) BASES ADMINISTRATIVAS. CLAUSULA 1.11.2.3 (Extincidn anticipada durante la
construccién por interés piblico). Anexo Complementario N° 44

Se solicita aclarar si la formula para determinar INVi presenta un error y, en su caso, que se
proceda a su ajuste. Esto en razén que en la definicion del concepto CCi se refiere al total de la
inversidn facturada al MINSAL en el mes “i”. Sin embargo esta facturacion se realiza cada 4
meses de acuerdo a lo establecido en la cldusula 1.12.4, por lo que habria parte de las
inversiones realizadas por el Concesionario a la fecha de la declaracién de extincién por interés
publico que no estarfan incluidas en ¢l calculo de 1a indemnizacién.

Adicionalmente, se solicita aclarar si en el concepto CCi estd incluido el IVA.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacion N° 15 de la Resolucién N°159 que modifica
las Bases Tipo. En cuanto al valor CC;, corresponde al total de Ia inversién facturada al
MINSAL en el mes “i”, es decir, incluyendo IVA.

691. (1179) Valorizacion y ejecucion de las obras: ¢Cuando se indica la palabra “inversiones” se
reficre al valor de la construceién mds el Valor de Adquisicién neto instalado?

Respuesta:
Efectivamente, a modo meramente indicativo, se puede informar que “inversiones” se
refiere al valor de construccién mas el valor de adquisicion neto instalado efectivo o real.

692.(1603) En cuanto a la Seccion 1.12.9 de las BALI y del Anexo Complementario en relacion al
subsidio fijo a la operacion se solicita reformular los ponderados estimados en un 20% relativos
aFl, F 2y W min0 . Ello porque la mano de obra equivale a alrededor del 80% en los costos,
debiendo por tanto, tener una mayor ponderacién que el precio de los alimento. En virtud de Jo
anterior, se solicita se aumente ta ponderacion de la mano de obra multiplicando el valor por 1,5.

Respuesta:
Se mantiene Io establecido en el articulo 1.12.9 de las Bases de Licitacién.

693.(347) Extincién Anticipada durante la Construccion por Interés Publico:

a. El encabezado hace referencia a una “oferta de negociacién”. Entendemos que es un pago fijo
cuantificable y que no esta sujeto a posterior negociacién de las partes.

b. En el “INVi” (remuneracién de la inversion):
1. No considera los gastos financieros asociados a la linea de IVA

il.  No considera el IVA repercutido y no facturado al MOP (recordar que
de 4 meses)
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c. Bn el “VPbn” (beneficios netos esperados del negocio concesionado)
i, Te compensan relacionado al % de la inversién realizada, no como un negocio global y
cetrado. (a discutir)

ii.  Fl beneficio del negocio concesionado lo asocian al SFO, sin embargo, la realidad es
que el mayor % de la remuneracion del capital (y por tanto del accionista) en la etapa de
operacién esta asociado al diferencial entre el SFC y el Servicio de la Deuda, siendo el
SFO probablemente utilizado en un 100% para pagar los costes de operacion. En
concreto, se puede dar el caso que, de ser rescatada la concesion al final del periodo de
construccion, la compensacion remunere e} contrato de construccién y no el capital del
Accionista o, dicho de otro medo, la rentabilidad del negocio concesional. En
consecuencia, con probabilidad alta este pago, de acuerdo a la formula, no serd mayor a
las UF 50 mil (calculo abajo), provocando que el accionista, por el INVi, unicamente
reciba su aportacién de capital en VP y no la rentabilidad esperada del negocio
concesional (UF+7%, UF+10% sobre la inversion?).

AV 0.5 E
SFO 178,700 Miaximo
B 1.35

Td 0.70%

m 49

(VP - 47,024

Este andlisis lo debemos profundizar durante la asesoria, pero para este andlisis
preliminar hemos supuesto una separacion de las remuneraciones tanto del constructor
como del Accionista, es decir, un analisis de negocio concesional puro (ejemplo, que el
accionista sea un financiero distinto del consorcio constructor actual)

tii.  El “m”, hoy en 49, es un nimero arbitrario en beneficio del Mandante ¥ no en linea con

el espiritu de la cldusula. Sugerimos que se busque un mecanismo que refleje la realidad
de dicho driver.

iv.  “z” estimamos que deberia ser la fecha de pago efectiva y no la acordada de pago.

Respuesta:

a. Remitase a lo establecido en el articulo 28 ter de la Ley de Concesiones.

b. i) Se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion.

ii) Se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacién.

c. i) Se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion.

i) Si bien la obra concesicnada cstd asociada al SFQO, el factor Beta (f) recoge
implicitamente el beneficio neto esperado. En relacion al anilisis realizado es necesario
aclarar que en caso que la concesion sea rescatada al final de la construccion, el valor de
“AV” sera cercano a 1y el valor de “m” serd cercano a ( (al respecto ver respuesta
siguiente).

Por otra parte, es importante sefialar que el INV; considera el pago del comtrato de
construccion actualizade a una tasa que ‘considera el costo de capital del accionista.

iii) En el entendido que la comsulta se efectita em relacion al articulo 1,11.2.3, Ia

interpretacion de la definicion de “m” es errada. Remitase a lo establecido en el articulo
1.11.2.3 de las Bases de Licitacidn.

iv) Se mantiene lo establecido en las Bases de Licitacion.

694.(1417) Tasa de descuento de los SFC (rs) indicada en el Anexo Complementario 1.12.10 (p. 38)
. no se encuentra definida. Favor indicar cudl es su valor o como se caleula.

Respuesta:
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Remitase a lo establecido en la rectificacion N° 28 de 1a Resolucion N°159 que modifica las
Bases Tipo.

695.(1418) La Base de Licitacion 1.12.4 de “Aspectos Tributarios” establece:
* En su segundo pérrafo al referirse al IVA del servicio de construccién establece lo siguiente:
“Dicho pago por parte del MINSAL no excederd el monto equivalente al porcentaje vigente
correspondiente al IVA aplicado al Presupuesto Oficial Estimado de la Obra, indicado en el
articulo 1.3.1 de las Base de Licitacion”.
El Anexo Complementario A.1 fija el Presupuesto Oficial Estimado de la Obra en UF
5.300.000.
* En su tercer parrafo al seguir tratando sobre el IVA del servicio de construceion, éste establece
lo siguiente: “Dicha facturacion se realiza sobre el costo total de la construccién de la obra,
considerando todas las partidas y desembolsos que diga relacién con la construccién de ella
solamente a efectos de establecer la base imponible de acuerdo a la legislacion tributaria
vigente”, "
Se solicita aclaracién si el importe méximo del IVA. que pagard el MINSAL por el servicio de
construccion sera UF 1.007.000 (suponiendo que se mantenga vigente el porcentaje del 19%) o
bien serd UF 1.007.000 mas el IVA de todas las partidas y desembolsos que diga relacién con la
construccion (por ejemplo, el IVA de las polizas del programa de seguros exigido en las Bases
de Licitacion) y siempre de conformidad con el Inspector Fiscal.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en el articulo 1.3.1 de las Bases de Licitacion, y a la rectificacion
N°® 26 de 1a Resolucion N°159 que medifica las Bases Tipo.

696.(1073) En la seccién 1.12.2.2 de las BALL relativa a los pagos por subsidio fijo a la operacién,
se solicita aclaracién sobre c6mo proceder para fijar la fecha del tiltimo pago en caso de que la
fecha resultante de aplicar la expresién indicada en esta Seccién sea posterior a la fecha de
término de la Concesién.

Respuesta:
Se mantiene lo establecido en el articulo 1.12.2.2 de las Bases de Licitacion. A mayor

abundamiento, remitase al articulo 1.6.3 de las Bases de Licitacién, en particular a la
duracién de la Sociedad Concesionaria.

697. (1077) Tratamiento de la inversién en equipamiento médico y mobiliario de la misma forma
que la inversion en la construccién. Tratamiento del subsidio correspondiente como ingreso del
servicio de explotacion para pagar el servicio de conservacion, reparacion y explotacion.

En este caso el concesionario facturard el costo del servicio de adquisicién y reposicién del
equipamiento en la forma indicada en las BALI y facturard las cuotas del subsidio
correspondiente al momento de su percepcién en la forma indicada en la segunda oracion del
inciso tercero del articulo 55° de la Ley del IVA.

Para ello serfa necesario indicar en las bases que el subsidio fijo por concepto de Adquisicion y
Reposicion de Equipamiento Médico y Mobiliaria CHnico es ingreso de explotacion para pagar
el servicio de conservacion, reparacion y explotacion; se establearia ademas que para efectos de
IVA, el 100% del subsidio fijo por concepto de adquisicién y reposicién de equipamiento
meédico y mobiliario clinico se imputara al costo del servicio correspondiente, el que consistird
en el costo real incurrido.

Seria recomendable que el MOP obtenga (o haya obtenido) un dictamen del STI aceptando este
tratamiento y confirmando por tanto lo siguiente;

1.Que el servicio de adquisicion y reposicion se puede facturar a costo real cada cuatro meses
en la forma sefialada en las BALI, aplicAndose para este efecto la primera oracion del inciso
tercero del articulo 55° de la Ley del IVA;
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dicha fecha y deducir el costo por el mismo monto de manera a generar ni utilidad ni pérdida,
todo lo anterior en la forma sefialada en el inciso sexto del articulo 15° de la Ley de la Renta.

3.Que el concesionario facturard el subsidio correspondiente al momento de percibir cada cuota
en la forma indicada en la segunda oracion del inciso tercero del articulo 55° de la Ley del IVA.

4.Que de acuerdo a la proporcidén de imputacion indicada en el contrato de concesion el 100%
de la factura correspondiente no serd afecto a IVA hasta que el costo correspondiente haya sido
totalmente imputado al subsidio correspondiente. A partir de dicho momento el subsidio en
analisis se facturard con IVA.

5.Que el subsidio correspondiente formara parte, en el periodo de percepcién de cada cuota, del
ingreso bruto mensual y anual correspondiente al servicio de conservacion, reparacién y
explotacion de la misma forma que los subsidios fijo y variable a la operacion.

6.Que el costo de adquisicién y reposicién del equipamiento médico y mobiliario clinico se
amortizara contra tales ingresos en la forma establecida en los incisos octavo del articulo 15 e
quinto del articulo 29, ambos de la Ley de Impuesto a la Renta.

7.Que el costo real incurrido en la inversién y reposicién durante la fase explotacion aumentara
cl saldo del costo para los efectos de su imputacion a los ingresos del servicio de conservacidn,
reparacion y explotacion.

Que de existir al final del periodo de concesién un saldo del “Fondo de Ejecucion de
Inversiones e Imprevistos en Equipamiento Médico v Mobiliario Clinico, el pago de dicho saldo
al MOP sera un gasto deducible para el concesionario.

Confirmar que en el caso que el subsidio fijo a la construccidn (SFC) total exceda de las sumas
efectivamente invertidas en la construccidn, el sefialado exceso no estaria afecto IVA En el
entendido que se tratase de un servicio afecto a IVA, confirmar el criterio que el MINSAL
pagara el IVA en relacion al servicio de conservacion y reparacion.

Respuesta:

Remitase a la Circular N°44 de 1996 del Servicio de Impuestos Internos, y al Oficio del
Director del Servicio de Impuestos Internos N°4619 de 2000 respecte a los subsidios, que
sefiala: “Subsidios. Los subsidios que el Fisco pague relacionados con la construccion, no
forman parte de la base imponible del contrato de construceion, teda vez, que, de acuerdo
a o dispuesto en el inciso nuevo agregado en la letra ¢} del articulo 16 del DL, N° 825, de

1974, iratandose de esta especie de contratos, la base imponible esta formada por el costo
de la construccion y los subsidios referidos no forman parte de dicho costo.”

Por tanto, y conforme a Ia normativa legal aplicable, por no constituir base imponible del
contrato de construccion, aun habiendo excedente, no se encuentra afecto a IVA. Sin

embargo, dicho excedente, por constituir un incremento patrimonial, se encuentra afecto a
impuesto a 1a renta.

098.(1426) Impuesto a la Renta.

El Oficio ntimero 409 de fecha 15 de marzo de 2010 emitido por el Departamento de Impuestos

Directos se refiere al tratamiento tributario de los ingresos derivados del pago por parte del
Estado de un Subsidio Fijo a la Construccioén de Hospitales (“SFC”).

En dicho Oficio los ingresos derivados de las cuotas anuales del SFC, en la medida que excedan.
el costo total de la construccion de la obra, constituirfan una renta devengada al término del

periodo de marcha blanca y puesta en servicio de las obras, constituyendo un ingreso tributario
general del afio en que ello ocurra.

Se solicita a la Administracién las siguientes aclaraciones en relacién a la metodologia de
,calculo del ingreso tributario:

- A los efectos de determinacién del ingreso tributario al término del periodo de marcha blanca
'y puesta en servicio de las obras, el importe de los ingresos derivados de las cuotas anuales del
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SFC serd determinado como un valor actual siguiendo la misma metodologia de cdlculo que fija
la BALI 1.12.10 referida a la opci6én de Distribucién de Riesgo Financiero en caso de extincion
de a Concesion por incumplimiento grave?. N

* Dado que ¢l SFC retribuye, entre otros conceptos, los costes de las reposiciones de la obra que
se incurren durante la Fase de Explotacién y de los gastos financieros de la Deuda Bancaria que
financia la obra incurridos también durante la Fase de Explotacién, a los efectos de
determinacién del ingreso tributario al término del periodo de marcha blanca y puesta en
servicio de las obras ;del importe de los ingresos derivados de las cuotas anuales del SFC se
descontara el citado importe de las citadas reposiciones de la obra y de los gastos financieros de
la Deuda Bancaria incurridos durante la Fase de Explotacién, asi como los otros costes durante
la Fase de Explotacion directamente vinculados a la obra?.

Respuesta:

Remitirse a los articulos 29 y siguientes del D.L. N°824 de 1974, Ley sobre Impuesto a la
Renta,

699.(1435) ;Para fines contables quien es el titular del activo construido? El Concesionario puede

depreciar también los equipos médicos y mobiliario clinico y Mobiliario no clinico?
Respuesta:
Remitirse al Boletin Técnice N°67 del Colegio de Contadores de Chile, que trata sobre

contabilizacion de las operaciones relevantes y del reconocimiento de los resultados de las
operaciones derivadas de los contratos de concesiones de obras publicas.

700.(1602) En relacion a la Seccién 1.12.2.2 de las BALI y del Anexo Complementario respecto de

los pagos por subsidio fijo a la construccidn, se solicita confirmar, a efectos de célculos fiscales,
si la diferencia entre el monto efectivo del subsidio fijo a la construccién de la obra y el costo de
construccion de la obra deberdn ser reconocidos en el gjercicio comercial en que la
Concesionaria cuente con los elementos necesarios para la determinacion de tales importes, el
cual ocurrirad durante la etapa de explotacién de la obra.

Respuesta:

Remitirse al D.L. N°824 de 1974, Ley sobre Impuesto a 1a Renta y a la Circular N°44 de
1996, del Servicio de Impuestos Internos, que tratan sobre Ia materia.

701.(1231)Impuestos

Se solicita confirmar que se deberd facturar con IVA los pagos realizados por el MINSAL a la
sociedad concesionaria por concepto de subsidio fijo a la construccion en caso que dicha
sociedad concesionaria subcontrate a un tercero para construir a suma alzada la obra.

Respuesta:

La Sociedad Concesionaria debe facturar la obra conforme lo indica la letra ¢), del
articulo 16 del D.L. N°825 de 1974. Fl subsidio fijo a la construccién ne forma parte del
costo de construccién, ni constituye base imponible de IVA, conforme a Ia Circular N°44
de 1996, del Servicio de Impuestos Internes, por ende, no se encuentra afecto a IVA.

702.(1232) Impuestos

Se solicita confirmar que se deberan facturar con IVA los pagos realizados por eg@ﬁ@@%‘%&&
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subsidio fijo a la operacidn, (d) subsidio variable, (e) pago por alimentacién adicional, y (f)
compensacién por sobredemanda de camas; en caso que dicha sociedad concesionaria
subcontrate a un tercero para prestar los servicios asociados a los referidos pagos.

Respuesta:

Remitase a las Bases de Licitacién. Para efsctos meramente informativos, respecto a ia
letra (f), remitase en particular a la rectificacion N° 23 de Ia Resoluciéon N°159 que
modifica las Bases Tipo, y respecto de los demas itemes consultados, son base imponible de
IVA, conforme lo sefiala la Circular N°44 de 1996, del Servicio de Impuestos Internos.

703.(1421)Se solicita aclarar si el concesionario estarda afecto al Impuesto Territorial
(Contribuciones) por las instalaciones y Edificios que contempla el proyecto.

Respuesta:

Remitirse al articulo 27 del DFL N°1 que fija el texto refundido, coordinado,
sistematizado y actualizado de la Ley N°17.235 sobre Impuesto Territorial, que establece
que “El concesionario u ocupante a cualquier titulo, de bienes raices fiscales, municipales
o nacional de uso piiblico, pagara el impuesto correspondiente al bien raiz ocupado”.

704.(491) En relacién al articulo 1.12.10 de las Bases Generales, el mecanismo de compensacion en
caso de “shortfalls” en los pagos, estd supuestamente dirigido a quien tenga el titulo para recibir
los flujos futuros. Sin embargo, de conformidad a la ley, el acreedor prendario es quien deba
tener el derecho a recibir tal compensacién (articulo 28 de la Ley de Concesiones). Esto setia
aparentemente una contradiccion con las Bases.

Asi, el punto 1.12.10 de las Bases estaria establecido para el evento de una extincién de la
concesion por incumplimiento grave y siempre que se haya optado por el mecanismo de
distribucién de riesgo financiero expuesto en el citado numeral. Pareciera ser que puede darse el
caso que existiera un pago preferente al del acreedor prendario, si el producto de la licitacion
(P), es mayor al valor actual de las cuotas de SFC no pagadas, correspondiente al limite superior
(S*) y la acreencia del financista todavia estuviere impaga. Lo anterior, dado que el cesionario
de los flujos (en este supuesto el acreedor prendario) debiese pagar al MINSAL la cantidad (T)
en los mismos términos y condiciones sefialados en el punto 1.12.1.4 de las Bases.

Es del caso que la prenda especial de 1a Ley de Concesiones indica que pueden ser objeto de la
prenda, tanto el derecho de concesién de obra piblica, como cualquier pago comprometido por
el Fisco en virtud del contrato, o bien, los ingresos o flujos futuros que provengan de la
explotacién de la concesién. Ahora bien, juridicamente la prenda no es una cesién o
transferencia, sino una garantia que constituye un principio de enajenacion.

Por tanto, si en el numeral 1.12.10 se refiere a que el concesionario haya efectivamente
“transferido o cedido los flujos futuros del Subsidio Fijo a la Construccion”, entendemos que

esta parte no seria aplicable al acreedor prendario, que juridicamente no es cesionario de los
flujos. Favor rogamos confirmar nuestro entendimiento.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacion N° 28 de la Resolucién N°159 que modifica Ias
Bases Tipo. '

705. (493) En el numero 1.12.10 de las Bases, la cesién o transferencia a cualquier titulo del
Subsidio Fijo a la Construccion a que se hace referencia, ;Se refiere también a la constitucion de
prenda sin desplazamiento sobre cualquier pago comprometido por el Fisco a la sociedad
concesionaria a cualquier titulo en virtud del contrato de concesion (como serfa la cesion del
SFC)? Esto, en consideracién a que la prenda no es una cesion o transferencia propiamente tal,
sino que juridicamente es una garantia y un principio de enajenacion.
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Respuesta;

Remitase a lo establecido en la rectificacion N° 28 de la Resolucién N°159 que modifica las
Bases Tipo.

706.(632) En cuanto al mecanismo de distribucion del riesgo financiero, echamos en falta que, para
el calculo del minimo S$**, se incluyan ¢l resto de subsidios fijos (SFEM y SEMNC), pues son
inversiones efectnadas que no se garantizarian en caso de terminacion y subasta. O que se cree
otro. mecanismo especifico para este concepto. Fntendemos que los equipos médicos
perteneceran a la concesidn, es cierto? (y se subastarian conjuntamente en un solo paquete).

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacién N° 28 de la Resoluciéon N°159 que modifica las
Bases Tipo.

707.(709) Opcidn de Distribucion de Riesgo Financiero en Caso de Fxtincién de la Concesidn por
Incumplimiento Grave: Verificar la factibilidad de esta estipulacién desde el punto de vista
financiero, toda vez que resulta dificil que un financista (tercero a quien se hayan transferido los
flujos correspondientes) esté dispuesto a pagar la suma definida en las BALL (cantidad (T)).

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacién N° 28 de Ia Resolucion N°159 que modifica Ias
Bases Tipo. ‘

708.(766) BASES ADMINISTRATIVAS. CLAUSULA 1.12.10 (Opcidn de distribucién de riesgo

financiero, en caso de extincién de la concesion por incumplimiento grave). ANEXO
COMPLEMENTARIO N° 56

Se solicita a la DGOP aclaracion si donde dice: “... si la diferencia entre el valor actual de las
cuotas garantizadas de Subsidio Fijo a la Construccién (SFC) que todavia no hubieran sido
pagadas (S**) y el producto de 1a licitacion de la concesion a que se refiere el articulo 28 de 1a
Ley de Concesiones (P)...” o

en realidad deberia decir: “...si la diferencia entre el valor actual de las cuotas garantizadas de:
- Subsidio Fijo a la Construccion (SFC)

- Subsidio Fijo por concepto de adquisicién y reposicién de Mobiliario No Clinico

- Subsidio Fijo por concepto de adquisicién y reposicion de Equipamiento Médico y Mobiliario
Clinico que todavia no hubieran sido pagadas (S**), v el producto de la licitacién de la
concesion a que se refiere el articulo 28 de ta Ley de Concesiones (P)...”

De forma correspondiente, procederia modificar las formulas de “S*” y “S**? para adicionar
los Subsidios Fijos por concepto de adquisicion y Reposicién de Equipamiento, Mobiliario
Clinico y Mobiliario No Clinico.

Se justifica este entendimiento en la medida en que el mecanismo establecido trata de preservar
razonablemente el reintegro del importe vivo del financiamiento ajeno (i.e. deuda) en el
supuesto de extincién anticipada por incumplimiento grave. En este sentido, el monto de dicho
financiamiento estd condicionado no sélo por el coste de la construccién, sino por el coste
asociado a la provision del equipamiento médico y del mobiliario clinico y no clinico.

Por consiguiente, respecto a los valores B, T, S* y S** entendemos que seria necesario
incorporar los conceptos que corresponden a las inversiones que realizarda la Sociedad
Concesionaria con cargo a los Pagos por Subsidios Fijos para adquisicién inicial de Mobiliario

no Clinico, Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico. T
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Asimismo, se solicita aclaracién sobre el importe de la tasa de descuento “rs” que figura en el
Anexo Complementario, y que no aparece definido; se entiende que dicho “rs” debe ser
equivalente al Costo de Capital Ponderado relevante en UF, de forma andloga al “Td” y
“TCCn"” que figuran en la clausula 1.11.2.3, pero expresada dicha tasa en términos anuales.
Isualmente, se ruego aclaracién sobre el momento de actualizacion de las cuotas garantizadas.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacién N° 28 de la Resolucion N°159 que modifica Ias
Bases Tipo.

709.(873) En relacion al numeral 1.12.10 que trata sobre la opcién de distribucion de Riesgo

Financiero, en caso de extinciéon de la concesion por incumplimiento grave:

Lin Ja formula de compensacion detallada en el Anexo Complementario que hace referencia a la
opcién de distribucion de riesgo financiero en caso de extincién de la concesiéon por
incumplimiento grave, entendemos que el objetivo de este mecanismo es asegurar al
concesionario, en el evento de incumplimiento. grave, de manera de garantizar un valor minimo
al producto de la re-licitacion que sigue a este evento, segin la ley de concesiones. Esto con el
objetivo de asegurar a los acreedores garantizados con la prenda especial de concesién de obra
plblica, en relacién a créditos por el valor del servicio de construccion e inversion en activos
sujetos a la concesion, el cual se habra validado al momento de la Puesta en Servicio Definitiva
del proyecto.

Por favor validar esta interpretacion.

Si es efectiva esta interpretacién y debido que a esa fecha se habrén realizado inversiones para
la adquisicién y reposicion de mobiliario no clinico y la adquisicion y reposicion de
equipamiento médico y mobiliario clinico al momento de la PSD y en adelante, sugerimos
agregar a la formula S* y $** una compensacion por el valor de los subsidios por un monto
correspondiente a las inversiones que se hayan realizado a la fecha del calculo.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacion N° 28 de la Resolucion N°159 que modifica las
Bases Tipo.

710.(1177) Opcién de distribucion de riesgo financiero en caso de extincién de la Concesidn por

incumplimiento grave: Se pide aclarar cuél es el valor de Ia tasa de descuento 1s que viene dado
en la formula de céalculo de S* y 8**, Se ruega aclarar ademds a qué fecha corresponden los
parametros m y mo.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacién N° 28 de la Resolucion N°159 que modifica las
Bases Tipo. ‘

711.(1276) En caso de extincién de la concesién por incumplimiento grave de las obligaciones del

concesionario, si éste opté por el Mecanismo de Distribucién del Riesgo Financiero ;existe
algin tipo de compensacién respecto a los costos incurridos por el concesionario para la
adquisicién de equipamiento y mobiliario clinico que no hayan sido amortizados a la fecha de
extincion de la concesion? Entendemos que la forma de determinar el pago minimo que se
asegura al concesionario en este caso no incluye una consideracién a estos costos. Por favor
confirmar si es asi, v en la afirmativa explicar con qué racionalidad se excluyen estos costos de
la compensacion al concesionario.

Respuesta:

Remitase a lo establecido en la rectificacién N° 28 de la Resolucion N°159 que modifica las
Bases Tipo.
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IL. COMUNIQUESE: A los licitantes, a la Oficina de Partes de la Direccién General de Obras
Publicas y demés Servicios que correspondan.

ANOTESE Y COMUNIQUESE
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