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CONCESION INTERNACIONAL RUTA 5 TRAMO CHILLAN - COLLIPULLI

ENERO 2019

1. ANTECEDENTES GENERALES

El tramo Chillan-Collipulli permite ahorrar tiempos de viaje, ofrece mas seguridad vial, confort a los usuarios y conecta en forma
expedita a grandes centros urbanos del centro y sur del pais. Une a importantes centros productivos con mercados locales y empalmes
a puertos y pasos fronterizos de gran actividad. Potencia una relacién intra regional mas fluida entre las comunas y provincias de la
VIl Region, que aporta con el 10% al PIB nacional, con su capital, Concepcion, y viceversa.

Tiene vigilancia caminera las 24 horas, 166 citéfonos S.0.S. de emergencia cada dos kilémetros a ambos lados de la ruta,
estacionamientos para camiones, auxilio mecanico con gria, ambulancia y primeros auxilios, servicios de control, demarcacion,
sefalética, tres areas de servicios generales con iluminacion, espacios de recreo, agua potable y servicios higiénicos.
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR

Flujos Mensuales Comparativos 2018 - 2019
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Grafico 1: Flujo Mensual Comparativos 2018 - 2019.
Fuente: Reporte 28 - SICE

Transacciones Vehiculares x Tipologia de Vehiculo
Ruta 5 Tramo Chillan - Collipulli ENERO-2019
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Gréfico 2: Distribucion de Flujos (transacciones) por categoria de vehiculo.
Fuente: Reporte 29 - SICE

Flujos (transacciones) histéricos ultimos 5 afios.

Distribucion de transacciones por Plaza de Peaje
Ruta 5 Tramo Chillan - Collipulli ENERO-2019
7,86% | Cabrero: 3,11% | Lima
2,35% | Bulnes Bifurcacion 2.27% | Laja

1,70% | Bulnes Centro.
1.39% | Bulnes Norte
26,09% | Las Maicas

9,30% | Rarinco
3.28% | Maria Dolores
5.29% | Los Angeles
7,09% | Dugueco
2.21% | Mulchén
0.86% | Mininco
27.20% | Santa Clara

Gréfico 3: Distribucién de Flujos por Plaza de Peaje
Fuente: Reporte 29 — SICE

El flujo vehicular mensual fue de 1.808.433 vehiculos distribuidos en
las 7 categorias existentes.

El flujo vehicular aumenté un 28,96% respecto del mes anterior. De la
misma forma, aumenté un 1,4% respecto del mismo mes del afio
anterior.

De este flujo el 74,99% corresponde a vehiculos livianos, y el 25,01%
restante a vehiculos pesados.

Zils) 1.495.643 1.658.617 1.143.021 1.051.402 1.018.203
Z0ils) 1.631.880 1.895.876 1.301.223 1.092.459  1.103.082
Zid 1.720.790 1.858.990 1.325.649  1.205.013 1.153.428
ZAilsl 1.783.451 1.949.596 1.392.795 1.232.043  1.209.913
Z{okkel 1.808.433

3. INFORMACION DE INGRESOS

El ingreso mensual aument6 un 34,26% respecto del mes anterior.
De la misma forma, aument6 un 3,04% respecto del mismo mes del
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Gréfico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales (UF) 2018 - 2019
Fuente: AIFE-ZS1

945.980  1.091.486 981.950 1.057.390 1.088.401 1.083.806, 1.252.113
1.070.085 1.204.275 1.115.188 1.154.239 1.190.151 1.153.137 1.311.737
1.070.080 1.273.848 1.134.474 1.263.023 1.247.118 1.216.273  1.379.109
1.115.246  1.306.734 1.192.953  1.328.234 1.274.337, 1.287.405 1.402.314

Elingreso mensual fue de $ 4.517.019.600, equivalentes a UF 163.980
al 31 de enero 2019. El mayor aporte a dichos ingresos lo hizo la Plaza
de Peaje Troncal Santa Clara con el 43,24% de éstos.

Ingresos por Plaza de Peaje
Ruta 5 Tramo Chillén - Cellipulli ENERO 2019
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42,94% | Las Maicas
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Gréfico 5: Distribucién de Ingresos por Plaza de Peaje.
Fuente: Reporte 32 - SICE
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4. ACCIDENTABILIDAD

Distribucion de Lesionados
Ruta § Tramo Chillan - Collipulli ENERO-2019

Comparativo Accidentes 2018 - 2019

llesos Fallecidos
67,35% 3,06%
Leves Graves
16,33% 3,06%
Menos Graves
10,20%

Gréfico 7: Distribucién de tipos de Lesionados y Fallecidos
Fuente: Reporte 34 SICE

Gréfico 8 Distribucion de tipo de Accidentes
Fuente: Reporte 34 SICE

Distril ion Tipos de A
Ruta 5 Tramo Chillan - Collipulli ENERO-2019
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Grafico 6: Comparativo Accidentes 2018-2019, Accidentes con |lesionados y sin lesionados.

Fuente: Reporte 33 SICE

Respecto al origen de los 46 accidentes ocurridos durante el mes de diciembre, un 84,8'% fue atribuido a Fallas humanas. Le siguen los accidentes
originados por Falla mecénica con un 6,5% de incidencia.

De las 98 personas que se vieron afectadas por los 46 accidentes registrados durante el mes de enero, un 83,68% resulté ileso o con lesiones leves,
mientras que el 13,26% restante tuvo lesiones menos graves o graves. Este se registraron 3 victimas fatales como consecuencia de estos accidentes.
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Accidentes acumulados anuales (ultimos 5 afios)

Total .Con Muertos | Graves HemeE Leves | Lesionados | Atropello | Caida | Volcaduras | Colisién | Choque Impa(;to Otros
Lesionados Graves con animal
339 113 18 29 36 138 221 12 25 25 32 3 16

2015

2016 292 111 9 15 33 138 195 5 30 31 29 2 14
2017 319 117 15 16 20 132 183 5 1 26 43 28 1 13
2018 391 120 12 18 22 148 200 4 29 35 36 3 13
2019 46 15 2 3 10 16 31 1 5 6 3

Fuente SICE Reporte 35
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5. RECLAMOS DE USUARIO

Grafico N° 9
Casuistica Diciembre 2018  Enero 2019 Total

CALIDAD DE SERVICIO 4 7 11
COMERCIALES 0 0 0
DISPONIBILIDAD DE INFORMACION 0 0 0
ESTADO DE LAS INSTALACIONES E 0 0 0
INFRAESTRUCTURA

FACTORES DE ACCIDENTABILIDAD 1 2 3
SOLICITUDES DE INFORMACION 1 2 3

Grafico 9: Tabla con reclamos del mes versus mes anterior.
Fuente: AIFE 251

Los reclamos de usuarios se clasifican en 5 grandes grupos. En los ultimos
dos meses, la mayoria de los reclamos se concentran en temas referentes a
Calidad de servicio, Factores de accidentabilidad y Solicitudes de
informacion respectivamente.

6. ASISTENCIA A USUARIOS

Tipoy N° de atenciones Total

ENERO 2019

W CALIDAD DE SERVICIO
N COMERCIALES

DISPONIBILIDAD DE
INFORMACION

E INFRAESTRUCTURA

M FACTORES DE
ACCIDENTABILIDAD

Grafico 10: Distribucion de reclamos por Area Tematica - Enero 2019
Fuente: AIFE ZS1

ESTADO DE LAS INSTALACIONES

M SOLICITUDES DE INFORMACION

Meses

3

4

5

6

7

Asistencias

Enero

118

309

31

62

0

107

0

111

15

753

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Reparacidn del vehiculo in situ.
Remolque del vehiculo en panne.

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Acumulado | 118 309 31 | 62 0 |107] O 111 15 753

Gréfico 11: Tabla de atenciones mensuales y acumuladas Enero 2019

Fuente: AIFEZS1
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Gréfico 12: Cantidad de Asistencias por tipo enero 2019 vs Acumulado
Fuente: AIFE-ZS1

Panne por falta combustible del vehiculo.
Detecta falla de vehiculo y solicita otro servicio.
Primeros auxilios.

Auxilio en accidentes.

Traslado de usuario a centro asistencial.
Instalacién de sefializacidn preventiva.

Otros.
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Durante el mes de enero producto de 638 solicitudes de
atencion en la ruta, realizadas a través de diferentes
medios: citofonia, teléfono directo/celular, vigilancia u otros;
se realizaron 753 atenciones por parte de la Sociedad
Concesionaria (para una solicitud puede ser necesario
proporcionar mas de un servicio o atencion a la vez). El
principal requerimiento fue “Remolque de vehiculos en
pane” con un 41,0% de las atenciones, le siguen
“Reparacion de vehiculo in situ” con un 15,7%, “Instalacion
de sefalizacion preventiva” con un 14,7%y

“Auxilio en accidentes” con un 14,2%.
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7. HECHOS RELEVANTES

En el contrato de Concesion, se establecen a partir de Julio de 2018, la Ejecucion de Obras Adicionales que establece
el DS MOP N°12 aprobado totalmente, y del mismo, se destaca el siguiente avance a la fecha:

5.1.- Licitacion de Consultoria (Elaboracion de proyectos de Ingenieria):
Con fecha 24.10.2018 se suscribe el contrato entre Sociedad Concesionaria Ruta del Bosque S.A. y la empresa
consultora INGELOG S.A., lo que da inicio a los plazos para la elaboracién de proyectos de ingenieria.
Se trabaja en la revisién Fase 1 de los proyectos “PID que requieren actualizacién”, PID de Obras de Seguridad
Normativa” y “PID de Servicialidad”.

5.2.- Licitacion de Construccion (Ejecucion de obras):
Referente a la empresa constructora que ejecutara las obras, se puede sefialar que el proceso de licitacion
inicial, se declaré desierto en conformidad a lo establecido en el DSMOP N°12, por superar la oferta al monto
maximo disponible.
Se generd un segundo proceso de licitacion, que se resolvié en Enero2019, proponiéndose como adjudicatario
a la Empresa Constructora Rio Maule, en el Acta de Adjudicacién.

5.3.- Cierros Antivandalicos: Actualmente se desarrolla la construccidn de vallas antivandalicas en las estructuras
definidas por el DS N°12 en el Grupo IV. Las obras desarrolladas por la Sociedad Concesionaria presentan un
avance aproximado del 86% al 31.01.2019.



