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OCTUBRE 2017

1. ANTECEDENTES GENERALES

Esta autopista de 228,650 kilémetros, con doble calzada y disefiada para una velocidad de 120 kildmetros por hora, se construy6 en el mismo
trazado de la Ruta 5 Norte. Ubicada en la Regién de Coquimbo, la concesién se inicia al norte de Los Vilos, en el km 229,100 y termina en el
sector de la Herradura de Coquimbo, Km 457,750.

El aumento de su capacidad se realiz6 ampliando a segundas calzadas 225,510 kms., construyendo una variante de 3,140 km. al trazado
existente y variadas estructuras, entre las que se destacan dos megaobras de doble calzada, el Viaducto Amolanas y El Puente El Teniente.

Otras obras relevantes son el emplazamiento de 13 puentes en calzada simple, la conservacién de otros 11 existentes, la construccién de 13
km. de calles de servicio, 18 intersecciones a desnivel o enlaces con conexion a la ruta, 11 pasarelas peatonales, 13 atraviesos, 840
alcantarillas, 91 paraderos de buses, pasos de ganado y maquinaria agricola, areas de control policial, de servicio y estacionamientos para

camiones.
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR (Transacciones)

Flujos Mensuales Comparativos 2016 - 2017

1.000.000 Distribucion de transacciones por Plaza de Peaje
Ruta 5 Tramo Los Vilos - La Serena OCTUBRE 2017
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Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2016-2017. Gréfico 2: Distribucién de Flujos, por Plazas de Peaje.
Fuente: SICE. Reporte 28 Fuente: SICE. Reporte 29

Transacciones Vehiculares x Tipologia de Vehiculo
Ruta 5 Tramo Los Vilos - La Serena OCTUBRE-2017

Buses de mas de 2 Gamiones de mas de 2

e El flujo vehicular durante el presente mes fue 485.554 vehiculos,

distribuidos en las 7 categorias existentes. De este flujo el 65,6%
Gamianes de 2 Motosy corresponde a vehiculos livianos y el 34,4% restante a vehiculos
§,96% 0,66% pesados

Buses de 2
ejes

| o El flujo vehicular neto disminuyé un 9,8 % respecto al mes anterior.

Ademas, aumenté un 0,8% respecto del mismo mes del afio anterior.

Autos y Camionetas con Autos y

Camionetas
0,40% 64,52%

Gréfico 3: Distribucion de Flujos (transacciones) por categoria de vehiculo.
Fuente: SICE. Reporte 29

Flujos (transacciones) histéricos ultimos 5 afios

201 633.315 730.419 384.048 367.733 340.205 319.303 409.340 343.932 452.825 384.200 404.694 432.618
657.129 760.763 453.320 350.843 364.193 339.825 428.267 379.390 457.239 413.855 409.294 450.497
2014 687.746 788.256 413.424 385.549 365.013 320.232 419.690 380.373 433.596 391.715 383.185 471.738
201 724.162 830.234 424.802 425.597 416.852 374.785 445.780 365.177 417.559 414.642 404.669 510.590
201 733.960 841.125 493.422 386.838 398.648 385.226 482.412 424.838 455.590 481.548 439.733 531.033
804.447 901.308 481.764 460.519 400.190 395.104 507.176 460.455 538.205 485.554

Fuente: SICE. Reporte 30

3. INFORMACION DE LOS INGRESOS
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Comparativa afios 2016 - 2017

El Ingreso mensual disminuyé un 4,8% respecto del mes anterior, El ingreso total mensual alcanz6 un monto de $1.828.244.200.-
Ademés, aumentdé un 2,7 % respecto del mismo mes del afio equivalentes a UF 68.640,93 al 31/10/2017. El mayor aporte a dichos

anterior. ingresos los hizo la Plaza de Peaje Troncal Sur con MM$938(51,3%)
Comparativo Ingresos Mensuales 2016-2017 Ingresos por Plaza de Peaje
Ruta 5 Tramo Los Vilos - La Serena OCTUBRE 2017
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Gréfico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales respecto afio anterior. Gréfico 5: Distribucion de Ingresos, por Plaza de Peaje.

Fuente: Sociedad Concesionaria del Elqui S.A. Fuente: SICE. Reporte 32
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4.- ACCIDENTABILIDAD

Distribucion de Lesionados

Ruta 5 Tramo Los Vilos -La Serena OCTUBRE-2017
Comparativo Accidentes 2016 - 2017
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Gréfico 7: Distribucién por Tipo de Lesionados octubre 2017
Fuente: SICE. Reporte 34

Distribucion Tipos de Accidentes
Ruta 5 Tramo Los Vilos -La Serena OCTUBRE-2017
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Gréfico 6: Comparativo Accidentes 2016 - 2017 con lesionados Gréfico 8: Distribucién por Tipo de Accidentes octubre 2017
Fuente: SICE. Reporte 33. Fuente: SICE. Reporte 34
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' m(fb'r‘nﬁé'rlativo Accidentes 2016 - 2017 con lesionados. Fuente: SICE. Reporte 33.

Durante el mes de octubre de 2017, ocurrieron 15 accidentes, de los cuales 05 corresponden a accidentes con personas lesionadas.
Durante el periodo no resultaron personas fallecidas.

Los tipos de accidentes se desglosan en: seis choques, cinco volcaduras, tres colisiones y uno por impacto con animal.

Accidentes Acumulados Anuales
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5.- RECLAMOS DE USUARIOS

Mes i Tarifas on | Obstaculoen | Asistencia | Congestion | lluminacion | Dafos por Otros | Agradecimient| Sugerencias
nto la calzada terceros o0s T|p0 de Rec|amos:

— ‘ : : ‘ 5 1.- Comportamiento de personal.
s 7 2.- Tarifas.
[ : 7 3.- Sefializacion.
':.,,i. T 4.- Conservacion.
Moo T T T 5.- Obstaculo en la calzada.
Jorio T 6.- Asistencia.
Julio ] T 7 7.- Congestion.
Agosto 1 E 8.- lluminacioén
Saeale ! 9.- Dafios por Terceros.
T g ! : 10.- Otros.
:::::f 11.- Agradecimientos.

‘ I I I R I I i __ 12.- Sugerencias.
TOTAL 2 iU 0 i 2 a il Q Q 3 2 Q

Gréfico 9: Tabla Solicitudes Ciudadanas Afio 2017.
Fuente: Sociedad Concesionaria del Elqui S.A.

En el mes de octubre de 2017, se presentaron tres solicitudes ciudadanas.
Durante el periodo los usuarios de LVLS estamparon ademas dos felicitaciones.

CASUISTICA SEPTIEMBRE| OCTUBRE | TOTALES
Estado de stalaciones ¢ hfaestruchra (stado de Pavinent) 0 l l
Cadad g S (Epers d espuesta d cnteltfnic) 0 f f
Cadad d Sevc (Usua sl que o se e et enindeenergenci) f 0 f

TOTM.ES 1 3 = Estado de instalaciones € Infraestructura (Estado de Pavimento)
= Calidad de Servicio (Espera de respuesta de central telefénica)
Gréfico 10: Tabla reclamos del mes v/s mes anterior (septiembre 2017 — octubre 2017). Gréfico 11: Distribucion de reclamos por area tematica octubre 2017.
Fuente: Sociedad Concesionaria del Elqui S.A. Fuente: Sociedad Concesionaria del Elqui S.A.

6.- ASISTENCIA A USUARIOS

Tipo y N° de Atenciqnes Total

Mes

4 5 6 iRl Tl Tipo de Atenciones:
Enero 8 16 11 20 | 139 | 29 527 1.- Reparacion vehiculo en terreno.
Febrero 0 20 6 5 118 33 503 2.- Remolque de vehiculo a lugar seguro.
Marzo 2 10 14 s 80 13 281 3.- Panne por falta de combustible.
Abril 3 1] n 3 | % | 16 326 4.- Falla vehiculo que requiere otros servicios.
Mayo 2 9: ] 16 | 4 | M6 | %6 330 5.- Primeros auxilios.
Junio L g 1 I8 ] 4 ] 206 ] 29 4t 6.- Auxilio en accidente.
S0 g ! 2] 3 ] 2% | o 7.- Traslado de usuario a centro asistencial.
sluiidh | 2 Sl a1 4 1281 3 Ll 8.- Instalacion de sefial preventiva.
Septiembre | 1 7 52 2 262 13 594 9.- Otros
Octubre 3 4 2 3 195 | 10 456 : :
Noviembre
Diciembre
Total 254 | 1669 | 119 | 24 89 | 335 | 47 | 1695 | 263 4495
Gréfico 12: Tabla con las atenciones mensuales y acumuladas 2017.
Fuente: Sociedad Concesionaria del Elqui S.A.
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Grafico 13: Distribucion de Asistencias octubre 2017.
Fuente: Sociedad Concesionaria del Elqui S.A.

7.- HECHOS RELEVANTES

No se registraron hechos relevantes.



