AEROPUERTO EL LOA DE CALAMA
ABRIL 2022

1. ANTECEDENTES GENERALES

El Aeropuerto El Loa de Calama est4 ubicado a 6 km al sur este de la ciudad de Ca lama de Chile en la Il Regién de Antofagasta.

El proyecto de concesion del aeropuerto El Loa de Calama contempla la construccion de un nuevo edificio terminal de pasajeros de dos niveles con una superficie de 9.434
m2, la remodelacién de 2.240 m2 del Area Terminal actual para las oficinas administrativas, oficina de operaciones, casino e instalaciones logisticas de la DGAC, Adquisicion,
provision e instalacion de tres puentes de embarque, Nueva instalaciones como: Torre de Control, Edificio de Cuartel SEI, Club Aéreo, Subestacion eléctrica e Instalaciones de
agua potable y de incendio para el Terminal de Pasajeros y DGAC; con importantes mejoras a la vialidad de acceso y circulacion interna del aeropuerto y playa de

estacionamiento.

El area de maniobras del aeropuerto esta formada por dos pistas de aterrizaje una de un largo de 3.040 m. y un ancho de 45 m. es de categoria 4D lo que permite que operen
aeronaves con una envergadura maxima de 46 m. y la otra de un largo de 3.040 m. y un ancho de 30 m. es de categoria 4C lo que permite que operen aeronaves con una envergadura
maxima de 36 m. esta (ltima sera utilizada como calle de rodaje. Cuenta con una plataforma de 20.000 m2 y cuatro calles de rodaje de 50 x 23 mts. que unen pistas y
plataforma de estacionamiento de aeronaves, el nuevo proyecto contempld la ampliacion de la plataforma de estacionamiento de aeronaves comerciales. La

administracion de este aeropuerto se encuentra a cargo de la Direccion General de Aeronautica Civil (DGAC).

Estas dependencias fueron entregadas en un contrato de concesion por el Estado de Chile a “Consorcio Aeroportuario de Calama S.A. Sociedad Concesionaria”, segin DS
MOP N°20 del 21.01.2011 por un periodo de 15 afios, para su explotacion, comenzando la PSP o Fase 1 a las 0:00 hrs. del dia 13.04.11 segin Res. DGOP (E) N° 1.460 del
12.04.2011.

La importancia del aeropuerto El Loa radica en la trascendencia que tiene para la economia nacional la industria minera, fuertemente concentrada en esta zona, apoyando en la
generacion de negocios que potenciaran alin mas a la regién y al pais. En conjunto con lo anterior colabora con el objetivo de integridad para los habitantes de la region y el resto

del pais.

Sociedad Concesionaria Consorcio Aeroportuario de Calama S.A. Sociedad Concesionaria

Decreto de Adjudicacion DS MOP N° 20 del 21.01.2011

Publicacién Diario Oficial N° 39.912 del 17.03.2011

Inicio de Concesién 17.03.2011, contado desde la fecha de publicacion en el Diario Oficial del Decreto Supremo de
Adjudicacion de la Concesion.

Plazo de Concesion 15 afios.

Categoria Aeropuerto lera. Res. DGAC N° 263, del 09.02.2005 (4D)

Sup. Edificio Terminal (futuro) 9.434 m2

RUNWAY de Aterrizaje 2 pistas de 3.040 mts. x 45 mts. y de 3.040 mts. x 30 mts.

Puesta en Servicio Provisoria Fase I: Res. DGOP (E) N°1.460 del 12.04.2011

Costo Construccion UF 847.527,46

Modif. del contrato CC N° 1 No Hay

Accionistas y su participacion
- AGENCIAS UNIVERSALES S.A. 99,00 %

AeropuertolElllioa (4]

:

- TERMINALES Y SERVICIOS DE CONTENEDORES S.A. 1,00 %)

Asesoria Inspeccion Fiscal R & Q Ingenieria
55 2344897

Centro Operaciones

Centro(s) de Atencion Call Center: Lun — Vie, Sab: 24 Hrs. Dom: 08:30 a 24:00 Hrs.
Oficina Comercial: Lun — Vie: 08:30 a 18:30 Hrs.

P&agina WEB Concesionaria www.aeropuertocalama.com



http://www.aeropuertocalama.com/
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2., INFORMACION DE PASAJEROS EMBARCADOS (PAX)

Conforme a los Estados de Pagos que entrega la DGAC, en el (ltimo afio se ha presentado un crecimiento de la variacién porcentual anual en torno al 82,3%. La mayor
cantidad de pasajeros embarcados en el Aeropuerto en el mes de abril, se registrd en el afio 2019 con 93.587 PAX.
Para este mes reportado implicé una variacion positiva de 96,9% respecto al mismo mes del afio inmediatamente anterior

El promedio de pasajeros embarcados en el mes de abril de los tltimos tres afios es de 53.761. Cabe destacar, que en 07/2019 se registré el mayor nimero de pasajeros embarcados
del Aeropuerto en los Ultimos afios, correspondiente a 106.147 PAX.

Estadistica de Pasajeros Embarcados

. Var. % afio Var. %
Mes/Afo 2019 2020 2021 2022 )
anterior 2 12 meses
Enero 102.463 99.533 40.832 74.290 81,9% 54,3%
Febrero 88.010 94.447 41.224 67.826 64,5% 82,3%
Marzo 97.575 68.969 43.388 68.149 57,1% 102,0%
Abril 93.587 17.308 35.075 69.075 96,9% 101,5%
Mayo 94.243 19.446 40.685 - -
Junio 84.466 20.328 45.194 - -
Julio 106.147 13.495 58.399 - -
Agosto 99.200 17.051 61.353 - -
Septiembre 94.231 24.251 69.679 - -
Octubre 91.442 31.172 71.708 - -
Noviembre 96.119 44.164 71.665 - -
Diciembre 97.028 50.094 68.843 - -
Total 1.144.511 500.258 648.045| 279.340

Porcentaje de variacion acumulada, respecto mismo periodo afio anterior. Fuente: Estados de Pago mensuales, Direccion General de Aeronautica Civil
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Variacion % > Airo Mévil VIS 3 Aio Mévil Anterior

La variacion de los 12 dltimos meses, para el mes en analisis (04/2022), corresponde
a la Y del periodo (05/2021 — 04/2022), respecto a la > del periodo anterior (05/2020 —
04/2021), resultando una variacion positiva de 101,5%. De lo anterior, se observa una
tendencia creciente de la curva del afio moévil, se inicia en 04/2021 con -63,5% vy llega en
04/2022 a 101,5%, reflejando una recuperacién de 165 puntos porcentuales.

Tasa de Crecimiento PAX Embarcado

Variaciones porcentuales

May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Ene Feb

Mes/Afo 5 12 meses moviles
Fuente: Estados de Pago, Direccién General de Aerondutica Civil
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2.- INFORMACION DE INGRESOS
Ingresos PAX Embarcados Ingresos C e _ .Ingresas Co No = Ingresos Totales (UF)
Total Total Part. % Total Part. % Total Part. % Total Part. % . Total afio
Ul [ () (UF) Ing. Totales (UF) Ing. Totales (UF) Ing. Totales (UF) Ing. Totales (3 SIS 2022
31.212,65 Ene 47.802.978 1.531,53 19,1% 531,75 6,6% 3.747,41 46,6% 2.225,02 27,7% 1.531,53 6.504,18 8.035,71
31.539,20 Feb 44.306.050 1.404,79 204% 660,77 9,6% 3.034,82 44,0% 179874 261% 1.404,79 5.494,33 6.899,12
31.727,74 Mar 44515010 1.403,03 15,4% 609,65 6,7% 4.753,22 52,1% 235204 | 258% 1.403,03 7.714,91 9.117,94
32.176,49 Abr 45.125.565 1.402,44 19,3% 584,00 8,0% 3.573,00 49,2% 1.702,75 23,4% 1.402,44 5.859,75 7.262,19
May N N B N B N -
Jun
Jul
Jul (01-09)
Jul (10-31)
Ago
Sep
Oct
Nov
Dic - - - - - - - -
Acum. 2022 181.749.603 5.741,79 18,3% 238617 7,6% 15.108,45 48,2% 807855  258% 5.741,79 2557317 313149

Fuente: Informe de Ingresos, Sociedad Concesionaria Nota: Total UF aproximado a 2 decimales de un total real de 5 decimales

Composicion de Ingresos Totales (Ene/2022 - Abr/2022):

De acuerdo a la informacion reportada por la SC, en razdn a la composicion de los ingresos totales en 04/2022, el 15,4% correspondi6 a ingresos por concepto de transacciones por pasajeros

embarcados, y el 84,6% restante, corresponde a ingresos comerciales generados de la explotacién de las instalaciones y servicios que ofrece la SC al pablico en general y subconcesionarios.

En 04/2022, la razdn de ingresos por pasajeros embarcados e ingresos comerciales, respecto de los ingresos totales, es de 15,4%y 84,6% respectivamente. La composicion de ingresos comerciales

fue, servicios aeronauticos de 6,7%, servicios no aeronauticos obligatorios de 52,1% y facultativos de 25,8%, todos los porcentajes en funcion al ingreso total.

Al comparar la serie, los pasajeros embarcados representan en promedio un 20 de los ingresos totales. En tanto los ingresos comerciales no aeronauticos obligatorios representan en promedio la

mitad de los ingresos totales, sin perjuicio de sefialar que ain no alcanzan los niveles pre pandemia.

Composicion de Ingresos Totales
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Fuente: Antecedentes de Sociedad Concesionaria
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SERVICIOS EN AEROPUERTO

Nivel Operacional de los Servicios prestados en Aeropuerto

S arvicios nov-21 | dic2l | ene-22 | feb-22 | mar-22 | abe-22
2.2.  |comerdales
2.2.1. |Obligatorios
7.2.1.1. |Aimentacion y Bebida 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
12,12, |fees & Comunicacones pam el pibi®| ;p00 | yo00r | 1009 | 100% | 100% | 100%
en geneml
7.2.13. |Estadonamierto par vehiculos 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
1214, |Courters para lineas aémas 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
7.2.15. |Oficinas apoyo counters 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
p2.16. |@rspote pibico y sis dmas del o0 | joiec | 000 | 100% | 100% | 100%
estacionamiento
2.2.2. |Facultativos
1.22.1. |Amas para Locakes Comerdaks 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
1.22.2. |Amas pam Servicos Fnanciercs 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
1.223. |Aweas par Publicdad y Propaganda 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
1.2.24. |Custodia, sellado y embalaje de equipaje
1.225. |Pasajeros 1. dase y ejectivos 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
1226, |Ftadonamienio  para  vehicuos en| 00 | jonec | 000 | 100% | 98% | 100%
amiendo
1.227. |Custodia de vehiculos 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
7228, |Ofidnas en general 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
7229, |Gestion del Terminal de Carga 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Fuente: Inspeccion nufrars, AF
SEracios nov-21 | dic-21 | ene-22 | feb-22 | mar-22 | ar-22
1 Aeronauticos
1.1 Sistema de Embarque v Desembarque 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
1.2, Cintas Transpartadoras de Equipaie 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
1.3, Areas para senvidios en Plataforma 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
14, Servido Aeronautico en Genaral - - - - - -
8 N o aeronauticos
1. N o Comerciales
211, |Corservadon delas Cbras 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
212, |Ase0 de aess pﬂblicm 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
213,  [Mantendon de aress verdes 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
214,  [Retiro deBasurs 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
215  [Sefializaddn 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
)16, [(empote de Equpap dento d8\ oo | jone | 1009 | 100% | 100% | 100%
Termingd
2.1.7.  [Informadidn de wdos 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
2.18. |Informadon al pjblim 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% | 93%
2.19.  |Macbiliaro 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
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RECLAMOS DE USUARIOS

Reclamos por Atencion y/o Servicios

Gatlume ds Ol

ABRIL 2022

Operador Oct. [ Nov | Dic [ Ene. [ Feb. | Mar | Abr |
1. Concesionario
1.1 Aseo y Orden 0 1] 1] 1] 1] 1] 1]
1.2 Sequridad 0 0 0 0 0 0 0
1.3 Informaddn de vuelos 0 ] 0 0 ] ] ]
1.4 Informaddn al pablico en general 0 1] ] 1] 1] ] 1]
1.5 Esizcionamientos 0 I ] ] I ] a
1.6 Infraestructura 0 1] ] 1] 1] ] 1]
1.7 Equipamiento 0 0 0 0 0 0 0
1.8 Climatizacidn 0 1] ] 1] 1] 0 0
1.9 Sefializaddn 0 1] ] 0 ] ] ]
1.10 |Dependendas y Mabiliario 0 1] 1] 1] 1] 1] 1]
1.11 |[Ofros 0 I ] ] I ] a
2. Lineas Aéreas
2.1 Informadadn 0 1] ] 1] 1] ] 1]
2.2 Calidad de atenddn 0 1] ] 1] 1] ] 1]
2.3 Retraso o canceladdn de vuelos 0 1] ] ] 1] ] ]
2.4 Deterioro o pérdida de equipaje 0 1] 1] 1] 1] 1] 1]
2.3 Ofros 0 I ] a I ] ]
Seguimiento de Reclamos
abril 2022
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Fuente: informe mensual de reclamos, sociedad concesionaria.



