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1. ANTECEDENTES GENERALES

La concesion Ruta 5, Tramo Puerto Montt-Pargua es una via con caracteristicas de Autorruta ubicada entre los kildmetros 1023.573 y
1073.800 en la Region de los Lagos, emplazando su trazado a través de las comunas de Puerto Montt, Calbuco y Maullin.

La via esta disefiada con dos pistas por sentido de circulacion segregadas, con velocidades de circulacién maxima de 120 K/H en toda su
extension, con algunas restricciones a 100 K/H.

El pavimento de la nueva calzada es de aglomerado asfaltico, ademas los pavimentos preexistentes tanto de asfalto como de hormigén,
fueron rehabilitados, cuenta con 1 atravieso y 8 enlaces desnivelados, 28 puentes, 12 pasarelas, calles de servicio asfaltadas y otras con
DTS, 1 plaza de peaje troncal , 3 plazas de peajes laterales, 1 plaza de pesaje, 1 area de servicio y 44 postes SOS.
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Concesion Ruta 5, Tramo Puerto
Montt-Pargua

Ruta del Canal S.A
DS MOP N° 131 del 10.02.2010
04-05-2010(Publicacion D.O)

40 afios (480 meses).

55 Kilometros

1023,573
1073,800 Ruta 5 Sur

® Res. DGOP N° 2189 del 20.06.2014.

® Res. DGOP N° 4373 del 11.11.2014.
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR

Distribucion de transacciones por Plaza de Peaje
Flujos Mensuales Comparativos 2015 - 2016 Puerto Montt - Pargua MARZO-2016
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Transacciones Vehiculares x Tipologia de Vehiculo
Puerto Montt - Pargua MARZ0-2016
El flujo vehicular mensual, alcanzo un total de 378.872 vehicu-
los, lo que implica una disminucion del 16,5 % respecto al mes
anterior, no obstante ello, se observa un aumento respecto del
BiSeus2 mismo mes del afio 2015 de un 13%. La categoria con mayor

Motos y
Motonetas
0,36%

S4% transito fue Autos y Camionetas con un 71,6%, mientras que
Autos y Camionetas Con Gariibnes de3 en cantidad de flujos vehiculares se registr6 en la plaza de
Remolane e peaje Troncal con un 40,36% del total.

Buses de mas de 2
ejes

0,34%

Camiones de mas de 2
ejes.
15,27%

Flujos (transacciones) histéricos
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3. INFORMACION DE INGRESOS

El ingreso mensual disminuyé un 16% respecto del mes ante- El ingreso mensual alcanzo a $ 707.506.950. Los ingresos
rior y aumentd un 9,1% respecto de mismo mes del afio ante- més altos se registran en la plaza Troncal, con un 65,58%
rior. del total.

Ingresos Mensuales Comparativos 2015-2016 Ingresos por Plaza de Peaje

Puerto Montt - Pargua MARZ0-2016
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4. ACCIDENTABILIDAD
Comparativo Accidentes 2015 - 2016 Distribucion de Lesionados
Puerto Montt - Pargua MARZ0-2016
bIC 2016
DIC 2015
NOV 2016
NOV 2015
OCT 2016
OCT 2015
SEP 2016 llesos Fallecidos
sep 2015, 64,29% 14,29%
AGO 2016
Leves Menos Graves

asoEmns 21,43% 0,00%
JuUL 2016
JUL 2015 vaes
JUN 2016 0,00%
JUN 2015
MAY 2016 Distribucion Tipos de Accidentes
MAY 2015 Puerto Montt - Pargua MARZ0O-2016
ABR 2016
ABR 2015
MAR 2016
MAR 2015
FEB 2016, Volcadura
FEB 2015 12,50%
ENE 2016
—— Colision Otros

25,00% 12,50%

2 1 o
Choque Atropello
37,50% 12,50%

Bl Sin Lesionados [ Con Lesionados

Tabla Comparativa Accidentes Con Personas Lesionadas y Sin Lesiones 2015—2016
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Accidentes Acumulados Anuales. (Afios 2015-2016)

M | Accidentes | Victim as Tipos de Accidentes con lesionados

Menos Im pacto
Total Muertos | Graves Leves | Lesionados Atropello Caida | Volcaduras | Colisién | Choque P
Lesmnaﬂns Graves con animal
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2014
2015 77 31 3 14 =] 44 70 5 1 7 11 3 4
2018 18 10 3 1 0 10 14 1 4 1 4

5. Reclamos de Usuarios

Dafios Consulta -
Mes portamiento Tarifa | Sehalética Conservacién Obstéculos s Congestién lluminacién por Otros Total Agrad o
Empleado en Via Asistencia Reclamos

Terceros felicitacion.
Enero 0 3 1 0 0 1 1 0 1 0 7 1
Febrero 0 0 1 0 0 3 0 0 0 0 4 1
Marzo 3 0 0 0 1 1 0 0 0 0 5 0
Total 3 3 1 0 1 S 1 0 1 0 16 2

Durante el mes de marzo se materializaron cinco recla-
mos. En cuanto a reclamos implica aumento de un 20%
en relacién al mes de febrero, por otra parte, en compa-

racion al afio 2015 en igual fécha, se observa un dismi- ‘
nucion de un 11,11%.

= Comportamiento Empleado = Obstaculos en Via = Calidad de Asistencia
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6. ASISTENCIA A USUARIO

Para el tramo de la ruta concesionada, durante el mes de marzo
2016, se llevaron a cabo 78 asistencias a usuarios lo que corres-
ponde a una disminucién de un 26,96 % en relacién al mes de
febrero, siendo la solicitud de reparacion de vehiculo in
situ, la mas requerida con un 38,46 %. Por otra parte, esta cifra
implica un incremento de un 21,62% en relacion a igual fecha en

el afio 2015.

1,28%
= Reparacién del vehiculo in-situ = Remolque del vehiculo en panne
« Panne por falta combustible del vehiculo = Detecta falla de vehiculo y solicita otro servicio
» Primeros auxilios » Auxilio
* Traslado de usuario a centro asistencial * Instalaciones de seflalizacién preventiva
* Otros
7. HECHOS RELEVANTES
. Se han registrado un total de 8 accidentes de transito durante el mes de marzo 2016, consecuencia de lo anterior se

han contabilizado 2 fallecidos durante el mismo periodo .



