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AGOSTO 2016

1. ANTECEDENTES GENERALES

La concesion Ruta 5, Tramo Puerto Montt-Pargua es una via con caracteristicas de Autorruta ubicada entre los kildémetros 1023.573 y
1073.800 en la Regién de los Lagos, emplazando su trazado a través de las comunas de Puerto Montt, Calbuco y Maullin.

La via esta disefiada con dos pistas por sentido de circulacién segregadas, con velocidades de circulacion méaxima de 120 K/H en toda su
extension, con algunas restricciones a 100 K/H.

El pavimento de la nueva calzada es de aglomerado asfaltico, ademas los pavimentos preexistentes tanto de asfalto como de hormigén,
fueron rehabilitados, cuenta con 1 atravieso y 8 enlaces desnivelados, 28 puentes, 12 pasarelas, calles de servicio asfaltadas y otras con
DTS, 1 plaza de peaje troncal , 3 plazas de peajes laterales, 1 plaza de pesaje, 1 area de servicio y 44 postes SOS.
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Concesion Ruta 5, Tramo Puerto
Montt-Pargua

Ruta del Canal S.A
DS MOP N° 131 del 10.02.2010
04-05-2010(Publicacién D.O)

40 afios (480 meses).

55 Kilémetros

1023,573
1073,800 Ruta 5 Sur

® Res. DGOP N° 2189 del 20.06.2014.

® Res. DGOP N°4373 del 11.11.2014.
UF 4.125.000
UF 4.319.534,17

CC Ad-Ref. N°1 aprobado por DS MOP 38
del 13.01.2014

Concesiones Viarias Chile S. A 51%
Fondo de Inversion Publico Global ( Penta
Las Américas) 49 %

R & Q Ingenieria Soc. Anénima
065-2438888

065-2438888
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR

Fiujos Messusles Comparativos 2015 . 20%

300 000 4

Fipe messunl

Transacciones Vehiculares x Tipologia de Vehiculo
Puerto Montt - Pargua AGOSTO-2016

Motos y
Motonetas
0,18%

Buses de 2

Camiones de 2
ejes
6,40%

Autos y Camionetas Con
Remolque
72,49%

Buses de mis de 2

Camiones de mas de 2
ejes
14.43%

Flujos (transacciones) histoéricos
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Distribucion de transacciones por Plaza de Peaje
Puerto Montt - Pargua AGOST0-2016

Peaje Troncal
36,98%

Peaje lateral Calbuco
31.54%

Peaje lateral Maullin
1.33%

Peaje lateral Trapen
15%

El flujo vehicular mensual, alcanzé un total de 325.247 vehicu-
los, El peaje con mayor flujo fue el peaje troncal con 36,96 %,
mientras que la categoria mas recurrente fue Autos y Camione-
tas con un 72,49%
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3. INFORMACION DE INGRESOS

El ingreso mensual disminuy6 un 2,6 % respecto del mes ante- El ingreso mensual alcanzé a $ 584.338.500 los cuales

rior y aumenta un 6,4 % respecto de mismo mes del afio 2015.
Ingresos Mensuales Comparativos 2015-2016
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fueron obtenidos por el cobro de peajes. El mayor aporte lo
hace la Plaza de Peaje Troncal con el 63,70 % del total de
ingresos del tramo.

Ingresos por Plaza de Peaje
Puerto Montt - Pargua AGOSTO-2016

Peaje Troncal
63,70%

Peaje lateral Calbuco
23,60%

Peaje lateral Trapen
1241%

Peaje lateral Maullin
0.29%



4. ACCIDENTABILIDAD

DIC 2016
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Comparativo Accidentes 2015 - 2016
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Distribucion de Lesionados
Puerto Montt - Pargua AGOSTO-2016
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33,33%
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Distribucion Tipos de Accidentes
Puerto Montt - Pargua AGOSTO-2016

Volcadura

66,67%

Bl Sin Lesionados MMl Con Lesionados

Tabla Comparativa Accidentes Con Personas Lesionadas y Sin Lesiones 2015—2016

ENE ENE FEB FEB MAR MAR  |ABR ABR MAY MAY JUN JUN JuL JuL AGO AGO SEP SEP ocT ocT NOV NOV DIC DIC
2015 2016 2015 [2016 (2015 2016 2015 (2016 [2015 |2016 [2015 2016 2015 [2016 2015 [2016 2015 [2016 2015 2016 [2015 [2016 [2015 2016
5 3 6 3 1 4 2 4 1 0 2 2 1 5 2 0 0 0 5 0 3 0 3 0

5 4 2 4 5 3 5 6 5 6 6 0 0 5 3 0
10 10 5 5 7 4 5 8 7 1 6 0 0 8 6 0
Accidentes Acumulados Anuales. (Afios 2014-2016)
Victimas Total Tipos de Accidentes con lesionados
I e e e o e e e e o oy e
Lesionados Graves LLELITE]
2014
2015 77 31 14 6 44 5 1 7 3 4
2016 = 53 21 3 22 3 6 6
5. RECLAMOS DE USUARIOS
. Dafios Consulta
Compoﬁa— Tari- | Sefaléti- | Conserva- | Obstaculos Callda}d Conges- llumina- por Otro Total —Agrad o
Mes miento - . de Asis- ) L Recla- -
fa ca cion en Via . tion cion Terce- s felicita-
Empleado tencia mos L
ros cion.
Enero 0 3 1 0 0 1 1 0 1 0 7 1
Febrero 0 0 1 0 0 3 0 0 0 0 4 1
Marzo 3 0 0 0 1 1 0 0 0 0 5 0
Abril 0 0 0 1 1 1 0 0 0 1 4 0
Mayo 0 0 0 0 3 0 0 0 0 1 4 0
Junio 0 0 0 0 4 2 0 0 0 1 7 1
Julio 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0 2 2
Agosto 1 1 0 0 0 2 0 0 0 0 4 0
Total 4 4 2 1 11 10 1 0 1 2 37 5
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Durante el mes de agosto se materializaron cuatro RECLAMOS SEGUN CAUSA AGOSTO 2016
reclamos, similar a la registrada en el mes de julio. Por
otra parte, en comparacién al afio 2015 en igual fecha,
los reclamos acumulados presentan una disminucion
de 16 %. El 50% de los reclamos corresponde a cali-
dad de asistencia, mientras que comportamiento de
empleados y tarifa poseen un 25% cada uno de ellos.

®m Comportamiento
Empleado

W Tarifa

Calidad de Asistencia

6. ASISTENCIA A USUARIO

Asistencia a Usuarios Agosto 2016

Para el tramo de la ruta concesionada, durante el mes
zace] W Reparscién del vehiculo -ty de agosto 2016, se llevaron a cabo 107 asistencias a
usuarios lo que corresponde a una disminucién de un
0,93% en relacion al mes de julo, siendo la solicitud
Fanne porfatacombusisie deleniede - ingtalacion de sefial preventiva la mas recurrente con
' Detecta falla de vehiculo y solicita otro un 33,64%., seguida de reparacion de vehiculo in situ,
pviee con un 31,78%. Finalmente, en relacién al afio 2015
® Primeros auxilios .
igual fecha se presenta un aumento de 6,57%.

® Remolque del vehiculo en panne

Auxdlio

® Traslado de usuario a centro asistencial

minstalaciones de sefalizacién preventiva

= Otros

7. HECHOS RELEVANTES

. Dia lunes 22.08.2016 y dia martes 23.08.2016, Carabineros de Chile realiza corte de transito entre las 23:15 de
dia lunes hasta las 00:45 del dia martes, entre los Km. 1.023,730 al km 1.033,290.

. Se han registrado un total de 6 accidentes de transito durante el mes de agosto 2016. Consecuencia de lo ante-
rior no se han registrado victimas fatales durante el mismo periodo.



