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1. ANTECEDENTES GENERALES

La concesion Ruta 5, Tramo Puerto Montt-Pargua, es una via con caracteristicas de Autorruta, ubicada entre los kilémetros

1.023,573 y 1.081,100, en la Regién de los Lagos, emplazando su trazado a través de las comunas de Puerto Montt, Calbuco y Maullin.

La via esté disefiada con dos pistas por sentido de circulacién segregadas, con velocidades de circulacion maxima de 120 K/H en toda
su extension, con algunas restricciones a 100 K/H.

El pavimento de la nueva calzada es de aglomerado asfaltico. Ademas, los pavimentos preexistentes, tanto de asfalto, como de
hormigon, fueron rehabilitados.
Cuenta con 1 atravieso y 8 enlaces desnivelados, 28 puentes, 12 pasarelas, calles de servicio asfaltadas y otras con DTS, 1 plaza de
peaje troncal, 3 plazas de peajes laterales, 1 plaza de pesaje, 1 area de servicio y 44 postes SOS.

Nombre del Contrato

Concesion Ruta 5, Tramo Puerto Montt - Pargua

Sociedad Concesionaria

Ruta del Canal S.A.

Decreto de Adjudicacion

DS MOP N°131 del 10.02.2010

Inicio de Concesién

04-05-2010

Plazo de Concesion

VPI 2 |TC, o0 480 meses mas 180 dias seglin DS N°38 de 13 de enero de

2014, lo que ocurra primero.

Kilémetros Concesionados

62.797 kilémetro

Km Inicio Doble Via

1023,573

Termino Doble Via

1081,100

Inicio Mejoramiento Pargua

74,320 (Enlace Chayahue)

Término Mejoramiento
Pargua

79,100 (Localidad de Pargua)

Puesta en Servicio Provisoria

Res. DGOP N°2189 del 20.06.2014

Puesta en Servicio Definitiva

Res. DGOP N°4373 del 11.11.2014

Oferta Oficial

UF 4.125.000

Inversion
Materializada

UF 5.108.073,38

Convenios Complementarios
Resoluciones

- DS N°119, 15.05.2014 (sanciona Res N°2115 y Res N°5811)
- CC Ad-Ref. N°1 aprobado por DS MOP 38, del 13.01.2014

- DS N°337 (sanciona Res N°412)

- Res DGOP N°4072, 16.11.2017 Ing. Proyectos

Accionistas y su
participacion

Fondo de Inversién Publico Penta Las Américas
Infraestructura Tres 100 %

Asesoria Inspeccion Fiscal

Applus Ingelog S.A.

Call Center

065-2438888

Fono Emergencia

065-2438888

Centro(s) de Atencion 1

Areas de Servicio 1

Estacionamiento de 1

Camiones

N° Postes SOS 44
0

Mensajeria Variable

Pagina WEB Concesionaria

http://www.rutadelcanal.cl
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR

Flujos Mensuales Comparativos 2023 - 2022

Transacciones Vehiculares x Tipologia de Vehiculo
Puerto Montt - Pargua SEPTIEMBRE-2023
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Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2022 — 2023 Gréfico 2: Distribucion de Flujos, por Plaza de Peaje
Fuente: Reporte 28 SICE Fuente: Reporte 29 SICE

O et Mo Pargos SEPTIEMBRE 2025
El mes de septiembre el flujo vehicular alcanzé un total de
516.673 vehiculos, lo que representa una disminucién del
0,16% al mes anterior y una disminucion de 3,94% respecto
al acumulado al mismo periodo de 2022.
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remolque”, con un 79,25%.

La plaza de peaje con mayor transito fue Trapen, con un
37,63% del total.

Gréfico 3: Distribucién de Flujos (transacciones), por categoria de vehiculo
Fuente: Reporte 29 SICE
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3. INFORMACION DE INGRESOS

El ingreso mensual total asciende $1.207.045.900 representando una | El mayor aporte es debido al flujo vehicular por la Plaza de Peaje
disminucién de 1,78% respecto del mes anterior y un aumento de 5,57% | Troncal, con $775.976.400 millones en transacciones, lo que
comparado a lo acumulado a septiembre de 2022. representa el 64,29% respecto del total de ingresos.

Ingresos por Plaza de Peaje
Puerto Montt - Pargua SEPTIEMBRE 2023
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Grafico 5: Distribucién de Ingresos, por Plaza de Peaje

Gréfico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales 2022-2023 Fuente: Reporte 32 SIC

Fuente: Informe SC - AITE
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4. ACCIDENTABILIDAD

Comparativo Accidentes 2023 - 2022
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Grafico 6: Comparativo Accidentes 2022—2023, Accidentes con y sin Lesionados
Fuente: Reporte 33 SICE Informe SC - AITE

Distribucion de Lesionados
Puerto Montt - Pargua SEPTIEMBRE-2023
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Grafico 7: Distribucion de tipos de Lesionados
Fuente: Reporte 34 SICE

Distribucién Tipos de Accidentes
Puerto Montt - Pargua SEPTIEMBRE-2023
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Grafico 8: Distribucion de tipos de Accidentes;
Fuente: Reporte 34 SICE

Respecto a las causas de accidentes ocurridos durante el mes de septiembre, del total de 8 accidentes, un 100% fue debido a Falla humana. Del total de 15
personas involucradas en los 8 accidentes registrados durante el mes informado, 11 resultaron ilesas correspondiendo a un 73,33%, 04 resultaron leves
correspondiendo a 26,67%. Este mes no se registraron victimas fatales, como consecuencia de los accidentes informados por la Sociedad Concesionaria Ruta
del Canal S.A.

Con Lesionados

Tabla comparativa accidentes con personas lesionadas y sin lesiones, afios 2022 — 2023

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
2022 2022 | 2023 | 2022 | 2023 | 2022 | 2023 | 2022 | 2023 | 2022 | 2023 | 2022 | 2023 | 2022 | 2023 | 2022 2023 2022 2022 | 2023 | 2022 | 2023

Sin Lesionad

Total Acc.

Fuente: Reporte 33 SICE

Accidentes Acumulados Anuales (dltimos 5 afios)

Accidentes Vlctlmas

Tipos de Accidentes con Ieslonados

Impaclo
Les.gﬁgdos Muertos Graves <“3",ea’\‘,%§ Leves Lesionados Atropello Caida Volcaduras Colision Choque ammal Otros

2019 76 35 5 8 2 1

2020 81 26 4 2 7 34 47 6 2 5 8 4 1 -
2021 79 30 3 3 4 36 46 3 1 10 10 6 - -
2022 87 32 4 1 9 29 43 5 2 9 10 6 - -
2023 66 26 5 1 3 26 35 4 1 10 7 4 - -

Fuente: Reporte 33 SICE
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5. RECLAMOS DE USUARIOS

Durante el mes de septiembre de 2023 se produjo un total de 7
reclamos.

Las causas fueron: Otros 42,86%, Conservacion 28,57%,
Congestion 28,57%.

Cangestion
28,57%

- Componamiento Empleado = Tarifa - sefialética

= Conservacién = Obstaculos en la via = Calidad de Asistencia
= Congestion lluminacion = Dafios por Terceros
= Otros

Gréfico 9: Distribucion de reclamos por Area Temética,
Fuente: Informe SC - AITE

Tabla Reclamos de Usuarios 2023

CO'Eﬁfgltsgz:smo Tarifa Sefalética | Conservacion Obsté\rjgos en 2:22352 Congestion lluminacién DTZTEZ,.‘;? Otros Rezloeirarlos Agr:f:?zig{z:s y

Enero 0 0 0 3 3 0 0 0 1 0 7 0
Febrero 1 1 0 0 0 0 0 0 1 5 8 1
Marzo 3 3 0 3 1 0 9 0 7 1 27 4
Abril 2 1 0 2 1 2 7 0 1 1 17 3
Mayo 0 0 0 1 2 0 1 0 1 0 5 0
Junio 1 0 0 2 1 0 0 0 1 2 7 1
Julio 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 4 1
Agosto 0 0 0 0 2 0 0 0 1 2 5 0
Septiembre 0 0 0 2 0 0 2 0 0 3 7 1

Octubre

Noviembre

Diciembre
Total 7 [3 19 \ 0 14 15 87 11
Fuente: Informe SC - AITE

6. ASISTENCIA A USUARIO
7o 1pa e cercon pepsracién be vebita 1
S 70% e

Instacn e senataacn Para el tramo de la ruta concesionada, durante el mes de
e P septiembre de 2023, se llevaron a cabo 104 asistencias a

usuarios.

Siendo estos: Instalacion de sefializacion preventiva 26,92%,

Remolque de vehiculo en panne 22,12%, Detecta falla de

Talado Usuirio ACortro 3 o wnss | vehiculo 19,23%, Reparacion de vehiculo In Situ 14,42%,
oo e Primeros auxilios 14,42%, Otros 2,88%.

__ Detecta falla Del Vehiculo ¥

Primosos Ailas_ e e
. 17,50%
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0o Tipo De Atendion Al Usuario

Grafico 10: Asistencia por tipo de Atencion
Fuente: Informe SC — AITE

7. HECHOS RELEVANTES

Accidentes Graves y consecuencias:

Durante el mes de septiembre se registraron ocho accidentes de transito, en tres de ellos se produjeron lesionados, en el mes informado
no se registraron victimas fatales.

N° de Accidentes 08

Fallecidos : 00

Lesionados : 03
Riegos de Sal.

. Durante el periodo del mes de septiembre, se registré solo una intervencién de este tipo.
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Contingencia
Planes de Contingencia

. Durante el mes de septiembre, se registrd la Contingencias Dia de la Independencia, entre los dias 15 y 24 de septiembre del
2023, la que fue evaluada positivamente.

. El dia 08 de septiembre, mediante Ord 2724, se ingres6 a la Unidad de Seguridad Vial y Contingencia de la DCG, el Plan de

Contingencia Dia Nacional de las Iglesias Evangélicas y Todos los Santos 2023, a realizarse a fines del mes de octubre y principio
del mes de noviembre del presente afio.

Evaluaciones Planes de Contingencia.
. El dia 06 de septiembre, mediante Ord 2723 se ingresé6 a la Unidad de Seguridad Vial y Contingencia de la DCG, la Evaluacion
del Plan de Contingencia Periodo Invernal 2023 dicha contingencia se evalué de forma normal, por la Sociedad Concesionaria
Ruta del Canal.
. El dia 28 de septiembre, mediante Ord N°02, se ingres6 a la Unidad de Seguridad Vial y Contingencia de la DCG, la Evaluacién

del Plan de Contingencia Dia de la independencia, dicha contingencia se evalué de forma normal, por la Sociedad Concesionaria
Ruta del Canal.

Reuniones con la Comunidad

. El mes de septiembre se realiza reunién con secretario de Comunidad Maulikan Lorenzo Alvarado. Presentacién de Inspector
Fiscal el Sr. Sebastian Mufioz Jorquera.

Envio de Informacién Relevante a Externos.

N° Ordinario Destinatario Tema / Adjunto
Sr. Ignacio Godoy Barrios Remite Procedimiento de Operacion de Plaza de Pesaje.
2717 Gerente General Sociedad

Concesionaria Ruta Del Canal

Sr. Ignacio Godoy Barrios Sefializacion Vertical.
2718 Gerente General Sociedad

Concesionaria Ruta Del Canal

Sr. Ignacio Godoy Barrios Certificados de Calibraciéon de Plaza de Pesaje Calbuco.
2721 Gerente General Sociedad
Concesionaria Ruta Del Canal
Sr. Ignacio Godoy Barrios Fiscalizacidn al cumplimiento del D.S. N° 594 “Reglamento Sobre las Condiciones Sanitarias
2722 Gerente General Sociedad y Ambientales Bésicas en los Lugares de trabajo”.

Concesionaria Ruta Del Canal

Sr. Ignacio Godoy Barrios Hallazgos y No Conformidades Observadas.
2725 Gerente General Sociedad
Concesionaria Ruta Del Canal
Sr. Ignacio Godoy Barrios Informa designacion de Inspector Fiscal segin res exenta DGC N°3132 de 15-09-2023
2726 Gerente General Sociedad informa formato de folio del LOE.

Concesionaria Ruta Del Canal
Sr. Ignacio Godoy Barrios Aumento de plazo a falencias en la conservacion de elementos de seguridad, sefializacion

2727 Gerente General Sociedad y demarcacién.

Concesionaria Ruta Del Canal
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2728

Sr. Ignacio Godoy Barrios
Gerente General Sociedad

Concesionaria Ruta Del Canal

Conservacion y mantenimiento de las obras.

2729

Sr. Ignacio Godoy Barrios
Gerente General Sociedad

Concesionaria Ruta Del Canal

Revisidon del estado de las barreras de contencidon desde el km 1023,573 hasta el km
1081,100.

2730

Sr. Ignacio Godoy Barrios
Gerente General Sociedad

Concesionaria Ruta Del Canal

Conservacidn paradero transporte publico.

2731

Sr. Ignacio Godoy Barrios
Gerente General Sociedad

Concesionaria Ruta Del Canal

Solicitud de recepcion de obra de estacion de servicio copec, ubicado en km 1038,416 y
km 1038,551.




