CONCESION INTERNACIONAL RUTA 5 TRAMO RiO BUENO - PUERTO MONTT
NOVIEMBRE 2017

1. ANTECEDENTES GENERALES

La Concesiéon comprende la construccién, conservacion y explotacion de la obra publica Rio Bueno - Puerto Montt, autopista de doble calza-
da ubicada entre los kildmetros 890,000 y 1.020,637 de la Ruta 5 Sur y entre los km 1.018,500 y 1.023,788 del Proyecto By-Pass Puerto
Montt, abarcando una extension de 135,925 km.

La obra demandé una inversidén de US$249 millones y se encuentra ubicada en la X Region de Los Lagos, abarcando las provincias de Val-
divia, Osorno y Llanquihue, y a las comunas de Rio Bueno, San Pablo, Osorno, Rio Negro, Purranque, Frutillar, Llanquihue, Puerto Varas y
Puerto Montt.

Para ampliar su capacidad y elevar significativamente su estandar y nivel de servicio, la concesion completo la ampliacion a segundas calza-
das en 114,5 km y construy6 14 puentes, como Pilmaiquén Poniente, Rahue Poniente y Maullin Poniente.

Ademas construy6 79 km. de calles de servicio, con 62 km. pavimentados, 21 enlaces a desnivel con conexién a la Ruta 5 y 8 sin conexion,
26 pasarelas peatonales, 14 atraviesos de ganado, nueve cruces de maquinaria, 266 alcantarillas, 81 paraderos de buses y rehabilité otras
tres estructuras.

La autopista esta disefiada para una velocidad maxima de 120 km/h. Entre sus obras incluyé el mejoramiento de las calzadas existentes, de
la seguridad, la sefializacién y demarcacion en toda la ruta, asi como el mantenimiento de los sistemas de drenaje y saneamiento.

Nombre del Contrato Concesion Internacional Ruta 5,
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR

Flujos Mensuales Comparativos 2016 - 2017
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Grafico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2016 — 2017
Fuente : Reporte 28 SICE
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Grafico 3: Distribucion de Flujos (transacciones), por categoria de vehiculo
Fuente : Reporte 29 SICE

Flujos historicos (ultimos 5 afos)

Distribucion de transacciones por Plaza de Peaje
Ruta 5 Rio Bueno - Puerto Montt NOVIEMBRE-2017
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Grafico 2: Distribucion de Flujos, por Plaza de Peaje
Fuente : Reporte 29 SICE

El flujo vehicular mensual alcanzé un total de 1.828.935 vehiculos,
lo que representa un incremento de un 2,57% en relaciéon al mes
anterior y un aumento de un 8,70% respecto del mismo mes del
afo 2016.

La plaza de peaje con mayor flujo fue Acceso a Puerto Montt con
17,91%.

Respecto del tipo de vehiculo con mayor presencia fue Autos y
Camionetas, con un aporte de 78,73% del total de flujo.
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3. INFORMACION DE INGRESOS
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El ingreso mensual total asciende a $ 2.112.238.400, lo que repre-
senta un incremento de 3,31% respecto del mes pasado y de

13,71% comparado a Noviembre 2016.
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Grafico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales 2016 — 2017
Fuente : Informe SC - AITE

1.296.919 1.273.542 1.254.847 1.378.027 1.361.593 1.503.123
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1.614.373 1.591.261 1.626.318 1.712.867 1.682.515 1.827.816
1.710.073 1.676.573 1.694.554 1.783.051 1.828.935

Fuente : Reporte 30 SICE

El mayor aporte es debido al flujo vehicular por la Plaza de Peaje
Troncal Cuatro Vientos, con algo mas de un millén de transaccio-
nes, lo que representa el 45,53% respecto del total de ingresos.
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Ruta 5 Rio Bueno - Puerto Montt NOVIEMBRE-2017
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Grafico 5: Distribucion de Ingresos, por Plaza de Peaje
Fuente : Reporte 32 SICE



CONCESION INTERNACIONAL RUTA 5 TRAMO RiO BUENO - PUERTO MONTT
NOVIEMBRE 2017

4. ACCIDENTABILIDAD

. . Distribucion de Lesionados
Comparativo Accldentes 2045 - 20162017 Ruta 5 Rio Bueno - Puerto Montt NOVIEMBRE-2017
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Grafico 7: Distribucion de tipos de Lesionados
Fuente : Reporte 34 SICE

Distribucion Tipos de Accidentes
Ruta § Rio Bueno - Puerto Montt NOVIEMBRE-2017
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Grafico 6: Comparativo Accidentes 2015 - 2016—2017, Accidentes con y sin Lesionados Grafico 8: Distribucion de tipos de Accidentes
Fuente : Informe SC - AITE y Reporte 33 SICE Fuente : Reporte 34 SICE

De las causas de accidentes, en noviembre, el 61,54% fue debido a falla humana, en tanto que 3,85 % fue originado a Otras causas no iden-
tificadas. De las personas involucradas en los 26 accidentes, un 72.34% resulté ileso, 6,38% tuvo lesiones graves, mientras que un 2,13%
resulté con lesiones de caracter menos grave. Este mes no se registran victimas fatales como consecuencia de estos accidentes.

Tabla comparativa accidentes con personas lesionadas y sin lesiones, afios 2016-2017

ENE | ENE | FEB | FEB | MAR | MAR | ABR | ABR |[MAY | MAY | JUN | JUN | JUL | JUL |AGO |AGO | SEP | SEP | OCT | OCT | NOV | NOV | DIC | DIC
2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017
9 8 9 16 8 8 10 5 12 8 7 6 8 8 10 7 11 9 3 2 10 6 14

Con Lesionados
18 | 19 24 | 35 |25 17 | 15 | 26 | 15 | 19 | 18 | 26 | 22 | 22 | 28 | 27 14 | 18 |15 19 | 14 | 20 17
Total Accidentes 27 | 27 33 | 51 |33 | 25 | 25 | 31 | 27 | 27 25 32 |30 | 30 | 38 34 | 25 27 | 18 | 21 24 | 26 | 3l

Accidentes Acumulados Anuales (ultimos 5 afos) Fuente : Reporte 33 SICE

_ dent i Tipos de Accident n do:
y 1 i Toles Impacto
1(1,;(105 Aepete
2013 331 105 12 14 17 120 163 12 14 26 24 28 0 1
2014 307 97 8 13 12 118 151 8 13 24 25 26 1 0
2015 339 104 18 20 5 126 169 12 10 24 25 28 1 4
2016 336 111 12 33 10 167 222 7 10 24 35 29 3 3
2017 344 89 9 26 9 110 154 7 9 15 36 19 1 2
Fuente : Reporte 35 SICE
5. RECLAMOS DE USUARIOS >

Grafico Porcentaje de Reclamos Segun Casuistica

Durante el mes de noviembre 2017 se materializaron 13 reclamos, lo que significa un
e . ~ 46,15%

aumento de un 8,33 % en relacion al mes de octubre del mismo afio.

La causa de reclamo mas recurrente es Otros con un 46,15 %, seguido de Dafios por

Terceros con 15,38%.
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El total de reclamos acumulados para el afio 2017 en relacién al afio 2016 presenta
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una disminucion de un 20,98%.

Grafico 9: Distribucion de reclamos por Area Tematica
Fuente : Informe SC - AITE
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Mes Peai Tarifa Senalética a 5 Congestion Ry por Otros Recla- 9

je cion en Via en Ruta cion miento o

Terceros mos Ty

felicitacion
Enero 0 5 1 0 7 0 0 0 0 3 16 1
Febrero 3 2 1 0 10 0 0 0 7 2 25 0
Marzo 3 1 1 0 4 0 2 0 7 1 19 1
Abril 3 1 0 1 5 1 0 0 4 2 17 0
Mayo 3 0 0 0 3 0 0 0 2 3 11 0
Junio 3 1 4 0 5 1 1 0 2 3 20 0
Julio 1 2 0 0 3 0 0 0 3 2 11 0
Agosto 4 0 0 1 5 0 0 0 1 1 12 0
Septiembre 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 4 0
Octubre 2 1 1 0 4 0 0 0 3 1 12 0
Noviembre 1 1 1 0 1 0 1 0 2 6 13 0
Total 23 14 10 3 47 2 4 0 33 25 160 2

Fuente : Informe SC - AITE

6. ASISTENCIA A USUARIO

Grafico Asistencia de Usuarios Segtin Tipo de Atencion

Para el tramo de la ruta concesionada, durante el mes de noviem-
bre 2017, se llevaron a cabo 414 asistencias a usuarios, lo que
corresponde a una aumento de 0,24 % en relacion al mes de octu-
bre del mismo afio.
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La solicitud instalacion de sefalizacion preventiva fue la mas recu-
rrente, con 53,14 % de los casos.
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Asistencial En relacién al afio 2016 la asistencia a usuarios acumulada pre-

senta un descenso de un 5,50 %.
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Grafico 10: AsistenciaRor tipo de Atencion
Fuente : Informe SC - AITE

7. HECHOS RELEVANTES

Planes de Contingencia y Evaluaciones:
Durante el periodo no se registraron planes de contingencias

Accidentes Graves y consecuencias:

Durante el mes de Noviembre se registraron 26 accidentes de transito:
Fallecidos : 00
Lesionados : 12

Mantenimiento Mayor:
En el transcurso del mes se realizan trabajos de mantenimiento y conservacion, cuyas actividades principales son las siguientes:

Bacheo con asfalto en frio.

Demarcacion de pavimentos.

Mantencion de calle de servicio de carpeta granular.
Fresado en pavimentos asfalticos.

Extension mezcla asfaltica convencional.
Reposicién de Losas de Hormigon.

Reparacion de Losas de Hormigdn.

Reparacion de Juntas de Dilatacion.
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Envio de Informacién Relevante a Externos:
N° Ordi- . . . .
e Destinatario Adjunto Observaciones
382 Depto. Regulacion y Nota N°2 de Sociedad Concesionaria de Proyecto paralelismo y atravieso Fibra Optica , calle servicio Ramal 1,
Admin. Vial - D. V. Los Lagos S. A. Enlace San Pablo comuna San Pablo.
Depto. Regulacion y Carta S/N, de Sr. Hardy Doerner Haudorf, e
384 Admin. Vial — D. V. Feria de Ganaderos 0somo S. A. Proyecto acceso a calle servicio N°27, km. 1019,245, Puerto Varas
Depto. Regulacién y Nota N°5 de Sociedad Concesionaria de S _
385 Admin. Vial — D. V. Los Lagos S. A. Proyecto Interconexion Linea M. T. Ruta 5 — Alerce, Puerto Montt
391 Particular Ord. N°10343 de Jefe Division de Ingenieria | Conformidad Técnica Proyecto Ingenieria acceso a calle servicio N°15,
D.V. km. 983,124, comuna de Frutillar.
392 Particular Ord. N°10632, de Jefa Depto. Regulacion y | Factibilidad de Emplazamiento del acceso ubicado en Ruta 5, Km.
Admin. Vial - D. V. 1014,965, comuna Puerto Varas
393 Depto. Regulaciéon y Antecedentes certificacion de obras acceso | Adjunta Nota N°02 de SC Los Lagos S. A., que indica que no presentan
Admin. Vial - D. V. calle Sebastopol, Parque Anticura, Osorno | observaciones y fueron ejecutadas en conformidad a normativas.
394 Dept(_). Re_gulacién y Carta SIN, de Sr. Mauricio Zapata Monsalve Proyecto de acceso, ubicado en calle servicio N°25, km. 1011,165, comu-
Admin. Vial - D. V. na de Puerto Varas
400 Particular Antecedentes :_[E;iiﬁgflon del proyecto de acceso vial ubicado en el Ramal 1 de enlace
405 Particular Ord. N°10362 de Jefa Depto. Regulaciony | Factibilidad de Emplazamiento del acceso ubicado en Ruta 5, Km.
Admin. Vial - D. V. 1014,965, comuna Puerto Varas
407 Depto. Regulacién y Nota N°3 de Sociedad Concesionaria de Proyecto paralelismo subterraneo en Calle de Servicio 47 y Paralelismo
Admin. Vial - D. V. Los Lagos S. A. aéreo linea media tension Ruta 5, Puerto Montt
410 Particular Ord. N°10709 de Jefa Depto. Regulaciéony | Se solicita complementar antecedentes y subsanar observaciones sobre
Admin. Vial - D. V. Solicitud de Factibilidad acceso a Calle Servicio ruta 5 km. 1680, Osorno
. Nota N°1 de la Sociedad Concesionaria de | Pronunciamiento respecto al Oficio N°1547 de fecha 28.07.17, de Secre-
411 Particular : ¥ L Lo
Los Lagos S.A tario Regional Ministerial Transporte y Telecomunicaciones
Recomienda la dictacion del acto administrativo correspondiente por
. modificacion a las caracteristicas de las obras y servicios del contrato en
419 Coordinador CCOP - P . ) .
los términos previstos en la Ley de Concesiones de Obras Publicas y su
Reglamento.




