CONCESION INTERNACIONAL RUTA 5 TRAMO RiO BUENO - PUERTO MONTT

DICIEMBRE 2018

1. ANTECEDENTES GENERALES

La Concesién comprende la construccién, conservacion y explotacion de la obra publica Rio Bueno - Puerto Montt, autopista de doble calza-
da ubicada entre los kildmetros 890,000 y 1.020,637 de la Ruta 5 Sur y entre los km 1.018,500 y 1.023,788 del Proyecto By-Pass Puerto
Montt, abarcando una extension de 135,925 km.

La obra demando una inversién de US$249 millones y se encuentra ubicada en la X Region de Los Lagos, abarcando las provincias de Val-
divia, Osorno y Llanquihue, y a las comunas de Rio Bueno, San Pablo, Osorno, Rio Negro, Purranque, Frutillar, Llanquihue, Puerto Varas y

Puerto Montt.

Para ampliar su capacidad y elevar significativamente su estandar y nivel de servicio, la concesién completd la ampliacién a segundas calza-
das en 114,5 km y construy6 14 puentes, como Pilmaiquén Poniente, Rahue Poniente y Maullin Poniente.

Ademas construyd 79 km. de calles de servicio, con 62 km. pavimentados, 21 enlaces a desnivel con conexion a la Ruta 5 y 8 sin conexion,
26 pasarelas peatonales, 14 atraviesos de ganado, nueve cruces de maquinaria, 266 alcantarillas, 81 paraderos de buses y rehabilité otras

tres estructuras.

La autopista esta disefiada para una velocidad maxima de 120 km/h. Entre sus obras incluyé el mejoramiento de las calzadas existentes, de
la seguridad, la sefalizacién y demarcacion en toda la ruta, asi como el mantenimiento de los sistemas de drenaje y saneamiento.
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR

Flujos Mensuales Comparativos 2016 - 2017 - 2018
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Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2016 — 2017 — 2018
Fuente : Reporte 28 SICE

Distribucion de transacciones por Plaza de Peaje
Ruta 5 Rio Bueno - Puerto Montt DICIEMBRE-2018
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Gréfico 3: Distribucion de Flujos (transacciones), por categoria de vehiculo
Fuente : Reporte 29 SICE

Flujos histéricos (ultimos 5 afios)

Transacciones Vehiculares x Tipologia de Vehiculo
Ruta 5 Rio Bueno - Puerto Montt DICIEMBRE-2018
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Gréfico 2: Distribucion de Flujos, por Plaza de Peaje
Fuente : Reporte 29 SICE

El flujo vehicular mensual alcanzé un total de 2.071.356 vehiculos,
lo que representa un aumento del 5,90% en relacion al mes ante-
rior y un crecimiento de 7,95% respecto al acumulado a diciembre
de 2017.

Las plazas de peaje con mayor flujo fueron Acceso a Puerto Montt
con 17,49%, seguido por Cuatro Vientos con 15,15%.

Respecto del tipo de vehiculo con mayor presencia fue Autos y
Camionetas, con un aporte de 80,73% del total de flujo.
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3. INFORMACION DE INGRESOS

El ingreso mensual total asciende a $ 2.378.116.200, lo que repre-
senta un incremento de 4,78% respecto del mes anterior y un au-
mento de 10,13% comparado a lo acumulado a diciembre de 2017.
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Gréfico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales 2017 — 2018
Fuente : Informe SC - AITE
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Fuente : Reporte 30 SICE

El mayor aporte es debido al flujo vehicular por la Plaza de Peaje
Troncal Cuatro Vientos, con mas de 1,1 millén de transacciones, lo
que representa el 48,47% respecto del total de ingresos.

Ingresos por Plaza de Peaje
Ruta 5 Rio Bueno - Puerto Montt DICIEMBRE-2018
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Gréfico 5: Distribucion de Ingresos, por Plaza de Peaje
Fuente : Reporte 32 SICE
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4. ACCIDENTABILIDAD

R R Distribucion de Lesionados
Comparativo Accidentes 2016 - 2017 - 2018 Ruta 5 Rio Bueno - Puerto Montt DICIEMBRE-2018
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Grafico 7: Distribucion de tipos de Lesionados
Fuente : Reporte 34 SICE

Distribucion Tipos de Accidentes
Ruta 5 Rio Bueno - Puerto Montt DICIEMBRE-2018
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Grafico 6: Comparativo Accidentes 2016 - 2017- 2018, Accidentes con y sin Lesionados Grafico 8: Distribucion de tipos de Accidentes
Fuente : Informe SC - AITE y Reporte 33 SICE Fuente : Reporte 34 SICE

Respecto a las causas de los accidentes ocurridos durante el mes de diciembre, el 77,27% fue debido a una falla humana; el 9,09% falla
mecanica; 4,45% animal u obstaculo en la via y el 9,09% no estan definidas.

De las personas que se vieron involucradas en los 22 accidentes registrados, un 63,83% resulté ileso, un 29,79% correspondié a lesiones
leves, el 2,13% graves y 4,26% a fallecidos (2 victimas fatales).

Tabla comparativa accidentes con personas lesionadas y sin lesiones, afios 2017-2018

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
2017 | 2018 | 2017 | 2018 | 2017 | 2018 | 2017 | 2018 | 2017 | 2018 | 2017 | 2018 | 2017 | 2018 | 2017 | 2018 | 2017 | 2018 | 2017 | 2018 | 2017 | 2018 | 2017 | 2018
8 18 16 13 8 7 5 12 8 0 6 0 14 7 713 9 1 2 8 6 12 10 10
19 26 35 27 17 23] 26 19/ 19 0 2 0 20| 23 27, 15 18] 20 19| 27 20 30 22 12
Total Acc. 27 44 51 40 25 30 31 31 27 0 32 0 43 30 34 28 27 31 21 35 26 42 32 22
Accidentes Acumulados Anuales (ultimos 5 afios) Fuente : Reporte 33 SICE
_ Victimas | Total | identes con lesionados
I =
Anos
2014 109 9 16 129 168 31 0
2015 339 104 18 20 5 126 169 12 10 24 25 28 1 4
2016 336 111 12 33 10 167 222 7 10 24 35 29 3 3
2017 376 99 10 26 11 123 170 8 10 15 40 23 1 2
2018 370 124 16 21 22 167 226 13 14 20 51 21 4 1
Fuente : Reporte 35 SICE
5. RECLAMOS DE USUARIOS . ! ) -
Grafico Porcentaje de Reclamos Seguin Casuistica

Durante el mes de diciembre se produjo un total de 16 reclamos. Lo anterior genera
un aumento de un 33,33% en relacién al mes de noviembre.
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La causa mas frecuente fue Ofros con un 31,25% de los casos. Finalmente, en
relacién con el afio 2017 a igual fecha se presenta un aumento de un 12,50%.
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Gréfico 9: Distribucion de reclamos por Area Tematica
Fuente : Informe SC - AITE
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cion
Enero 5 0 0 0 3 0 0 0 10 5 23 0
Febrero 2 2 3 0 9 0 0 0 3 2 24 3
Marzo 2 0 1 0 3 0 0 0 7 5 18 0
Abril 1 0 0 0 4 0 1 0 4 4 14 0
Mayo 1 1 1 1 3 0 0 0 1 5 13 0
Junio 6 0 0 1 2 0 0 0 2 5 16 0
Julio 0 1 0 1 3 0 0 0 1 1 7 0
Agosto 3 0 0 0 5 0 0 0 3 5 16 0
Septiembre 2 0 1 0 7 0 0 0 3 7 20 0
Octubre 2 0 2 0 6 0 0 0 4 4 19 1
Noviembre 4 1 0 1 1 0 0 0 3 2 12 0
Diciembre 2 0 3 1 1 0 0 1 3 5 16 0
Total 30 5 1" 5 47 0 1 1 44 50 198 4
Fuente : Informe SC - AITE
6. ASISTENCIA A USUARIO
Grafico Asistencia de Usuarios Segun Tipo de Atencion
Para el tramo de la ruta concesionada, durante el mes de diciem-
bre 2018, se llevaron a cabo 442 asistencias a usuarios lo que
®Reniolque Del Vehiculo En Panne corresponde a un aumento de un 6,00% en relaciéon al mes de

Grafico 10: Asistencia R?Tréipo de Atencion

Fuente : Informe SC -

43.89%

7. HECHOS RELEVANTES

Accidentes Graves y consecuencias:
Durante el mes de diciembre se registraron 22 accidentes de transito, en 10 de ellos se produjeron lesionados.

N° de Accidentes

Fallecidos
Lesionados

122
102
115

Planes de Contingencia y Evaluaciones.
Se ha realizado la evaluacién del plan de contingencia,” Natividad del Sefior 2018”, desde el viernes 21 de diciembre hasta el martes 25 de
diciembre de 2018, presentd 02 accidentes, sin fallecidos y solo 1 lesionado

Riegos de Sal:

Servido

W Detecta Falla Del Vehiculo Y Solicita Otro

W Traslado A Usuario A Centro Asistencial

Instalacion De Seitalizacion Preventiva

Durante el periodo no se registraron intervenciones de este tipo.

Mantenimiento Mayor.
En el transcurso del mes de diciembre 2018 se han realizado trabajos de mantenimiento y conservacioén, cuyas actividades mas destacadas
son las siguientes:

. Bacheo con asfalto en frio.

. Demarcacioén de pavimentos.

. Mantencion de calle de servicio de carpeta granular.
. Reposicion de defensas camineras.

. Limpieza de cunetas revestidas.

. Limpieza de fosos y contrafosos.

. Roce en forma manual de faja.

. Roce en enlaces o atraviesos.

. Mantencion postes SOS.

noviembre 2018.

La solicitud mas recurrente fue Instalacion de Sefalizacién Preven-
tiva con 55,43% y Remolque de vehiculo en Panne, con un
43,89%.

Con relacion al afio 2017 a igual fecha el total de asistencias pre-
senta una disminucién de un 6,02 %.
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Reuniones formales con la comunidad.
Durante el mes de diciembre la Inspeccion Fiscal, asistio a las siguientes reuniones:

Fecha Lugar Tema
01-12-18 Junta de Vecinos Villa Ralicura Estado de Obras Complementarias en el Sector
10-12-18 Municipalidad de Purranque Situacion Emprendimiento Km 949; Coordinacion Fiesta de San Sebastian.
13-12-18 Unidad GORE Osorno Obras Complementarias, Situacion Puente Rahue.
19-12-18 Seremi Obras Publicas Obras de Mejoramiento Purranque.
Otros

La Sociedad Concesionaria de Los Lagos S.A; liber6 el transito por el puente Rahue oriente después de las obras de reparacién ademas se
instalé un par de sefiales reglamentarias indicando un maximo de 80 km/h.

Envio de Informacién Relevante a Externos.

N° Ord. Destinatario Observaciones
855 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Relacionado con el Articulo 4.7 del Resuelvo DGOP N°4749, Adecuaciones de accesos secundarios.
857 Sra. Maria Teresa Vasquez L. jefa | Carta S/N, del Sr. Gabriel Fuentes Traverso, Inmobiliaria Inca Dos Limitada., de fecha 21 de diciembre de 2018, que contiene la solicitud
Dpto. Regulacion y Adm. Vial D.V. | factibilidad Proyecto de Acceso a Calle de Servicio N°13, Ruta 5 Km. 981,064, comuna de Frutillar, Region de Los Lagos.
858 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Registro No conformidades desde N°95 hasta la N°97, recopiladas por la AITE.
859 Sr. Director Regional de Vialidad Pronunciamiento Proyecto regularizacion paralelismo y atraviesos eléctricos aéreos en Ruta 5 Km 897,478 a 932,175, comuna de San Pablo,
860 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Aumento de plazo No conformidades N°65 a 70.
861 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Verificacion el Plan Contingencias Ambientales por accidente en Puente Rahue Km 929,500.
862 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Revision del informe Avance Mensual N°11, Segun Resolucion N°4749.
863 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Revision del Mantenimiento de Aguas Superficiales en la Ruta Concesionada.
864 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Bases de Licitacion, Num. 1.8.5y 2.5.7, presentes en Concesién Tramo Rio Bueno — Puerto Montt. Para conocimiento y debido cumplimiento.
865 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Registro No conformidades desde N°98 hasta la N°102, recopiladas por la AITE.
866 Sr. Paolo Rodriguez Pinochet. Gte | Conformidad Técnica al Proyecto de Ingenieria, presentado en SAESA-LL-2018-005, de fecha 21 de septiembre del 2018.
Ing. y Construccion Saesa.
867 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Revision del informe Avance Mensual N°12, Segun Resolucién N°4749.
868 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Complemento Ord. N°801/EXPL. RB-PM/2018.
869 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Proyecto acceso Ruta 5, Km. 1014,965, de Sr. Constantino Kochifas C., de 19-12-2018, comuna de Puerto Varas.
870 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Carta S/N, de Sr. Juan Silva Caileo, de 07-12- 2018, con solicitud de factibilidad acceso a calle servicio km. 1.018,14, lado Oriente
871 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Ord. N°3537 de Dir. Reg. de Vialidad Los Lagos, de 07-12-2018, sobre los permisos de Sobrepesos y Sobrepeso/Sobredimension.
872 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Autoriza el plazo adicional de 10 dias, para atender los requerimientos, relacionados con los items Demarcacion y Saneamiento
873 Sr. Carlos Binder Soto, Inmobilia- Pronunciamiento sobre recepcion de obras acceso a calle Servicio N°26, km. 1012, lado poniente, comuna de Puerto Varas.
ria Y Servicios Binder Ltda.
874 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Solicitud recepcion obras acceso, calle servicio Puerto Varas Poniente km. 1005,00arta S/N, de Sr. Eduardo Werner Luttecke, de 03-12-2018
875 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Autoriza plazo adicional de 10 dias, para atender los requerimientos, relacionados con los diferentes trabajos que se necesitan abordar.
876 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Carta S/N, de Sr. Derek Way, de fecha 14 de diciembre de 2018, que contiene la solicitud permiso para difusion en peajes.
877 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Solicitud de aprobacién de colecta de Cuerpo de Bomberos de Corte Alto de la comuna de Purranque.
878 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Memorandum N° 585, de 28-11- 2018, de Jefe de DJ — DGC, respecto a Observaciones a Péliza de Seguro de Catéstrofe N°0020074928.
879 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Revision del Modelamiento predictivo para barreras acUsticas Purranque.
880 Sra. Maria Teresa Vasquez L. jefa | Acceso ubicado acceso a calle servicio N°26 km. 1018,800, lado poniente, comuna de Puerto Montt.
Dpto. Regulacion y Adm. Vial D.V.
881 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Solicitud Acceso a Ruta 5, Km. 1.001,75, de Sra. Marioly Niklitschek Ojeda, de fecha 18-12- 2018.
882 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Registro No conformidades desde N°103 hasta la N°108, recopiladas por la AITE.
883 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Habilitacion del Puente Rahue Oriente por termino de Obras.
884 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Solicitud pronunciamiento sobre solicitud ocupacién de faja fiscal con Proyecto de paralelismos y atraviesos eléctricos aéreos en Ruta 5 calle
de servicio Osorno Sur 1
885 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Solicitud pronunciamiento sobre solicitud de ocupacion de la faja fiscal con Proyecto de paralelismos y atraviesos eléctricos aéreos en Ruta 5
entre Km 921,104 al 921,229 y entre los km 921,242 al 922,113 y calle servicio Osorno Sur 1 desde km 1,092 al 1,808, comuna de Osorno.
886 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Autoriza plazo adicional de 15 dias, para atender los requerimientos, relacionados con los diferentes trabajos que se necesitan abordar.
887 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Autoriza plazo adicional de 10 dias, para atender los requerimientos, relacionados con los diferentes trabajos que se necesitan abordar.
888 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Ajuste final Sistema de Contencion Lateral en la Via, barandas de contencion triple onda.
889 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Revision de informe de avance de obras N°06, segun numeral 4.7 del Resuelvo DGOP N°4749.
890 Gte. Gral S.C. Los Lagos S.A. Revisién documentos respaldo ejecucion de Proyectos N°8 Facilidades Peatonales en los Atraviesos (lluminacion), y N°1 Sistema de Conten-
cion Lateral en la Via (Defensas Camineras) Contenidos en el Grupo 1 OSN con proyecto aprobado, Resuelvo DGOP N°4749 Art.5.2 letra (a).
Mem 105 | Jefe Div. Operaciones- D.G.C. Informa los pagos a ser efectuados entre el Fisco-MOP y la Sociedad Concesionaria de Los Lagos S.A., durante el afio 2019.
Mem 106 | Jefe De Div. Adm. y Fin. -D.G.C. Revision Estados Financieros Tercer Trimestre 2018.
Mem 107 | Jefe De Div. Adm. y Fin. -D.G.C. Factura mantencién y explotacion noviembre- 2018.
Mem 108 | Jefe Div. Operaciones- D.G.C. Informa sobre la modificacion de tarifas de peajes, para el afio 2019.
Mem 109 | Jefe De Div. Adm. y Fin. -D.G.C. Reclamacion de pago de facturas N° 368- 376- 381, por Servicios de Conservacion, Reparacion y Explotacion.
Mem 110 | Jefe Div. Operaciones- D.G.C. Informe de pagos a Contratistas de Sociedad Concesionaria los Lagos S.A.
Mem 111 | Jefe De Div. Adm. y Fin. -D.G.C. Boleta de Garantia de Obras de Seguridad y Normativa con Proyecto Aprobado, segun Resuelvo DGOP N°4749.
Mem 112 | Jefe De Div. Adm. y Fin. -D.G.C. Pago Costas Proceso Reclamacion Comision Convenio Complementario.




