CONCESION INTERNACIONAL RUTA 5 TRAMO RiO BUENO - PUERTO MONTT

JULIO 2020

1. ANTECEDENTES GENERALES

La Concesion comprende la construccion, conservacion y explotacion de la obra publica Rio Bueno - Puerto Montt, autopista de doble calza-
da ubicada entre los kildbmetros 890,000 y 1.020,637 de la Ruta 5 Sur y entre los km 1.018,500 y 1.023,788 del Proyecto By-Pass Puerto
Montt, abarcando una extensién de 135,925 km.

La obra demandd una inversion de US$249 millones y se encuentra ubicada en la X Regién de Los Lagos, abarcando las provincias de Val-
divia, Osorno y Llanquihue, y a las comunas de Rio Bueno, San Pablo, Osorno, Rio Negro, Purranque, Frutillar, Llanquihue, Puerto Varas y

Puerto Montt.

Para ampliar su capacidad y elevar significativamente su estandar y nivel de servicio, la concesion completé la ampliacion a segundas calza-
das en 114,5 km y construy6 14 puentes, como Pilmaiquén Poniente, Rahue Poniente y Maullin Poniente.

Ademas construy6 79 km. de calles de servicio, con 62 km. pavimentados, 21 enlaces a desnivel con conexién a la Ruta 5 y 8 sin conexion,
26 pasarelas peatonales, 14 atraviesos de ganado, nueve cruces de maquinaria, 266 alcantarillas, 81 paraderos de buses y rehabilitd otras

tres estructuras.

La autopista esta disefiada para una velocidad maxima de 120 km/h. Entre sus obras incluy6 el mejoramiento de las calzadas existentes, de
la seguridad, la sefializacion y demarcacion en toda la ruta, asi como el mantenimiento de los sistemas de drenaje y saneamiento.
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR

Flujos Mensuales Comparativos 2018 - 2019 - 2020
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Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2018 — 2019 — 2020
Fuente : Reporte 28 SICE

Distribucion de transacciones por Plaza de Peaje
Ruta 5 Rio Bueno - Puerto Montt JULIO-2020
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Gréafico 3: Distribucion de Flujos (transacciones), por categoria de vehiculo
Fuente : Reporte 29 SICE

Flujos histéricos (ultimos 5 afios)

Transacciones Vehiculares x Tipologia de Vehiculo
Ruta 5 Rio Bueno - Puerto Montt JULIO-2020
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Gréfico 2: Distribucion de Flujos, por Plaza de Peaje
Fuente : Reporte 29 SICE

El flujo vehicular mensual de julio alcanzé un total de 1.391.777
vehiculos, lo que representa un aumento del 9,21% en relacién al
mes anterior y una caida del 21,29% respecto al acumulado al
mismo periodo de 2019.

Las plazas de peaje con mayor flujo fueron Acceso a Puerto Montt
con un 17,23% y Cuatro Vientos con 15,33%.

Respecto del tipo de vehiculo con mayor presencia fue Autos y
Camionetas, con un aporte de 78,92% del total de flujo.

D 1.984.439 2.091.516 1.742.744 1.603.470 1.528.158 1.534.687
2.051.354 | 2.056.556 1.833.666 1.660.923 1.702.697 | 1.582.999
DUERS 2.187.833 2.177.788 1.942.696 1.823.742 1.840.539 1.769.578
DL 2301919 2.323.492 2.117.522 1.971.356 1.942.470 1.829.542
D 2353712 2.403.930 1.720.284 1.002.501 1.219.599 1.274.430

3. INFORMACION DE INGRESOS

El ingreso mensual total asciende a $1.794.554.400 representando
un aumento del 8,26% respecto del mes anterior y una disminucién
de 11,52% comparado a lo acumulado a julio de 2019.
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Gréafico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales 2019 — 2020
Fuente : Informe SC - AITE
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1.391.777

Fuente : Reporte 30 SICE

El mayor aporte es debido al flujo vehicular por la Plaza de Peaje
Troncal Cuatro Vientos, con mas de $ 887 millones en transaccio-
nes, lo que representa el 49,43% respecto del total de ingresos.

Ingresos por Plaza de Peaje
Ruta 5 Rio Bueno - Puerto Montt JULI0-2020
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Gréfico 5: Distribucion de Ingresos, por Plaza de Peaje
Fuente : Reporte 32 SICE
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4. ACCIDENTABILIDAD

Comparativo Accidentes 2018 - 2019 - 2020

B Sin Lesionados [l Con Lesionados

Gréfico 6: Comparativo Accidentes 2018 - 2019- 2020, Accidentes con y sin Lesionados
Fuente : Informe SC - AITE y Reporte 33 SICE

Distribucion de Lesionados
Ruta 5 Rio Bueno - Puerto Montt JULIO-2020
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Grafico 7: Distribucion de tipos de Lesionados
Fuente : Reporte 34 SICE

Distribucion Tipos de Accidentes
Ruta § Rio Bueno - Puerto Montt JULIO-2020
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Grafico 8: Distribucion de npos de Accidentes
Fuente : Reporte 34 SICE

Respecto a las causas de los accidentes ocurridos durante el mes de julio, el 82,35% fue debido a una falla humana, el 5,88% a Reventon de
Neumatico y 11,76% restante a Animal u Obstaculo en la Via.

De las personas que se vieron involucradas en los 17 accidentes registrados, un 84,85% resulté ilesa, un 12,12% correspondi6 a lesiones

leves y un 3,03% a lesiones graves. Durante el periodo, no hubo victimas fatales.

Tabla comparativa accidentes con personas lesionadas y sin lesiones, ainos 2019-2020

Enero Febrero Marzo Abril

Mayo

Junio Julio Agosto

Septiembre Octubre Noviembre

2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019

9 1|18 119 08 14 | 8

19 3 21 25 17 20 11 11
Total Acc. 28 | 47 | 39 | 36 | 36 | 29 | 25 | 19

Accidentes Acumulados Anuales (ultimos 5 afios
Accl(lentes Victimas

13
20
33

Total

Atlupello ‘/OICQ‘S(I“
24

8 6 4 8 0 7 0 11 0 11 0 10
8 21 13 23 0 9 0 15 0 20 0 15
16 27 17 31 0 16 0 26 0 31 0 25

Fuente : Reporte 33 SICE

cidentes con lesionados

mpactn
Colision Choque
ammal

Tipos d

2016 111 3 3
2017 376 99 10 26 11 123 170 10 15 40 23 1 2
2018 415 134 19 24 22 175 240 16 15 20 55 23 4 1
2019 357 137 11 32 8 219 270 14 23 59 34 1 0
2020 193 59 7 15 2 85 109 6 4 6 27 16 0 0

5. RECLAMOS DE USUARIOS

Durante el mes de julio se produjo un total de catorce reclamos. Lo anterior genera
un aumento de 366,67 % en relacion al mes de junio. Las causas mas frecuentes
fueron: Obstaculos en Calzada presenta un 35,71 % y Dafios por Terceros junto a

Otros con un 28,57 % de los casos.

Finalmente, en relacién con el afio 2019 a igual fecha, se observa una disminucion

de 31,40 % en la cantidad de reclamos acumulados.

Fuente : Reporte 35 SICE

Grafico Porcentaje de Reclamos Segun Casuistica

= Obsticulos en Calzada

& Daos por Terceros

= 0tros

Grafico 9: Distribucion de reclamos por Area Tematica
Fuente : Informe SC -

Diciembre
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Atencid c Obstaculos | Asistenci flumi Dafios Total e
encion o Balag: onserva- staculos sistencia e umina- ota radeci-
Mes Peaje Tarifa Sefialética cion en Via en Ruta Congestion cion Ter‘::%rros Otros | Reclamos nglento o
felicitacion
Enero 3 1 1 0 4 1 1 0 3 4 18 1
Febrero 1 3 0 0 5 2 0 0 4 9 24 1
Marzo 1 1 0 0 0 0 0 0 3 2 7 0
Abril 1 0 0 0 0 0 0 0 1 2 4 0
Mayo 2 1 0 0 4 0 0 0 3 1 1" 0
Junio 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 3 0
Julio 0 0 0 0 5 0 0 0 4 4 13 1
Agosto - - - - - -
Septiembre - - - - - - - - - - - -
Octubre - - - - - - - - - - - -
Noviembre - - - - - - - - - - - -
Diciembre - - - - - - - - - - - -
Total 9 6 1 0 19 3 1 0 19 22 80 3
Fuente : Informe SC - AITE
6. ASISTENCIA A USUARIO
Griafico Asistencia de Usuarios Segtn Tipo de Atencion
Para el tramo de la ruta concesionada, durante el mes de julio
2020, se llevaron a cabo 276 asistencias a usuarios lo que corres-
ponde a un aumento de 9,52 % en relacion al mes de junio 2020.
u Remolque Del Vehiculo En Panne La solicitud mas recurrente fue Instalacion de Sefalizacién Preven-

) ) tiva con un 51,09 % seguido de Remolque de vehiculo en Panne,
® Detecta Falla Del Vehiculo Y
Solicita Otro Servicio con 48,55 %.

Instalacion De Senalizacion
Preventiva

Con relacion al afio 2019 a igual fecha el total de asistencias pre-
senta una disminucion de un 14,35 %.

Grafico 10 Asistenciagor tipo de Atencion
Fuente : Informe SC - AITE

7. HECHOS RELEVANTES

Accidentes Graves y consecuencias:
Durante el mes de julio se registraron diecisiete accidentes de transito, en cuatro de ellos se produjeron lesionados y sin fallecidos.

N° de Accidentes 17
Fallecidos : 00
Lesionados 105

Mantenimiento Mayor.
Durante julio, se realizaron trabajos de bacheo en diferentes sectores de la ruta.

Riegos de Sal
Durante el mes de julio, debido a las bajas temperaturas, se efectuaron 8 Riegos de Sal.

Planes de Contingencia y Evaluaciones.

Se realiz6 la evaluacion de las contingencias “San Pedro San Pablo” de lo cual se destaca la ocurrencia de dos accidentes de transito, de los
que, en uno se produjo resultado de muerte (informado en el mes de junio). Ademas, se realiz6 la evaluacién de las contingencias “Virgen N.
Sefiora del Carmen” , donde se registré un accidente, sin lesionados ni fallecidos.

Reuniones formales con comunidades

Durante el mes de julio de 2020, la inspeccion fiscal no participd en reuniones presenciales con autoridades regionales, comunales u organi-
zaciones sociales y comunitarias, dada la contingencia sanitaria. Sin embargo, se ha mantenido permanentes reuniones a través de video-
conferencias.
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Envio de Informaciéon Relevante a Externos.

Ord. Destinatario Observaciones
Aprobacion provisoria al proyecto denominado reemplazo de Poste en Interconexion Casma Frutillar Bajo - Comuna de Frutillar Provincia de
1576 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Lianquihue, Region de Los Lagos.
Conformidad técnica proyecto de "Paralelismos aéreos eléctrico en faja fiscal calle de servicio N°11, frente al km 974,236 al km 974,279 de
1577 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. la Ruta 5 Sur concesigna):ja, comuna de Frutillar provincia de LIanquif{ue, Region de Los Lagos.
Denuncia accesos regulares Ruta b aproximadamente en el km 1.0071,7 y en el km 1.002, ambos direccion Puerto Montt Santiago, comuna
1578 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. de Llanquihue, provinc?a de Llanquihue, Region de Los Lagos. Y 9
Solicifud de ocupacion de 1a faja fiscal con proyecto de 'Paralelismo aereo eleciico en faja fiscal de la Ruta 5 Sur concesionada en km
1579 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. 942,697 al km 942,735" proyecto denominado -Instalacion Banco Reductor, sector Chifin, comuna de Rio Negro provincia de Osorno,
Region de Los Lagos.
1580 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Presenta registros No Conformidades N°457 hasta N°458, recopiladas por la AITE.
Proyecto de "Paralellsmo aereo de media tension, en lado Jerecho de la Ruta b sur, desde km 994,498 al km 994,727, comuna y provincia
1581 | Gte.Gral. S.C. de Los Lagos S.A. de Llanguius, Region dé Los Lagos. yp
1582 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Revision de la investigacion de accidente laboral.
1583 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Solicitud construccion en zona expropiable ubicada en km. 1012,8, lado oriente, Comuna de Puerto Varas.
Remite Autoriza Pagar con Cargo a la Ley de Presupuesto de 2020, el gasto por concepto de recaudacion por autorizaciones de circulacion
1584 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. con sobrepeso en las rutas concesionadas.
1585 g&iﬁ]ﬁée Provincial de Vialidad Llan- Facturacion por Transito de Vehiculos con Sobrepeso afio 2020
1586 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Presenta registros No Conformidades N°459 hasta N°460, recopiladas por la AITE.
Proyecto de "Normalizacion de Paralelismo aereo y atravieso soterrado de Fibra Optica en Enlace Norte Puerto Varas Ruta 5, km
1587 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. 1.004,968", comuna de Puerto Varas, provincia deyLIanquihue, Region de Los Laggs.
Proyecto de "Refuerzo de descarga de planta de tratamiento de a%uas Servidas de Frutilar, ruta o, entre km 974,047 y km 974,513, 1ado
1588 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. qumLerdo, calle de servicio N°16-A, lado izquierdo entre Km 974,513 y km 976,442", comuna de Frutillar, provincia de Llanquihue, Regm’m de
0s Lagos.
1589 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Revision del informe Avance Mensual N°31, seglin Resolucion N°4749.
1590 | R o ion) 0c Vel Cordén Sanitario Cocule.
1591 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Presenta registros No Conformidades N° 461 hasta N° 462, recopiladas por la AITE.
1592 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Aumento de Plazo No Conformidades N°449 a N°452.
1593 Jefe D.ei)to. Regulacion y Administra- Proyecio de "Paralelismo aéreo de media tension, en lado derecho de la Ruta 5 sur, desde km 994,498 al km 994,727, comuna y provincia
cion Vial Urbano D.1.D.V. de Llanquihue, Regién de Los Lagos.
1594 Sr. Director Regional de Vialidad de Denuncia accesos irregulares Ruta 5 aproximadamente en el km 1.001,7 y en el km 1.002, ambos direccion Puerto Montt Santiago, comuna
Los Lagos de Llanquihue, provincia de Llanquihue, Region de Los Lagos.
1595 [ or.suan carlos oto Laucau, Alcalde f - Nofifcacion Inundacion.
1596 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Revision de la investigacion de accidente laboral.
Aumento de Plazo Proyecto de "Refuerzo de descarga de planta de tratamiento de aguas servidas de Frutilar, ruta o, entre km 974,042 y
1597 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. km 974,513, lado izquierdo, calle de servicio N°16-A, lado izquierdo entre Km 974,513 y km 976,442", comuna de Frutillar, provincia de
Llanquihue, Region de Los Lagos.
Aumento de Plazo Proyecto de "Normalizacion de Paralelismo aéreo y atravieso soterrado de Fibra Optica en Enlace Norte Puerto Varas
1598 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Ruta 5, km 1.004,968"; comuna de Puerto Varas, provincia de LIanun‘\ue, Regién de Los Lagos.
1599 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Observaciones a Péliza Incendio N°20080112. Etapa de Explotacion, periodo 2018 — 2020.
1600 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Geomorfologia: Erosion de taludes
1601 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Mantenimiento Obras de Paisajismo.
1602 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Aumento de Plazo No Conformidades N°459 a N°460.
Proyecto de “Instalacion de Fibra Optica en paralelismo y atravieso de Ruta 5 Sur Dm 1009,333 al 1010,365", comuna de Puerto Varas,
1603 | Gte.Gral. S.C. de Los Lagos SA. Region d6 Los Lagos. picaenp y
1604 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Revision de Informe Fase 4: Expropiaciones “PID G3: Servicialidad y OSN”
1605 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Aumento de Plazo No Conformidades N°453 a N°456
249 JFﬁEgr(]iZeag)wBl%nge Administracion y Revision Estados Financieros primer Trimestre 2020.
254 ‘é?glgépto' De Expropiaciones - Solicita Pronunciamiento técnico sobre informe Fase 4: Expropiaciones, PID G3 Servicialidad y OSN.
255 %efgge Division de Operaciones - Informe Pagos Contratistas de Sociedad concesionaria Los Lagos S.A.
256 g)efGage Division de Operaciones - Reporte semanal de contagios Covid-19 de Soc. Concesionaria Los Lagos S.A.
257 Jete Depto. de Ingenieria- D.C.C.'y Solicita Pronunciamiento Técnico sobre Informe Correcciones Fase 3: Ingenieria de detalles, PID G2 OSN con proyecto que requiere actuali-

Jefa Unidad de Obras Viales —
D.G.C.

zacion.




