CONCESION INTERNACIONAL RUTA 5 TRAMO RiO BUENO - PUERTO MONTT
AGOSTO 2020

1. ANTECEDENTES GENERALES

La Concesion comprende la construccion, conservacion y explotacion de la obra publica Rio Bueno - Puerto Montt, autopista de doble calza-
da ubicada entre los kildbmetros 890,000 y 1.020,637 de la Ruta 5 Sur y entre los km 1.018,500 y 1.023,788 del Proyecto By-Pass Puerto
Montt, abarcando una extensién de 135,925 km.

La obra demandd una inversion de US$249 millones y se encuentra ubicada en la X Regién de Los Lagos, abarcando las provincias de Val-
divia, Osorno y Llanquihue, y a las comunas de Rio Bueno, San Pablo, Osorno, Rio Negro, Purranque, Frutillar, Llanquihue, Puerto Varas y

Puerto Montt.

Para ampliar su capacidad y elevar significativamente su estandar y nivel de servicio, la concesion completé la ampliacion a segundas calza-
das en 114,5 km y construy6 14 puentes, como Pilmaiquén Poniente, Rahue Poniente y Maullin Poniente.

Ademas construy6 79 km. de calles de servicio, con 62 km. pavimentados, 21 enlaces a desnivel con conexién a la Ruta 5 y 8 sin conexion,
26 pasarelas peatonales, 14 atraviesos de ganado, nueve cruces de maquinaria, 266 alcantarillas, 81 paraderos de buses y rehabilitd otras

tres estructuras.

La autopista esta disefiada para una velocidad maxima de 120 km/h. Entre sus obras incluy6 el mejoramiento de las calzadas existentes, de
la seguridad, la sefializacion y demarcacion en toda la ruta, asi como el mantenimiento de los sistemas de drenaje y saneamiento.

Nombre del Contrato

Sociedad Concesionaria
Decreto de Adjudicacion
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Término
Puesta en Servicio Provisoria
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Asesoria Inspeccion Fiscal
Call Center

Fono Emergencia

Centro(s) Atencion

Areas de Servicio
Estacionamiento de Camiones

N° Postes SOS

Mensajeria Variable

Pagina WEB Concesionaria

Concesion Internacional Ruta 5,
Tramo Rio Bueno-Puerto Montt

Los Lagos S.A.
DS MOP N° 1112 del 14.11.1997
20.09.1998

25 afios (300 meses)
135,925 Kilémetros
890,000

1020,637 (a P. Montt)
1023,600 (a Pargua)

Res. Exenta DGOP N° 2578 del 30.10.2001.

Res. Exenta DGOP N° 1828 del 23.09.2002.

UF 7.131.614

UF 9.154.781,3

CC1, del 06.11.2000, aprobado por DS MOP N°
5277 del 06.12.2000.

CC2, del 30.08.2004, aprobado por DS MOP N°
54 del 26.01.2005

CC Ad-Ref. 1,de fecha 23.09.2010, aprobado por
DS MOP N°378 del 27.10.2010

Resolucion N°4749, 20-12-2017, PID

DS MOP N°138, 08/05/2019 , aprueba Res. N°
4749

Autostrade Holding do Sur S.A. 99,95 % Autos-
trade Dell Atlantico S.R.L. 0,05 %
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR

Flujos Mensuales Comparativos 2018 - 2019 - 2020
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Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2018 — 2019 — 2020
Fuente : Reporte 28 SICE

Distribucion de transacciones por Plaza de Peaje
Ruta 5 Rio Bueno - Puerto Montt AGOSTO-2020
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Gréafico 3: Distribucion de Flujos (transacciones), por categoria de vehiculo
Fuente : Reporte 29 SICE

Flujos histéricos (ultimos 5 afios)

Transacciones Vehiculares x Tipologia de Vehiculo
Ruta 5 Rio Bueno - Puerto Montt AGOSTO-2020

Camiones de 2
ejes
6,78%

Buses de 2 Buses de més de 2
ejes ejes
2,56% 0,39%
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37% 10,74%

Autos y Motos y
Motonetas
0,23%
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Gréfico 2: Distribucion de Flujos, por Plaza de Peaje
Fuente : Reporte 29 SICE

El flujo vehicular mensual de agosto alcanzé un total de 1.248.051
vehiculos, lo que representa una disminucion del 10,33% en rela-
cién al mes anterior y una caida del 23,13% respecto al acumulado
al mismo periodo de 2019.

Las plazas de peaje con mayor flujo fueron Cuatro Vientos con
16,48% y By pass Puerto Montt con un 11,82%.

Respecto del tipo de vehiculo con mayor presencia fue Autos y
Camionetas, con un aporte de 78,94% del total de flujo.

D 1.984.439 2.091.516 1.742.744 1.603.470 1.528.158 1.534.687
2.051.354 | 2.056.556 1.833.666 1.660.923 1.702.697 | 1.582.999
DUERS 2.187.833 2.177.788 1.942.696 1.823.742 1.840.539 1.769.578
DL 2301919 2.323.492 2.117.522 1.971.356 1.942.470 1.829.542
D 2353712 2.403.930 1.720.284 1.002.501 1.219.599 1.274.430

1.614.373 1.591.261 1.626.318 1.712.867 1.682.515 1.827.816
1.710.073 1.676.573 1.694.554 1.783.051 1.828.935 1.931.421
1.821.288 1.862.767 1.778.258 1.985.664 1.955.987 2.071.356
1.954.598 1.969.368 1.901.703 1.967.824 1.939.648 2.189.220
1.391.777 1.248.051

3. INFORMACION DE INGRESOS

El ingreso mensual total asciende a $1.626.946.600 representando
una disminucion del 9,34% respecto del mes anterior y una dismi-
nucion de 13,38% comparado a lo acumulado a agosto de 2019.

$ 3.500.000.000
$ 3.000.000.000
$ 2.500.000.000

$ 2.000.000.000

Fuente : Reporte 30 SICE

El mayor aporte es debido al flujo vehicular por la Plaza de Peaje
Troncal Cuatro Vientos, con mas de $ 840 millones en transaccio-
nes, lo que representa el 51,65% respecto del total de ingresos.

Ingresos por Plaza de Peaje
Ruta 5 Rio Bueno - Puerto Montt AGOST0-2020
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Gréafico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales 2019 — 2020
Fuente : Informe SC - AITE

1,66% | Acceso a Lianquihue.

3,09% | Acceso Norte a Pilauco:

Gréfico 5: Distribucion de Ingresos, por Plaza de Peaje
Fuente : Reporte 32 SICE



CONCESION INTERNACIONAL RUTA 5 TRAMO RiO BUENO - PUERTO MONTT
AGOSTO 2020

4. ACCIDENTABILIDAD

| R Distribucion de Lesi d
Comparativo Accidentes 2018 - 2019 - 2020 Ruta 5 Rio Bueno - Puerto Montt AGOSTO-2020
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Grafico 7: Distribucion de tipos de Lesionados
Fuente : Reporte 34 SICE

Distribucion Tipos de Accidentes
Ruta § Rio Bueno - Puerto Montt AGOSTO-2020

Volcadura

25,00%
Colision Otros
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Gréfico 6: Comparativo Accidentes 2018 - 2019- 2020, Accidentes con y sin Lesionados Grafico 8: Distribucion de npos de Accidentes
Fuente : Informe SC - AITE y Reporte 33 SICE Fuente : Reporte 34 SICE

Respecto a las causas de los accidentes ocurridos durante el mes de agosto, el 50,00% fue debido a una falla humana, el 4,17% a Falla
mecanica, el 12,50% a condicion climatica y el 33,33% restante, no estan definidas.

De las personas que se vieron involucradas en los 24 accidentes registrados, un 54,35% resulté ilesa, un 39,13% correspondi6 a lesiones
leves y un 6,52% a lesiones graves. Durante el periodo, no hubo victimas fatales.

Tabla comparativa accidentes con personas lesionadas y sin lesiones, ainos 2019-2020
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020

9 1m |18 119 8 14 | 8 |11 9 13 8 6 4 8 11 7 0 11 0 11 0 10 | 0

19 | 3 21 25 17 20 11 |11 29 20 20 8 |21 | 13 | 23 | 13| 9 0 15 0 20 0 15 0
28 | 47 0 39 | 36 | 36 | 29 25 | 19 |40 29 | 33 | 16 27 | 17 | 31 | 24 16 | 0 26 0 31 0 25 0
Accidentes Acumulados Anuales (ultimos 5 afios Fuente : Reporte 33 SICE
Accl(lentes Victimas Tipos d cidentes con lesionados
nos Lesiona- \olc‘idu mpacto
| e T | ] [ | e |
2016 111 3 3
2017 376 99 10 26 11 123 170 8 10 15 40 23 1 2
2018 415 134 19 24 22 175 240 16 15 20 55 23 4 1
2019 357 137 11 32 8 219 270 6 14 23 59 34 1 0
2020 217 70 7 15 5 103 130 6 4 10 29 20 0 1

Fuente : Reporte 35 SICE

5. RECLAMOS DE USUARIOS

Grafico Porcentaje de Reclamos Segun Casuistica

Durante el mes de agosto se produjo un total de ocho reclamos. Lo anterior genera
una disminucion de 42,86 % en relacion al mes de julio. Las causas fueron: Dafios
por Terceros presenta un 37,50 % y Otros con un 25,00 % de los casos.

= Conservacion

= Obstaculos en
C

= Congestion

Finalmente, en relacion con el afo 2019 a igual fecha se observa una disminucion
de 33,58 % en la cantidad de reclamos acumulados.

Daiios por
Terceros

= Otros

Grafico 9: Distribucion de reclamos por Area Tematica
Fuente : Informe SC -
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Atencion Conserva- | Obstaculos | Asistencia llumina: Darios Total I(\:ornasduelct:?
Mes Peaje Tarifa Sefialética cion en Via en Ruta Congestion cion Ter‘::%rros Otros | Reclamos nglento o
felicitacion
Enero 3 1 1 0 4 1 1 0 3 4 18 1
Febrero 1 3 0 0 5 2 0 0 4 9 24 1
Marzo 1 1 0 0 0 0 0 0 3 2 7 0
Abril 1 0 0 0 0 0 0 0 1 2 4 0
Mayo 2 1 0 0 4 0 0 0 3 1 11 0
Junio 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 3 0
Julio 0 0 0 0 5 0 0 0 4 4 13 1
Agosto 0 0 0 1 1 0 1 0 3 2 8 0
Septiembre - - - - - - -
Octubre - - - - - - - - - - - -
Noviembre - - - - - - - - - - - -
Diciembre - - - - - - - - - - - -
Total 9 6 1 1 20 3 2 0 22 24 88 3
Fuente : Informe SC - AITE
6. ASISTENCIA A USUARIO
Griafico Asistencia de Usuarios Segtn Tipo de Atencion
Para el tramo de la ruta concesionada, durante el mes de agosto
2020, se llevaron a cabo 241 asistencias a usuarios lo que corres-
# Remolque Del Vehiculo En Panne ponde a una disminucién de 12,68 % en relacion al mes de julio

2020.

La solicitud mas recurrente fue Instalacion de Sefalizacion Preven-
B Traslado A Usuario A Centro . . .
Aol oA tiva con un 55,19 %, seguido de Remolque del Vehiculo en Panne,
con 43,98 %.

Instalacion De Sefializacion Con relacién al afio 2019, a igual fecha, el total de asistencias
Preventiva . . .
presenta una disminucién de un 16,45 %.

Grafico 10 Asistenciagor tipo de Atencion
Fuente : Informe SC - AITE

7. HECHOS RELEVANTES

Accidentes Graves y consecuencias:
Durante el mes de agosto se registraron veinticuatro accidentes de transito, en once de ellos se produjeron lesionados y sin fallecidos.

N° de Accidentes 124
Fallecidos : 00
Lesionados 121

Mantenimiento Mayor.
En el transcurso del mes de agosto 2020 no se han realizado trabajos de mantenimiento y conservacion mayor, solo se consignan trabajos
de tipo rutinario.

Riegos de Sal
Durante el periodo informado, debido a las bajas temperaturas, se efectuaron 5 Riegos de Sal.
- 14 de agosto riego de sal en ambas calzadas de troncal.
- 15 de agosto riego de sal en ambas calzadas de troncal.
- 19 de agosto riego de sal en ambas calzadas de troncal.
- 29 de agosto riego de sal en ambas calzadas de troncal.
- 30 de agosto riego de sal en ambas calzadas de troncal.

Planes de Contingencia y Evaluaciones.
Se elabora plan de contingencia “Dia de la independencia”; evaluacién del plan se llevara a cabo en el mes de septiembre.

Reuniones formales con comunidades

Durante el mes de agosto de 2020, la inspeccion fiscal no participé en reuniones presenciales con autoridades regionales, comunales u orga-
nizaciones sociales y comunitarias, dada la contingencia sanitaria. Sin embargo, se ha mantenido permanentes reuniones a través de video-
conferencias.
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Envio de Informaciéon Relevante a Externos.

Ord. Destinatario Observaciones

1606 | porcDeparamento Taboratorio Solicita Medicion de IRI de Ruta 5, Tramo Rio Bueno - Puerto Montt.

1607 Sta. Lorena Morales., Representante ACCES0 en el Km 1.022,57 a calle de servicio CS3UA. Contrato de Concesion Ruta b 1ramo Rio BUeno - PUerto Monit. Comuna de Puerto
Agua Chile S.A Montt, Region de Los Lagos.

1608 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Revision del informe semestral de Cumplimiento Programa Conservacion y Cantidad Obras Ejecutadas y Precios Incurridos.

1609 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Revision Informe Semestral Seguimiento Estado de Puentes y Estructuras, periodo 1° semestre 2020.

I Il I o e ey i

1611 | GBnvi DDA o | Gterdo, cale de sanico NoTa.A. 1ads lZQuiero anire K 874 513y ki S743", Comaria e Fiutlr, Region'de Lbs Lagos.

1612 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Presenta registros No Conformidades N°463 hasta N°466, recopiladas por la AITE.

1613 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Aumento de Plazo No Conformidades N°457 a N°458.

1614 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Da respuesta a su carta del ANT., en relacién con los PID G2, G3 y G4.

1615 Sr. Alcalde Comuna De Rio Bueno Presentacion de Avances de Estudio obras de mejoramiento.

1616 Sr. Alcalde Comuna De San Pablo Presentacion de Avances de Estudio obras de mejoramiento.

1617 Sr. Alcalde Comuna De Osorno Presentacion de Avances de Estudio obras de mejoramiento.

1618 Sr. Alcalde Comuna De Purranque, Presentacion de Avances de Estudio obras de mejoramiento.

1619 Sr. Alcalde Comuna De Frutillar Presentacion de Avances de Estudio obras de mejoramiento.

1620 Sr. Alcalde Comuna De Llanquihue Presentacion de Avances de Estudio obras de mejoramiento.

1621 Sr. Alcalde Comuna De Puerto Varas Presentacion de Avances de Estudio obras de mejoramiento.

1622 Sr. Alcalde Comuna De Puerto Montt Presentacion de Avances de Estudio obras de mejoramiento.

1623 gieé'iﬁ \I./)igi)tgr.bl-;%%ugclugn \), Administra- Ereoyeclg deL Iniiﬁlamon de Fibra Opfica en paralelismo y atravieso de Ruta b sur Dm 1009,333 al 1010,365 , comuna de Puerto varas,

1.D.V. gion de Los Lagos.

1624 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Aumento de Plazo No Conformidad N° 448.

1625 | Gl Gral. S.C.de Los Lagos SA._ | 40 i BioT e T ecir Sactr Gl Comana de Mo Nogh0 roviai-ta Geomo: Reaion 4o Lop Lagge. PO/

1627 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Revision del informe Avance Mensual N°31, seglin Resolucion N°4749.

1628 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Solicita Plan de Contingencia Eclipse Solar, 14.12.2020, IX Region, contratos viales en Operacion.

1629 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Aumento de Plazo No Conformidades N° 459 a N° 460.

1630 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Remite requerimientos minimos para la entrega de antecedentes de expropiaciones.

1631 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Aumento de Plazo No Conformidades N° 453 a N° 456.

1632 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos SA. fﬁggﬁglggti %% eAr?geCs)g% ?l _p{:erﬂltﬁl :rm lltgg?do €N 1a esquina norte de la interseccion de las Rutas Rol V-25 "ACCEs0 a Frufilar’ y U-551-V

1633 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Solicitud de Factibilidad de Atravieso Aéreo en Ruta 5 Sur, Km 975,22, en la comuna de Frutillar.

1634 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Trabajos Reposicion de Pértico Enlace Pilauco.

1635 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Solicita pronunciamiento sobre reclamo del usuario.

1636 gieéﬁ VDig UEO r'ba!%%ulf‘lz.llgh / \dminisra- Envio digital solicitud construccion en zona expropiable ubicada en km. 1012,8, lado oriente, Comuna de Puerto Varas.

1637 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Presenta registros No Conformidades N°467 hasta N°468, recopiladas por la AITE.

1638 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Proyecto de “Regularizacién de Paralelismo y Atravieso de Fibra Optica en Ruta 5

1639 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Observaciones a Péliza Responsabilidad Civil, Etapa de Explotacion, periodo 2020 — 2021.

1640 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Revision de Informe de Correcciones Fase 4: Expropiaciones “PID G3: Servicialidad y OSN”.

1641 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Aumento de Plazo Geomorfologia: Erosion de taludes.

1642 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Geomorfologia: Erosion de taludes

1643 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Mantenimiento Obras de Paisajismo.

1644 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Solicita Pronunciamiento sobre reclamo de usuario.

1645 Inversiones y Asesorias GGF LTDA Solicitud de acceso a calle servicio N°27, ubicada en Km. 1018, 195, lado poniente, comuna de Puerto Montt.

1646 éi%r? VDig DEO .'I.Dk? u acion y Adminisua- Aumento de Plazo Conformidad Técnica Proyecto Mejoramiento de Acceso Norte a San Pablo Km 896,684, lado poniente.

1647 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos SA. f;(r)% 3%80%2%% gg gsalgnzul)vrlg r](t)t;?tggg?gﬁadseezlgspﬁgga%?n Eléctrica existente en afravieso a rufa o, desde el Dm 1023+166 al Dm

1648 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Presenta Registro no conformidades N°469 hasta N°475, recopiladas por la AITE.

1649 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Solicitud regularizacion de acceso en calle de servicio Osorno Sur Km, 7 de la Ruta 5, comuna de Osorno.

1650 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Aumento de Plazo No Conformidades N°459 a N°460.

1651 Gte. Gral. S. C. de Los Lagos S.A. Acceso a Km 908,000 predio Santa Ana.

258 Jefa Depto. DOV - D.G.C. éﬁrzoslngr%icé?alﬁ;agroyectos Tngenieria De Detalles Pid G2: Osn Con Proyecto Que Requiere Actualizacion, Pid G3: Servicialidad Y Osn, Pid

259 Jefa de Divi. Operaciones - D.G.C. Reclamacién pago factura N° 518.

260 Jefe de DAF - D.G.C. Factura mantencion y explotacion julio- 2020.

261 Jefe DAF - D.G.C. Ingresos no percibidos por vehiculos de emergencia

262 Jefe Dep. Tecn. Cobro - D.G.C. /S\gtllucg"azgg%r:ﬂnmamlento Teécnico Sobre Informe Correcciones Fase 3. Ingenieria De Defalles, PID G2 OSN Con Proyecfo Que Requiere

263 Jefa de Divi. Operaciones - D.G.C. Informe Pagos Contratistas de Sociedad Concesionaria Los Lagos S.A.

264 Jefa Depto. Expropiaciones - D.G.C. Solicita Pronunciamiento Técnico Sobre Informe De Correcciones Fase 4: Expropiaciones, PID G3 Servicialidad Y OSN.

265 Jefa Depto. Expropiaciones — D.G.C. Solicita Pronunciamiento Técnico Sobre Informe De Correcciones Fase 4: Expropiaciones, PID G3 Servicialidad Y OSN.
Jefe Dep. de Ingenieria— D.G.C., Jefe

266 Beg de Tecnologias de Cobro - Solicita Pronunciamiento Técnico Sobre Informe Fase 3: Ingenieria de Detalles, PID G3 Servicialidad y OSN.

C. y Dep. de Operaciones de

QObras Viales-D.G.C.,




