Direccién
General de
Concesiones

Ministerio de

Obras Pablicas

CONCESION RUTA 5 TRAMO RIO BUENO — PUERTO MONTT

Gobierno de Chile

MARZO 2024

1. ANTECEDENTES GENERALES

La Concesion comprende la construccion, conservaciény explotaciéndela obrapublica Rio Bueno - Puerto Montt, autopistade doble calza-
da ubicada entre los kilé6metros 890,000 y 1.023,788 del Proyecto By-Pass Puerto Montt, abarcando una extensién de 135,083 km.

La obra demand6 una inversion de US$249 millones y se encuentra ubicada en la X Regién de Los Lagos, abarcando las provincias de
Valdivia, Osorno y Llanquihue, y a las comunas de Rio Bueno, San Pablo, Osorno, Rio Negro, Purranque, Frutillar, Llanquihue, Puerto
Varas y Puerto Montt.

Para ampliar su capacidad y elevar significativamente su estandar y nivel de servicio, la concesion completé la ampliacion a segundas
calza- das en 114,5 km y construy6 14 puentes, como Pilmaiquén Poniente, Rahue Poniente y Maullin Poniente.

Ademas, construy6 79 km. de calles de servicio, con 62 km. pavimentados, 21 enlaces a desnivel con conexiénalaRuta 5y 8 sin conexién,
26 pasarelas peatonales, 14 atraviesos de ganado, nueve cruces de maquinaria, 266 alcantarillas, 81 paraderos de buses y rehabilité otras
tres estructuras.

La autopista esta disefiada para una velocidad méaxima de 120 km/h. Entre sus obras incluy6 el mejoramiento de las calzadas existentes,
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR

Flujos Mensuales Comparativos 2024 - 2023
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Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2023 — 2024
Fuente: Reporte 28 SICE
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Gréfico 2: Distribucion de Flujos, por Plaza de Peaje
Fuente: Reporte 29 SICE

Distribucion de transacciones por Plaza de Peaje
Ruta 5 Rio Bueno - Puerto Montt MARZO-2024
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Gréfico 3: Distribucion de Flujos (transacciones), por categoria de vehiculo

Fuente: Reporte 29 SIC

El mes de marzo el flujo vehicular alcanzé un total de 2.469.353
vehiculos, lo que representa una disminucién de un 8,36% al
mes anterior y un aumento de 1,27% respecto al acumulado al
mismo periodo de 2023.

De acuerdo a las categorias de vehiculos, el mayor aporte
corresponde a la clasificacion “Autos y Camionetas”, con un
83,62%.

La plaza de peaje con mayor transito fue Cuatro Vientos, con un
17,61% del total.

Flujos histdricos (ultimos 5 afios)
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Fuente: Reporte 30 SICE

3. INFORMACION DE INGRESOS

El ingreso mensual total asciende $3.800.364.300 representando una
disminucién de un 10,92% respecto del mes anterior y un aumento de
9,28% comparado a lo acumulado a marzo de 2023.

El mayor aporte es debido al flujo vehicular por la Plaza de Peaje
Troncal Cuatro Vientos, con $2.163.614.000 millones en
transacciones, lo que representa el 50,71% respecto del total de
ingresos.
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Gréfico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales 2023-2024
Fuente: Informe SC - AITE

Ingresos por Plaza de Peaje
Ruta 5 Rio Bueno - Puerto Montt MARZO.-2024
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Gréfico 5: Distribucion de Ingresos, por Plaza de Peaje
Fuente: Reporte 32 SIC
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4. ACCIDENTABILIDAD

Comparativo Accidentes 2024 - 2023

I sin Lesionados [l Con Lesionados

Gréfico 6: Comparativo Accidentes 2023—2024, Accidentes con y sin Lesionados
Fuente: Reporte 33 SICE Informe SC - AITE
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Gréfico 7: Distribucion de tipos de Lesionados
Fuente: Reporte 34 SICE

Distribucion Tipos de Accidentes
Ruta 5 Rio Bueno - Puerto Montt MARZ0O-2024
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Gréfico 8: Distribucion de tipos de Accidentes
Fuente: Reporte 34 SICE

Lagos S.A.

Respecto a las causas de accidentes ocurridos durante el mes de marzo, del total de 32 accidentes, un 81.25% fue debido a falla humana.
Del total de personas involucradas en los 32 accidentes registrados durante el mes informado, 1 resulté fallecido correspondiendo 1,43%, 7
resultaron graves correspondiendo a un 10.00%, 56 resultaron ilesas correspondiendo a un 80,00%, 6 resultaron leves correspondiendo a
un 8,57% Este mes se registré 1 victima fatal, como consecuencia de los accidentes informados por la Sociedad Concesionaria Rutad e Los

2023 | 2024 | 2023 | 2024 | 2023
8 15

Con Lesionados

Tabla comparativa accidentes con personas lesionadas y sin lesiones, afios 2023 — 2024

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
2024 | 2023 | 2024 | 2023 | 2024 | 2023 | 2024 | 2023 | 2024 | 2023 | 2024 | 2023 2024 2023
16 0 11 0 7 0 15 0 10 0 18 0 12

2023

2024 2023 2024
6

9 0 0 10 0
Sin Lesionados 17 20 30 22 29 23 30 0 20 0 8 0 17 0 37 0 23 0 5 0 10 0 12 0
30 44 32 46 0 31 0 25 0 32 0 47 0 41 0 17 0 16 0 22 0

Total Acc. 31 28 38

Fuente: Reporte 33 SICE

Accidentes Victimas Total Tipos de Accidentes con lesionados
Total Lesiocnoa’zios Muertos Graves (’\sﬂr%r\‘/gss Lesionados Atropello Caida Volcaduras Colisién Choque Im%_g%;o
anim
9

2021 413 133 6 23 13 184 226 2 11 17 65 36 1
2022 478 135 12 33 14 146 205 9 15 23 54 30 2 2
2023 390 135 13 31 10 153 207 9 21 22 44 38 1 -
2024 90 25 4 16 1 37 58 1 5 3 8 7 1 -

Fuente: Reporte 35 SICE
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5. RECLAMOS DE USUARIOS

reclamos.

Las causas fueron: Otros 34,78%, Dafios por terceros 30,43%,
Obstéaculos en la via 21,74%, Comportamiento empleado 4,35%,
Conservacién y mantenimiento 4,35%, Congestion 4,35%.

Durante el mes de marzo de 2024 se produjo un total de 23

Comportamiento
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4,35%
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4,35%
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Gréfico 9: Distribucién de reclamos por Area Tematica
Fuente: Informe SC - AITE

Tabla Reclamos de Usuarios 2024

Comportamien Tarifa Sefialética Conservacion Obs'ac"flos €l
Empleado

Via

Calidad de

Congestion

Dafios por

- Total ‘ Co_nsy\la

Asistencia lluminacién i = Otros Reclamos Agradecimientos y
sugerencias

Enero 10 1 0 2 9 0 0 0 3 9 34 3
Febrero 2 1 0 0 3 0 0 0 8 6 20 0
Marzo 1 0 0 1 5 0 1 0 7 8 23 0
Abiil
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Junio
Julio

Agosto
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6. ASISTENCIA A USUARIO

Fuente: Informe SC - AITE
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= Traslado A Usuario A Centro Asistencial Instalacién De Sefializadén Preventiva
Gréfico 10: Asistencia por tipo de Atencion
Fuente: Informe SC — AITE

7. HECHOS RELEVANTES

Para el tramo de la ruta concesionada, durante el mes de
marzo de 2024, se llevaron a cabo 263 asistencias a usuarios.

La solicitud mas recurrente fue: Remolque del vehiculo en
Panne 55,51%, Traslado de usuario a centro asistencial
1,14%, Instalacién de sefializacion preventiva 43,35%.

Accidentes Graves y consecuencias:

N° de Accidentes

32
Fallecidos 01
Lesionados 69

Riegos de Sal

Durante el mes de marzo se registraron 32 accidentes de transito, en 22 de ellos se produjeron lesionados, en el mes informado se registrd
1 victima fatal.

Durante el periodo del mes de marzo, no se registraron intervenciones de este tipo.
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Contingencia.

. Durante el mes de marzo, se registré contingencia de “Semana Santa 2024” entre el 28.03.24 y el 01.04.24.

Planes de Contingencia
. Serealizo entrega del Plan de Contingencia “Periodo Invernal 2024” mediante el ORD 115 del 04.03.2024, de acuerdo a calendario
de contingencias DGC.
Evaluaciones Planes de Contingencia.
. El dia 05 de abril, mediante ORD IFE N°129, se ingresé a la unidad de contingencia de la DGC, la evaluacion del Plan de
Contingencia Semana Santa 2024, dicha contingencia se evalué de formanormal, por parte de la Sociedad Concesionaria de Los
Lagos.

Reuniones con la Comunidad

. El mes de marzo se realizaron reuniones el dia 26.03.2024 en sector Los Pellines (comuna de Llanquihue) con Junta de Vecinos
6-1 Los Pellines y alcalde de la comuna de Llanquihue.




