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DICIEMBRE 2015

1. ANTECEDENTES GENERALES

El proyecto comprende la autopista de calzada bidireccional de alto estandar y estd conformado por el Troncal Penco-Talcahuano, de
longitud 11,175 km, y el Ramal Alessandri, que se conecta al Troncal en Enlace Rocuant, con longitud de 3,403 km. La extension total de esta
ruta es de 14,578 km y una velocidad de disefio de 100 km/h.

La concesion abarca el espacio territorial de las comunas de Penco, Talcahuano y Concepcion, en la Provincia de Concepcion,
Region del Biobio.

Sociedad Concesionaria Autopista Interportuaria S.A.
Decreto de Adjudicacion D.S. MOP N° 112 del 31.01.2002
Inicio de Concesion 20.04.2002
Plazo de Concesion 31.5 afios (378 meses)
Kilémetros Concesionados 14.578 Kilémetros
kilometro de: Inicio Troncal 0.000
Término Troncal 11.175
Inicio Ramal 0.000
Término Ramal 3.403
Puesta en Servicio Provisoria Troncal y Ramal R. Exenta N° 1570 de
28.05.2005.
Puesta en Servicio Definitiva Troncal y Ramal R. Exenta N° 4067 de
27.12.2005.
Inversion Oferta Oficial UF 637.202
Materializada UF 946.700
Convenios Complementarios CC1l D.S. MOP N° 71 de fecha Rt
09.05.2005. gy
CC2 D.S. MOP N° 316 de fecha
03.09.2007.
Accionistas y su participacion Infraestructura Interportuaria Central S.A.
99,00%
Inmobiliaria Renta Raices S.A.
1,00%
Asesorialnspeccion Fiscal Bogado Ingenieros Consultores S.A.
Call Center 041-2466996
Fono Emergencia 041-2466996 "
Centro(s) Atencion NO A
Areas de Servicio NO ,‘L‘
Estacionamientos de Camiones NO
N° Postes SOS 4 g
ESIA BRI
Mensajeria Variable NO
Pagina WEB Concesionaria http://www.interportuaria.cl
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2.- INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR
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Grafico 3: Distribucién de Flujos por Plaza de Peaje
Fuente: Reportes SICE

Grafico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2014 — 2015

Fuente: Reportes SICE El flujo vehicular mensual fue de 364.181 vehiculos distribuidos en

las 7 categorias existentes.

e Camionetas con De este flujo el 92% corresponde a vehiculos livianos, y el 8%
0.12% restante a vehiculos pesados.

Buses de 2

El flujo vehicular aumenté un 16% respecto del mes anterior, de la
misma forma, aument6 un 13% respecto del mismo mes del afio
anterior.
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Grafico 2: Distribucion de Flujos Mensuales por categoria de vehiculo
Fuente: Reportes SICE

Flujos (transacciones) histéricos ultimos 5 afios
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3.- INFORMACION DE INGRESOS

El ingreso mensual fue de $ 275.170.100, equivalentes a UF
10.736,63 al 31 de diciembre 2015.
El ingreso mensual aumenté un 15% respecto del mes anterior, de
la misma forma, aumento6 un 23% respecto del mismo mes del afio
12.000 | anterior.

El mayor aporte a dichos ingresos los hizo la Plaza de Peaje Penco
con MM$ 124 (45%).
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Grafico 5: Distribucién de Ingresos Mensuales por Plaza de Peaje
Fuente: Reportes SICE

Grafico 4: Ingresos Mensuales Comparativos 2014 — 2015
Fuente: Reportes SICE
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4. ACCIDENTABILIDAD

Comparativo Accidentes 2014 - 2015
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Gréfico 6: Comparativo Accidentes 2014-2015, Accidentes con lesionados y sin lesionados.

Fuente: Sistema de Informacion de Contratos en Explotacion (SICE)
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Gréfico 7: Distribucién de tipos de Lesionados y Fallecidos
Fuente: Sistema de Informacion de Contratos en Explotacion (SICE)
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Gréfico 8 Distribucién de tipo de Accidentes
Fuente: Sistema de Informacién de Contratos en Explotacion (SICE)

-Respecto a la causa de los dos accidentes ocurridos durante el mes de diciembre; el 50% corresponde al tipo volcadura y 50% del tipo choque.
-De la persona involucradas en los accidentes registrados durante el mes de diciembre; el 80% resulté ilesa y un 20% con lesiones leves.
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Accidentes Acumulados Anuales (Gltimos 5 afios)

Acmdentes Vlctlm as Total Tipos de Accidentes con lesionados

Con Menos Impacto
Total Lesionados Muertos | Graves Leves | Lesionados | Atropello | Caida | Volcaduras Colisién | Choque con Otros
i )
animal

2011 3 0 0 1 4 0 0 1 2 0 0 0
2012 13 6 2 4 2 5 13 0 0 2 4 0 0 0
2013 15 5 0 0 0 5 5 0 1 1 1 2 0 0
2014 24 10 1 2 5 6 14 0 0 0 5 5 0 0
2015 13 3 0 1 3 3 7 0 0 1 2 0 0 0
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5.- RECLAMOS DE USUARIO 1: Comportamiento incorrecto de empleados
2 Tarilas 0 grupos tarffarios. Daiios por
TO[a‘ " Obstaculosen la ler:er';s
Reckmos % Sefliaciin c;liz,:;a 16,7%
freo | 1 1)1 l 4 Jr— =
Fetien 3 3 : Conservacion y mantenimiento
[ L3 4 5:Obsticulosen la calzada
i 1 1
6: Asistencias
g’mﬂ 2 2 1 1 i Tarifa o grupo
o 7:Congestin tarifario
o 11 3 s
Ao ] 1 8: luminacion
Sepiembre J 1] 1 1 ! 1 3 Das orecos
Octtre i 1 1 5
Noiembre { 1 1 § 10: Otos
Diciembre 1 11115 1 9 1 Gréfico 10: Distribucion de reclamos por Area Tematica
11: Agradecimizntos Fuente: Autopista Interportuaria S.
12: Sugerencias

Gréfico 9: Tabla con reclamos mensuales y acumuladas 2015
Fuente: Autopista Interportuaria S.A.

-Para el mes de diciembre, se contemplan nueve reclamos del tipo: Tarifa o grupo tarifario un reclamo, Obstaculos en la calzada un reclamo,
Asistencias un reclamo, Congestién cinco reclamos y uno del tipo Otros, para el mes en analisis se contempla un agradecimiento.

6. ASISTENCIA AL USUARIO

I EEERRRREE——BBBBBBBEBEPPEEEBBEDEBBEBEBE==|BBPBPBERPv==RRSSRRBDBIIIIS g B 15y Instalacion de
Mes Tipoy\° de atenciones Total ) soﬂullmllén
1 2 3 4 5 6 1 8§ 9 Asstencias [EEEETNEI "’;”7';: e Reparacion del
Eeo 1213 2 3 Al e bt onbste e Aisshos ¢ 308%
Fehrero 15 2 6 2 26 accidentes
Marzo 91 21[8 3 2 et s s s
Abril 1|3 6 1 21 T
Mayo 41312 1 10 |
Junio 71212 1 12 i n s
Juio L 2 3 L L g T Trsiado de vt e sl
Agosto 512 [ 4 1 12
Septiembre | 7 | 4 | 4 3 18 § téainde sty ot Remolque del
Panne por falta vehiculo en panne
Ocubre 5 2 4 1 2 &0 combustible del 15,4%
Noviembre | 4 | 2 | 5 1 1 13 vehiculo
Diciermore | 9 | 3 | 6 2 2 S

Gréfico 12: Tipo de Asistencia a Usuarios
Total % 2 51 2 0 4 0 20 0 201 Fuente: Autopista Interportuaria S.A
Gréfico 11: Tabla atenciones mensuales y acumuladas 2015
Fuente Autopista Interportuaria S.A.

-Durante el mes de diciembre se efectuaron 20 solicitudes de atencién en la ruta; Reparacion del vehiculo In-situ con nueve atenciones,
Remolque del vehiculo en Panne tres atenciones, Panne por falta de combustible del vehiculo seis atenciones e Instalacion de Sefializacién
Preventiva con dos asistencias.

7. HECHOS RELEVANTES

-Se informa que en el mes de diciembre de 2015 se procede a efectuar el célculo de reajuste de las tarifas conforme a lo establecido en las
Bases de Licitacion, las cuales comenzaron a aplicarse el dia 10/01/2016.

-La determinacion de las tarifas de peajes de Ruta Interportuaria Talcahuano — Penco por Isla Rocuant se encuentra estrictamente regulada por
el Ministerio de Obras Publicas (MOP) en las Bases de Licitacion de la concesion.

-Respecto del plazo para informar a los usuarios de la nueva estructura tarifaria, éstas se ajustaran a lo establecido en el articulo 1.18 d), de las
Bases de Licitacion, “Las estructuras tarifarias normales y especiales deberan ser de conocimiento publico y seran informadas por Sociedad
Concesionaria al menos con 15 dias de anticipacién a los usuarios en forma destacada, a través de medios de prensa escrita. “



