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CONCESION RUTA INTERPORTUARIA TALCAHUANO - PENCO POR ISLA ROCUANT
JUNIO 2016

1.- ANTECEDENTES GENERALES

El proyecto comprende la autopista de calzada bidireccional de alto estandar y estd conformado por el Troncal Penco-Talcahuano, de
longitud 11,175 km, y el Ramal Alessandri, que se conecta al Troncal en Enlace Rocuant, con longitud de 3,403 km. La extension total de esta
ruta es de 14,578 km y una velocidad de disefio de 100 km/h.

La concesion abarca el espacio territorial de las comunas de Penco, Talcahuano y Concepcién, en la Provincia de Concepcion,
Region del Biobio.

Sociedad Concesionaria Autopista Interportuaria S.A.
Decreto de Adjudicacion D.S. MOP N° 112 del 31.01.2002
Inicio de Concesion 20.04.2002
Plazo de Concesion 31.5 afios (378 meses)
Kilémetros Concesionados 14.578 Kilémetros
kilometro de: Inicio Troncal 0.000
Término Troncal 11.175
Inicio Ramal 0.000
Término Ramal 3.403
Puesta en Servicio Provisoria Troncal y Ramal R. Exenta N° 1570 de
28.05.2005.
Puesta en Servicio Definitiva Troncal y Ramal R. Exenta N° 4067 de
27.12.2005.
Inversién Oferta Oficial UF 637.202
Materializada UF 946.700
Convenios Complementarios CC1l D.S. MOP N° 71 de fecha Rt
09.05.2005. gy
CC2 D.S. MOP N° 316 de fecha
03.09.2007.
Accionistas y su participacion Infraestructura Interportuaria Central S.A.
99,00%
Inmobiliaria Renta Raices S.A.
1,00%
Asesorialnspeccion Fiscal Bogado Ingenieros Consultores S.A.
Call Center 041-2466996
Fono Emergencia 041-2466996
Centro(s) Atencion NO A
Areas de Servicio NO ,‘L‘
Estacionamientos de Camiones NO
N° Postes SOS 4 g
ESIA BRI
Mensajeria Variable NO
Pagina WEB Concesionaria http://www.interportuaria.cl
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2.- INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR
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Gréfico 3: Distribucién de Flujos por Plaza de Peaje
Fuente: Reportes SICE

El flujo vehicular mensual fue de 310.253 vehiculos distribuidos en
Grafico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2015 — 2016 las 7 categorias existentes.
Fuente: Reportes SICE
) De este flujo el 91% corresponde a vehiculos livianos, y el 9%
Autos y Camionetas con ,
Remolque restante a vehiculos pesados.
0,09%

B;J_I;;S de2 El flujo vehicular disminuyé un 2% respecto del mes anterior, sin

057% embargo, aumenté un 12% respecto del mismo mes del afio
anterior.
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Gréfico 2: Distribucion de Flujos Mensuales por categoria de vehiculo
Fuente: Reportes SICE

Flujos (transacciones) histéricos Ultimos 5 afios
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3.- INFORMACION DE INGRESOS

El ingreso mensual fue de $ 252.352.600, equivalentes a UF El ingreso mensual disminuy6 un 3% respecto del mes anterior, sin
9.686,47 al 30 de junio 2016. embargo, aumentdé un 14% respecto del mismo mes del afio
anterior.
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El mayor aporte a dichos ingresos los hizo la Plaza de Peaje Penco
con MM$ 113 (45%).
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Gréfico 5: Distribucién de Ingresos Mensuales por Plaza de Peaje
Fuente: Reportes SICE
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Grafico 4: Ingresos Mensuales Comparativos 2015 — 2016
Fuente: Reportes SICE
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4.- ACCIDENTABILIDAD
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Comparative Accidentes 2015 - 2016
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Distribucion de Lesionados
Ruta Interportuaria Talcahuano-Penco por Isla Rocuant
JUNIO-2016
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Gréfico 7: Distribucién de tipos de Lesionados y Fallecidos
Fuente: Sistema de Informacién de Contratos en Explotacion (SICE)

Distribucion Tipos de Accidentes
Ruta Interportuaria Talcahuano-Penco por Isla Rocuant
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Gréfico 8 Distribucion de tipo de Accidentes

B Sin Lesionados [l Con Lesionados Fuente: Sistema de Informacién de Contratos en Explotacion (SICE)

Grafico 6: Comparativo Accidentes 2015-2016, Accidentes con lesionados y sin lesionados.
Fuente: Sistema de Informacion de Contratos en Explotacion (SICE)

-Respecto del origen de los tres accidentes ocurridos durante el mes de Junio, el 33,3% es atribuido a Falla humana, en tanto que un
66,7% con origen probable a pavimento resbaladizo.

-De las personas que vieron involucradas en los tres accidentes registrados durante el mes de Junio, un 80,00% result6 ileso, mientras
que un 20,00% resultd con lesiones leves.
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Accidentes Acumulados Anuales (Ultimos 5 afios)

Acmdentes Victimas Tipos de Accidentes con lesionados
e e o e e e e
Lesionados con animal
2012 2 4 5 0 0 2 4 0 0
2013 15 5 0 0 0 5 5 0 1 1 1 2 0 0
2014 24 10 1 2 5 6 14 0 0 0 5 5 0 0
2015 15 4 0 1 3 4 8 0 0 2 2 0 0 0
2016 10 4 1 8 0 6 15 0 0 0 3 1 0 0
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5.- RECLAMOS DE USUARIO

CASUISTICA Mayo Junio Totales
DISPONIBILIDAD DE ¢ oMERCIALES 0%
INFORMACION 0%

CALIDAD DEL
SERVICIO 0%

Atencién en plaza de peaje 2 0 2 ESTADO

INSTALACIONES /
INFRAESTRUCTURA

Calidad de atencién de emergencia o

asistencia en ruta L 0 L o

Cobros en tramos con congestién 2 0 2

Objeto extrafio ocupa via 0 2 1

Totales 5 2 7 FACTORES DE

ACCIDENTABILIDAD
100%

Gréfico 10: Distribucién de reclamos, felicitaciones y sugerencias.

Gréfico 9: Tabla con reclamos mensuales y acumuladas 2016
Fuente: Reporte SICE.

Fuente: Reporte SICE.

- Los reclamos de usuarios se clasifican en 5 grandes grupos, en este mes la mayoria se concentra en la categoria : factores de
accidentabilidad..

6.- ASISTENCIA AL USUARIO

Mes Tipo y N° de atenciones Total 1. Reparam()n de vehiculo
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Asistencias in situ
Enero 19 2 7 0 0 1 0 2 0 31 2. Remolque de vehiculo
Febrero 11 2 6 0 0 0 0 2 0 21 en Panne
Marzo 6 5 8 1 0 0 0 3 0 23 3. Panne por fata de
Abril 9 3 6 0 o 0 o 3 o 21 combustible
Mayo 7 4 6 0 o 0 0 5 o 22 4. Defectafalla de vehiculo
Junio 6 2 3 0 0 0 0 2 0 13 ysolicita ofro senvicio
Julio 5. Primeros auxilios
Agosto 6. Auxilio en accidentes
Septiembre 7. Traslado de usuario a
OctL.Jbre centro asistencial
Ngy.em bre 8. Instalacion de
Diciembre sefializacion preventiva
Total 58 18 36 1 0 1 0 17 0 131 9. Otros

Gréfico 11: Tabla con atenciones mensuales y acumuladas 2016
Fuente Autopista Interportuaria S.A.
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50 Durante el mes de Junio se efectuaron 13 solicitudes de
20 36 atencion en la ruta, realizadas a través de diferentes
medios: citofonia, teléfono directo/celular, vigilancia u
30 otros; lo cual signific6 13 atenciones por parte de la
18 concesionaria (para una solicitud puede ser necesario
20 proporcionar méas de un servicio o atencion a la vez). El
s principal requerimiento fue la Reparacién de vehiculo in
10 2 3 o1 00 0! oo 22 o0 situ 46,2%, le siguen, Panne por falta de combustible
0 — e ey . @D 23% respectivamente.
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Gréfico 12: Distribucion porcentual de las Asistencias.
Fuente: Autopista Interportuaria.

7.- HECHOS RELEVANTES

- Mediante carta SCRIT N°3963/16 del 24/06/2016 la Sociedad Concesionaria informa que procedera a modificar los estatutos de la empresa,
conforme a solicitud hecha en carta SCRIT N°3905/16 del 22/04/2016.



