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CONCESION RUTA INTERPORTUARIA TALCAHUANO - PENCO POR ISLA ROCUANT
AGOSTO 2017
1.- ANTECEDENTES GENERALES

El proyecto comprende la autopista de calzada bidireccional de alto estandar y esta conformado por el Troncal Penco-Talcahuano, de
longitud 11,175 km, y el Ramal Alessandri, que se conecta al Troncal en Enlace Rocuant, con longitud de 3,403 km. La extension total de esta
ruta es de 14,578 km y una velocidad de disefio de 100 km/h.

La concesién abarca el espacio territorial de las comunas de Penco, Talcahuano y Concepcién, en la Provincia de Concepcion, Regién

del Biobio. Se conecta con Autopista Interportuaria en Enlace Penco.

Sociedad Concesionaria

Autopista Interportuaria S.A.

Decreto de Adjudicacion

D.S. MOP N° 112 del 31.01.2002

Inicio de Concesion

20.04.2002

Plazo de Concesion

31.5 afios (378 meses)

Kilémetros Concesionados

14.578 Kilémetros

kilometro de: Inicio Troncal 0.000
Término Troncal 11.175
Inicio Ramal 0.000
Término Ramal 3.403

Puesta en Servicio Provisoria

Troncal y Ramal R. Exenta D.G.O.P.
N° 1570 de 27.05.2005.

Puesta en Servicio Definitiva

Troncal y Ramal R. Exenta D.G.O.P.
N° 4067 de 26.12.2005.

Inversion Oferta Oficial UF 637.202
Materializada UF 946.633 —
Convenios Complementarios CC1 DS. MOP N° 71 de fecha
09.05.2005.
CC2 D.S. MOP N° 316 de fecha
03.09.2007.

Accionistas y su participacion Infraestructura Interportuaria Central S.A.

99,00% %

Inmobiliaria Renta Raices S.A.

1,00%
Asesorialnspeccion Fiscal Bogado Ingenieros Consultores S.A.
Call Center +56 41 2466996
Fono Emergencia +56 41 2466996 [
Centro(s) Atencién NO \‘
Areas de Servicio NO ,‘L‘ - .
Estacionamientos de Camiones NO conc pdén
N° Postes SOS 4 IR T | i\
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Mensajeria Variable NO l
\
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INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR (Transacciones)

Flujos Mensuales Comparativos 2016 - 2017

Distribucién de transacciones por Plaza de Peaje
1.000.000— Ruta Interportuaria Talcahuano-Penco por Isla Rocuant AGOSTO-2017
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i t y ' y t T t T t g t Gréfico 3: Distribucién de Flujos por Plaza de Peaje
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Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2016 — 2017

Fuente: Reportes 28 SICE

) . o ) El flujo vehicular mensual fue de 344.993 vehiculos distribuidos en
Tr: Vehicul x Tipol de Vehiculo

Ruta Interportuaria Talcahuano-Penco por Islg Rocuant AGOSTO-2017 las 7 Catego”as existentes.

iutas » Camianetas con De este flujo el 90% corresponde a vehiculos livianos, y el 10%
restante a vehiculos pesados.

El flujo vehicular disminuyé un 5% respecto del mes anterior, sin
embargo, aumenté un 7% respecto del mismo mes del afio anterior.

Autosy
Camionetas
89,44%

Gréfico 2: Distribucién de Flujos Mensuales por categoria de vehiculo
Fuente: Reportes 29 SICE

Flujos (transacciones) histéricos ultimos 5 afios
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3.- INFORMACION DE INGRESOS

Comparativa afios 2016 — 2017

El ingreso mensual disminuyd un 2% respecto del mes anterior, sin

embargo, aumento6 un 14% respecto del mismo mes del afio anterior. El ingreso mensual fue de $ 304.281.450, equivalentes a UF
11.437,39 al 31 de agosto 2017.

Comparativo Ingresos Mensuales 2016 - 2017 El mayor aporte a dichos ingresos los hizo la Plaza de Peaje Penco
con MM$ 140 (46%).

Ingresos por Plaza de Peaje
Ruta Interportuaria Talcahuano - Penco. AGOSTO 2017

Talcahuano
m2016 18,09%

9.000

2017 Penco
46,29%

UF 6.000

Alessandri

3.000 35,62%

Gréfico 5: Distribucién de Ingresos Mensuales por Plaza de Peaje
Fuente: Reportes AIFE

Gréfico 4: Ingresos Mensuales Comparativos 2016 — 2017
Fuente: Reportes AIFE
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4.- ACCIDENTABILIDAD

Distribucién de Lesionad
Ruta tuaria T Penco por Isla Rocuant
AGOSTO-2017
Comparativo Accidentes 2016 - 2017
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AGQ 2T Gréfico 7: Distribucion de tipos de Lesionados y Fallecidos
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Gréfico 8: Distribucién de tipo de Accidentes

M sinl Bl Con L Fuente: Reporte 34 (SICE)

Grafico 6: Comparativo Accidentes 2016-2017, Accidentes con |lesionados y sin lesionados.
Fuente: Reporte 33 (SICE)

. Respecto del origen de los accidentes ocurridos durante el mes de agosto, el 100% es atribuido a posible falla humana.
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L] De las personas que se vieron involucradas en los dos accidentes registrados durante el mes de agosto; el 100% result6 ileso.

Este mes no se registran victimas fatales como consecuencia de estos accidentes.
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TotaIAcc. t 5 1.1 2 3 1 32 1/3 2 5 3 42 00 4 0 2 0 1 0

REPORTE 33

Accidentes Acumulados Anuales (Gltimos 5 aﬁos)

REPORTE 35

H Accidentes Victimas Total Tipos de Accidentes con lesionados
Impacto
N e e
Lesionados )
animal
2013 0 0 0 5 0 1 1 1 2 0 0
2014 24 10 1 2 5 6 14 0 0 0 5 5 0 0
2015 15 4 0 1 3 4 8 0 0 2 2 0 0 0
2016 26 4 1 8 0 6 15 0 0 0 3 1 0 0
2017 20 4 0 0 1 3 4 0 0 1 1 2 0 0
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5.- RECLAMOS DE USUARIO

CASUISTICA Julio Agosto | Totales
Calidad de Servicio 0 2 2
Clasificacion tarifaria 1 0 1
Factores de Accidentabilidad 0 2 2
Atencién en plaza de peaje 1 0 1
Actos Vandalicos 1 0 1
Total 3 4 7

Gréfico 9: Tabla con reclamos del mes v/s mes anterior
Fuente: Reporte AIFE

AGOSTO 2017

FACTORES DE
ACCIDENTASILIDAD, CALIDAL DEL
50% SERVICHO 50%

Grafico 10: Distribucién de reclamos por Area Tematica.
Fuente: Reporte AIFE

. Durante el periodo se registraron 04 reclamos: Calidad de Servicio (02), Factores de Accidentabilidad (02).

6.- ASISTENCIA AL USUARIO

Mes Tipoy N de atenciones Total — -
1 > 3 2 5 6 7 Py 9 |Asistencias 1. Reparacion de vehiculo

Enero 7 3 5 0 0 2 0 1 0 18 in situ

Febrero 6 2 4 0 0 0 0 2 0 14 2. Remolque de vehiculo

Marzo 7 2 7 0 0 1 0 2 0 19 en Panne

Abril 11 4 9 0 0 0 0 3 1 28 3. Panne por falta de

Mayo 5 4 2 0 0 0 0 0 0 11 combustible

Junio 5 2 0 0 0 0 0 0 1 8 4. Defecta falla de vehiculo

Julio 12 4 0 0 0 0 0 1 0 17 y solicita ofro servicio

Agosto 8 L] 0 0 0 0 0 0 0 14 5. Primeros auxiios

Septiembre 6. Auxilo en accidentes

Octubre 7. Traslado de usuario a

Noviembre centro asistencial

Diciembre 8. Instalacion de

Total 61 27 27 0 0 3 0 9 2 129 sefalizzcion preventva

Gréfico 11: Tabla con atenciones mensuales y acumuladas 9. Otros

Fuente : Repone AIFE
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Durante el mes de agosto se efectuaron 14 solicitudes

50 de atencion en la ruta, realizadas a través de diferentes

0 medios: citofonia, teléfono directo/celular, vigilancia u
otros; lo cual signific6 14 atenciones por parte de la

30 27 27 Sociedad Concesionaria (para una solicitud puede ser
necesario proporcionar mas de un servicio o atencion a

20 la vez). El principal requerimiento fue la Reparacion de

w0 2 6 N - vehiculo In Situ 57% y Remolque de vehiculo en Panne

0 00 00 0 00 2' 0?2 43% de las atenciones.
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Gréfico 12: Distribucion de las Asistencias.
Fuente: Reporte AIFE

7.- HECHOS RELEVANTES

. Sin hechos relevantes.
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