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1. ANTECEDENTES GENERALES.

Esta obra permite la descongestion, en el periodo estival del antiguo camino costero o Ruta G-98-F, haciendo més expedita la circulacién de
vehiculos entre el Enlace Agua Buena (Ruta 78) y los distintos balnearios a lo largo del Litoral Central hasta Algarrobo, mediante bajadas existentes
a las que se mejoré su estandar. Permite ademas la circulacién mas segura y rapida de camiones y buses entre San Antonio y Valparaiso al no
tener que pasar por la cuesta Lo Abarca. Indirectamente mejord la calidad de vida del poblado de Lagunillas al construirse el By Pass del mismo
nombre al disponer la circulacion vehicular por fuera de este poblado.
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR
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Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2014 — 2015 Buses més de 2 Ejes
Fuente: Flujo mensuales comparativos entre afios (SICE)
Gréfico 2: Flujos por Categoria de Vehiculo, Agosto 2015
Fuente: Distribucion de flujo mensual en contratos (SICE)
Distribucién de Transacciones por Plaza de Peaje El flujo vehicular en el mes de Agosto de 2015 alcanz6 a un total de
Red Vial Litoral Central AGOSTO -2015 252.973 vehiculos, que pasaron por los peajes de la Autopista Red
Vial, esta cantidad es un 18,04% menor que la registrada en el mes de
5,01% B Nuevo Camino julio de 2015.

A su vez, el flujo acumulado de los Ultimos doce meses, alcanza a la
Ruta Fa0 cantidad de 4.347.072 vehiculos, lo que representa un 14,37%, mas
que lo registrado en el mismo periodo mévil anterior. Esto puede estar
explicado por el aumento en el parque automotriz a nivel nacional.

W Ruta F962

Los flujos vehiculares registrados durante los Ultimos cinco afios se
presentan en el siguiente cuadro, alli se puede apreciar como ha ido
creciendo el flujo vehicular a una tasa promedio de 6,2% anual
aproximadamente

W Enlace Las Cruces

Gréfico 3: Distribucion de Flujos por Plaza de Peaje Agosto 2015
Fuente: Distribucion de flujo mensual en contratos (SICE)

Flujos (transacciones) histéricos en los ultimos 5 afios

440.674 454.926 208.083 220.662 168.772 173.542 195.376 181.785 220.502 254,998 205.682 244,822 | 2.969.824

464.576 542,817 253.715 258.814 195.918 173.407 246,390 185.085 270.150 215.594 268.232 278.012 | 3.357.710

570.778 642.469 296.071 277.902 237.485 196.691 283.071 263.518 255.870 272.467 296.050 357.716 | 3.990.092

649.605 679.912 325.595 331.991 303.770 268.484 308.639 252.973 3.126.984
Fuente: Flujo histéricos por contrato (SICE)

3. INFORMACION DE INGRESOS

El ingreso por concepto de peaje del contrato de Concesion Vial
denominado “Red Vial Litoral Central” en el mes Agosto de 2015
, alcanz6 a un total de $ 369.091.520, este monto es un 19,85%
menor que lo recaudado el mes anterior.

El ingreso acumulado por concepto de peaje en los Ultimos
12 meses alcanza la suma de $6.673.913.223 lo que
representa un 17,39% mas que lo recaudado en el mismo
periodo del afio anterior.
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Gréfico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales 2014 — 2015 Gréfico 5: Ingresos Plaza de Peaje Agosto 2015
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4. Accidentabilidad
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Distribucién de Tipos de Accidentes Red Vial Litoral Central
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Gréfico 8

Gréfico 6 Fuente: Sistema de Informacién de Contratos en Explotacién (SICE)
Fuente: Sistema de Informacion de Contratos en Explotacién (SICE)

Lo acontecido para este periodo fue un total de 5 accidentes, de los cuales un total de O Fallecido, 1 Lesionados Menos Graves y 1
Lesionados Leves.
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Fuente: Sistema de Informacion de Contratos en Explotacion (SICE)



CONCESION RED VIAL LITORAL CENTRAL

AGOSTO 2015

Accidentes Acumulados Anuales (Ultimos 5 afios)

Accidente Victimas Total Tipo de Accidente con Lesionados
Total C/Lesionados Muertos Graves M Graves Leves Lesionados Atropello Caida Volcadura Colision Choque
2011 44 30 2 4 10 41 57 0 0 14 9 4 3
2012 71 41 1 6 17 55 79 0 0 18 11 10 2
2013 56 35 2 5 11 41 59 1 0 20 8 5 1
2014 85 36 4 5 7 39 55 1 2 14 13 6 0
2015 62 37 2 13 11 48 72 0 1 17 13 9 1
Fuente: Sistema de Informacion de Contratos en Explotacion (SICE)
5.  RECLAMOS DE USUARIOS
MES TIPO ¥ NOMERD DE RECLAMODS TOTAL TOTAL
1 2 3 4 5 B 7 8 3 1 RECLAMOS n = GENERAL
SUGERERCIAS AGRACECIMIERTOS

sne a 0 0 a 0 0 a 0 0 a 0 u] 0 u]

feb 1 0 0 o] 0 0 o] 0 0 o] 1 o] 0 1

mar a a a 1 a a a a a a 1 u] 0 1

abr a 0 0 a 1 0 a 0 0 a 1 u] 0 1
may o] 0 0 o] 0 0 o] 0 0 o] 0 a 0 a

jun a 0 0 a 0 1 a 0 0 a 1 u] 0 u]

ju a 0 0 a 1 0 a 0 0 il 1 u] 0 1

ago o z u] o u] u] o u] 2 1 5 a 1] 5

=0 o 0 a

oct ul 0 o

now u] 0 u]

dic a 0 o]
2015 1 2 0 1 2 1 o 0 2 1 10 o 0 ¢

CLASIACIACION DE LOS RECLAMOS

1 Coemportamiente incorectc de empleades: frate recibide por pessenal de la concesicnaria, incluide los cobradores

2 Tarifos o grupes tarifarics: valer de tarifa, clasficacicon de vehicules y tarifa cobrada, reajuste, hora de cambic de tarifa, efc.

3 Senalzacion: falta de sefales, sefiales que levan a confusién

4 Ceonservacion y mantenimiento: hoyos, baches, fisuras, cercos, defensas detedcrada impieza de senales, deterioro de senaizacion horizontal ([demarcacionss) y otros.

5 Obstaculos en la calzada: elementos en &l camine |piedras, materiales, animales, u oiros

& Agista calidad de la atencion, retrases n la atencien, ne legada del servicio solicitado, efc.

7 Congestion: atocchamientos en la ruta o plozas de pegje

8 lluminacién: falta de iuminacion

9 Dafios por terceros: suCcesos que pasan en la via y que no son de responsabiidad de la concesionaria, por ejemplo:apedreamiento de

10 Cires: ne clasificables dentre de los antericrss.
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6. ASISTENCIA A USUARIOS

TIPO ¥ NUMERD DE ATENCIONES 2015 TOTAL ASISTENCIAS

MES G REMOLGLE DEL PANNE POR DETECTA TS TRASLADODE | oyt acion DE
econ | Neionom | ramace | Svedtuop | ceeos | swmes | umnot | Smoon | oo | ensues | Acuapes
SERWICIO ASIETENCIAL
EME 66 k=l a 3 a 13 1 25 g 207 207
FEE &1 G u] u] ul 13 1] 35 1 176 383
MAR 35 35 u] u] ul E 1] 27 2z 105 488
ABR 26 36 0 0 3 7 1 22 2 v 585
May 33 il z u] ul 3 1] 7 1 3 liT}i]
JUn 23 5 u] 1 1 L) 1] 10 1] 64 Td42
JuL 24 37 u] u] ul 4 1 23 1] 89 831
AGO 13 13 0 0 1 |3 ] = 3 62 893
SEFP u] u] u] u] ul ul 1] 1] 1] L] 8393
acT u] u] u] u] ul ul 1] 1] 1] L] 893
MOV u] u] u] u] ul ul 1] 1] 1] L] 893
oic a a a a a a a a L] 893
TOTAL 287 340 2 4 5 &1 3 174 17 873
Gréafico 9 Asistencia a Usuarios
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