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ABRIL 2016

1.- ANTECEDENTES GENERALES

El tramo de la Ruta 160 que forma parte de la Concesion, estd comprendido entre el Acceso Norte a Coronel y la localidad de Cerro Alto, con

una extension aproximada de 89 km.

El trazado de la Ruta Concesionada, se desarrolla a través de las comunas de Coronel, Lota, Arauco, Curanilahue y Los Alamos. Se

consideran obras de mejoramiento, rehabilitacién y mantenimiento de la Ruta 160.

El proyecto regulariza el perfil de la ruta, en calzada de dos pistas por sentido de 7 metros de ancho cada calzada, en la mayor parte de su
extension, ademas de obras tales como: mejoramiento de estructuras existentes y construccion de puentes, pasarelas, pasos desnivelados,
nuevos enlaces e intersecciones viales, obras de saneamiento, sefializacién y seguridad vial, iluminacion, paraderos y aproximadamente 3 km

de calles de servicio. Se incorporan ademas los bypass de Lota, Laraquete, Carampangue y Villa Los Rios.

Concesion Ruta 160, Tramo Tres

Nrmmlae ¢ 6 CEriEe Pinos — Acceso Norte a Coronel

Sociedad Concesionaria. Acciona

Sociedad Concesionaria Concesiones Ruta 160 S.A.

Decreto de Adjudicacion DS MOP N° 411 del 27 de Junio 2008
Inicio de Concesién 13.09.2008

Plazo de Concesi6n 480 meses o0 VPI >=ITC

Kilémetros Concesionados 89 Kilometros

Kilémetro de inicio Km 14,300

Kilémetro de término Km 103,051

Puesta en Servicio Provisoria 13-08-2013 Resolucion DGOP N° 3267
Tramo B Tramo B Il y IV (Autoriza)

Puesta en Servicio Definitiva Sin Fecha

Inversién Oferta Oficial UF 7.700.000

Materializada UF 7.950.000

Convenio Complementario D.S. MOP N° 274 DE 06-08-2014

97% Acciona Concesiones Chile SA
Accionistas y su participacién 3% Acciona Infraestructuras SA,
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2.- INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR
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Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2015-2016 Gréfico 3: Distribucién de Flujos por Plaza de Peaje
Fuente: Reportes SICE Abril 2016 Fuente: Reportes SICE Abril 2016
El flujo vehicular mensual fue de 358.374 vehiculos distribuidos en
Buses de mis de 2 Camiones de més de 2 las 7 categorias existentes.

ejes
0.24%

De este flujo el 71,05% corresponde a vehiculos livianos y el
Camiones de 2 28,95% restante a vehiculos pesados.

El flujo vehicular disminuyé en 5,61% respecto del mes anterior, y
e de2 aumenté en 10,92% respecto al mismo mes del afio anterior.

Gréfico 2: Distribucion de Flujos por categoria de vehiculo
Fuente: Reportes SICE Abril 2016

Flujos (transacciones), histéricos durante los 4 afios.
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3. INFORMACION DE INGRESOS

El ingreso mensual fue de $ 414.188.600, equivalentes a El Ingreso Mensual aument6 en 1,57% con respecto del mes
UF 15.987,64 al 30 de Abril de 2016. anterior, y también aument6 en 14,51% respecto al mismo
mes del afio anterior.

‘ En mayor aporte a dichos ingresos los hizo la Plaza de Peaje
Curanilahue con MM$ 235 (52,82%).
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Gréfico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales 2015-2016
Fuente: Reportes SICE Abril 2016

Gréfico 5: Distribucion de Ingresos por Plaza de Peaje
Fuente: Reportes SICE Abril 2016



Gobierno
Y, de Chile

CONCESION RUTA 160 TRAMO TRES PINOS - ACCESO NORTE A CORONEL

DIC 2016]
Graves

DIC 2015] 0,00%
NOV 2016
NOV 2015 llesos Menos Graves

75,00% 0,00%
CT 2016
OCT 2015 Fallecidos
0,00%

SEP 2016|
SEP 2015 Leves
AGO 2016/ 25,00%
AGO 2015|

JUL 2016
JUL 2015
Jun 2018 Gréfico 7: Distribucion de tipos de Lesionados
JUN 2015/ Fuente: Reportes SICE Abril 2016
MAY 2016
MAY 2015
ABR 2016
ABR 2015
MAR 2016
MAR 2015
FEB 2016/

Choque
FEB 2015/ 100,00%
ENE 2016|
ENE 2015|
I T T
5 10
I Sin Lesionados [l Con Lesionados

Gréfico 6: Accidentes 2015, Accidentes con y sin Lesionados

' Gréfico 8: Distribucion de tipos de Accidentes.
Fuente: Reportes SICE Abril 2016

Fuente: Reportes SICE Abril 2016

De los gréaficos anteriores se puede inferir que para este mes, se han registrado 4 accidentes en la ruta Concesionada, donde no hubo
fallecidos. La causal de accidente mas comun, fue debido al factor humano. Cabe sefialar que, solo se registraron choques en un 100%, con
resultados de personas ilesas en un 75% y leves en 25%.

AR AARRRRERRA
2015 |2016 2016 [2015 12016 |2015 |2016 2016 |2015 12016
ey 4o oo 1 2 0 4 2 11 0 1 0 0 o0 0 o 2 0 2 0 2 0 1 0
S s o1 1 2 5 2 2 3 5 o 6 0 3 o 3 0 3 o 2 0 2 0o 4 0

Total Acc. 9 1 2 4 5 6 4 4 6 0 7 0 3 0 3 0 5 0 4 0 4 0 5 0

Accidentes Acumulados Anuales (Gltimos 4 afios).

H Victimas Tipos de Accidentes con lesionados

Total lCon Muertos |Graves henos Leves | Lesionados |Atropello | Caida | Volcaduras | Colision | Choque im pagto Otros
Lesionados Graves con animal
17 8 0 2 9 1 3 1 3 0 0

2013 0 0 1

2014 60 39 0 21 16 47 84 0 1 1 11 13 2 1
2015 57 16 0 0 4 24 28 0 1 4 2 7 1 1
2016 15 7 0 1 2 9 12 0 0 3 3 1 0 0
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5.- SOLICITUDES CIUDADANAS

Durante este mes, se registraron 27 solicitudes ciudadanas, entre ellas hubo 16 reclamos, 2 agradecimientos, 1 sugerencia, y 8 consultas.

SERVICIOS

Calidad de Servicio

Comerciales ’ 7
Disponibilidad de Informacion

Estado de las Instalaciones e
Infraestructura

Factores de Accidentabilidad

Solicitudes de Informacién

Total Requerimientos

Gréfico 9 Tabla con Reclamos del presente mes v/s mes anterior. Gréfico 10: Distribucién de Reclamos en el periodo.
Fuente: Reportes SICE Abril 2016 Fuente: Reportes SICE Abril 2016

6.- ASISTENCIA A USUARIO

IMes Tipoy N° de atenciones Total 1. Reparacion de vehiculo in situ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 [Asistencias 2. Remolque del vehiculo en panne
Enero 10 36 11 5 62 3. Panne por falta de combustible de vehiculo
Febrero 11 44 4 21 2 82 4. Detecta falla de vehiculo y solicita otos servicios
fVarzo > 28 3 1 30 2 69 5. Primeros Auxilios
Abril 9 26 1 5 41 7 89 -
6. Auxilio
[Mayo . o
Junio 7. Traslado de Usuarios a centro asistencial
o 8. Instalacion de sefialetica preventiva
Agosto 9. Otros
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
Total 35 134 0 0 1 12 1 103 16 302

Gréfico 11: Tabla con las atenciones mensuales y acumuladas
Fuente: Reportes SC Abril 2016

Distribucion de Asistencias durante Abril 2016

La grafica muestra el tipo de prestaciones de asistencias en la
ruta, que la Sociedad Concesionaria realizé durante este mes
a los usuarios que presentaron algun tipo de problema

Se puede apreciar, que las mayores asistencias a usuarios
correspondieron a la de instalacion de sefialética preventiva
con un 46%, en segundo lugar, remolque de vehiculos en
panne con un 29%, en tercer lugar, reparacion de vehiculos in
situ con un 10%, otro tipo asistencias con un 8% y auxilio en
accidentes con un 6%.

Gréfico 12: Distribucién porcentual de las Asistencias
Fuente: Reportes SC Abril 2016.



