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1.- ANTECEDENTES GENERALES

B tramo de la Ruta 160 que forma parte de la Concesion, esta comprendido entre el Acceso Norte a Coronel y la localidad de Cerro Alto, con
una extension aproximada de 89 km.

H trazado de la Ruta Concesionada, se desarrolla a través de las comunas de Coronel, Lota, Arauco, Curanilahue y Los Alamos. Se
consideran obras de mejoramiento, rehabilitacion y mantenimiento de la Ruta 160.

H proyecto regulariza el perfil de la ruta, en calzada de dos pistas por sentido de 7 metros de ancho cada calzada, en la mayor parte de su
extension, ademas de obras tales como: mejoramiento de estructuras existentes y construccion de puentes, pasarelas, pasos des nivelados,
nuevos enlaces e intersecciones viales, obras de saneamiento, sefializaciéon y seguridad vial, iluminacién, paraderos y aproximadamente 3 km

de calles de servicio. Se incorporan ademés los bypass de Lota, Laraquete, Carampangue y Villa Los Rios.

Nombredel Contrato

Concesién Ruta 160, Tramo Tres
Pinos —Acceso NorteaCoronel

Sociedad Concesionaria

Sociedad Concesionaria. Acciona
Concesiones Ruta 160 S.A.

Decreto de Adjudicacion

DS MOP N° 411 del 27 de Junio 2008

Inicio de Concesioén

13-09-2008

Plazo de Concesion

480 meses 0 VPI >= [TC

Kilbm etros Concesionados

89 Kilémetros

Kilbmetro deinicio
Kilémetro de término

Km 14,300
Km 103,051

Puestaen Servicio Provisoria
Tramo B

13-08-2013 Resolucion DGOP N° 3267
Tramo B Il y IV (Autoriza)

Puestaen Servicio Provisoria
Tramo Ay Total

30-9-2016 Resolucion Ex N°3497

Inversién Oferta Oficial
Inversién Materializada

UF 7.700.000
UF 7.025.167,81al 11/Ago./ 2016

Convenio Complementario

D.S. MOP N° 274 DE 06-08-2014

Accionistasy su participacion

97% Acciona Concesiones Chile SA

3% Acciona Infraestructuras SA,
Agencia Chile

Asesorialnspeccion Fiscal

VFH Consultora de Ingenieria Civil EIRL

Call Center

(41) 2260100

Fono Emergencia

(41) 2260160

Centro(s)Atencion

Ruta 160, km 42, Chivilingo, Comuna de
Lota

Areas de Servicio

Oriente Km 47,750 (Laraquete Sur)
Poniente Km 47,750 (Laraquete Sur)

I et Areas de Servicio:
i wncang  Oriente Km 47,750 (Laraquete Sur)
{  Poniente Km 47,750 (Laraquete Sur)

ry Estacionamientos de Camiones:
Oriente Km 47,750 (Laraquete Sur)
2 & Poniente Km 47,750 (Laraquete Sur)

Estacionamientos de
Camiones

Oriente Km 47,750 (Laraquete Sur)
Poniente Km 47,750 (Laraquete Sur)

N° Postes SOS

72 0 36 pares

MensajeriaVariable

No

Plazas de Peajes

Curanilahue Km. 74+108, Ruta 160
Rilpilco Km. 98+770, Ruta 160

Pagina WEB Concesionaria

http://www.ruta-160.cl/

Plaza de Pesaje:
s Oriente Km 52,850 (al sur de PS. Cel. Arauco)
=5+ Poniente Km 52.850(s sur de PS. Cal. Arauco)
u[ﬂllahn
Lo Plaza de Peaje Troncal:
| Plaza de Peaje Chivilingo Km. 42,000,
1 Puaza de Peaje Curaniahue Km. 74,108
™ Piaza de Peaje Pipico Km. 98,770

Tramo en Explotacién:
Ramadillas - Tres Pinos
Km. 61,8352l 103,051
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Fuente: Mapa Caminero
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR
Curanilahue
33,02%

= Pilpilco
g 24.31%
g 500.000-
[ Chivilingo

42,66%

Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2016-2017
Fuente: Reportes SICE Enero 2017
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Autos y Camionetas con
Remolque

027% 471%

Motos y
Motonetas
0,49%

Autos y
Camionetas
78,20%

Camiones de més de 2

Camiones de dosgjes,.
construccion

Gréfico 2: Distribucion de Flujos por categoria de vehiculo
Fuente: Reportes SICE Enero 2017

Flujos (transacciones), historicos durante los 4 afios.

Gréfico 3: Distribucién de Flujos por Plaza de Peaje
Fuente: Reportes SICE Enero 2017

B flujo vehicular mensual fue de 792.307 vehiculos distribuidos en
las 7 categorias existentes.

De este flujo el 79,0% corresponde a vehiculos livianos y el 21,0%
restante a vehiculos pesados.

B flujo vehicular aumenté en 11,5% respecto del mes anterior y
también, aumenté en un 46,6% respecto al mismo mes del afio
anterior.
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3. INFORMACION DE INGRESOS

B ingreso mensual fue de $ 1.067.852.300, equivalentes a

UF40.574,65 al 31 de Enero de 2017.
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Gréfico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales 2015-2016
Fuente: Reportes SICE Enero 2017

B ingreso mensual aument6 en 8,06% respecto del mes anterior,
y también aumenté en un 63,42% respecto del mismo mes del afio
anterior.

B mayor aporte a dichos ingresos los hizo la Plaza de Peaje
Chivilingo con MM$ 620 (58.1%).

Chivilingo
58,07%

Curanilahue
22.83%

Pilpilco

19,10%

Gréfico 5: Distribucion de Ingresos por Plaza de Peaje
Fuente: Reportes SICE Enero 2017
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4.- ACCIDENTABILIDAD
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I Sin Lesionados [ Con Lesionados

Gréfico 6: Accidentes 2016 Vs 2017, Accidentes con y sin Lesionados
Fuente: Reportes SICE Enero 2017

ENERO 2017

llesos
58,00%

Fallecidos
2,00%

Leves Graves
30,00% 6,00%
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4,00%

Gréfico 7: Distribucion de tipos de Lesionados
Fuente: Reportes SICE Enero 2017

Colision Volcadura
20,00% 35,00%
Choque Otros
35,00% 5,00%
Caida
5,00%

Gréfico 8: Distribucién de tipos de Accidentes.
Fuente: Reportes SICE Enero 2017

De los graficos anteriores se puede inferir que durante este mes, se registraron 20 accidentes en la ruta concesionada, en los cuales hubo una
persona fallecida, siendo la causal principal el factor humano. Cabe sefialar, que el tipo de accidentes con la mayor incidencia corresponde a
choques y volcaduras ambas con un 35%, en segundo lugar colisiones con un 20%, y en tercer lugar caidas y de otro tipo ambos con un 5%,
registrandose fallecidos con un 2%, lesionados graves con un 6%, menos graves con un 4%, leves con un 30% e ilesos con un 58%.

ey o 8 2 o 4 0 1

Sin Lesionados 1 2 2 0 2 0 3

Total Acc.

Accidentes Acumulados Anuales (Gltimos 4 afios).

Victimas

Total .Con
Lesionados
24 13

2013 0 0 5
2014 60 39 0 21 16
2015 57 17 0 0 4
2016 128 52 1 1
2017 20 8 1 2

ados

21
84
29
97
21

Atropello

I o e e e e
0 1 4 3 5 0 0
0 1 11 11 13 2 1
0 2 4 2 7 1 1
0 3 12 13 22 2 0
0 0 6 2 0 0 0

Tipos de Accidentes con lesionados
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5.- SOLICITUDES CIUDADANAS

ENERO 2017

Durante este mes, se registraron 54 solicitudes ciudadanas, entre ellas hubo 31 reclamos, 15 consultas, 2 agradecimientos y de otro tipo 6.

SERVICIOS Diciembre

Calidad de Servicio

Comerciales

Disponibilidad de Informacion

Estado de las Instalaciones e
Infraestructura

Factores de Accidentabilidad

Solicitudes de Informacion

Total Requerimientos

21;38.9%

-

7;13.0%
9:16.7%

1;1.9%

Gréfico 9 Tabla con Reclamos del presente mes vis mes anterior.
Fuente: Reportes SICE Enero 2017

6.- ASISTENCIA A USUARIO

Gréfico 10: Distribucién de Reclamos en el periodo.
Fuente: Reportes SICE Enero 2017

Mes Tipo y \° de atenciones Total 1: Reparacion del vehiculoin situ
1 2 3 4 5 6 7 8 Asistencias 2. Remolque del vehic ulo en panne

|Enero 16 80 2 4 1 16 191 13 323 3: Panne por falta c ombustible del vehic ulo
{Febrero 4:Detecta falla de vehiculo y solicita otro servicio
[verzo 5. Primeros auxilios

Abril 6: Auxilio en accidentes
[Vayo 7: Traslado de usuario a centro asistencial
J“'Tio 8: Instalacion de sefializacion preventiva
o 9: Ofros

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

|Diciembre

ITotaI 16 80 2 4 1 16 0 191 13 323

Gréfico 11: Tabla con las atenciones mensuales y acumuladas
Fuente: Reportes SC Enero 2017

Distribuciéon de Asistencias durante Enero 2017

80;24.8%

191;59.1% 2;0.6%

4;1.2%
1;0.3%

16;5.0%

Gréfico 12: Distribucion porcentual de las Asistencias
Fuente: Reportes SC Enero 2017

La grafica muestra el tipo de prestaciones de asistencias en la
ruta, que la Sociedad Concesionaria realizé durante este mes a
los usuarios que presentaron algun tipo de problema.

Se puede inferir, que las mayores asistencias correspondieron a
instalacion de sefializacion preventiva con un 59%, en segundo
lugar remolque de vehiculos en panne con un 25%, en tercer
lugar reparacion de vehiculos in situ y auxilio en accidente con
un 5%, en cuarto lugar otro tipo de ayuda con un 4%, y
finalmente deteccion de falla en vehiculo y panne por falta de
combustible del vehiculo con un 1%.



