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1. ANTECEDENTES GENERALES

El Proyecto “Concesion Ruta 160, Tramo Tres Pinos - Acceso Norte a Coronel”, es una ruta que se emplaza en la Regién del Bio-Bio, y une la
capital Regional Concepcion, con la ciudad de Lebu, capital de la Provincia de Arauco.

El tramo de la Ruta 160 que forma parte de la Concesion, esta configurado como una ruta de doble calzada con mediana estructurada en
hormigén, y comprende el tramo comprendido entre el Acceso Norte a Coronel y la localidad de Cerro Alto, con una extensién aproximada de 89
km. El trazado de la Ruta Concesionada, se desarrolla a partir de la comuna de Coronel, pasando por las Comunas de Lota, Arauco, Curanilahue,
para terminar en la comuna de Los Alamos.

El proyecto de “Concesion Ruta 160, Tramo Tres Pinos - Acceso Norte a Coronel” ha considerado la ejecucién de obras de mejoramiento,
rehabilitacion y mantenimiento de la antigua Ruta 160, el cual ha aumentado considerablemente los niveles de servicio que presentaba la Ruta
160 originalmente, considerando doble calzada de 7 metros de ancho cada una en toda su extensiéon y ha considerado bermas en ambos
costados, ademas de obras tales como: mejoramiento de estructuras existentes y construccién de otras nuevas, nuevos enlaces e intersecciones
viales, obras de saneamiento, sefializacion y seguridad vial, iluminacion, paraderos y aproximadamente 13.000 m. de calles de servicio. Ademas
del Baipas Lota, se incorporan los correspondientes a las localidades de Laraquete, Carampangue, y Villa Los Rios.
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Sociedad Concesionaria Sociedad Concesionaria Autopista Costa Arauco S.A.
Decreto de Adjudicacién D.S. MOP N° 411 del 27.06.2008 i
< 1) 3 ]
Inicio de Concesién 13.09.2008 SAN PEDRO DE LA P
Plazo de Concesién 40 afos, 480 meses.
Kilémetros Concesionados 89,000 Kilémetros
kilometro de: inicio 14,300
termino 103,051 Iritio del Contrato: Km
Puesta en Servicio Provisoria Tramo B) 13.08.2013 por Res. DGOP (E) N° 14311 (Coronel]
3267 del 13.08.2013
Tramo A) 30.09.2016 por Res DGOP (E) N° 5 Tope
3497 del 30.09.2016
Puesta en Servicio Definitiva P Nerte
01.06.2017 por Res. (E) DGOP N° 2005 del
31.05.2017. [ M
Inversién Oferta Oficial UF 7.700.000
Materializada UF 7.950.000
Convenios Complementarios CC1 de fecha 06.08.2014 aprobado por
DS MOP 274 del 17.09.2013
Resuelvo DGOP 4848 de fecha 05.12.2014
sin decreto de aprobacion
Accionistas y su participacién Global Via Chile SpA. 94.0%
Global Via Infraestructuras Chile SA. 06.0%
Asesoria Inspeccion Fiscal Axioma Ingenieros Consultores S.A. pe LA ete
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Call Center (41) 2260100 ~ ey &
! Prer LiLL]
Fono Emergencia (41) 2260160 e ,?
Centro(s) Atencién Ruta 160, km 42, Chivilingo, Comuna de Lota maddas g N
Areas de Servicio Oriente Km 47,750 (Laraquete Sur) Poniente § §

Km 47,750 (Laraquete Sur)
Estacionamientos de Camiones Oriente Km 47,750 (Laraquete Sur) Poniente
Km 47,750 (Laraquete Sur)
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Término del Contrato: Km
111,151 (Los &lamos)




Gobierno
), de Chile

&

CONCESION RUTA 160 TRAMO TRES PINOS - ACCESO NORTE A CORONEL
ENERO 2019

2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR (Transacciones)

Flujos Mensuales Comparativos 2018 - 2019

1.000.000 Distribucién de transacciones por Plaza de Peaje
Ruta 160 ENERO-2019
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Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2018 — 2019 Grafico 3: Distribucién de Flujos por Plaza de Peaje
Fuente: Reporte N° 28 SICE Fuente: Reporte N° 29 SICE
Tr: i Vehiculares x Tipologia de Vehiculo

Ruta 160 ENER0-2019

El flujo vehicular mensual fue de 800.176 vehiculos distribuidos en
las 7 categorias existentes.

Buses de mas de 2

Buses de2

de2 Camiones oz mas ¢z 2 De este flujo el 80% corresponde a vehiculos livianos, y el 20%
424% 11.00% restante a vehiculos pesados.

Autos y Camionetas con Camiones de dos gjes,

Remolque Sensiuciin El flujo vehicular aument6 un 8% respecto del mes anterior, sin
embargo, disminuyé un 4% respecto del mismo mes del afio
Autos y Motos y anterior. .

Camionetas Motanetas
0,63%

7821%

Grafico 2: Distribucion de Flujos, por categoria de vehiculo
Fuente: Reporte N° 29 SICE

Flujos (transacciones) histéricos ultimos 5 afios
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3. INFORMACION DE INGRESOS

El ingreso mensual fue de $ 1.435.753.700, equivalentes a UF El ingreso mensual aumenté un 10% respecto del mes anterior, de
52.121,62 al 31 de enero 2019 la misma forma, aumenté un 22% respecto del mismo mes del afio
55,000 anterior.
50.000 . . . .
15,000 El mayor aporte a dichos ingresos los hizo la Plaza de Peaje
40'000 Chivilingo con MM$ 952 (66%).
’ Ingresos por Plaza de Peaje
35.000 Ruta 160 ENERO-2019
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Gréfico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales

Fuente: Reportes AIFE Gréfico 5: Distribucién de Ingresos por Plaza de Peaje

Fuente: Reporte N° 32 SICE
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4.- ACCIDENTABILIDAD

) i Distribucién de Lesionados
Comparativo Accidentes 2018 - 2019 Ruta 160 ENERO-2019

NOV 2018

llesos Graves
OCT 2019 65,52% 0,00%
OCT 2018
SEP 2019 Leves Fallecidos
21,59% 0,00%

SEP 2018|

Menos Graves
6,90%

AGO 2019,

JuUL 2019
JUL 2018

JUN 2019 Grafico 7: Distribucién de tipos de Lesionados

JUN 2018 Fuente: Reporte N° 34 SICE

MAY 2019 Distribucion Tipos de Accidentes
Ruta 160 ENEROQ-2019

MAY 2018

ABR 2019

Colision Volcadura
Frpaoe 13,64% 22,73%
ENE 2019
ENE 2018 Choque Otros
59,09% 4,55%

40

[ Sin Lesionados [l Con Lesionados

Grafico 6: Comparativo Accidentes 2018-2019, i o . -
Fuente: ReponepN° 33 SICE Gréfico 8: Distribucion de tipos de Accidentes

Fuente: Reporte N° 34 SICE

Respecto a las causas de los accidentes ocurridos durante el mes de Enero, 59,09% fue por choque, 22,73% fue atribuido volcadura, mientras
el 13.64% fue originado por colision y 4,55% fue atribuido a otros.

De las personas que se vieron involucradas en los 22 accidentes registrados durante el mes de Enero, un 65,52% resulté ileso, un 27,59%
resulto con lesiones leves y un 6,9% resulto con lesiones menos graves. Este mes no se registran victimas fatales como consecuencia
de estos accidentes,
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Reporte N° 33 SICE

Accidentes Acumulados Anuales (Gltimos 5 afios)

Accidentes ‘ Victimas ‘ ‘ Total Tipos de Accidentes con lesionados
Total Con Muertos Gra | Menos | Leves Lesionados | Atropello Caida Volcaduras | Colision Choque | Impacto Otros
Lesionados Graves con
animal
2016 | 128 52 1 4 11 81 97 0 3 12 13 22 2 0
2017 | 325 117 1 12 18 209 240 2 8 26 36 44 0 1
2018 | 324 109 2 11 24 184 221 0 6 21 29 50 2 1
2019 22 8 0 0 4 16 20 0 0 3 2 3 0 0

Reporte 35 SICE
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5.- RECLAMOS DE USUARIOS
CASUISTICA dic-18 ene-19 ‘ Totales ‘
Respecto de otras 1 0 1
documentacién o datos
Estado de bafios y
dependencias en areas de 0 2 2
servicio
Atencién en plaza de peaje 1 6 7
Calidad y pertinencia de Factores de Accidentabilidad 21% Estado de instalaciones e infraestructura 4%
informacién que se entrega en 0 1 1
pagina web
Calidad de atencion de . i
emergencia o asistencia en ruta 1 2 8 :e'si:?:r'::::;:
Acoso Telefénico en Cobranza 1 0 1 4%
Comerciales 1 1 2
Devolucién de cobro 1 1 2
Funcionamiento de TAG 0 1 1
Otras 0 2 2
Desconoce Cobro 2 1 3
Limpieza de las vias y sus 2 1 3 Comerciales 25%
alrededores . Calidad de servicio 46%
Objeto extrafio ocupa la via 6 1 7
Bache en el pavimento de la via 0 1 1
Actos Vandalicos 2 3 5
Claridad de informacion
. . 0 1 1
respecto a trabajos en la via
Totales 18 24 42
Tabla N°9 Distribucién de Reclamos del presente mes v/s mes anterior. Gréfico 10: Distribucién de reclamos por area tematica
Fuente: Reportes SC Registros y Estadisticas de Reclamos de Usuarios Fuente: Reportes de SC y registros Estadisticos de Reclamos de Usuarios
6.- ASISTENCIA A USUARIO
Mes Tipo y N° de Atenciones Total
1 2 8 4 5 6 7 8 9 Asistencias
Enero 50 | 158 | 0 | 9 | 3 | 20| 5 | 214 | 12 471
Febrero 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Marzo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Abril 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tipos de atenciones de los servicios
Mayo 0 0 o|o|lo|o]o 0 0 0 B 2 PESLRoL
- 1: Reparacién del vehiculo in situ
Junio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2. Remolque del vehiculo en panne
Julio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3: Panne por falta combustible del vehiculo
Agosto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4:Detecta falla de vehiculo y solicita otro servicio
5: Primeros auxilios
Setiembre 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6: Auxilio en accidentes
Octubre 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7:Traslado de usuario a centro asistencial
K 8: Instalacidn de sefializacion preventiva
Noviembre 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9: Otros
Diciembre 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 50 158 0 9 8 20 5 214 12 471
Gréfico 11: Tabla con las atenciones mensuales y acumuladas
Fuente: Reportes SC
250
200 . . .
Durante el mes de enero se efectuaron 471 asistencias a usuarios. Se
150 puede inferir que las mayores asistencias correspondieron a
instalacion de sefializacion preventiva con un 45,4%, el segundo
100 lugar corresponde a remolque de vehiculos en Panne con un 33,5%
y en tercer lugar reparacion de vehiculo in situ con un 10,6% las que
%0 II suman un total de 89,5%.
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Graéfico 12: Distribucién porcentual de las Asistencias
Fuente: Reportes SC

7.- HECHOS RELEVANTES
Con fecha 01 de enero 2019, comienza el cobro de la nueva estructura tarifaria que regird durante todo el afio 2019, reajustadas conforme a lo
sefialado en las Bases del Contrato de Concesion.



