CONCESION CAMINOSANTIAGO — COLINA - LOS ANDES

1. ANTECEDENTES GENERALES

Julio 2016

Este contrato comprende la construccion, conservacion y explotacion de las obras de la Ruta 57-CH que une
Santiago con la Ruta 60 al oriente de la ciudad de Los Andes, abarcando una extensién aproximada de 80 kildmetros.
Considera ademas, tres ramales: Auco — San Felipe (Ruta E-89), Chacabuco — Polpaico (Ruta G-71), y San José —

Lo Pinto (Ruta G-73).
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Los Libertadores S.A.
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Convenio Complementario N° 1
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Flujos Mensuales Comparativos 2015 . 2016
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Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2015 - 2016
Fuente: Reporte SICE 28
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Gréfico 2: Distribucion de Flujos de Julio 2016, por categoria de vehiculo
Fuente: Reporte SICE 29

Flujos (transacciones) histéricos dltimos afios

. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR (Transacciones)

Julio 2016
Distribucion de transacciones por Plaza de Peaje
Camino Santiago - Colina - Los Andes JULIO-2016
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Gréfico 3: Distribucién de Flujos de Julio 2016, por Plaza de Peaje
Fuente: Reporte SICE 29

El flujo vehicular total durante el presente mes fue de 1.936.863, de
los cuales 157.823 corresponden a vehiculos liberados, distribuidos
en las 7 categorias existentes. De este flujo, el 91,21% corresponde
a vehiculos livianos y el 8,79%, restante a vehiculos pesados.

El flujo vehicular aumento en 6,91% respecto al mes anterior, y del
mismo modo aument6 en 13,64% respecto al mismo mes del afio
anterior.
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3. INFORMACION DE INGRESOS

Comparativa afios 2015 - 2016

El ingreso mensual aumenté en 8,87% respecto al mes anterior, y
del mismo modo aumenté en 11,58% respecto al mismo mes del
afio anterior.
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Gréfico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales 2015 - 2016
Fuente: Elaboracién propia
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El ingreso mensual neto por flujo de vehiculo ascendié a
$ 2.274.453.800, equivalente a UF 87.165,15 al 31.07.2016. El
mayor aporte a dichos ingresos lo hizo la Plaza de Peaje Las
Canteras con $ 1.220.549.400.
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Gréfico 5: Distribucién de Ingresos Julio 2016, por Plaza de Peaje
Fuente: Reporte SICE 32
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4.-ACCIDENTABILIDAD
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Grafico 7: Distribucion de lesionados
Fuente: Reporte 64-SICE

El detalle de consecuencias a las personas fue el
siguiente: 1 persona fallecida (0.85%), 6 personas
Graves (5.08%), 1 personas menos graves (0.85%), 29

| personas leves (24.58%), y 81 personas resultaron
P———————:. | ilesas (68.64%).
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Gréfico 6: Comparativo de accidentes afio 2015-2016 B :
Fuente: Reporte 33-SICE Calda
1,96%
Durante el mes de Junio de 2016 en la Autopista Gréfico 8: Distribucion de tipo de accidentes
Los Libertadores se registraron 51 accidentes de Fuente: Reporte 64-SICE
trénsito, cifra que con respecto al mes anterior
aumentdé en 2 accidentes. Dichos accidentes Con respecto al tipo de accidente ocurridos durante el mes que se
involucraron a 118 personas de la cuales 37 informa, el detalle corresponde a: Atropello 2 accidentes (4,08%),
resultaron con algin tipo de lesiébn o Volcadura 2 accidentes (4,08%), Colision 18 accidentes (36,73%),
consecuencia. Choque 17 accidentes (34,69%), Impacto Animal 5 accidentes

(10,2%), y Otro 6 accidentes (10,2%).

Tabla Distribucién de lesionados 2015 - 2016
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Fuente: Reporte 33 SICE

Tabla de tipo de accidentes acumulados desde afio 2014 a 2016

kccldentes Victimas Total Tipos de Accidentes con lesionados
A LM A m
180

2014 354
2015 447 151 160 37
2016 252 112 5 22 13 126 166 9 6 8 46 33 2 8

Para datos anteriores al 2010, "impacto con animal” no esta desagregado en el sistema por lo que aparece contabilizado en “otros™

Reporte SICE-35
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5.-RECLAMOS DE USUARIOS

Mes Mayo Junio Julio
Calidad del Servicio 2 1 1
Comerciales 0 0 0
E |
stado dve as 0 1 0
Instalaciones
Factores de
0 1 2
Accidentabilidad
Disponibilidad de
L. 0 0 0
Informacién
Otros (No Clasificables) 3 1 2
Total Mes 5 4 5

Tabla con reclamos del mes v/s mes anterior

6.- ASISTENCIA A USUARIO

Julio 2016

Libro de Reclamos y Sugerencias Mes de Julio
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Gréfico 9: Distribucion de reclamos por area tematica

Tipo y N° de atenciones Total
Mes
1 3 4 5 6 7 8 9 Asistencias
Enero 113 180 14 110 32 40 5 30 54 578
Febrero 145 194 13 110 32 31 7 29 51 612 Cod Asistencia
Marzo 17 178 19 114 27 19 10 61 52 597 1: Reparacion de vehiculo in situ
April 93 165 16 107 34 24 10 43 49 541 2R | del vehicul
Mayo 92 159 18 9 27 26 17 34 24 496 : Remolque del venhiculo en panne
Junio 94 164 16 88 42 35 13 43 44 539 3: Panne por falta de combustible
Julio 92 162 14 103 4 16 14 69 28 539 4: Detecta falla del vehiculo y solicita otro servicio
Agosto . o
Septiembre 5: Primeros auxilios
Octubre 6: Auxilio de accidente
Noviembre 7: Traslado a usuario a centro asistencial
Diciembre ., . ., .
Total 746 1.202 110 731 235 191 76 309 302 3.902 8: Instalacion de sefializacion preventiva

Tabla con atenciones mensuales y acumuladas
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Gréfico 10: Distribucion de las Asistencias

7.- HECHOS RELEVANTES

Dentro del periodo correspondiente al mes de julio se prestd6 539
asistencias, de las cuales la mayor parte corresponde a remolque de
vehiculos en panne (162), detecta falla del vehiculo y solicita otro servicio
(103), reparacion de vehiculo in situ (92), e instalacién de sefializacion
preventiva (69), durante este mes los servicios menos solicitados fueron
panne por falta de combustible del vehiculo (14), traslado de usuario a
centro asistencial (14) y auxilio en accidente (16). En general, estas
estadisticas se mantienen, fluctuando muy poco de un mes a otro.

Actualmente se encuentra en revision por las unidades de Medio Ambiente e Ingenieria de la Coordinacién de Concesiones, Cambio a Estandar Urbano
de la Ruta 57 Ch entre el Km. 0,5 (Enlace Independencia) y Km. 23,3 (Enlace Esmeralda).

Actualmente se encuentra en revision por las unidades de Medio Ambiente e Ingenieria de la Coordinacion de Concesiones, Tunel Chacabuco II.
La Direccién de Obras Hidraulicas se encuentra desarrollando el proyecto Variante Ruta 57 CH por Construccion de Embalse Pocuro, el cual intervendra

una longitud de 15 kildbmetros aproximadamente de la ruta.

Se aprueba e impone ocho multas de 2 UTM a Sociedad Concesionaria Autopista Los Libertadores S.A., Resuelvo DGOP N° 2589 tramitada el

25.07.2016.



