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1. ANTECEDENTES GENERALES

Este contrato comprende la construccién, conservacion y explotacién de las obras de la Ruta 57-CH que une
Santiago Region Metropolitana, con la Ruta 60 al oriente de la ciudad de Los Andes V Region, abarcando una
extension aproximada de 80 kilometros. Considera ademas, tres ramales: Auco — San Felipe (Ruta E-89),
Chacabuco — Polpaico (Ruta G-71), y San José — Lo Pinto (Ruta G-73).
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR (Transacciones)

Distribucion de transacciones por Plaza de Peaje
Camino Santiago - Colina - Los Andes SEPTIEMBRE-2017

Flujos Mensuales Comparativos 2016 - 2017

3.000.000 ~

2.500.000

2.000.000
63,77% | Las Canteras 7.66% | San José

1.500.000 4— 2,16% | Chicureo

2016
W2017

9.21% | San Luis

Flujo mensual

1.000.000

17,19% | Chacabuco

500000

Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2016 - 2017
Fuente: Reporte SICE 28

Tr: i Vehiculares x Tipologia de Vehiculo
Camino Santiago - Colina - Los Andes SEPTIEMBRE-2017
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Gréfico 2: Distribucion de Flujos de septiembre 2017, por categoria de vehiculo
Fuente: Reporte SICE 29

Flujos (transacciones) histéricos dltimos afios

Gréfico 3: Distribucién de Flujos de septiembre 2017, por Plaza de Peaje
Fuente: Reporte SICE 29

El flujo vehicular total durante el presente mes fue de 2
de los cuales 171.806 corresponden a vehiculos |
distribuidos en las 7 categorias existentes. De este

.086.287,

iberados,
flujo, el

91,92% corresponde a vehiculos livianos y el 8,08%, restante a

vehiculos pesados.

El flujo vehicular disminuy6 en 1,57% respecto al mes anterior, sin

embargo, aumenté en 5,40% respecto a igual mes
anterior.
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3. INFORMACION DE INGRESOS

Comparativa afios 2016 - 2017

El ingreso mensual disminuyé en 0,88% respecto al mes
anterior, sin embargo, aument6 en 6,16% respecto a igual
mes del afio anterior.
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Gréfico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales 2016 - 2017
Fuente: Elaboracién propia
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El ingreso mensual neto por flujo de vehiculo ascendi6 a
$ 2.488.267.300, equivalente a UF 93.434,32 al 30.11.2017
(Ingreso UF Diario). EI mayor aporte a dichos ingresos lo hizo
la Plaza de Peaje Las Canteras con $ 1.277.500.500.
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Ingresos por Plaza de Peaje
Camino Santiago - Colina - Los Andes SEPTIEMBRE-2017
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Gréfico 5: Distribucion de Ingresos septiembre 2017, por Plaza de Peaje
Fuente: Reporte SICE 32
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ACCIDENTABILIDAD

Distribucion de Lesionados
Camino Santiago - Colina - Los Andes
SEPTIEMBRE-2017

Comparativo Accidentes 2016 - 2017
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Gréfico 7: Distribucion de lesionados

El detalle de consecuencias a las personas de los
accidentes se detalla a continuacién: 3 personas menos
graves (3,23%), 27 personas leves (29,03%) y 63
personas resultaron ilesas (67,74%).

Distribucion Tipos de Accidentes
Camino Santiago - Colina - Los Andes
SEPTIEMBRE-2017
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Gréfico 6: Comparativo de accidentes afio 2014-2015 28.57% 2.38%
Fuente: Reporte 33-SICE Caida
2,38%
Durante el mes de septiembre de 2017 en la . o ) !
. . . Gréfico8: Distribucion de tipo de accidentes
Autopista Los Libertadores se registraron 42 Fuente: Reporte 64-SICE
accidentes de transito, cifra que con respecto al
mes anterior se mantuvo. Dichos accidentes Los tipos de accidentes durante el mes de septiembre de
involucraron a 93 personas de la cuales 30 2017 considerd en la categoria Caida a 1 accidente (2,38%),
resultaron con algin tipo de lesibn o Volcadura 1 accidente (2,38%), Colision 16 accidentes
consecuencia. (38,10%), Choque 12 accidentes (28,57%), Impacto Animal

6 accidentes (14,29%), Atropello 1 accidente (2,38%) y Otros
con 5 accidentes (11,90%).

Tabla Distribucién de lesionados 2016 - 2017

e e e e A s s B
2016 2016 12017 |2016 2016 12017 |2016 |2017 2016 12017 2016
13 6 17

18 17 14 22 13 22 15 16 0

28 0 31 o

(Total Acc. | 36 41 35 30 39 54 42 47 40 55 49 38 51 ze 40 42 35 42 37 0 41 o 55 0
Fuente: Reporte33 SICE

Tabla de tipo de accidentes acumulados desde afio 2015 a 2017

Total Tipos de Accidentes con lesionados

- Menos Impacto
Afios | Total ertos | Graves Leves | Lesionados | Atropello | Caida | Volcaduras | Colisi Choque p Otros
LeS|0n con animal

2015
¥2016 = 500 191 6 39 19 254 318 15 10 16 92 43 3 12
¥2017 | 375 162 6 a1 33 166 246 18 9 13 65 33 3 21

Para datos anteriores al 2010, "impacto con animal" no esta desagregado en el sistema por lo que aparece contabilizado en "otros"

Fuente: ReporteSICE-35

5.-RECLAMOS DE USUARIOS
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Libro de Reclamos y Sugerencias Mes de Septiembre
Mes Julio Agosto  |Septiembre
F 0% = Calidad del Servicio

Calldgd del 60 0 0 o 0%
Senicio ° C )

- = Comerciales
Comerciales 20 57 50
Estado de las Estado de las

. 0 0 0 )
Instalaciones 50% Instalaciones
Factores de Fac.tores dg »
Accidentabilidad 20 43 50 Accidentabilidad

FCI ena fida = Disponibilidad de

Disponibilidad de 0 0 0 ‘ Informacion
Informacion = Otras (No Clasificables)
Otras (No 0%
Clasificables) 0 0 0
Total 100 100 100

Tabla con reclamos del mes v/s mes anterior Gréfico 6: Distribucion de reclamos por area tematica

6.- ASISTENCIA A USUARIO

Mes Tipo y N° de Atenciones Total
T > 3 2 5 5 7 3 ) Asistencia i : :

enero 113 180] 14| 110 32| 40 5| 30| 54 578 ced Asistencia S
febrero 145 104] 13| 110 82 a1 7120 =1 612 1: Reparacion de vehiculo in situ
marzo 117 a7s] 19| 114 27 19| 10[ 61| 52 597 2: Remolque del vehiculo en panne
abril 93] 165 16| 107 34 24 10 43 49 541 3: Panne por falta de combustible
mayo 92 159 18 99 27 26 17 34 24 496 4: Detecta falla del vehiculo y solicita otro servicio
junio 94 164 16 88 42 35 13 43 44 539 5: Primeros auxilios
julio 92 162 14 103 41 16 14 69 28 539 6: Auxilio de accidente
agosto 85| 152 8| 105 27 21 14 41 21 474 7: Traslado a usuario a centro asistencial
septiembre 66| 167 12 98 28 29 10 42 34 486 8: Instalacion de sefializaciéon preventiva
octubre
noviembre
diciembre
Total 897| 1.521 130 934 290 241 100 392 357 4.862

Tabla con atenciones mensuales y acumuladas

Dentro del periodo se prestd 486 asistencias, de las cuales
la mayor parte corresponde a remolque de vehiculos en
panne (167), detecta la panne y solicita otro servicio (98),

Resumen de Asistencia a Usuarios por Tipo de Atencion

1600 reparacion del vehiculo in situ (66), instalacion de

1400 sefializacién (42), otros (34), Auxilio de accidente (29),
2 1200 Primeros Auxilios (28), vehiculos con panne de combustible
@ 1000 (12) y Traslado de usuario a centro asistencial (10). En
> 800 general, esta estadistica se mantiene fluctuando muy poco
9 600 de un mes a otro.
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M Septiembre 66 167 12 98 28 29 10 42 34
M Acumulado 2017 897 1.521 130 934 290 241 100 392 357

Gréfico7: Distribucion de las Asistencias

7.- HECHOS RELEVANTES

1.- Actualmente se encuentra en revision por las unidades de Medio Ambiente e Ingenieria de la Coordinacion de Concesiones, Cambio a
Estandar Urbano de la Ruta 57 Ch entre el Km. 0,5 (Enlace Independencia) y Km. 23,3 (Enlace Esmeralda).

2.- Actualmente se encuentra en revision por las unidades de Medio Ambiente e Ingenieria de la Coordinacién de Concesiones, Tunel
Chacabuco II.

3.-La Direccién de Obras Hidraulicas se encuentra desarrollando el proyecto Variante Ruta 57 CH por Construccion de Embalse Pocuro, el cual
intervendra una longitud de 15 kildmetros aproximadamente de la ruta.

4.-ContinGian trabajos de mejoras en area de servicio sector Copec.

5.-Se encuentran implementado en todas las plazas de peajes de la concesion el nuevo sisterma de cobro electrébico bajo la modalidad “Stop
& Go”.



