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1. ANTECEDENTES GENERALES

Este contrato de concesion comprende la construccién, conservacion y explotacion de las obras de la Ruta 57-CH que
une Santiago Regién Metropolitana, con la Ruta 60 al oriente de la ciudad de Los Andes V Region, abarcando una
extension aproximada de 80 kilometros. Considera, ademas, tres ramales: Auco — San Felipe (Ruta E-899), Chacabuco
— Polpaico (Ruta G-71), y San José — Lo Pinto (Ruta G-73).

Fuente: mapa caminero
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2.- INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR (Transacciones)

Flujos Mensuales Comparativos 2019 - 2020
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Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2019 - 2020
Fuente: Reporte SICE 28
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Gréfico 2: Distribucion de Flujos por categoria de vehiculo
Fuente: Reporte SICE 29

Flujos (transacciones) historicos Ultimos afios

Distribucion de transacciones por Plaza de Peaje
Acceso Nor-Oriente a Santiago FEBRERO-2020
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Gréfico 3: Distribucién de Flujos por Plazas de Peaje
Fuente: Reporte SICE 29

El flujo vehicular total informado durante el presente mes fue de
1.868.737, de los cuales 158.825 corresponden a vehiculos
liberados, distribuidos en las 7 categorias existentes. De este flujo, el
89,93% corresponde a vehiculos livianos y el 10,07%, restante a
vehiculos pesados.

El flujo vehicular disminuyé en 10,39% respecto al mes anterior, sin
embargo, aument6 en 3,69% respecto a igual mes del afio pasado.
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Fuente: Reporte SICE 30

3.- INFORMACION DE INGRESOS

Comparativa afios 2019 - 2020

Este registro de ingreso mensual disminuyé en 8,09% respecto al mes
anterior, sin embargo, aument6 en 4,41% respecto a igual mes del
afio pasado.

Comparativo Ingresos Cobro Peaje 2019 - 2020
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Gréfico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales 2018 - 2019
Fuente: Elaboracién propia

El ingreso mensual neto por cobro de peajes registrado ascendi6 a $
$ 2.500.203.700, equivalente a UF 88.068,11, al 29.02.2020 (UF
diaria). EI mayor aporte a dichos ingresos lo hizo la Plaza de Peaje
Las Canteras con $ 1.249.226.800.

Ingresos por Plaza de Peaje
Camino Santiago - Colina - Los Andes FEBRERO-2020
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Grafico 5: Distribucién de Ingresos por Plaza de Peaje
Fuente: Reporte SICE 32
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4.- ACCIDENTABILIDAD

Comparativo Accidentes 2019 - 2020
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Grafico 6: Comparativo de accidentes afio 2018-2019 Grafico 7: Distribucion de lesionados

Fuente: Reporte 33-SICE Fuente: Reporte 64-SICE

. . . Distribucion Ti de Accident
Durante el mes de febrero 2020 en la Autopista Los Libertadores se registraron Can-:isn:; Su:rll;)i:g;p_ocso"fm '_:E'o: :::es
37 accidentes de transito, cifra que con respecto al mes de febrero de 2020 se FEBRERO-2020
increment6 en 3 accidentes, lo cual representa un 8.8% de aumento.
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Gréfico 8: Distribucion de tipo de accidentes
Fuente: Reporte 63-SICE

Lo acontecido para este periodo fue un total de 37 accidentes, con un total de 68 personas afectadas: dos accidentes con resultado de 2 fallecidos,
14 accidentes con lesionados, (18 personas) y 23 accidentes sin lesionados (con 48 personas ilesas).

Tabla Distribucién de lesionados 2019 - 2020
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Fuente: Reporte 33 SICE
Tabla de tipo de accidentes acumulados desde afio 2019 a 2020
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5.- RECLAMOS DE USUARIOS

MES Diciembre |Enero Febrero

Calidad del servicio 0 0 0
Comerciales 1 0 0
Estado de las instalaciones 0 0 0
Factares de accidentabilidad 0 0 0
Disponibilidad de la informacian 0 0 0
Otros (Mo clasificado) ) 1 1
Total 3 1 1

Gréfico 9: Tabla con reclamos del mes v/s meses anteriores

6.- ASISTENCIA A USUARIOS
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Gréfico 10: Distribucién de reclamos por area tematica

Mes [N de atenciones Total Cod A ;
1 2 3 4 H ] 7 8 9 Asistencias od Asistencia

Enero 85 125 12 65 3 0 2 " 34 340 1: Reparacion de vehiculo in situ

Febrero LS 182 il Ll 1 L] L 2 ul L1 2: Remolque del vehiculo en panne

h:': 3: Panne por faltade combustible

Mayo 4: Detecta falladel vehiculo y solicita otro servicio

dunlo 5: Primeros auxilios

A‘”"; &: Auxilio de accidente

_Esw.‘mm 7: Traslado a usuario acentro asistencial

Octubee 8: Instalacion de sefializacidn preventiva
Hoviembre
Diciembre

Total 178 7 2 156 4 [ 2 35 75 756

Gréfico 11: Tabla con atenciones mensuales y acumuladas
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Graéfico 12: Distribucién de las Asistencias

7.- HECHOS RELEVANTES

En el mes de febrero de 2020 no hubo hechos relevantes en la concesién.

Dentro del periodo se prestaron un total de 340 asistencias, de
las cuales la mayor parte corresponde a remolque de vehiculos
en panne (125), reparacion de vehiculo in situ (85), detecta la
panne y solicita otro servicio (65), otro tipo de atencién al usuario
(34), instalaciéon de sefializacion (14), vehiculo con panne de
combustible (12).

Durante este mes, los servicios menos solicitados han sido:
primeros auxilios (3) y traslado de usuario a centro asistencial
(2), mientras que no se entregaron servicios de auxilio en
accidentes (0).



