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1.

El proyecto comprende un total de 141,36 kilémetros, compuestos por 109,60 kildémetros de la Ruta 68; 21,06 kildmetros de la Ruta 62 (Troncal

ANTECEDENTES GENERALES.

Sur) y 10,70 kildmetros de la ruta 60-CH (Via Las Palmas).

DICIEMBRE 2016

Consta de 4 tuneles en la Rutas 68 con un total de 9.200 m; 16 puentes con 547m totales aproximados, 22 enlaces y 14 atraviesos; 40,22 Km
de calles de servicio urbanas; 19,64 Km. De calles de servicio rural y 15 pasarelas peatonales, entre otros
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DS MOP N°756  29-05-1998

10-08-1999
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141,36 km.

0,000 a

109,600 Ruta 68
86,650 a

107,500 Troncal Sur
0,000 a

10,700 Ruta 60 CH

11-11-2002
14-04-2004
12.318.769 UF

N° 1 del 03-09-1999
N° 2 del 07-06-2001
N° 3 del 15-11-2001
N° 4 del 29-04-2003
N° 5 del 09-06-2006
N° 6 del 09-11-2007

Abertis Autopistas Chile Ltda. 50%
Ladecon S.A. 50%

VFH Ingenieros Consultores

No

(2) 6800001 (2) 6800002

Km. 47.5 de Ruta 68

Estacion Emergencia Lo Prado
Estacién Emergencia Zapata
Estacién Emergencia Troncal Sur

Estacionamiento Veramonte
Estacionamiento Tapihue Norte
Estacionamiento Tapihue Sur

132 Postes SOS

(8) Ruta 68

(1) Troncal Sur

(1) Via Las Palmas
www.rutasdelpacifico.cl
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INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR

Flujos Mensuales Comparativos 2015 - 2016
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Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2015 — 2016
Fuente: Flujo mensuales comparativos entre afios (SICE)

Distribucién de transacciones por Plaza de Peaje
Interconexion Vial Santiago-Valparaiso-Vifia del Mar DICIEMBRE-2016
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Gréfico 3: Distribucion de Flujos por Plaza de Peaje diciembre 2016
Fuente: SICE Distribucién de flujo mensual en contratos

Flujos (transacciones) histdricos de los ultimos 6 afios
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Fuente: Flujo histéricos por contrato (SICE)
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Tr i Vehiculares x Tipologia de Vehiculo
Interconexién Vial Santiago-Valparaiso-Viiia del Mar DICIEMBRE-2016
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Gréfico 2: Flujos por Categoria de Vehiculo, diciembre 2016
Fuente: Distribucién de flujo mensual en contratos (SICE)

El flujo vehicular en el mes de diciembre alcanzé a un total de
3.647.708 vehiculos que pasaron por los peajes de la Autopista
Rutas del Pacifico, esta cantidad es un 10,26% mayor a la
registrada en el mes de noviembre de 2016.

A su vez, el flujo acumulado de los ultimos doce meses alcanza la
cantidad de 39.657.733 vehiculos, lo que representa un 7,01%,
mas que lo registrado en el mismo periodo anterior.

Los flujos vehiculares registrados durante los Gltimos seis afios
se presentan en el siguiente cuadro, alli se puede apreciar c6mo
ha ido creciendo el flujo vehicular a una tasa promedio de 7,55%
anual aproximadamente.

2.059.536 1.966.711 2.141.135 2.206.303] 2.137.986 2.451.441
2.162.533 2.104.849 2.201.659, 2.362.279 2.254.068  2.533.932
2.429.235 2.262.835 2.413.350, 2.435.552 2.570.825  2.780.655
2.658.469 2.571.322, 2.573.215 2.713.353] 2.715.587  3.021.531
2.732.950 2.759.226, 2.724.533] 2.901.308 2.892.443  3.230.105
2.933.979 2.797.257 2.942.689 3.144.636 3.134.094 3.511.433
3.241.920 3.174.959  3.261.400, 3.427.204 3.308.371 3.647.708
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3. INFORMACION DE INGRESOS

El ingreso por concepto de peaje del contrato de Concesién
Santiago — Valparaiso — Vifia del Mar en el mes de diciembre,
alcanzé a un total de $ 6.755.599.100, este monto es un 7,17%
mayor que lo recaudado el mes anterior.

El ingreso acumulado por concepto de peaje en los Ultimos doce
meses alcanza la suma de $ 75.469.640.400, lo que representa un
9,57% mas que lo recaudado en el mismo periodo del afio anterior.

Ingresos por Plaza de Peaje
Interconexion Vial Santiago-Valparaiso-Vifia del Mar DICIEMBRE-2016
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Gréfico 5: Ingresos Plaza de Peaje diciembre 2016
Fuente: Distribucién ingresos mensual entre plazas de un contrato (SICE)

4. RECLAMOS DE USUARIOS

Ano: 2016

MES 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 [Total] 12 | 13 | 14
Enero 3 17 0 3 11 1 0 0 0 11 | 12 [ 58 [ 2 0 5
Febrero 3 13 0 2 11 0 1 0 2 9 10 | 51 0 0 1
Marzo 2 11 0 2 13 0 0 0 1 8 5 [ 42 ] o 0 5
Abril 2 11 1 2 10 2 0 0 12 7 3 50 [ o 0 2
Mayo 1 11 0 2 15 1 0 0 5 7 7 49 0 0 2
Junio 2 11 0 0 9 1 0 0 1 2 9 35 | 2 0 2
Julio 2 3 0 2 14 1 0 0 2 11 2 [37 ] o 0 4
Agosto 3 12 0 1 15 0 0 0 0 7 8 [ 46 [ 0o 0 0
Septiembre 5 6 0 0 13 0 0 0 1 9 5 39 1 0 1
Octubre 0 8 0 0 10 1 0 0 7 6 4 136 [ o 0 2
Noviembre 3 9 0 3 9 0 0 2 5 3 6 40 0 0 2
Diciembre 4 7 0 2 14 0 1 0 10 16 21 75 0 0 1
Total [ 30 129 1 [ 19 T14a] 7 [ 2 [ 2 [ 46 [ 96 [ 92 [558] 5 [ o [ 27 |

Fuente: Sociedad Concesionaria Rutas del Pacifico S.A.

Tabla 1: Distribucion de Reclamos

01] Comportamiento incorrecto de
02] Tarifas o grupos tarifarios

03] Sefalizacion

04] Conservacién y Mantenimiento
05] Obstaculos en la calzada

06] Asistencias

07] Congestién

08] Huminacién

09] Dafios por terceros

10] Televia

11] Otros Explotacién

12] Agradecimientos

13] Sugerencias
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5. ASISTENCIA A USUARIOS

Mes Tipo y N° de Atenciones Total
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Asistencias

Enero 186 800 0 20 1 179 43 4 0 1.233
Febrero 123 567 1 13 3 87 62 2 0 858
Marzo 365 162 18 0 1 13 0 4 22 585
Abril 440 426 29 1 18 2 1 14 0 931
Mayo 448 390 33 0 12 1 2 69 70 1.025
Junio 432 410 41 5 15 1 0 44 106 1.054
Julio 483 436 33 4 8 1 0 87 95 1.147
Agosto 557 340 27 6 16 2 0 56 56 1.060
Septiembre 559 474 31 3 13 1 0 65 64 1.210
Octubre 595 459 45 4 7 1 1 61 84 1.257
Noviembre 509 420 33 3 9 2 0 38 91 1.105
Diciembre 582 419 38 1 32 1 0 31 115 1.219

Total [ 5.279 [ 5.303 [ 329 [ 60 [ 135 { 291 [ 109 [ 475 [ 703 | 12.684

Fuente: Sociedad Concesionaria Rutas del Pacifico S.A.

Tipos de Atenciones de los Servicios.
ReparaciondelvehiculoInsitu
Remolque delvehiculo en panne

Panne por falla de combustible
Detectafalla de vehiculo y solicita servicio
Primeros auxilios

Auxilio en accidentes

Traslado de usuario a centro asistencial
I iond
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Otros




