CONCESION INTERCONEXION VIAL SANTIAGO-VALPARAISO-VINA DEL MAR
1. ANTECEDENTES GENERALES

El proyecto comprende un total de 141,36 kilometros, compuestos por 109,60 kilometros de la Ruta 68; 21,06 kilometros de la Ruta 62 (Troncal

Sur) y 10,70 kilémetros de la ruta 60-CH (Via Las Palmas).

Consta de 4 tineles en la Rutas 68 con un total de 9.200 m; 16 puentes con 547m totales aproximados, 22 enlaces y 14 atraviesos; 40,22 Km.
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de calles de servicio urbanas; 19,64 Km. De calles de servicio rural y 15 pasarelas peatonales, entre otros.
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INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR
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Gréfico 2: Flujos por Categoria de Vehicu%EPTlEMB RE 2017
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Fuente: Distribucién de flujo mensual en contratos (SICE)

Gréfico 1: Flujos Mensuales Comparativos 2016 — 2017
Rutas del Pacifico, esta cantidad es un 4,13% superior a la

Distribucion de transacciones por Plaza de Peaje registrada en el mes de agosto de 2017.
Interconexién Vial Santiago — Valparaiso — Vifia del Mar septiembre 2017

A su vez, el flujo acumulado de los dltimos doce meses alcanza la
cantidad de 41.362.383 vehiculos, lo que representa un 0,35%,
mas que lo registrado en el mismo periodo anterior.

43,59% | Tapihue

Los flujos vehiculares registrados durante los Gltimos siete afios se

3% | Quintay ;i:i"“iﬂp‘pdp‘ presentan en el siguiente cuadro, alli se puede apreciar como ha
2522% | Algamobo 2.01% [ Troncal Sur ido creciendo el flujo vehicular a una tasa promedio de 7,55% anual
3,99% | Casablanca aproximadamente.

Gréfico 3: Distribucién de Flujos por Plaza de Peaje septiembre 2017
Fuente: SICE Distribucién de flujo mensual en contratos

Flujos (transacciones) histéricos de los ultimos 7 afios
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Fuente: Flujo histéricos por contrato (SICE)

El flujo vehicular en el mes de septiembre alcanzé a un total de
3.386.154 vehiculos que pasaron por los peajes de la Autopista
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3.INFORMACION DE INGRESOS

El ingreso acumulado por concepto de peaje en los dltimos doce El ingreso por concepto de peaje del contrato de Concesion
meses alcanza la suma de $ 79.822.795.400, lo que representa Santiago — Valparaiso — Vifia del Mar en el mes de septiembre,
un 0,55% mas que lo recaudado en el mismo periodo del afio alcanz6 a un total de $ 7.186.336.600, este monto es un 6,52%
anterior. superior que lo recaudado el mes anterior.

Ingresos por Plaza de Peaje
Interconexién Vial Santiago — Valparaiso — Vifia del Mar septiembre 2017

Casablanca Quintay Troncal Sur
0,36% 0,06% 10,90%

Tapihue

Quilpué Poniente
0,98%

W Lateral Cuesta Zapata

0,14%

Ingresos acumulados al mes informado
L____________.‘
.

v

b I —
P

Zapata

40,04%

ENE
FEB
MAR:
ABR
MAY
JUN:
JUL.
AGO
SEP
OCT.
NOWV-

Lo Prado
46,64%

Gréfico 4: Comparativo de Ingresos Mensuales 2017

Fuente: SICE Comparativo de Ingresos Mensuales

Gréfico 5: Ingresos Plaza de Peaje septiembre 2017
Fuente: Distribucion ingresos mensual entre plazas de un contrato (SICE)

4, RECLAMOS DE USUARIOS

ARo: 2017

MES 1 z 3 4 5 B 7 El 9 [ 1o | 11 |Teml]| 12 | 13 | 1a
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Fuente: Sociedad Concesionaria Rutas del Pacifico S.A.

Tabla 1: Distribucién de Reclamos
01] Comportamiento incorrecto de
02] Tarifas o grupos tarifarios

03] Senalizacién

04] Conservacién y Mantenimiento
05] Obstaculos en la calzada

06] Asistencias

07] Congestién

08] Iluminacién

09] Dafios por terceros

10] Televia

11] Otros Explotacion

12] Agradecimientos

13] Sugerencias

5. ASISTENCIA A USUARIOS



CONCESION INTERCONEXION VIAL SANTIAGO-VALPARAISO-VINA DEL MAR

SEPTIEMBRE 2017

Fuente: Sociedad Concesionaria Rutas del Pacifico S.A.

Mes Tipo y W de Atenciones Total
1 2 3 4 3 ] T ] 9 Asistencias

Enero 314 450 ) 13 8 1] 1} 20 108 1589
Febrem 843 458 4 ] 12 1] g 25 177 WS
Marm 542 414 X =] ] 1] 3 5 85 iz
Abril 484 375 H 16 1 Z 2 T4 993
M=o 433 359 1] 4 1 1 10 89 924
unio 455 243 1 12 1] 1] 4 89 S8B
o 501 441 15 10 10 1] 4 5 58 1042
Agosin 532 384 43 j 13 1] 1 4 11 1040
Septiembe 543 a7 a 4 15 i 1] i2 123 1106
Dchubre
Mowismbre
Crigiembre

Tipos de Atenciones de los Servicios.

Reparacion del vehiculo Insitu

Remolque delvehiculo en panne

Panne por falla de combustible

Detectafalla de vehiculo y solicita servicio

Primeros auxilios

Auxilio en accidentes

Traslado de usuario a centro asistencial
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