CONCESION CORREDOR AV. SANTA ROSA SECTOR ALAMEDA-A. VESPUCIO

JUNIO 2016

1. ANTECEDENTES GENERALES

El Contrato consiste en la explotacién y mantencién de las obras viales y estructurales del Corredor Urbano Av. Santa Rosa entre la Alameda
Av. Libertador Bernardo O'Higgins y Av. A. Vespucio, incluyendo la calle San Francisco entre la Alameda y la conexién con Av. Santa Rosa, a
la altura de la calle Carlos Silva Vildésola.

Esta obra permite aumentar la oferta vial y mejorar el estandar de ambas vias, con la finalidad de servir principalmente a la circulacién de los
buses del Transantiago y disminuir los tiempos de viaje de los usuarios de este modo de transporte.

La Puesta en Servicio Definitiva de la Concesién se produjo el dia 3 de octubre de 2008, segiin Decreto DGOP N°3919 de fecha 2 de octubre
de 2008.

Este proyecto vial atraviesa las siguientes 5 comunas: Santiago, San Joaquin, San Miguel, La Granja y San Ramodn, con una longitud
aproximada de 10,78 Kms por Av. Santa Rosa y 3.9 Kms por San Francisco.

El financiamiento se realiza a través de los ingresos mensuales que provienen del pago de los servicios que provee el transporte publico, lo

cual es garantizado por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo de Chile. El plazo de la consecion es de 14 afios.
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2. INFORMACION DE FLUJO VEHICULAR
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Gréafico N° 1: Flujos Mensuales Comparativos 2015 — 2016, Grafico N° 3: Grafico comparativo de Flujos de junio 2016, por categoria de vehiculo.
Fuente: Elaboracion AIF Fuente: Elaboracion AIF
Flujo de Vehiculos Particulares El flujo vehicular corresponde a las pasadas que realizan los
2:500.000 vehiculos por sobre los Contadores de Flujo ubicados en 2 puntos
del contrato a la altura de las calles Salesianos y Varas Mena.
»oon.0on Durante el mes de junio de 2016 se registraron un total de
2.083.829 vehiculos, de los cuales 1.895.226 son particulares y
1.00.000 1 188.603 a buses de la locomocién colectiva, equivalente al 90,9% vy
al 9,1%, respectivamente.
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Respecto del mes de mayo de 2016, el flujo vehicular total muestra
500000 | una baja de un 7,4%. Asimismo, respecto de igual mes en el afio
o 2015, el flujo total de vehiculos disminuyé un 0,5%.
0 Desde el inicio del periodo de explotacion, el patron de uso del
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Gréafico N° 2: Flujos Mensuales Comparativos 2015 — 2016.
Fuente: Elaboracién AIF

Flujos vehiculares Histéricos ultimos 5 afios

CUADRO DE FLUJO VEHICULAR ACUMULADO ANOS 2011-2012-2013-2014-2015-2016

Afio Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total

2011 |1.912.335 | 1.697.736 | 2.136.913 | 1.999.699 | 2.089.461 | 1.970.799 | 1.880.905 | 2.005.505 | 2.010.792 | 2.031.577 | 2.030.557 | 2.144.503 | 23.910.782

2012 |1.951.304 | 1.752.330 | 2.111.635 | 1.761.701 | 2.042.861 | 1.989.435 | 2.003.987 | 2.107.155 | 1.938.965 | 2.129.223 | 2.038.150 | 2.169.622 | 23.996.368

2013 | 1.990.641 | 1.694.010 | 2.129.328 | 2.134.630 | 2.120.825 | 2.074.754 | 2.136.266 | 2.185.639 | 1.987.616 | 2.247.545 | 2.156.937 | 2.010.424 | 24.868.615

2014 | 2.044.136 | 1.761.481 | 2.183.848 | 2.089.224 | 2.081.516 | 1.992.686 | 2.081.141 | 2.132.883 | 1.998.030 | 2.176.432 | 2.097.500 | 2.197.241 | 24.836.118

2015 |2.038.902 | 1.764.491 | 2.211.745 | 2.132.572 | 2.193.664 | 2.095.142 | 2.129.485 | 2.197.788 | 2.115.132 | 2.241.251 | 2.186.127 | 2.260.888 | 25.567.187

2016 | 2.035.540 | 1.864.042 | 2.221.697 | 2.178.967 | 2.251.242 | 2.083.829 12.635.317

Fuente: Elaboracion AIF
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3. ACCIDENTABILIDAD

Comparativo Accidentes 2016 Distribucion Tipos de Accidentes
Habilitacién Corredor de Transporte Publico Av. Santa
Rosa Sector Alameda - A. Vespucio
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Grafico N° 5: Distribucion de tipos de accidentes junio 2016.

Fuente: SICE de la Coordinacion de Concesiones de Obras Publicas (CCOP) del MOP.
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Distribucion de Lesionados
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Gréafico N° 4: Accidentes con y sin Lesionados, afio 2016. Gréafico N° 6: Distribucion de tipos de lesionados junio 2016.
Fuente: SICE de la Coordinacién de Concesiones de Obras Publicas (CCOP) del MOP. Fuente: SICE de la Coordinacién de Concesiones de Obras Publicas (CCOP) del MOP.

Del total de 11 accidentes ocurridos, se verifica que 7 (63,64%) ocurrieron por colisién, 2 (18,18%) por atropello, 1 (9,09%) por caida y 1
(9,09%) por choque. Las causas aparentes de los accidentes fueron las siguientes: 1 accidente por conduccion bajo influencia del alcohol, 5
accidentes por no respetar la sefializacion de transito y 5 accidentes por conduccién no atenta a las condiciones del transito.

Del total de 34 personas registradas que participaron en el total de accidentes, se observa que 12 (35,29%) personas no presentaron lesiones,

19 (55,88%) personas presentaron lesiones leves, 2 (5,88%) personas resultaron con lesiones menos graves y 1 (2,94%) persona resulté con
lesiones graves.

Histéricos de accidentes por afio

Accidentes Victimas Total Tipos de Accidentes con lesionados
- Con Menos " . .
Afos | Total . Muertos | Graves Leves | Lesionados Atropello | Caida | Volcaduras | Colision | Choque | Otros
Lesionados Graves
2012 | 175 100 4 29 11 100 144 23 1 0 75 1 0
2013 | 155 77 8 8 10 107 133 9 0 0 60 8 0
2014 | 126 72 2 17 10 84 113 9 0 0 62 1 0
2015 | 108 56 4 6 12 61 83 6 0 0 47 1 2
2016 | 67 40 1 4 4 58 67 5 1 0 32 2 0

Fuente: SICE de la Coordinacion de Concesiones de Obras Publicas (CCOP) del MOP.
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4. RECLAMOS DE USUARIOS

Los reclamos o solicitudes de los usuarios se clasifican en 4 grupos: Calidad de Servicio, Disponibilidad de Informacion, Factores de
Accidentabilidad y Estado de Instalaciones e Infraestructura.

Durante el mes se recepcionaron 4 reclamos y/o solicitudes a través de la Sociedad Concesionaria, todos asociados al Estado de las
Instalaciones e Infraestructura, éstos fueron realizados a través del teléfono de emergencia y/o pagina web, y corresponden a situaciones
transitorias, ya que fueron resueltas rapidamente y no obstaculizaron la operatividad del corredor.

Por otra parte, a través del Sistema de Informacién y Atencion Ciudadana (SIAC) del Ministerio de Obras Publicasm se ingresaron 3 solicitudes
de informacién asociadas a Disponibilidad de Informacién.

Reclamos y/o Solicitudes Junio 2016 TOTAL RECLAMOS
Corredor Urbano Santa Rosa Soc. Concesionaria SIAC
Mes/Afo 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Enero 0 4 5 3 1 0 0 0
Febrero 5 11 6 3 1 0 1 2
Estado de Marzo 5 8 4 4 0 2 0 0
Factores Instalaciones e Abril 12 6 4 4 0 0 0 0
Infraestructura
0% Mayo 11 0 2 4 0 0 0 0
Junio 6 22 2 3 1 0 0 3
Disponibilidad de Otros Julio 5 11 4 0 0 2
Informacién 0% Agosto 4 2 3 0 0 0
Calidad de S Septiembre | 10 11 3 1 0 1
Servicio Octubre 3 5 4 0 0 0
0% Noviembre 7 2 5 0 0 0
Diciembre 7 4 2 0 0 1
Fuente: Elaboracion AIF Fuente: Elaboracion AIF

5. LABORES DE SEGURIDAD VIAL Y SERVICIOS DE EMERGENCIA

El &rea de seguridad vial y apoyo a emergencias, que opera por medio de una patrulla permanentemente la via y que tiene por funcién detectar
eventuales accidentes o situaciones de riesgo e informar al encargado para la definicién de las acciones de apoyo a seguir. La participacion de
los patrulleros en situaciones de emergencia considera la segregacion de la zona involucrada mediante lineas de conos, desvios de transito,
luces de emergencias, etc. Ademas el llamado a los servicios de primeros auxilios y/o bomberos, la ayuda para el movimiento de vehiculos y la
limpieza de la via una vez retirados los vehiculos participantes en el accidente. Algunas labores en que se participé durante este mes fueron:

e  Apoyo en caida ciclista San Francisco — Bio Bio. e  Apoyo en atropello San Francisco — Eleuterio Ramirez.
e  Apoyo en colision Santa Rosa — Ingeniero Budge.

6. HECHOS RELEVANTES
Informacién de conservacién de las obras

Conforme a lo indicado en las Bases de Licitacion del Proyecto en
los numerales 1.10.5. y 2.4.2 y al Plan de Conservacién, los items
correspondientes a la Mantencion Periédica y a la Diferida se
ejecutaran en periodos mayores a un afio y su frecuencia real
dependera del buen estado de conservacién y operatividad de
acuerdo al articulo 2.4.2.2 de las correspondientes Bases.

Ademas, se verifica el cumplimiento del 100% del Plan de
Fiscalizacion sistematica de obras 2016.

Mantencién Rutinaria

Como parte de las actividades de Mantencién Rutinaria se
encuentran tanto las frecuencia diaria como aquellas con otros tipo
de periodicidad, cuyo detalle se encuentra en el Plan de
Conservacion.

Durante el mes de junio, las principales actividades realizadas
fueron:

- Labores de seguridad vial y emergencias

- Mantencién paisajismo

- Aseo y Mantencion integral paraderos

- Aseo y Mantencion de sefialética

- Sello de juntas en pavimentos de hormigén

Mantencion de sefialética
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Mantencién Periédica

Se refiere a actividades programadas o no de conservacion de las
obras y asi mantener un nivel de prestacion en optimas
condiciones, restituyendo los elementos dafiados o deteriorados,
fruto de accidentes o del normal deterioro por el uso de estos y
cuya frecuencia es variable. El detalle se encuentra en el plan de
Conservacion, y durante el mes de junio las actividades realizadas
fueron:

- Reposicion pinturas en paraderos
- Reposicion pinturas en vallas peatonales

14/06/2016 11:12

Reposicion de pintura en valla peatonal

JUNIO 2016

Mantencién Diferida

Actividades que corresponden a acciones programadas durante el
periodo de explotacién, con la finalidad de conservar los niveles de
servicio de ciertas obras. Este tipo de actividades se determinan
por un modelo de deterioro previsible a la vida util. Las acciones
que se deben implementar, para cumplir el propdsito en
condiciones optimas, se encuentra en el Plan de Conservacion y
durante el mes de junio no se ejecutd ningun tipo de actividad de
este tipo.



