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1.- DESCRIPCION DEL CONTRATO DE CONCESION

Nombre del Contrato

Tipologia del Contrato

Mandante del Contrato

Emplazamiento del Proyecto

Presupuesto Oficial del Proyecto

Superficie del Proyecto

Superficie Concesionada

Nombre del Concesionario

Accionistas del Concesionario

Decreto de Adjudicacién

Inicio de la Concesién
Plazo de la Concesion
Fecha Llamado a licitacion
Apertura Ofertas Técnicas

Apertura Ofertas Econdmicas

Valor ITC (Ingresos Totales
Concesion)

Inicio de Ejecucién de las Obras

Puesta en Servicio Definitiva de
las Obras

Término de la Concesion

Inspector Fiscal Titular

Inspector Fiscal Suplente

Asesoria a la Inspeccion Fiscal de
Construccion

Estado de Calificacién Ambiental
del Proyecto

Concesion Aeropuerto Chacalluta de
Arica.

Edificacion Publica
Direccion General de Aeronautica Civil.

15° Region de Arica y Parinacota. Ciudad
de Arica.

UF 2.031.000 (sin IVA)

20.184 m2 (Ampliacién Terminal de
Pasajeros y nuevo Complejo DGAC)

13.000 m2 Aproximados.

Sociedad Concesionaria Aeropuerto de
Arica S.A.

57,5%

Sacyr Concesiones Chile Spa.
42,5%

Agencias Universales S.A.

D.S. M.O.P. N211 del 04.02.2019,
publicado en el Diario Oficial el
20.03.2019

20 de marzo de 2019

180 meses Maximo (15 afios)
21-09-2018

21-12-2018

17-01-2019

No aplica

23-10-2020, fecha maxima por BALI 25-
10-2020.

26-12-2026 (Plazo Maximo).

Abril 2034.

Fernanda Pia Ardiles Garcia

Resolucion Exe. DGC N°262 23-01-2025.
Maria Cabrera Etchepare

Resolucién Exe. DGC N°262 23-01-2025.

Victor Faraggi Hernandez Consultora de
Ing. SpA.

Resolucion DGC N230 del 24-06-2019

Resolucién de Calificacion Ambiental
N223 otorgada el 2018.

AEROPUERTO CHACALLUTA DE ARICA
MARZO 2025

2.- UBICACION DEL PROYECTO

b S e e

El Aeropuerto Chacalluta de Arica, se sitla a 18,5 Km al noroeste
de la ciudad de Arica en la Ruta Panamericana (Ruta 5), lo que
supone un viaje de aproximadamente 20 minutos hasta la
ciudad, comuna de Arica, Region de Arica y Parinacota.

3.- DESCRIPCION DEL PROYECTO

Este contrato de concesion para la ejecucion, reparacién,
conservacion y explotacion de la obra publica fiscal denominada
“Aeropuerto Chacalluta de Arica”, consiste principalmente en la
ampliacidn, reparacion, conservacién y reposicion de la
infraestructura, equipamiento e instalaciones existentes del
Aeropuerto Chacalluta de Arica, dentro del drea de concesion,
con todas las obras civiles e instalaciones necesarias para dar a
las lineas aéreas, pasajeros y demas usuarios del Aeropuerto, las
condiciones de servicio, confort y seguridad, acordes a las de un
aeropuerto regional con estandar internacional.

4.- PRINCIPALES OBRAS DEL PROYECTO

s =

B
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Ampliacién del Edificio Terminal de Pasajeros, el cual contempla
la ampliacién y remodelacion del antiguo edificio terminal, cuya
superficie existente es de 5.352 m2y se proyecta seglin APR una
superficie de 11.592 mZ2. El edificio serd ampliado en 41,5 m hacia
el suroeste y 24,9 m al noreste, que por finalidad permitira
agregar 3 (tres) nuevos puentes de embarque, adicionales a los
2 (dos) ya actualmente operativos, estos ultimos se reponen
sumando un total de 5 nuevos puentes de embarque. En el
segundo nivel, el ancho “crecerd” en 10 m al sureste y 4 m al
noroeste. En cuanto a la remodelacién, se mejoraran
constructivamente la mayor parte de los espacios interiores del
actual edificio, dandoles nuevas funciones y cambios de uso de
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muchos espacios. Ademas, considera la Construccion de
Instalaciones Aeronauticas; Torre de Control, Edificios;
Administrativo, Logistico, SSEl, Subestacion Eléctrica, Casino,
ARO, entre otros.

e Edificio Terminal de Pasajeros y Nuevos Edificios DGAC.

Edificio Superficie (m?)
Terminal de Pasajeros 12.184
Nuevo Complejo DGAC 8.000
Total 20.184

5.- BENEFICIOS DEL PROYECTO

e Fortalecer la oferta de vuelos desde y hacia la Regidon de
Arica y Parinacota, mediante la operacidn sin restricciones
en el Aeropuerto en cuanto a su capacidad de atencion.

e Mejoras en el transporte de carga y pasajeros integrando en
mayor grado a la regidn y con el resto del pais.

e Ampliar oportunidades econémicas locales y regionales.

e Integracion con el resto de la Regidn de Sudamérica.

e La ampliacion y mejoramiento del Edificio Terminal de
Pasajeros.

5.1 BENEFICIARIOS DIRECTOS:
230.000 personas pertenecientes a las comunas de Arica y
Parinacota se veran beneficiadas por el proyecto.

6.-TARIFAS
e Tarifa Vigente: $9.810 por pasajero embarcado/ Resolucién
Exenta DGC N°441 del 06.02.2025.

7.- SUBSIDIOS
N° de .
e Valor Cuota [UF] | Total [UF] Tipo
1 100.000 100.000 | Subsidio Fijo a la Construccion
Subsidio Fijo a la Construccién
2 90.000 100.000 (saldo UF 10.000 pendiente)

AEROPUERTO CHACALLUTA DE ARICA

MARZO 2025
11.- MANO DE OBRA
Total Mes Mar25
Mano de Obra Construccion 147
Mano de Obra Operacion 60
Empleos Indirectos 22

12.- ETAPA DE EXPLOTACION

El Aeropuerto Chacalluta brinda servicios a vuelos de cabotaje
nacionales; movilizando a mas de 320.335 pasajeros
embarcados el afio 2022, con un crecimiento anual de 43,3%
respecto al afio anterior, mientras que en 2023 se movilizaron
alrededor de 342.742 pasajeros, registrandose un aumento de
pasajeros de 7,0% respecto al afio 2022, debido a la disminucién
de los efectos de la pandemia del COVID-19 y el término de las
cuarentenas y restricciones de movilidad.

La infraestructura actual del Aeropuerto sera ampliada, lo que
comprende renovacion del equipamiento y mobiliario e
instalacion de 5 nuevos puentes de embarque, construccion de
una nueva torre de control e Instalaciones Aeronauticas (DGAC),
entre otras. Todo lo anterior para mejorar los estandares de
calidad para los servicios aeronduticos exigidos y servicios a los
usuarios.

12.1.- INFORMACION DE PASAJEROS EMBARCADOS (PAX)

Conforme a los Estados de Pagos que entrega la DGAC a la SCAA,
en los ultimos meses se ha presentado un decrecimiento de la
variacién porcentual anual en torno al -1,9%. La mayor cantidad
de pasajeros embarcados en el mes de enero se registré el 2019
con 56.134 PAX, registrandose este afo una variacidon negativa
de 0,2% respecto del mismo mes del afio inmediatamente
anterior.

Estadistica de Pasajeros Embarcados

8.- INICIO DE OBRA Mes/Afio 2023 2024 2025 VERESED UTES
Documento de anterior Y 12 meses
—— Enero 33.456 34.372 34273 -0,3% -1,9%
. . autorizacién Febrero 35.134 33.155 33.320 0,5% -1,3%
BALI Estimado | Autorizado Fechay N° Marzo 29.988 26.423 o o
(Libro de obra, oficio) :‘Abf” ;;‘Z;Z iég
layo X X
Junio 24.794 21.604
Folio N276 del LCO -
-10- -10- -10- Julio 31.368 28.625
25-10-2020 | 25-10-2020 | 23-10-2020 de fecha 23-10-2020. e — s
Septiembre 27.440 26.903
Octubre 28.353 31.093
Noviembre 29.095 32.032
Diciembre 28.391 30.202
9.- HECHOS RELEVANTES Total 342,742 337.158 67.593
Fuente: Estado de Pago, Direccién General Aeronautica Civil
No existen hechos relevantes durante el periodo.
10.- AVANCE DE LOS PROYECTOS DE INGENIERIA
DEFINITIVA
El Proyecto de Ingenieria Definitivo se encuentra aprobado en un
100%.
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El promedio de pasajeros embarcados en el mes de enero de los
ultimos tres afios es de 34.045. Cabe destacar que en 02/2020 se
presento el mayor nimero de pasajeros embarcados en Etapa
de Concesidn, correspondiente a 56.880 PAX.

Pasajeros Embarcados
Aeropuerto Chacalluta - Arica
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2019 —=2020 ~4=2021 2022 -=2023 2024 2025
Fuente: Estado de Pago, Direccion General Aeronautica Civil

12.2.- INFORMACION DE INGRESOS.

Se ingresa la informacion de ingresos desagregada segun se
muestra en la siguiente tabla

I PAX Emt
et Aerondutcos Ohigatoros Faclatives
Total Total Part. % Total Part % Total Part. % Total Pat.% o Totalafio
=0 (5 ) () | ngTotes | (U | igTotdes | () | igToes | (U | Ing Totas 3 e s
38344 Ene 335.295.000 873519 BI% 59825 50% 192951 163% SET80 50% 873519 311556 1085075
Acum. 2025 335.295.042. 873519 BI% 598,25 50% 192951 163% 587,80 50% 873519 311556 1185075

Fuente: ntecedentes de SociedadConcesioaria

Composicion de Ingresos Totales

1200000 [~
3.115,56 UF
10.000,00 19;)73@ i 26,3%
8.000,00 [
6.000,00
o 7.532,18 UF . —
4,000,00 \ < L2 S
|
200000

™ Ingresos Comerciales

M Ingresos PAX Embarcados

Fuente: d de Sociedad C

Ingreso Acumulados:

Ingresos Comercales Ingresos Comercials No Aeronéuticos

Ingresos PAX Embarcados Ingresos TotalesUF)

Total Total Pat % Total Pat % Total Pat % Total Pat % Ingresos.
o 1] (R | IngTotaes | (UR) | igTotdks | (V) | IngTodes | (UF) | Ing Totaes sk Comerciaes s Tty
i 319001002 8660303 Tl SHIAL| S 0049|168 STIIE| 4% 8660303 M08 18330
0 3048480) 852009 0% 638118| 5% AR 1% 6735|  5% H20L8 UGTIS| 100584
mw 385,295,042 BIB19| T SB25| S0 19951 163k S80| S0 87519 3115%| 11807
Fuente: Antecedentesde Socedad Concesionaria

AEROPUERTO CHACALLUTA DE ARICA
MARZO 2025

Afios vs Participacion de Ingresos

Participacion Ingresos

183832 12009344

100.000,00

86.603,03 85.201,2

(UF)

289715

31796,08

98 I
31155
—_—

204 2025

Fuente: Antecedentes de SCAA

12.3.- INFORMACION DE TRAFICO DE CARGA
Por mes (Enviada/Recibida)

Carga por Carga de Kilos Total General

Mes Recibida Enviada 2025

Enero 66.632 49.503 116.135
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
TOTAL 66.632 49.503 116.135
Fuente: Junta de Aeronautica Civil

Consolidado por aiios:

Carga por Operadores 2023 2024 2025
LATAM AIRLINES CHILE 97.644 206.230 30.777
LATAM AIRLINES GROUP 1.048.434 1.308.048 27.650
SKY AIRLINE 780.429 788.375 57.708
TOTAL 1.926.507 2.302.653 116.135

Fuente: Junta de Aeronautica Civil

Totales Anuales:

Totales Anuales de Carga

2302,

2500.000

1.926.507

2.000.000

08,08

1.500.000

048,434

(kilos)
8 B
780,429
. 206,230
188375
| 30777
| 27,650
7.708
I 116,135

Fuente. Junta de Aeronautica Civil

WLATAM AIRUINES CHILE  m LATAM AIRLINES GROUP SKYAIRLINE  mTOTAL

12.4.- INFORMACION DE RECLAMOS RECIBIDOS

Reclamo por Atencién / Servicio

Lineas Aéreas, Sub
Mes Soc. Concesionaria Concesionario y
Otros

mar-24
abr-24
may-24
jun-24
jul-24
ago-24
sep-24
oct-24
nov-24
dic-24
ene-25
feb-25
Total
Fuente: Sociedad Concesionaria
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13.2.- Niveles de Servicio aiio.

[ Nivel de Operacién
[ T Servicios ["Ene [ Feb [ Mar [ Abr [ May [ Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
Sistema de Embarque y D To0% | 100% | T T T T T T T T T
Cintas de Equipaje 9% | 9% | | | | I I I I I I
Lineas Aéreas, Sub [Areas para servicios en Plataforma 100% | 100% | [ [ [ [ [ [ [ [ [
Concasionarioy No aeronauticos
Otros No 7
[Aseo de areas pablicas To0% | 100%
i6n de dreas verdes T00% | 100%
Senvicio de Gestion de Basura y Residuos | 100% | 100%
Aali o 100% | 100%
ransporte de Equipaje To0% | 100%
6n de vuelos se% | 100%
Informacién al piblico o0 | 100%
Sitio Web T00% | 100%
Centro de Atencion al Publico 100% | 100%
Mo [Senvicio de Vigilancia T00% | 1o0%
Comerciales
[T
g & & & ¢ & & & T < 9 0 imentacion y Bebida _ [ow [ow
DR C U IR O O Ol e O . o o Areas de Comunicaciones para el pablico en | oo | .
GG S T v — U] " |general
ER N o S S O e e . |Estaci para vehiculos To0% | 1o0%
. |Counters para lineas adreas 100% | 100%
. [Oficinas apoyo counters T00% | 100%
Fuente: Soc. Concesionaria | Transporte pdblico y sus dreas de 100% | 100%
" [Areas para Servicios Financieros S% | 9%
. | Gestion del Terminal de Carga T00% | 100%
. |Areas para Locales Comerciale: WA | NA
o R i oo s . |Areas para Publicidad y Propaganda 100% | 100%
[ oxpica = pasejro Que 5 a3 Ge ura Huackn purual e B cemora G 3. |Custodia, sellado y embalaje de equipaje | VA | WA
e e s o e e . [Pasajeros 1ra.diase y ejecutivos___ vA | WA
312 Concesioraria 369 |Pasajera rectama por 3 e mesta y Esi para vehiculos en arriendo | 100% | 100%
[knaiments encargada de ARB, rfuerza a tod e persone, mecnte Oficinas en general To05 T o0
charas sobre s horaro ce i teming e o tumos, como tambn sobre :
ar s buenay ez Fuente: Asesoria a la Inspeccion Fiscal
e dca  usuar que fals ha s rformac  operar, Banco 61,y cue b
341 Banco BCI 373 |Usuaria reclama por falta de cajero automético. |demora de su reparacién obedece a que se deben cumpr primeramente con
o= rococos e sequrcad de f autorcad seronduia.

13.- Nivel de SERVICIOS EN EL AEROPUERTO

13.1.- Niveles de Servicio mes.

Se mantiene cerrado el restaurante debido a la demolicidn
de sus instalaciones a partir de 23.10.2020, para dar paso a
la construccién de las nuevas obras del edificio Terminal de
Pasajeros. Se mantienen abiertas las cafeterias del Terminal
de Pasajeros, principalmente para la venta de alimentos en

Servicio Descripcion Indicador v:::u
Servicio e Transpore de Eqipaie la modalidad sélo para llevar.
Servicios No Aeronduticos No (Carros portaequipaje o 5\m\lares en Presencia permanente de :ﬁrros
Comerciales sector de estacionamientos publicos, en  [portaequipaje o similar en dreas o 100%
el sector de acceso al Edificio Terminaly [sectores requeridos. Umbral <= 5 min. . o .
en el ector e eode caupae 1. Punto 1.2 se demerita en un 2%, debido a que en
Servicios No Aeronduticos No|Servicio de Informacién a usuarios (FIDS: |Minutos de retraso en publicacién de la 100%
Comerciales Sistema de Informacién de Vuelos). Umbral <= 10 min. febrero |a Cinta de equipaje factu rado (BHS) se
Cumplimiento de las condiciones. ’
Servicios No Aeronauticos No| . establecidas en el Proyecto de Ingenieria . .- .
Phnbid sistema umiacion et bivlesde o o0% encuentra parcialmente habilitada, a consecuencia de
Umbral >= 93% . .z . .
T e s las obras de ampliacion del Terminal de Pasajeros, por
Servicios No Aeronauticos No| Sistema Ventilacién / Climatizacion establecidas en el Proyecto de Ingenierfa N/A * . .
Comerciales definiiv (angos d temperaturay lo que el traslado del equipaje desde los counters de
humedad). Umbral >= 93%
i del 95% (i ta y ci A H
senicios No Getranporte [PSPorINRd de 5 oventay oo oo Check In hasta la maquina de rayos X de facturado se
Comerciales de pasajeros ascensores en minutos
- - Oisporibldad del 95% (everta y cnee hace en forma manual.
Servicios No Aeronauticos No|Sistemas electromecanicos de transporte por ciento) del tiempo mensual medido 100%
Comerciales | de pasajeros escaleras mecénicas H 0, 1
en minutos 2. Punto 2.2.1.10 se demerita en un 2%, debido a que en
Servicios No Aeronéuticos No| Sistemas electromecanicos de transporte. D""“""’(‘"T:df‘ 9% ("M"‘f M 100% i i6
Comerciles e pasjeos puertasautomaticas |72t del tempo mersual meido febrero se recibe un reclamo por mala atencién en una
L Servicio de Asistencia a Pasajeros con H H H
et o Aot ol mere " [Tmao s g sers 0 i de las cafeterias del Terminal de Pasajeros.
con previo aviso) . .
0,
- Seniclo de Asstencia a Pasajercs con 3. Punto 2.2.1.7 se demerita en un 4%, debido a que
Servicios No Aeronduticos No|
Comerciles Movilidad Reducida (asistencia en Tiempo maximo de espera 25 min. 100% . L. , ..
i previo avso) enero el cajero automatico, quedd fuera de servicio, a
Servicios No Aeronduticos No| Servicio de Asistencia a Pasajeros con
Movilidad Reducida (asistencia en Tiempo maximo de espera 5 min, 100% H A
Comerciles R —— partir del 30.01.25, hasta el 02.03.25 y ademads se
L Servicio de Asistencia a Pasajeros con A H H HH
Senicios o Aronduicos ol i i ostencaen | [Tempo msim deespera 25 min 1o0% recibié un reclamo por falta de disponibilidad del
|embarque sin previo aviso) .
Servicios No Aeronauticos Nol Servicio de Aseo (Lado Alre del Areade | ™ “ " o oo equipo.
Comerciales |Concesién).
Servicios No Aeronauticos No|Servicio de Aseo (Edificio Terminal de 100 % de la actividad 100%
Comerciales Pasajeros).
Servicios No Aeronauticos No|Servicio de Aseo (areas de servicios 100 % de la actividad 100%
Comerciales higiénicos). e activida 14.- HECHOS RELEVANTES
Servicio de Aseo (areas de
Servicios No Aeronauticos No|estacionamientos, dreas de circulacién 100 % de la actividad 100%
Comerciales peatonal y vialidades de acceso y
circulacién interior). . s
Sew‘“,‘“f ‘NG Aeronauticos No|c. i io de Mantencién de Areas Verdes [100 % de la actividad 100% Sin heChOS releVanteS durante el perIOdo'
?f:“r‘“f ‘N" Aeronauticos Nolc. 15 ge Gestin de Basura y Residuos [100 % de la actividad 100%
Se“"‘:f ‘N" Aeronéuticos Nofc. ..o de vigilancia. 100 % de a actividad 100%
:x‘;‘g‘ag: Aeronéticos Nojc. vicio de Entretencién. 100 % de la actividad 100% ()

N/A: Servivio a prestar a partir de la PSP 2
(¥) Solo esta en operacion sistema HVLS. No se mide temperatura ni humedad.
(+*) 5610 se habiltaron los juegos infantiles. €l resto del servicio se prestard a partir de la PSP2.
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