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1. ANTECEDENTES GENERALES

Nombre del Contrato

Concesionaria
Decreto de Adjudicacién

Publicacién Diario Oficial
Plazo de la Concesién

Inicio de Concesién
PSP Hospital La Florida
(HLF)

PSP Hospital de Maipu
(HM)

PSD Hospital La Florida
(HLF)

PSD Hospital de Maipu
(HM)

Monto Inversién Total

Inspector Fiscal
Decreto Designacién

Inspector Fiscal
Subrogante

Asesoria IF

Programa de Concesiones
de Infraestructura
Hospitalaria, Hospital de
Maipu y Hospital de La
Florida

San José- Tecnocontrol S.A.

D.S MOP N2230, de fecha 11
de septiembre de 2009

05.11.2009

30 semestres corridos,
contados desde la PSD
05.11.2009
15.11.2013 Res. DGOP
N°4639

10.12.2013 Res. DGOP
N°5047

13.02.2015 Res. DGOP
N°714

13.02.2015 Res. DGOP
N°714

UF 6.568.000

Sandra Soto Veldsquez

Res. (E) DGC N2 0154 del 20
de enero de 2023

Walter Alejandro Herrera
Martinez, Res. (E) DGC N2
4227 del 22 de diciembre de
2023.

Consorcio Hospital Maipt y
Hospital de La Florida Mab-
Zafiartu Limitada.

2. DESCRIPCION DEL PROYECTO

El  “Programa de Concesiones de Infraestructura
Hospitalaria”, contemplé la materializaciéon de dos
proyectos correspondientes al Hospital de Maipu y
Hospital de La Florida, incluyéndose en cada caso el
desarrollo de los proyectos definitivos, la construccién de
las obras, la provision de mobiliario no clinico, y la
explotacion de servicios basicos y especiales obligatorios.
El proyecto ademas considerd la construccién de un
Centro de Referencia de Salud (CRS), denominado CRS
Transitorio La Florida.

Concesion Hospital de Maipu

Corresponde a un Establecimiento Hospitalario de
mediana complejidad en el que se entrega Atencidn
Hospitalaria (Cerrada) y Atencion Ambulatoria (Abierta). El
Hospital tiene una capacidad de 375 camas.

Concesion Hospital de La Florida

Corresponde a un Establecimiento Hospitalario de
mediana complejidad en el que se entrega Atencidn
Hospitalaria (Cerrada) y Atencién Ambulatoria (Abierta). El
Hospital tiene una capacidad de 391 camas.

Servicios Concesionados
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Servicios Bdsicos
Mantencion de Infraestructura
Mantencion de Instalaciones
Mantencidon de Equipamiento Industrial
Mantencion de Mobiliario No Clinico
Servicios No Clinicos de Apoyo

Aseo y Limpieza General
Gestion Integral de Residuos Hospitalarios
Control Sanitario de Vectores
Roperia y Vestidores
Alimentacién de Pacientes y Funcionarios
Cafeteria
Seguridad y Vigilancia
Estacionamiento de Funcionarios y Visitas
Sala cuna y Jardin Infantil

Servicios Complementarios
Alimentacién a visitas y publico en general
Estacionamiento para visitas de pacientes
Instalacion explotaciéon de maquinas dispensadoras
Area multiservicios
Otros

3.-Beneficios del Proyecto

Dotar a las comunas de Maipl y La Florida de
Infraestructura Hospitalaria, gestionando oportunidades
asociadas a los distintos servicios y mejorando, a su vez los

tiempos de acceso y respuesta al sistema de salud.

La cobertura a estas comunas representa, satisfacer
demandas potenciales de salud de 530.000 y 360.000
habitantes respectivamente, de acuerdo con las cifras del
Censo de Poblacién del afio 2012.

4.- Antecedentes Econémicos

A) Pagos de la Sociedad Concesionaria al MOP:

PZ:EE;‘:E Valor Estado F E;g;ﬂd ¢
SC (HLF) 18.000 Pagado | 30.01.2015
SC (HM) 18.000 Pagado 30.01.2015
SC (HLF) 18.000 Pagado | 28.01.2016
SC (HM) 18.000 Pagado 28.01.2016
SC (HLF) 18.000 Pagado | 31.01.2017
SC (HM) 18.000 Pagado 31.01.2017
SC (HLF) 18.000 Pagado | 25.01.2018
SC (HM) 18.000 Pagado 25.01.2018
SC (HLF) 18.000 Pagado | 31.01.2019
SC (HM) 18.000 Pagado 31.01.2019
SC (HLF) 18.000 Pagado | 30.01.2020
SC (HM) 18.000 Pagado 30.01.2020
SC (HLF) 18.000 Pagado | 28.01.2021
SC (HM) 18.000 Pagado 28.01.2021
SC (HLF) 18.000 Pagado | 28.01.2022
SC (HM) 18.000 Pagado 28.01.2022
SC (HLF) 18.000 Pagado | 31.01.2023
SC (HM) 18.000 Pagado 31.01.2023
SC (HLF) 18.000 Pagado | 29.01.2024
SC (HM) 18.000 Pagado 29.01.2024
SC (HLF) 18.000 Pagado | 31.01.2025
SC (HM) 18.000 Pagado 31.01.2025
SC (HLF) 18.000 Pagado | 30.01.2026
SC (HM) 18.000 Pagado 30.01.2026

Pago por Administracion y Control del Contrato de

Concesion

La Sociedad Concesionaria con la carta SC N°001-DGC-26
de 30.01.2026, hizo entrega del Vale Vista correspondiente
al Pago por Administracion y Control del contrato de
concesion, a la fecha se ha cumplido con esta obligacion
contractual segin numeral 1.12.1.1 de las Bases de
Licitacion.
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Respecto del Subsidio Variable a la Operacion de acuerdo
con numeral 1.12.3.3 de las Bases de Licitacién del
contrato de concesidon. Mediante Carta SC N°5201-GG-25
de 28.02.2025 informaron facturas N°6864 y N°6865
correspondientes a Hospital el Carmen. Mediante Carta SC
N°5204-GG-25 de 03.03.2025 informaron factura N°6866
correspondiente al Hospital Eloisa Diaz. Las facturas
mencionadas fueron pagadas a Sociedad Concesionaria el
24.03.2025

5.- Aspectos Importantes del Periodo

Durante el mes los servicios se prestaron con normalidad
en ambos hospitales, sin perjuicio que en algunos de ellos
se presentaron incidencias propias de la operacién, que
debieron ser atendidas de acuerdo con el contrato con la
Sociedad Concesionaria.

Los datos siguientes, a excepcion de valores de residuos,
fueron obtenidos del informe estadistico mensual de la
Sociedad Concesionaria San José Tecnocontrol, para
Hospital de La Florida y Hospital de Maipu, del periodo
anterior correspondiente a Diciembre 2025:

Hospital de La Florida

e En el curso del mes se entregaron, 23.764
raciones de alimentacion a funcionarios, a su vez
se entregaron 48.306 raciones de alimentacién a
pacientes.

e A la fecha se tiene la informacién del mes de
Diciembre, el promedio de dias cama ocupados
obtuvo un resultado de 329 camas ocupadas
(incluye camas de urgencia).

e La empresa Aramark Food presta el servicio de
alimentacién cumpliendo con los
requerimientos solicitados, colacién almuerzo,
once, en ocasiones requerimientos extras,
cuando un apoderado asi lo solicita.

e  Durante el mes el servicio de sala cuna y jardin
infantil contemplé 46 matriculas, concurrencia
de 25 nifios en promedio por dia; Sala Cuna,
Medio Menor, Medio Mayor Ay B.

e  Respecto del servicio de Aseo y Limpieza, se

realizaron 1.772 Aseos terminales programados
y 112 Aseos terminales a requerimiento.

e  Durante el mes de Enero (corte 31/01/2026) se
extrajeron 7.480 kg de residuos especiales,
4.740 kg residuos peligrosos, y 78.780 kg de
residuos domiciliarios. A su vez, se extrajeron
2.449 kg de Cartodn reciclable.

e La Sociedad Concesionaria informa gestion de
1.156 requerimientos CAU del Servicio de
Mantenimiento de la Infraestructura,
Equipamiento Industria y Mobiliario no clinico,
fueron atendidos via GMAO.

e Durante el mes de Diciembre 2025 contintdan
entregdndose tenidas verdes, a través del
registro manual, con la finalidad de que los
funcionarios del HLF hagan la devolucién al
servicio de roperia las prendas utilizadas durante
la jornada laboral. Para el mes se han entregado
136 tenidas verdes y 56 no han sido devueltas.

Hospital de Maipu

e El Hospital de Maipu para el mes de Diciembre
en ocupacion de dias camas del hospital obtuvo
como promedio 451 camas ocupadas, incluye
urgencias.

e En el curso del mes se entregaron, 30.175
raciones de alimentacion a funcionarios y 67.108
raciones a pacientes.

e  Elservicio de sala cunay jardin infantil, en el mes
obtuvo 80 matriculas, concurrencia de 11 nifios
en promedio en Sala Cuna.

e  Respecto al servicio de Aseo y Limpieza, se
realizaron 1.232 Aseos terminales programados
y 2.641 Aseos terminales a requerimiento.

e  Con respeto al servicio de control sanitario de
vectores, fueron sanitizados 548 bafios. El
producto utilizado fue el sanitizante bioldgico
Sanicitrex.

e La fiscalizacion del Servicio Gestion Integral de
Residuos Hospitalarios, se basa en el analisis de
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los registros del sistema informatico de la
Sociedad Concesionaria (CAU), el cual se
contrasta con la fiscalizacién en terreno de los
procedimientos, por medio de pautas y registros
fotogréficos.

e  Durante el mes de enero (corte 25/01/2026) se
realizd la extracciéon de 9.514,4 kg residuos
especiales, 1.047 kg residuos peligrosos, ademas
109.390 kg de residuos domiciliarios. A su vez,
se extrajeron 3.840 kg de Cartdn reciclable.

e  Elservicio de seguridad y vigilancia es prestado a
través del Sub-Contratista Fusion S.A., la cual
depende directamente de la subgerencia de
Seguridad y Estacionamientos de la Sociedad
Concesionaria. Durante el mes se destacan 10
activaciones sensores sistema antihurto y 357
recepciones de especies en custodia de bienes.

e  Respecto del servicio de estacionamiento, cajero
automatico del nivel -2 estd operativo, las 27
camaras de seguridad en el nivel -2 también
estdn operativas. Durante el mes ingresaron
46.125 vehiculos con ticket al estacionamiento y
7.860 vehiculos con tarjeta (Funcionarios y
Directivos).

e La Sociedad Concesionaria informa gestion de
1.427 requerimientos CAU del Servicio de
Mantenimiento de la Infraestructura,
Equipamiento Industria y Mobiliario no clinico
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6.- Requerimientos CAU

Requerimientos e Incidencias Hospital de la
Florida
3500 5046
3000
2500
2000 1624
1500 I 1091
1000
473
320 233 187
500 2 321 5 1 9% 2 132 |IN
S \a s o S % Nl N ura
N N ’ < N A\
¢ & & o ¥ ¢ & &
& & & F & & & §
& > s S & S © & N\
N N4 x A ) Q \
¥ Q ~ A v C X
\® Q@ <<(7 D Qv
N N © N o &
O S e &
v S
Requerimientos e Incidencias Hospital de
Maipu
1600 1423
1400 1286
1200
1000
800 681
600 448
400 272 1 270 335
128 N
200 i i 41 448 40 35Ei 6i 12 2i
0 e HRQ
o N \a o o $ NS S N4 \a
¢ & & & & & & & &
& & & & " &Y
& oar & S F N
> & NI ARSI RS
4?§& gﬁé; & 435} & W <§§§>
o) S S S > o
?%’% S éx > &
S
S §

Direcciéon General de Concesiones

Departamento de Operaciones de Infraestructura Hospitalaria



