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1. DESCRIPCION DEL CONTRATO DE CONCESION

Nombre del Contrato

Tipologia del Contrato

Mandante del Contrato

Emplazamiento del Proyecto

Presupuesto Oficial del Proyecto

Superficie del Proyecto

Superficie Concesionada

Nombre del Concesionario

Accionistas del Concesionario

Decreto de Adjudicacion

Inicio de la Concesion

Plazo de la Concesion

Fecha Llamado a licitacion

Apertura Ofertas Técnicas

Apertura Ofertas Econdmicas

Valor ITC (Ingresos Totales
Concesion)

Inicio de Ejecucién de las Obras

Puesta en Servicio Definitiva de
las Obras

Término de la Concesion

Inspector Fiscal Titular

Inspector Fiscal Suplente

Asesoria a la Inspeccion Fiscal de
Explotacién

Estado de Calificacion Ambiental
del Proyecto

Concesion Aeropuerto Chacalluta de
Arica.

Edificacion Publica

Direccion General de Aeronautica Civil.

Regidn de Arica y Parinacota. Ciudad de
Arica.

UF 2.031.000 (sin IVA)

20.184 m? (Ampliacién Terminal de
Pasajeros y nuevo Complejo DGAC)

13.000 m? Aproximados.

Sociedad Concesionaria Aeropuerto de
Arica S.A.

Sacyr Concesiones Chile Spa. 57,5%
Agencias Universales S.A. 42,5%

D.S. M.O.P. N911 del 04.02.2019,
publicado en el Diario Oficial el
20.03.2019

20 de marzo de 2019

180 meses Maximo (15 afios)

21-09-2018

21-12-2018

17-01-2019

No aplica

23-10-2020, fecha méaxima por BALI 25-
10-2020.

Vigencia oficial a partir de las 23:59 horas
del 29 de diciembre de 2025.

Abril 2034.

Fernanda Pia Ardiles Garcia

Maria Ignacia Cabrera Etchepare

Axioma Ingenieros Consultores S.A.,

Resolucion DGC N°036 (18.06.2025).

Resolucion de Calificacion Ambiental
N923 otorgada el 2018.

AEROPUERTO CHACALLUTA DE ARICA
MARZO 2026

2. UBICACION DEL PROYECTO

El Aeropuerto Chacalluta de Arica, se sitla a 18,5 Km al noroeste
de la ciudad de Arica en la Ruta Panamericana (Ruta 5), lo que
supone un viaje de aproximadamente 20 minutos hasta la
ciudad, comuna de Arica, Region de Arica y Parinacota.

3. DESCRIPCION DEL PROYECTO

Este contrato de concesion para la ejecucion, reparacion,
conservacion y explotacion de la obra publica fiscal denominada
“Aeropuerto Chacalluta de Arica”, consiste principalmente en la
ampliacidn, reparacion, conservacién y reposicion de la
infraestructura, equipamiento e instalaciones existentes del
Aeropuerto Chacalluta de Arica, dentro del area de concesion,
con todas las obras civiles e instalaciones necesarias para dar a
las lineas aéreas, pasajeros y demas usuarios del Aeropuerto, las
condiciones de servicio, confort y seguridad, acordes a las de un
aeropuerto regional con estandar internacional.

4. PRINCIPALES OBRAS DEL PROYECTO

cual

Ampliaciéon del
contemplo la ampliacién y remodelacién del antiguo edificio
terminal, cuya superficie de 5.352 m2y se proyectd segin APR
una superficie de 11.592 mZ2. El edificio es ampliado en 41,5 m

Edificio Terminal de Pasajeros, el
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hacia el suroeste y 24,9 m al noreste, lo que permite agregar 3
(tres) nuevos puentes de embarque, adicionales a los 2 (dos)
operativos, estos Ultimos suman un total de 5 nuevos puentes
de embarque. En el segundo nivel, el ancho es 10 m al sureste y
4 m al noroeste. En cuanto a la remodelacidn, se ejecutd una
mejora constructiva en la mayor parte de los espacios interiores
del edificio, incorporando nuevas funcionalidades y cambios de
uso en diversas areas. Asimismo, se contemplo la construccion
de instalaciones aeronduticas, tales como la Torre de Control y
los edificios Administrativo, Logistico, SSEl, Subestacion
Eléctrica, Casino y ARO, entre otros.

Edificio Terminal de Pasajeros y Nuevos Edificios DGAC.

Edificio Superficie (m?)
Terminal de Pasajeros 12.184
Nuevo Complejo DGAC 8.000
Total 20.184

5. BENEFICIOS DEL PROYECTO

Esta concesion dota a la Region de Arica y Parinacota de una
infraestructura con estandar internacional, capaz de atender el
flujo creciente de pasajeros nacionales e internacionales. Tras la
reciente Puesta en Servicio Provisoria de la Totalidad de las
Obras (PSP 2), autorizada el 29 de diciembre de 2025, el
Aeropuerto Chacalluta ha duplicado su capacidad, pasando de
5.352 m? a 11.592 m? de terminal de pasajeros, eliminando
restricciones operativas y elevando los niveles de confort y
seguridad.

Principales beneficios alcanzados:

- Fortalecimiento de la conectividad: Operacién sin
restricciones de capacidad, permitiendo potenciar la
oferta de vuelos desde y hacia la region.

- Integracidn Logistica: Mejoras en el transporte de
carga y pasajeros que profundizan la integracién con el
resto de Chile y la Regidn de Sudamérica.

- Dinamismo Econdémico: Apertura de nuevas
oportunidades comerciales y econdmicas a nivel local
y regional.

- Modernizacion de Infraestructura: Ampliaciéon del
Edificio Terminal que incluye la reposicidn y aumento
a 5 puentes de embarque, ademas de nuevas
instalaciones para la DGAC, vialidad y sistemas de
servicios basicos renovados.

5.1 Informacion de Pasajeros Embarcados _ beneficios
esperados

De acuerdo con el Censo 2024, un total de 244.569 personas

pertenecientes a las comunas de la Regién de Arica y Parinacota

se veran beneficiadas por el proyecto.

6. TARIFAS
La Tarifa Base por Pasajero Embarcado () corresponde al valor
solicitado por la Sociedad Concesionaria en su Oferta Econdmica,
fijado en pesos chilenos al 31 de diciembre de 2017. Este monto
constituye la base para el calculo de los reajustes posteriores, los

AEROPUERTO CHACALLUTA DE ARICA
MARZO 2026

cuales se aplican conforme a la variacién del indice de Precios al
Consumidor (IPC).

El mecanismo de reajuste contempld, en primer lugar, un
reajuste inicial al momento de la Puesta en Servicio Provisoria de
las Instalaciones Existentes (PSP 1), la cual fue autorizada el 19
de abril de 2019 mediante la Resolucion DGC (Exenta) N°1224.
Para este calculo, se utilizo la variacion del IPC entre diciembre
de 2017 y el mes anterior a dicha puesta en servicio.
Posteriormente, la tarifa reajustada se actualiza de forma
semestral, cada 10 de enero y 10 de julio de cada afio calendario.
Al periodo de este informe (marzo 2026), la tarifa vigente
ratificada mediante la Resolucién Exenta DGC N°200 es de
$10.148.

En cuanto a la aplicacién del cobro, el Concesionario tiene
derecho a percibir:

e El 100% de la tarifa reajustada, desde la autorizacion
de la PSP 1 (abril de 2019) y hasta el inicio de la Etapa
de Construccion (octubre de 2020).

e El 100% de la tarifa reajustada, desde el inicio de la
Etapa de Construccion (23 de octubre de 2020) y hasta
el término de la concesién. Cabe sefialar que, de
acuerdo con el mecanismo de disminucion de ingresos
del articulo 1.14.1.3 de las Bases de Licitacidn, este
porcentaje se reducira al 30% una vez que el Valor
Actualizado de los Ingresos por Pasajero Embarcado ()
alcance el umbral de 2.445.000 UF.

7. AVANCE DE LOS PROYECTOS DE INGENIERIA
DEFINITIVA
El Proyecto de Ingenieria Definitivo se encuentra aprobado en un
100%.

8. AVANCE DE LA OBRA
Durante el mes de marzo se reporté avance en el proceso de
levantamiento de observaciones descritas en el “Anexo N°1 —
Informe de Comisién PSP 2 del Aeropuerto Chacalluta de Arica”.

El avance fisico mensual de la obra, reportado por la Sociedad
Concesionaria, es el siguiente:

" Avance Fisico de la Obra (%)
Mes-Aio
Anterior | Mensual Acumulado
marzo-2026 0,00% 0,00% 100,00%
9. MANO DE OBRA
Total marzo 26
Mano de Obra Ingenieria 0
Mano de Obra Construccion 34
Mano de Obra Operacion 60
Empleos Indirectos 7
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DESCRIPCION FOTOGRAFICA _
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SC ejecuta reparacidn de acera sector estacionamiento.

25 mer 2425 3510

Se reinician los trabajos en el Salén VIP.

i B

SC ejecuta limpieza de equipos de Parking.
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Il. ETAPA DE EXPLOTACION

Desde la Puesta en Servicio Provisoria de las Instalaciones
Existentes (PSP 1) y tras la reciente entrada en vigencia de la PSP
2 el 29 de diciembre de 2025, la Sociedad Concesionaria debe
dar cumplimiento integro al Reglamento de Servicio de la Obra,
asegurando la prestacion ininterrumpida y no discriminatoria de
los servicios. Estos se clasifican en tres categorias principales:

>  Servicios Aeronduticos: Corresponden a los apoyos
directos a las aeronaves y pasajeros en el Lado Aire y
Tierra. Incluyen el Sistema de
Embarque/Desembarque (operacién de los 5 puentes
de embarque y posiciones remotas), el Sistema de
Manejo de Equipaje de Llegada y Salida (operacién del
BHS y los 3 carruseles de llegada), los Servicios en
Plataforma (asistencia en tierra administrada
mediante subcontratos) y otros Servicios Aeronauticos
en General que sean autorizados por la DGC.

»  Servicios No Aeronauticos No Comerciales: Servicios
para el usuario final destinados a la operatividad y
confort del terminal. Comprenden el Servicio de
Conservacion de toda la infraestructura y equipos,
Aseo permanente, Mantenciéon de Areas Verdes,
Gestion de Basura y Residuos, Sefializacion,
Transporte de Equipaje (carros portaequipaje), e
Informacidn a los Usuarios (FIDS, Megafonia PAS, Sitio
Web, Centro de Atencién y Call Center). Asimismo,
incluye el Suministro de Agua Potable y Alcantarillado,
Vigilancia, CCTV, Servicio de Entretencion (areas de
juegos, cultura y canal de TV con contenido regional),
Wi-Fi, Enchufes para Carga de Dispositivos, Asistencia
a PMR (Pasajeros con Movilidad Reducida), Redes de
Datos y la gestion de la infraestructura para el
Transporte Terrestre de Pasajeros.

»  Servicios No Aeronduticos Comerciales Obligatorios:
Servicios de Alimentacién y Bebida (restaurantes y
cafeterias), Areas para Servicio de Comunicaciones,
Counters y Oficinas de Apoyo para Compaiiias Aéreas
(incluyendo equipos de autochequeo),
Estacionamientos Publicos (con sistema de cobro
electrénico y opcidon de telepeaje TAG), Servicios
Financieros (cajeros automaticos en Hall Publico y
Embarque) y la gestion del Terminal de Carga.

»  Servicios No Aeronduticos Comerciales Facultativos:
Areas destinadas para explotar, comprenden Locales
Comerciales (artesania, souvenirs, retail), Publicidad y
Propaganda, Custodia y Embalaje de Equipaje,
Servicios VIP (salén de pasajeros de primera clase),
Rent a Car, Oficinas de Uso General, Areas de
Desarrollo Inmobiliario y otros proyectos de negocios
autorizados, como la actual propuesta en tramite para
lainstalacién de antenas y equipos de comunicaciones

a) Informacion de Pasajeros Embarcados

Conforme a los Estados de Pagos que entrega la DGAC a la SCAA,
en los ultimos meses se ha presentado un decrecimiento de la
variacién porcentual anual en torno al 5,4%. La mayor cantidad

AEROPUERTO CHACALLUTA DE ARICA
MARZO 2026

de pasajeros embarcados en el mes de marzo se registro el afio
2019 con 39.144 PAX, registrandose este afio una variacion
positiva de 0,4%, respecto del mismo mes del afio
inmediatamente anterior.

Estadistica de Pasajeros Embarcados

Mes/Afio 2024 2025 TN Uk
anterior ¥ 12 meses
Enero 34372 34.273] 29.917 -12,7% -4,7%
Febrero 33.155 33.248] 33.644] 1,2% -4,6%
Marzo 2643 29.384 29.494 0,4% -5,4%
Abril 23.277 20.820) - -
Mayo 23.553 23.034 - -
Junio 21.6% 23.638] - -
Julio 28.625 30.406] - -
Agosto 25829 25.691 - -
Septiembre 26.903 26.551 - -
Octubre 31.093 27.511 - -
Noviembre 32.082 24.964 - -
Diciembre 30.202 26.187 - -
ota 8 0 93.0

Fuente: Estado de Pago, Direccidn General Aerondutica Civil

El promedio de pasajeros embarcados en el mes de marzo de los
ultimos tres afios es de 28.434 PAX. Cabe destacar que en
02/2020 se presentd el mayor nimero de pasajeros embarcados
en Etapa de Concesion, correspondiente a 56.880 PAX.

Pasajeros Embarcados
Aeropuerto Chacalluta - Arica
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Fuente: Estado de Pago, Direccidn General Aerondutica Cil

b)  Informacion de Ingresos de la Concesion

Se ingresa la informacion de ingresos desagregada segun se
muestra en la siguiente tabla:

Irgress Comercies e (e o Aermins
i (hlztors Pt
Togl Tl (£31 Tt Patd Todl 2133 Tod Pad
[ Rl B T bl [ gl
| b NEW|  TeBE| NH ma| G| 54 TN i THEM 1247
HHE| B kit ) Bl K 18 il iz - PRk fluih.]
BN e BEW LS| ME LiE1 ) me| A LG | .- 505 pliih]

e PAEnbaxas e Tk |

Tolain

Bl M L) S B L[ &% S| SET| LB
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En el mes de febrero los ingresos por pasajeros embarcados c)  Seguimiento Valor Presente de los Ingresos (VPI)
alcanzaron las UF 8.580,39, representando un 74,0% del total de

los ingresos del mes. En este mismo mes, los ingresos N/A.

comerciales aeronauticos y no aeronauticos, generados de la

explotacion de las instalaciones y servicios que ofrece la SCAA a d) Informacion de Trafico de Carga

sus usuarios y/o subconcesionarios alcanzaron las UF 3.011,26,
representando el 26,0% restante.

, . Carga por Carga de Kilos Total General
En el mes de marzo, la razén de Ingresos por Pasajeros - e
Embarcados e Ingresos Comerciales, respecto de los Ingresos Recibida Enviada
Totales, es de un 70,8% (UF 7.512,35) y 29,2% (UF 3.093,24), Enero 71.632 30.190 101.822
respectivamente. Febrero 68.501 30.002 98.503
Se aprecia que el mayor porcentaje de ingresos de la SCAA, es Mafm
por concepto de ingresos por pasajero embarcado (PAX). Ahora Abril
bien, al comparar ambos meses, los Ingresos Totales MaYO
o o - Junio
disminuyeron un 8,5%, por efectos estacionales, lo que ha e
generado una disminucion de los ingresos por PAX del 12,4%, y Agosto
un aumento en los ingresos comerciales del 2,7%, entre estos -
Septiembre
meses. Octubre
= Noviembre
Composicion de Ingresos Totales Diciembre

TOTAL 140.133 60.192 200.325
Fuente: Junta de Aeronautica Civil (JAC)

3.011,26 UF
26,0%
3.093,24 UF
Totales Mensuales de Carga Afio 2026
29,2% 120.000 .
4 8.580,39 UF B
o 100.000
0% " 7.512,35 UF
70,8% so000 H |
§60.000 ]
<
Ingresos Comerciales 51
40.000 44 )
Ingresos PAX Embarcados Mar sl .
L Fuente: Antecedentes de Sociedad Concesionaria 4
20.000 —
0
gy e IgnssComeriss o e Ereo  Feweo  Mamo  Abil  Mae  lmio o Agosto  Septiembre Octubre  Noviembre Dicembre
BAN et ngres T
e et iy e etk Mes
L hid Tl L] ] fath L (2] s m Carga de Kilos Recibida ~ m Carga de Kilos Enviada Total General 2026
InretsPAX et Ty
W hghek () bgTk () Rlas L] bl (ateekdes
Baisl N4 % g 0% 54 SypeE] = il
Ui} M N8 k] 145|164 EEDI ANEH| WD) WIRE
[ gm] ams] ne [ o] o | osw] ok [ ome] ov [ mnm[ wwn| ums Carga por Operadores 2024 2025 2026 (*)
Pkt i LATAM AIRLINES CHILE 206.230 27.756 47
LATAM AIRLINES GROUP 1.308.048 1.504.935 133.141
SKY AIRLINE 788.375 669.060 67.184
Participacion Ingresos TOTAL 2.302.653 2.201.751 200.372
140.000,00 Fuente: Junta de Aeronautica Civil
1009844 1710528 (*) : Corresponde total meses enero a febrero 2026
20128 Q2 Togales Anuales de Carga -
~ 8000000 o £
] 2500.000 A 8
~ 5000000 . -
s us97 TR 273% 2000000 g E
BALY E n
i I I — o 1500000 #
= I 5 s
: ] = 1000000 8 =
2024 2005 2006 o & . o
500.000 g 2 i 3 g
Fuentz: fnlzcdenten e S B ingresos Comerciales  Wingresos Totales 0 || S 5 = ° ||
2024 2025 2026 (%)

|ng|‘e50 Acumulados: Fuente. Junta de Aeronautica Civil

Afios vs Participacion de Ingresos
B LATAM AIRLINES CHILE M LATAM AIRLINES GROUP SKYAIRLINE  WTOTAL
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e) Informacion de Reclamos Recibidos

Soc. Concesionaria

Reclamo por Atencién / Servicio

Lineas Aéreas, Sub

Concesionario y

abr-25

Otros

may-25

jun-25

jul-25

ago-25

sept-25

oct-25

nov-25

dic-25

ene-26

feb-26

mar-26

2
0]
1
[0]
1
3
0]
1
1
2
4
[o]

Fuente: Sociedad Concesionaria

WD |k RN~ |OIN|O|O|+

Seguimiento de Reclamos

O BN WA U N o

abr-25

jul-25

may-25 .
jun-25

ago-25
sept-25
oct-25
nov-25
dic-25
ene-26
feb-26
mar-26

Fuente: Soc. Concesionaria

Lineas Aéreas, Sub
Congesionarioy
Otros

W Soc. Concesionaria

Ttem Responsable

41 Aduana

Pasajero reclama por mala atencion personel Aduanes de

Medidas Correctivas

ISCAA deriva intemamente recamo a Aduanas de Chie y se comparte:
nformacin, para que en caso de Que o requier, pueda realzar sus descargos
drectamente ane esta Pstiucin.

4 DGAC

Pasajero reciama por horari de atencidn sctor check pairt,

ISCAA ndica & pasajero que s recmo fue dervado temamente a ofcha
IOIRS de f2 DGAC, y se le comparte enlace medite el cual puede realzar ss
descargos siasi b consider.

Linea Aerea

Usuarioreclama por nconveniente al embarcar a vuelo Latam
193 del 29/03.

ISCAA contacta al pasjero, quien explca Que el nconvenznte idcado se debd
2 b resentacn equivocada de documentacn de emberque, y que
lcorespandert & un tercen, dofia Vana Gatica. Se dera itemamente ¢l
recmo a efe base Latam, y se ke comparte &l pasajero enace medante el
lcul puede reazar sus descargos drectamente ante b fea aérea.

AEROPUERTO CHACALLUTA DE ARICA

MARZO 2026

NIVEL DE SERVICIOS EN EL AEROPUERTO

Niveles de Servicio mes de marzo 2026.

Los tres reclamos fueron cerrados dentro del periodo y se
relacionaron con servicios de la aerolinea LATAM, Aduana y la
DGAC. En todos los casos, la SCAA informé adecuadamente a los
usuarios, entregd los canales formales para presentar descargos
ante la aerolinea y derivé los antecedentes a jefe de base
correspondiente, Aduanas y DGAC.

Asimismo, se registraron cuatro felicitaciones dirigidas a la
concesionaria, relativas con el aseo del Terminal de Pasajeros y
la buena atencién de sus colaboradores.

En conclusién, la SCAA cumplié con el procedimiento contractual
de registro, gestion y cierre de interacciones, asegurando
trazabilidad, respuesta oportuna y correcta derivacion en los
casos que involucraron a terceros.

» L ) Mes
Senvicio Descripcion Indicador )
Vigente
Senvico de Transporte de Equinaje
B . |(Carros portaequipale o smilaresen  (Presencia permanente de carros
Senicos No Aeronduticos No o A
f— sector de estacionamientos piblicos,en- (portaequipaje o similr en reas o 100%
el sector de acceso al Edifco Terminaly | sectores requeridos. Umbral <= 5 min,
en el sector de retiro de equipaje.
Senicos No Aeronduticos No{Senicio de nformacidn a ustarios (IDS: (Minutos d retraso en publicacin de a -
Comerciales Sistema de Informacion de Vuelos]. |informacin, Umbral <= 10 mi,
Cumplimiento de fas condiciones
Senicos No Aeronduticos No| - establecidas en el royecto de Ingeniera
) Sitema luminacdn o 106
Comerciales definitiv (iveles e fuminacion).
Unbral>= 3%
Cumplimiento de fas condiciones
Senicos No Aerondticos o establecidas en el royecto de Ingeniera
) Sstema Ventiacion / Cimatizacion » d ¢ 100%
Comerciales Gefntva rangos de temperaturay
humedad). Unbral >= 93%
. ) » Disponibilidad del 95% (noventa y cinco
Servicios No Aeronaticos No|Sstemas electromecanicos de transporte p. ) poets )
. ) por iento) del iempo mensual medido 100%
Comerciales de pasajeros ascensores i !
en minutos acumulatives.
. . y B Disponibldad del 95% (noventa y cinco
Senicios No Aeronduicos No isemas electromecdricos de transporte | ) )
) ) N por iento) del iempo mensual medido 100%
Comerciales de pasajeros escaleras mecdnicas ) !
en minutos acumulatios.
B » ) B Disporibilidad del 5% fnoventa y inco
Senicios No Aeronduticos No| istems lectromecdricos de transporte | ) )
. ) ) por iento) del iempo mensual medido %%
Comerciales de pasajeros puertas automaticas ) !
en minutos acumulativos.
T — Servico de Asistencia a Pasajeros con
niicios No Aeronéui h o N !
. Moviidad Reducida asistencia Tiempo maimo de espera 10 min, 100%
Comerciales o
desermbargue con previo aviso)
. . {Senicio de Asistencia aPasajeros con
Senicios No Aeronauticos No| .. o J‘ S ‘
oneris Moviidad Reducida (asistencia en Tiempo maximo de espera 25 min, 100%
desembargue sin previo aviso]
e o s o Servico de Asistencia a Pasajeros con
. Movilidad Reducida (asstenciaen ~|Tiempo méximo de espera S min. 100%
Comerciales o
erbarque con previo aviso)
ST Senicio de Asistencia a Pasajros con
niicios No Aeronéi o N '
. Movilidad Reducida (esstenciaen | Tiempo méximo de espera 25 min. 100%
Comerciales o
ebargue si previ aviso)
i 3uticosNo{Senico e Aseo (Lado Are el Area de
s o ety e e 100 aactiad 10
Comerciales Concesion).
i aicos No{Senicio d Aseo (Edficio Terminal de
Sennuols Nodermasios o ) ( 100%de la actidad 100%
Comerciales Pasaercs).
icios No Aeronatios No|Senco de Aseo (ireas de senicios
s oferrads oerco ek 0% it 0%
Comerciales higénicas).
Servico de Aseo (dreas de
i auticos Nolestacionamientos, &reas de circulacion
Semc|o§ oderrados o » 100% de a actividad 100%
Comerciaes peatonialy vialdades de acceso y
circulacion nterior),
nicios No Aerondutcos )
¢ w.s bhermalos 0ServidodeMantendo’ndeAreasVerdes 100% de 3 actividad 100%
Comerciales
Seniios No Aerondutcos o, ) .
. Senicio de Gestion de Basura y Resduos{100% de f actvdad 100%
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Direccion
General de
Concesiones

Ministerio de
Obras Piblicas

Gobierno de Chile

Niveles de Operacion al mes de marzo del 2026

Nivel de Operacidn
Servicios Abr May Jun Jul Ago

1, Aeronduticos

Sistema de Embarque y Desembarque 100% | 10% | 100%
1.2, |Cintas Transportadoras de Equipaje 100 | 10% | 100%
1.3, | Areas para senvicios en Plataforma 100% | 10% | 100%

. Noaeronauticos

21, No Comerciales

2.1.1. |Aseo de dreas piblicas 100% | 100% | 100%
2.1.2. |Mantencion de areas verdes 109 | 100% | 100%
213, |Servido de Gestidn de Basuray Residuos | 10ms | 100% | 100%
214, |Sefializacion 100 | 100% | 100t
2.1.5. |Transporte de Equipaje 101% | 100% | 100%
2.1.6. |Informacidn de vuelos 100% | 100% | 100%
2.1.7. |Informacidn al plblico 1008 | 100% | 100%
2.18. |Sitio Web 100% | 100% | 100%
2.1.9. |Centro de Atendion al Pdblico 1008 | 200% | 100%

2110 |Senvido de Viglancia 100% | 100% | 100%
2.2 Comerciales

2.1, Obligatorios
2.1.1. |Alimentacion y Behica 1008 | 100% | 100%

21 Areas de Comunicaciones para el piblico en e
general
2.2.1.3. |Estadionamiento para vehiculos 9 | O | 100%
22.14. | Counters para Ineas aéreas 100% | 10% | 100%
2.2.1.3. |Oficinas apoyo counters 100% | 100% | 100%
22.16. Translpartepﬂ bicoy st aeas de 100% | 100% | 100%
estacionamiento
2.2.17. |Areas para Sencios Financieros 0% | o%% | 100%
2018, | Gestidn cel Terminal ce Carga 100 | 100% | 100%
2.2, Facultativos
2.2.2.1. |Areas para Locales Comerciales 100 | 100 | 100%
2.2.2.2. | Areas para Publicidad y Propaganda 10 | 100% | 100%
22.2.3. |Custodia, sellado y embalaje de equipaje | WA | WA | WA
2.2.24. |Pasajeros 1. dase y ejecutivos NA | WA | WA
2.2.0.5. |Estacionamiento para vehiculos en arriendo | 100% | 100% | 100%
2.2.0.6. |Oficinas en general 1009 | 100% | 100%

Fuente: Asesoria a la Inspeccion Fiscal

AEROPUERTO CHACALLUTA DE ARICA
MARZO 2026
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