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1. PRESENTACION GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION SUSTENTABLE

1.1. INTRODUCCION

lcafal Inversiones S.A., mediante Decreto Supremo N°210 de fecha 18 de agosto
de 2016 y publicado en el Diario Oficial con fecha 19 de agosto de 2016, se ha
adjudicado la Concesidn de la obra Piblica Fiscal denominada “AEROPUERTO
CARRIEL SUR DE CONCEPCION" Por otra parte, La Sociedad Concesionaria
Aeropuerto Carriel Sur S.A, en adelante, la Concesionaria, publicada en el Diario
Oficial el 19 de Agostc de 2016, la responsable de |la administracion del
Aeropuerio.

Este contrato adjudicado, obliga a la Concesionaria a explotar, operar y
mantener el actual terminal de pasajeros. Adicionalmente, deberd ejecutar las
obras segun Anteproyecto Referencial "Ampliacién y mejoramiento Aeropuerio
Carriel Sur de Concepcién”, elaborado por la Direccion de Aeropuertos del
Ministerio de Obras PUblicas.

En este contexto, el MOP a través de las bases de licitacion establece que la
Sociedad Concsesionaria deberd elaborar y ejecutar un Programa de Gestidon
Sustentable, en adelante PGS, durante la etapa de Explotacién y otro para la
etapa de construccién.

A continuacién se desarrollard aquel referido a la etapa de explotacion

1.2, PROYECTO DE CONCESION

El PGS se aplicara en la obra publica fiscal “Carriel Sur de Concepcién®, que se
emplaza dentro del recinto del Aeropuerto Carriel Sur, ubicado en la regién del
Bio-Bio, Provincia de Concepcidn, a 5 kildmetros al noreste de la ciudad de
Concepcion.
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. Aeropuerto Carrlel\@
b Sur-Talcahuano v .

Aeropuerto Carriel Sur

1.2.1. Descripcién del Proyecto

El proyecto contempla la remodelacién y ampliacién del Edificio terminal de
Pasajeros, con respecto a la ampliacidon, esta se traduce en la provision e
instalacién de dos (2) nuevos Puentes de Embarque ademds de todo el
equipamiento y mobiliario asociado a estos, con excepcién del equipamiento
electrénico y mobiliario de las instalaciones aeronduticas.

La Concesidn tiene una duracién de 180 meses y comienza con la operacion
de las instalaciones existentes, y el desarrollo de la Ingenieria de detalle. La
Construccion estd prevista para iniciarse cumplidos 660 dias de iniciada la
concesion.
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1.2.2. Objetivo del Proyecto.

El objetivo del proyecto es construir (2) dos nuevo Puentes de Embargue, con el
fin de ampliar la capacidad de flujo aerondutico del terminal Carriel Sur.

Mejorar los estdndares de infraestructura mediante la remodelacién del edificio
Terminal.

1.3. OBJETIVOS DEL PROGRAMA DE GESTION SUSTENTABLE

La Sociedad Concesionaria Aeropuerto Carriel Sur S.A. se ha planteado
objetivos medibles, alcanzables y aplicables, de acuerdo a las actividades que
desarrolla la Concesionaria, puedan afectar el entorno medio ambiental. De la
misma forma, y como parte de este plan, la Concesionaria propone
implementar planes de prevencién de riesgos, planes de medidas de control de
accidentes o contingencias y plan de manejo ambiental y territorial minimo
durante la etapa de explotacién.

1.4. MARCO JURIDICO MEDIO AMBIENTAL Y TERRITORIAL.

A continuacién se sefialard el marco juridico que norma los distintos
aspectos que regulen el medio ambiente

a. Decreto Supremo N° 144, que establece las normas para evitar
emanaciones © contaminantes atmosféricos de cualquier
naturaleza, ya sean estos gases, vapores, humos, polvo,
emanaciones o confaminantes de cualguier naturales.

b. Decreto Supremo N° 59, modificado por Decreto Supremo N° 45/01,
que establece norma de calidad primaria del material particulado
respirable MP10, en especial de los valores que definen situaciones
de emergencia. Conforme a lo dispuesto en el articulo 2° la norma
de calidad para el contaminante PM10, es de 150 Hg/m®* N como
concenfracién de 24 horas y 50 ug/m® N como concentracién
anual.

c. Decreto Ley N° 3.557, que establece disposiciones sobre Proteccidn
Agricola, que dispone a establecimientos que manipulen productos
susceptibles de contaminar la agricultura se encuentren obligados
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a adoptar oportunamente las medidas tecnicas y practicas
que sean procedentes a fin de evitar o impedir la contaminacion,
Se contempla la facultad de la autoridad de paralizar parcial
totalmente las actividades de empresas que lancen al aire humos,
polvos © gases o vacien en las aguas productos o residuos gue,
comprobadamente, perjudiguen la salud de los suelos o causen
dafio a la vida, integridad o desarrollo de los vegetales o animales.

. DS N°38 de 2011"Establece Norma de emision de ruidos Generados

por Fuentes" que indica elaborada a partir de la revision del
decreto N° 144 de 1997. Ministerio de Medio Ambiente.

Decreto Supremo N° 90, para la regulacion de contaminantes
asociados a las descargas de residuos liquidos a aguas marinas y
continentales superficiales. La presente norma constituye una
norma de emisidn que establece las caracteristicas que deben
cumplir los vertidos de los residuos industriales liquidos a cursos de
aguas superficiales o subterrdneos. Su objetivo es la protecciéon vy
preservacion de los recursos hidricos.

Decreto con Fuerza de Ley N° 725, Coédigo Sanitario prohibe la
descarga de las aguas servidas a rios o lagunas, o en cualguier otra
fuente o masa de agua que sirva para proporcionar agua potable
a alguna poblacién, para riego o balneario, sin que antes se
proceda a su depuracién en la forma que se sefiale en los
reglamentos de esta cuerpo legal.

. Decreto Supremo N° 594, modificado por Decreto N° 57/03,

reglamento sobre condiciones sanitarias y ambientales bdasicas que
en su articulo N°17, sefiala que en ningUn caso podrdn incorporarse
a las napas de agua subterrdnea de los subsuelos o arrojarse a los
canales de regadio, acueductos, rios, esteros, quebradas, lagos,
lagunas, embalses o masas de agua © en cursos de agua en
general, aguas contaminadas sin ser sometidos previamente a los
tratamientos de neutralizacién o depuracién que prescriba en
cada caso la qutoridad sanitaria.

Decreto Con Fuerza de Ley N° 725, Cddigo Sanitario, que en su
articulo N° 71 sefiala que corresponde al Servicio Nacional de Salud
aprobar los proyectos relativos a la construccidén, reparacién,
modificacién y ampliacién de cualquier obra publica o particular

destinada a la evacuacion, tratamiento disposicidon final de
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desagles, aguas servidas de cualguier naturales y residuos
industriales © mineros.

Decreto Supremo N° 594, modificado por Decreto N° 57/03, senala
que en todo lugar de trabajo debe contar con agua potable
destinada al consumo humano y necesidades basicas de higiene y
de aseo personal, de uso individual o colectivo. Las instalaciones,
artefactos, canalizaciones y dispositivos complementarios se los
servicios de agua potable deberdn cumplir con las disposiciones
legales vigentes sobre la materia.

Decreto Supremo N° 735, que reglamenta los servicios de agua
destinado al consumo humano.

Decreto Supremo N°594 sobre condiciones sanitarias bdsicas en los
lugares de trabajo, articulo 18, art 19 y articulo 20 en relacién al
manejo de residuos: Sefiala que la acumulacién, tratamiento y
disposicién  final de residuos industriales dentro del predio
industrial, local o lugar de trabagjo, deberd contar con la
autorizacién sanitaria.

Decreto Supremo N° 29, reglamento de seguridad para el
almacenamiento, transporte y expendio de gas licuado, en este
caso sdlo opera la en cuanto al almacenamiento.

. Decreto Supremo N° 43, reglamento de Almacenamiento de

Sustancias Peligrosas

. Resolucion de Cadlificacién Ambiental NUmero 350 del ano 2014.

. Norma de seguridad N°® 5/71, articulo 90, fija las disposiciones de

instalaciones eléctricas de corrientes fuertes y para el
mejoramiento o modificaciones de las existentes.

. Manual de Planes de Manejo Ambiental para Obras

Concesionadas, etapa de operacion.

. Manual de Manejo de Areas Verdes para Obras Concesionadas.

Ley N°19.300 "Sobre Bases Generales del Medio Ambiente”
modificada por Ley 20.417
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s. Reglamento del sistema de Evaluacion de Impacto
ambiental (SEIA) DS N° 40/12

t. DS 41/2006 Declara zona latente de Material Particulado respirable
10 la zona geografica comprendida por las comunas de Lota,
Coronel, San Pedro de la Paz, Hualqui, Chiguayante, Concepcion,
Penco, Tomé Hualpen y Talcahuano.

u. DS N°148/03 “Reglamento Sanitario sobre Manejo de residuos
peligrosos"”. Ministerio de Salud.

1.5. ORGANIZACION Y FUNCIONES DENTRO DEL PROGRAMA DE GESTION

SUSTENTABLE.
Gerente de  Asesor SSOMAC
Operaciones 0 e SR

Secretaria
s Conigblelly

| | —T m——
{Supervisore,sde] [O_perador_’es_de] [Oper’oddre‘s_ 'dej ( Control J
Terminal Informacion Mantencion de Gestiéon |

a) Gerente de Operaciones: Dicta las directrices para el cumplimiento del
los planes de prevencion elaborados por La Concesionaria, como |as
medidas de contencion, mitigaciéon y reparacidn de las situaciones que
pudieran afectar el entorno medio ambiental y la seguridad de las
personas.

b) Supervisores de Terminal: Son quienes fienen como funcién primordial
verificar en terreno el cumplimiento de las normas de seguridad vy
ambientales establecidas por La Concesionaria, fomando medidas
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preventivas frente a la posible ocurrencia de una situacion gue
pueda afectar a las personas y al medio ambiente.

c) Operadores de mantencién: Tienen COMO funcién principal la de
ejecutar sus funciones considerando en todo momento las medidas de
prevencién de riesgos, aplicando los programas establecidos en cada
caso. Ademds, debe realizar sus funciones sin afectar al medio
ambiente, evitando al mdaximo la generacién de contaminantes que
pudieran producir dafios © emisiones molestas para las personas y el
entorno.

d) Control de Gestion: Es el responsable de llevar el contfrol del
cumplimiento de planes y programas de prevencion del frabajo y medio
ambientales.

e) Asesor en seguridad salud ocupacional, medio ambiente y calidad: es el
responsable de asesorar al gerente de operaciones en los temas
relacionados con seguridad, salud ocupacional, medio ambiente y
calidad.

la metodologia y procedimientos de trabajo se estructurardn en torno a
reuniones semanales de coordinacién y revisién de las actividades relacionadas
con la aplicaciéon de las medidas de los Planes de Prevencién y Control de
Contingencias. Complementariamente, los Informes de Seguimiento seran
presentados por el Prevencionista de Riesgos (Asesor Externo).

Para los casos de emergencias o contingencias, las comunicaciones serdn
lideradas por el gerente de operaciones o a quien designe.
Cada miembro del equipo dispondrda de la capacitacién necesaria para aplicar
los procedimientos de contingencia en forma coordinada.

Como se ha descrito, las funciones de los diferentes niveles dentro de la
organizacién estdn claramente establecidas, concibiendo una real

preocupacién por los aspectos de seguridad como aquellos que pueden
afectar al medio ambiente.

2. MEDIO AMBIENTE
2.1. DIAGNOSTICO MEDIO AMBIENTAL Y TERRITORIAL.
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Componente T
ambiental y/o Variable Situacién
Territorial
Aire Emisién de material | Se encuentra el 100% de la
particulado en dreas no vidlidad pavimentada. No
asfaltadas o pavimentadas. | hay fuentes cercanas de
generacion de polvo.
Ruido Ruido generado por las | Las emisiones de ruido seran

actividades de explotacion
del aeropuerto.

fiscalizadas por la DGAC,
conforme a la normd
vigente.

Geomorfologia

Erosion

El entorno estd cubierto con
especies arbdreas.

Vegetacion Estado de reforestacidon y | No se contempla tala ni
Flora eliminacién de especies | corta en la etapa de
nativas. explotacion.
El ingreso al aeropuerto s un
Fauna Presencia de fauna | camino secundario de
accidentada en la via. circulacién de vehiculos a
baja velocidad.
La Concesionaria tendrd un
Paisaje Estado de obras de | programa de mantencion de
paisajismo. dreas verdes de los sectores
pUblicos dentro del drea
concesionada.
Aspectos Presencia de asentamientos | No existen.
arqueoldgicos antiguos.
Desechos Acopio de basura Se mantfiene un lugar

cerrado y se envia a
vertederos autorizados.
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2.2. MEDIDAS DE MITIGACION, REPARACION Y COMPENSACION

En el numeral anterior, se presentd los distintos componentes ambientales y
territoriales que interactlan o que pueden verse afectado con la operacidn del
Aeropuerto Carriel Sur de Concepcidn.

Si bien el drea concesionada estd inmersa en un ambiente que puede ser
afectado por la accién de cualquier actividad econdmica, la que desarrolla La
Concesionaria tiene bajo impacto debido al tipo de actividad que la ocupa,
gue genera bajos indices de contaminacién; y los que genera son tfratados de
forma eficiente.

Es asi como identificamos los siguientes componentes ambientales:

a) Residuos Sélidos Domésticos y Asimilables: Se llamard a licitacion pUblica, la
cual tendrd por resultado adjudicar un contrato para el retiro de residuos @
una empresa autorizada por la Autoridad Sanitaria para el manejo y depésito
en vertederos auicorizados de esfe fipo de residuos. La empresa indicada
deberd instalar ademds, contenedores para el acopio de los residuos en un
lugar cerrado y habilitado por La Concesionaria. Se exigird a la empresa de
retiro de residuos, gque los contenedores no filtren y se encuentren en correcto
estado de funcionamiento.

Las particularidades y detalles de los servicios guedardn establecidos
plenamente una vez que se adjudique el servicio correspondiente.

Sin perjuicio de ello, en términos generales y de acuerdo a los actuales
procedimientos se contempla bdsicamente:

i) Captacidén y Acopio Menor:
Dentro del Terminal de Pasgjeros se dispone de basureros vy
papeleras urbanas para la captaciéon de las basuras del publico y
usuarios en general. Este sistema considera las dreas de fransito de
publico, bafios y oficinas.

ii) Acopio en Contenedores:
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e El sistema de limpieza define el trabajo de personal de servicio que
dentro de sus funciones recopila las basuras y las acopia en un
contenedor con tapa, de 5 m? de capacidad, ubicado en el sector
sur del edificio terminal de pasajeros. La basura es depositada en
bolsas plasticas lo que permite el aislamiento de |as basuras en este

depésito.

iii) Retiro, Transporte y Disposicion Final:
Los desechos son retirados de los contenedores cada 5 dias. El
transporte se realiza en camiones de una empresa conftratista y son
trasladados al Vertedero Municipal © a vertederos autorizados por
autoridad sanitaria.

3-:

Empresas proveedoras de servicios:
Las empresas que prestan estos servicios deben contar con las
autorizaciones sanitarias y reglamentarias correspondientes.

b) Aire: Medida de mitigacion

En virtud del DS N°144 de 1941 del MINSAL que establece Normas para Evitar
Emanaciones o Contaminantes Atmosféricos de Cualquier Naturaleza, las
emanaciones de gases, polvo o contaminantes de cualquier naturaleza
provenientes de faenas y actividades en generadl, deberdn captarse o
eliminarse en forma tal que no causen molestias a las personas o dano al medio
ambiente y/o a las turbinas de los aviones. Para estos efectos, la Sociedad
Concesionaria deberd implementar todas las medidas necesarias tales como:
utilizacidon de maquinarias con tecnologias limpias, protecciones laterales o
superiores que retengan el material particulado, el riego de dreas de faenas,
humedecimiento de dridos y materiales inerfes entre otras.

c) Paisgje:
Respecto de esta componente se procederda de acuerdo a lo establecido en el
Proyecto de Paisgjismo que se desarrollard en cumplimiento de lo establecido en las
bases de licitacion.
Medidas de mitigacién
Se capacitard al personal sobre la proteccion de las areas verdes del aeropuerto
Carriel Sur,

d) Ruido
Medidas de mitigacion
La Sociedad Concesionaria deberd dar cumplimiento a las medidas establecidas en
la DIA del proyecto, sus Adendas y en la RCA que formen parte de las bases de
licitacién conforme a lo sefialado en el articulo 1.8.11.1.
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En cuanto al seguimiento de las medidas que fienden a mantener el medio
ambiente y sus componentes libres de contaminacién, en [o referido al
Aeropuerto Carriel Sur en la etapa de explotacién, la Concesionaria mantendrda
en forma permanente, vigilancia sobre aquellas empresas que prestan servicios
en el manejo de los residuos sdlidos que se retiran del aeropuerto y en especidl,
del funcionamiento de la planta de tratamiento de aguas servidas y planta de
agua potable. Dicha vigilancia se realizard con el Supervisor de Turno segun |0s
trabajos definidos en el Programa Anual de Conservacion.

Para esto, la organizaciéon responsable de dictar la aplicacion de medidas que
atenven los efectos sobre el medio ambiente como agueilos encargados de su
ejecucién y seguimiento, estardn plenamente involucrados en mantener
estandares exigidos por la autoridad ambiental y sanitaria.

Todos los respaldos del cumplimiento de las medidas para cada componente
serdn entregados en el Informe de Seguimiento de Desarrollo Sustentable.

2.3. PLAN DE MANEJO AMBIENTAL Y TERRITORIAL MINIMO

2.3.1. Aire

En cuanto al componente ambiental Aire, las actividades propias de la
Concesionaria en la etapa de explotacion, se mantienen dentfro de Ia
normativa vigente y no generan alteracion significativa del componente
aire.

Sin perjuicio de lo anterior, para aquellas actividades de mantencién que
generen algin tipo de polucién, esta serd mitigada con medidas de
proteccién, estableciendo barreras que impidan el esparcimiento
descontrolado, como la utilizaciéon de mallas, humedecimiento de la zona
de la faena, instalacidén de exiractores de aire, compactacion de
terrenos y evitar la erosidn. El cumplimiento de estas medidas de
mitigacién en terreno las fiscalizard los supervisores de la Concesionaria,
quienes tendrdn la facultad de detener las faenas hasta que se adopten
las correcciones perfinentes.

2311, Medida de mitigacién

En virtud del DS N°144 de 1961 del MINSAL que establece Normas para
Evitar Emanaciones o Contaminantes Atmosféricos de Cualquier
Naturaleza, las emanaciones de gases, polvo © contaminantes de
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cualquier naturaleza provenientes de faenas y actividades en general,
deberdn captarse o eliminarse en forma tal que no causen molestias a las
personas o dafio al medio ambiente y/o a las turbinas de los aviones. Para
estos efectos, la SC deberd implementar todas las medidas necesarias
tales como: utilizacidn de maqguinarias con tecnologias limpias,
protecciones laterales o superiores que retengan el material particulado, el
riego de dreas de faenas, humedecimiento de aridos y materiales inertes
entre ofras.

2.3.2. Paisaje

Respecto de esta componente se procederd de acuerde a lo establecido en
el Proyecto de Paisgjismo que se desamrollard en cumplimiento de lo
establecido en las bases de licitacion.

Los avances en esta materia serdn consignados en el Plan de Seguimiento
Ambiental del componente Paisaje, el que formard parte de los Informes de
Seguimiento de Desarrollo Sustentable.

2.3.2.1. Medida de Mitigacién Paisaje

La SC deberd asegurar la mantencion y reposicidn de dreas ©
espacios verdes y jardines prexistentes en el Area de Concesidn,
ademds de los elementos y obras indicadas en el proyecto elaborado
por el concesionario y aprobado por el IF, que hayan sido objeto de
construccién, habilitacién o reforestaciéon en el Area de Concesion, en
optimas condicién de calidad, limpieza y belleza escénica.

Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente, la SC deberd cumplir con
lo sefialado en el documento “Manual de Manejo de Areas Verdes
para proyectos Concesionados”, indicado en el arficulo 1.4.2 de las
bases de licitacién.

2.3.3. Ruido

DS N°38 de 2011"Establece Norma de emision de ruidos Generados por
Fuentes" que indica elaborada a partir de la revision del decreto N° 146
de 1997. Ministerio de Medio Ambiente.
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2.3.3.1. Medidas de mitigacién Ruido

La SC deberd dar cumplimiento a las medidas establecidas en la DIA del
proyecto, sus Adendas y en la RCA que formen parte de las bases de
licitacién conforme a lo sefialado en el articulo 1.8.11.1.

2.3.4. Residuos de la concesién generados durante la etapa de
explotacion.

Decreto Supremo N°594 sobre condiciones sanitarias bdsicas en los
lugares de trabajo, Art 18, art 19 y arficulo 20 en relacion al manejo de
residuos: Sefiala que la acumulacién, tratamiento y disposicion final de
residuos indusiriales dentro del predio industrial, local o lugar de trabajo,
deberd contar con la autorizacién sanitaria.

La SC deberd cumplir en todo momento con la normativa vigente sobre el
tratamiento y disposicién final de residuos. Para ello deberd contar con la
certificacién del fransporte y disposicidn final de residucs. Para ello deberd
contar con la certificacién del transporte y disposicion en verfederos
autorizados por la autoridad ambiental. En los casos correspondientes.

Los residuos de cardcter domiciliarios deberdn ser evacuados a lugares que
cuenten con la certificacion ambiental respectiva. En el caso que se requiera
la evacuacién de residuos resultantes de mantencién o reparacién de
vehiculos en el drea de la concesién o afecta a ella, estos se deberdn enviar
a vertederos autorizados, considerando la legislacion vigente.

2.3:8 Reciclaje
La sociedad concesionaria hard las gestiones necesarias para la
incorporacién de una empresa gue entregue el servicio de reciclaje de
manera de dar cumplimiento a la Ley 20.920 de Fomento de reciclaje

Se entregaran los registros correspondientes al reciclaje y a la gestion de
basura y residuos en el informe de seguimiento y desarrollo sustentable.

INFORMES DE SEGUIMIENTO DE DESARROLLO SUSTENTABLE.
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De acuerdo a lo establecido en las Bases de Licitacion, se elaborara y
entregard un Informe de Seguimiento de Desarrollo Sustentable, en los plazos alli

establecidos.

La estructura y contenidos bdsicos de estos informes serd la que se indica en lo
que sigue.

a) Cada uno de los informes se elaborard con el objetivo de consignar la
gestion ambiental de la Concesionaria en el perfodo que es informado.

b) La definicién de los contenidos especificos del informe se realizaré
considerando los siguientes antecedentes bdsicos:

e Normativa ambiental y la regulacién territorial vigente.

¢ Plan de prevencion de riesgos.

» Plan de control de accidentes.

« Plan de prevencién de riesgos durante la etapa de Explotacion
o Plan de Control de Accidentes durante la etapa de Explotacion

e Plan de Manejo Ambiental Minimo" incluye en particular el Plan de
seguimiento ambiental - paisaje

c) La estructura del informe considerard incluir los siguientes elementos:

1. IDENTIFICACION DEL INFORME
1.1 Titulo
1.2 Identificacién de la Concesion
1.3 Identificacién de la empresa Concesionaria
1.4 Periodo informado
1.5 Fecha de emisidn del informe
1.6 Nombre y Firma de Responsable de informe.

2. DESARROLLO
2.1 Actividades del periodo relacionadas con los antecedentes, y
materias ambientales, segun punto b) anterior.

a) ldentificacién de la actividad
b) Descripciéon de caracteristicas
c) Procedimientos desarrollados
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d) Evaluacién de la eficacia de las nuevas medidas de mejoramiento
ambiental adoptadas.

2.2 Permisos ambientales obtenidos en el periodo cuando
corresponda.

2.3 Situaciones no previstas ocurridas en el periodo. Descripcion de
evento y medidas implementadas. En caso de no existir
situaciones no previstas, se indicard esta circunstancia en el
informe.

2.4 Problemas ambientales registrados durante la etapa de
Explotacién y propuestas de solucion

2.5 Eficacia de las nuevas medidas de mejoramiento ambiental
adoptadas.

La elaboracién de estos informes es sin perjuicio de otros informes gque el
IF pudiese exigir ante eventos excepcionales ocurridos durante |a
vigencia del contrato de Concesidn (Incendios, sismos de gran
intensidad, inundaciones u otfros).

PREVENCION DE RIESGOS

PLAN DE PREVENCION

La Sociedad Concesionaria establecerd una politica de trabagjo,
tendiente a confrolar los riesgos de las faenas que realizan sus propios
empleados como los externos y evitar al maximo la ocurrencia de
accidentes. Sin embargo, si estos Ultimos se produjeran, €l objetivo es
estar preparados para enfrentarlos de la mejor manera posible. Para
lograr esto, contaremos con Ia asesoria externa de un Experto en
Prevencién de Riesgos que tenga una mirada critica del entorno en que
se realizan |las actividades, detectar u observar posibles riesgos, ya sean
naturales, tecnoldgicos y laborales. Finalmente, traducir esto en un Plan
de Prevencion de Riesgos tomando como guia las “Bases de Prevencion
de Riesgos Laborales para contratos de Ejecucion y de Concesiones de
Obras”.

3.1.1. Objetivos

Augusto Leguia Sur 160 Of. 51 — Las Condes — Santiago 19
Aeropuerto de Concepcion Av. Jorge Alessandri 5001



NS,

CARRIEL SUR

AERQPUERTQ

a)

)

f)

g)

SOCIEDAD CONCESIONARIA AEROPUERTO CARRIEL SUR S.A.

Proteger de la vida y salud de los trabajadores mediante el autocuidado
y deteccién de acciones inseguras. ldentificar factores de riesgos vy
peligros en la ejecucién de tareas y manipulacion de herramientas,
instrumentos o maguinas.

La proteccién de los recursos, tanto de las empresas Contratistas,
Subconiratistas, Transitorias como de La Concesionaria (equipos,
maquinarias, herramientas, materiales, etc.).

La proteccién al Medio Ambiente, el control y manejo de contaminantes.

Generar compromiso de los empleados de la concesionaria y sus
Conftratistas, con relacién a la gestion de Prevencion y Control de Riesgos
que se aplique en las dependencias del Aeropuerto.

Promover la participacién y compromiso a todos los niveles de la
organizacion.

Una comunicacién eficaz que motive a los trabajadores a desarrollar sus
funciones y actividades con seguridad.

Que promueva, difunda y mantenga permanentemente en todo el
personal, aptitudes que permitan hacer una contribucién responsable al
esfuerzo necesario en materia de Seguridad e Higiene Industrial,
demostrando un positivo interés en estos tépicos.

Que los Contratistas y Subcontratistas cumplan con las Normativas y
disposiciones legales vigentes y con las normas internas de La
Concesionaria y con los manuales de procedimientos que regulan estas
materias, y que serdn entregadas durante la adjudicacion de alguna
obra o servicio durante la etapa de explotacion.

Que se tomen todas las medidas gue sean necesarias y razonables, para
asegurar y proteger la vida, integridad fisica, salud y bienestar de todo el
personal que desarrolle actividades en el Aeropuerto y el de terceras
personas afectadas por sus operaciones.

Que se imparta a todos los trabajadores, permanente educacion/
entrenamiento, equipos apropiados, elementos de proteccidén personal y
cualguier ofro recurso gque sea necesario, para que ejecuten sus trabajos
de manera segura y eficiente.

3.1.2. Definiciones
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Accidente: es un hecho imprevisto no deseado que inferrumpe un
proceso normal de trabajo y que puede producir lesiones y/o danos.

Accidente del Trabajo (Ley 16744): toda lesién que una persona sufra a
causa © con ocasién del frabagjo, y que le produzca incapacidad ©
muerte.

Enfermedad Profesional: es aguella causada de una manera directa por
el ejercicio de la profesidn o el frabajo que realice una persona y que le
produzca incapacidad o muerte.

Confratista: se entenderd por contratista a toda persona natural o
juridica, gue en virtud de un contrato, contrae la obligacion de ejecutar
una obra material o prestar un servicio a La Concesionaria,

Subcontratista: se entenderd por subcontratista a toda persona natural o
juridica que pacte un contrato de obra con el contratista, relativo a una
labor encomendada por La Concesionaria.

Proyecto: Se refiere al Proyecto de Explotacion de la Concesion del
Aeropuerto o a la ubicacién donde una empresaq, Confratistaq,
Subcontratista, vendedores, visitas y proveedores tengan una obligacion
contractual para desempefiar o prestar un servicio.

Supervisor: Es todo funcionario de La Concesionaria y que en virtud de Ias
formalidades contractuales, se le asigna la responsabilidad por o
supervision directa o indirecta de una determinada obra o prestacion de
servicios que se realice en las dependencias del drea concesionada.

Plan de Salud vy Seguridad del Proyecto de Explotacion: Es el documento
que define los requerimientos de Salud y Seguridad, las normativas vy
disposiciones legales, los estdndares y las reglamentaciones vigentes.

Obra, faena o servicio propic de su giro: todo proyecto, trabajo o
actividad destinado a que la empresa principal desarrolle sus

operaciones © negocios, cuya ejecucidn se redlice bagjo su
responsabilidad, en un darea o lugar determinado, edificado o no, con
trabajadores sujetos a régimen de subcontratacion,
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Trabajo en Régimen de Subcontratacién: es aquel realizado en virtud de
un contrato de trabgjo por un frabajador para un empleador,
denominado contratista o subcontratista, cuando éste, en razdn de un
acuerdo contractual, se encarga de ejecutar obras o servicios, por su
cuenta y riesgo y con frabajadores bajo su dependencia, para una
tercera persona natural o juridica duefia de la obra, empresa o faena,
denominada la Empresa Principal, en la que se desarrollan los servicios ©
ejecutan las obras contfratadas.

Sistema de Gestién de la Seguridad vy Salud en el Trabajo (SGSST), es el
conjunto de elementos que integran la prevencién de riesgos, que tienen
por finalidad garantizar la proteccién de la Salud y la Seguridad, de todos
los trabajadores, y que serd obligatorio de implementar por parte de la
empresa principal en aquellas obras o faenas que agrupen mas de 50
trabajadores, cualquiera sea su dependencia, conforme lo establece el
arficule N° 7 de la Ley N° 20123, del Ministerio del Trabajo y Prevision
Social.

m) Accidente del trabajo fatal, aquel accidente que provoca la muerte del

n)

trabajador en forma inmediata o durante su fraslado @ un ceniro
asistencial.

Accidente del trabajo grave, cualquier accidente del frabagjo gque:

+ Obligue a realizar maniobras de reanimacién, u
o Obligue a realizar maniobras de rescate, u
e Ocurra por caida de altura, de mésde 2m, o
e Provogue, en forma inmediata, la amputacién o pérdida de
cualquier parte del cuerpo, o
s Involucre un numero tal de trabajadores que afecte el desarrollo
normal de la faena afectada.
El listado de accidentes del trabajo graves serd revisado por la
Superintendencia de Seguridad Social periédicamente, lo que permitirg
efectuar los ajustes que se estimen necesarios.

Faenas afectadas: aquella drea o puesto de trabajo en que ocurrid el
accidente, pudiendo incluso abarcar la faena en su conjunto,
dependiendo de las caracteristicas y origen del siniestro, y en la cual, de
no adoptar la empresa medidas correctivas inmediatas, se pone en
peligro la vida o salud de oftros trabajadores.
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p) Organismo Administrador del Seguro: Es la entfidad encargada de
la administracién de la Ley N° 16.744 de 1968, a la que estaran afiliados
los frabajadores de las diferentes empresas que participan en los
contratos.

Normas de Seguridad e Higiene Industrial: Todas las disposiciones y
normas legales, reglamentarias y tecnicas referidas d seguridad e higiene
industrial vigentes, principalmente las incluidas en este Plan.

Obligacién del Empleador de Informar de los Riesgos Laborales ©
“derecho a saber”: es la obligacién que fiene todo empleador de
informar oportuna y convenientemente a sus frabajadores acerca de los
riesgos que entrafian sus labores, de las medidas preventivas y de los
métodos de frabajo correctos. (arficulo N° 21 del D.S. N° 40/69 del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social).

Reglamento Interno de Higiene y Seguridad en el Trabagjo: Es el
reglamento gue toda empresa debe establecer y mantener al dig, y cuyo
cumplimiento serd obligatorio para sus trabajadores, conforme con lo
establecido por la Ley N° 16.744 del 1968 y en el Decreto del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social N° 40 de 1969.

Comité Paritario de Higiene y Seguridad: Es el comité que se debe
constituir en toda Empresa o Faena, sucursal o agencia en que tfrabajen
mas de 25 personas, conforme lo establece el articulo N° 66 de la Ley N°
16744y el D.S. N° 54 de 1949, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social.

Departamento de Prevencién de Riesgos Profesionales: Es agquella
dependencia con gue debe contar toda empresa en que laboran mdas
de 100 frabagjadores, y a la que le compete planificar organizar, ejecutar
y supervisar acciones permanentes para evitar accidentes del trabajo vy
enfermedades profesionales, conforme lo establece el articulo N° 66 de la
Ley N° 16744 y el D.S. N° 40 de 1969, del Ministerio del Trabajo y Prevision
Social,

Instalaciones de Faena: Cualquier lugar, edificio, propiedad y dreas
similares operadas y/o controladas por el Contratista, subcontratista vy
ofros empleadores para el desarrollo del trabajo o de los servicios
contratados de acuerdo con las obligaciones del contrato respectivo.
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Cada frabajador de La Concesionaria o bien que ejecute trabajos para
ésta a través de una empresa contratista, deberd considerar que antes de
ejecutar un trabajo, especialmente si es rutinario, debe identificar los riesgos a

que estard expuesto.

No obstante, La Concesionaria adoptard todas las medidas necesarias para
que la utilizacién de las diversas dreas no presente ni origine riesgos para la
seguridad y salud de los trabajadores o terceros, y si esto no fuera posible, para
gue tales riesgos se reduzcan al minimo.

En cualquier caso, estos lugares de trabajo cumplirdn las disposiciones que
establece la Ley y los requisitos establecidos en el presente documento en
cuanto a condiciones constructivas, orden, limpieza y mantenimiento,
sefalizacién, instalaciones de servicio o proteccién, condiciones ambientales,
iluminacién, servicios higiénicos y locales de descanso, sistemas o elementos de
proteccién personal.

3.1.3. Responsabilidades de las Empresas Confrafistas

NingUn trabajador de una Empresa Contratista podrd realizar labores para La
Concesionaria, sin tener instruccién sobre los Riesgos Laborales (Obligacion de
Informar).

La Empresa Contratista deberd entregar al inicio de sus labores, la
documentacién sobre las instrucciones del D.S. N° 40, de sus trabajadores a La
Concesionaria manteniendo en su poder copia de ella.

El Contratista deberé realizar sus trabajos y/o actividades en condiciones de
riesgo controlado para su personal y terceros, siendo, ademds, responsable de
las acciones de seguridad vy salud de sus trabajadores, subconftratistas, y otros
empleados que estén desarrollando algun trabajo dentro del Proyecto.

El Contratista es el responsable por el cuidado de las condiciones de frabajo. de
los equipos y materiales utilizados para la ejecucidn de sus trabajos, sean estos
de su propiedad o estén bajo su conftrol.

Cada Contratista deberd desarrollar un Plan de Seguridad y Salud Ocupacional
y proteccién del Medioc Ambiente, para sus empleados, el que deberd
mantener actualizado mientras dure la vigencia del contrato con La
Concesionaria.

El Contratista enviard la siguiente informacién a La Concesionaria 10 dias antes
de la ejecuciéon de los frabajos:
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» |Inventario de Criticidad.

> Programa de actividades de ferrenoy capacitacion.

%» Plan de Administracién y Proteccién de los Recursos.

» Programa de Control de Riesgos.

Adicionalmente, el Plan de Seguridad del Contratista incluird como minimo los
Procedimientos escritos sobre los siguientes tdpicos segun la actividad gue
desarrolle en el drea de explotacién:

» Andlisis de Riesgos Operacionales.

>

¥ ¥V ¥V V¥

v v v

A A
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Asighacién de Trabajo Seguro.

Permisos de Trabajo Seguro.

Proteccién contra caidas.

Uso de Escalas, Escaleras y Andamios.
Plataformas de Trabajo.

Mecanismos de Levante.

Herramientas eléctricas de mano.
Conexiones Eléctricas y puestas a tierra.
Sisternas de blogueo.

Cortes y soldaduras con gas.

Trabajos en Areas restringidas.

Usos del respirador y programas de proteccion.

Operacién de equipos moviles mecanizados, tales como graas
horquilla, cargadores, elevadores, vehiculos motorizados.

Proteccidon auditiva.

Informe de accidentes, lesiones y servicios médicos y de
Primeros Auxilios.

Pintura.
Excavacion y Zanjas.

Uso y cuidado de equipos de Proteccion Personal, tales como
anteojos, protectores auditivos, gafas, gafas para soldadores y
amoladores, arnés y correas de seguridad, ropas, etfc.

Inspeccién e Investigacion de Accidentes.
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» Manejo y uso de materiales peligrosos.
Crden y Aseo.
Alcohol y drogas.
Tableros eléctricos.

Plan de accidn para Emergencias.

Y ¥V ¥ ¥V V¥

Prevencién de incendios y Proteccion contra incendios.

Trabajos en caliente y con llama abierta.

Y

» Procedimiento y permiso para trabajos en espacios confinados.

Lla Sociedad Concesionaria tomara conocimiento de los procedimientos
entregados por los contratistas.

Una vez, que el Contratista tenga identificado sus tareas o trabajos, y evaluado
los riesgos en cada una de las etapas o dreas de construccidon o prestacion de
servicios, se requerirdn Procedimientos de Trabajo Especificos, de acuerdo al
potencial de gravedad de estas actividades.

q)

c)

d)

La Concesionaria efectuard inspecciones y auditorias periddicas
al trabajo de los Contratistas, entrenamiento, gestion preventiva y
registros. De ser necesario, se emitirdn Comunicaciones formales
de No Cumplimiento al Contratista, que pueden recaer en multas
por no cumplimiento o la paralizacién de los trabagjos.

La Concesionaria se reserva €l derecho de detener cualquier fase
de un trabajo del Contratista. Todos los costos incurridos a causa
de la detencién del trabajo o demoras serdn de cargo del
Contratista.

Todos los costos relativos a Prevencion, entrenamiento, salud vy
ofros reguerimientos, son de responsabilidad de las Empresas
Contratistas.

El Coniratista, Subcontratista, o Empresas de Servicios Transitorios
del Proyecto, serdn responsables de propercionar los materiales
de frabagjo y los equipos necesarios que cumplan con todos los
estandares de Salud, Seguridad y Medio Ambiente, y entregaran
la capacitacion correspondiente a cada trabajador que ingrese a
la zona de explotacion.
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e) Toda Empresa Confratista que ejecute obra material estd
obligada a desarrollar un Plan de Salud, Seguridad y Medio
Ambiente para el Proyecto, con especial énfasis en el control de
los Riesgos Operacionales, y en donde se establezcan los
estdndares de Salud vy Seguridad, los Procedimientos,
Responsabilidades y las Politicas de acuerdo a las
especificaciones de este documento.

f) El Confratista, Subcontratista, o Empresas de Servicios Transitorios
deberdn interiorizarse de los riesgos que presenta el area o sector
donde desarrollard las faenas o tareas demandadas y las dard a
conocer a sus tfrabajadores.

g) El Contratista, Subcontratista, o Empresas de Servicios Transitorios
deberd cumplir con las normas, disposiciones y exigencias
establecidas por el presente documento vy establecerd
procedimientos o instructivos de trabajo para cumplir con la
Obligacién de Informar sobre los Riesgos Laborales (Derecho a
Saber), D.A.S., segun el Articulo 21, Titulo VI del Decreto Supremo
N° 40, modificado por el Decreto Supremo N° 50 de 1988.

h) Ningin trabajador de la Empresa Contratista podrd ingresar al
drea laboral en explotacién, sin tener instruccion sobre los Riesgos
Laborales (Obligacién de Informar).

3.1.4. Comité Paritario de higiene y seguridad(cuando aplique)

Con el desarrollo de las actividades del Comité Paritario, se debe dar
cumplimiento a las disposiciones establecidas en la ley 16.744 y en el Decreto N°
54, Este Comité se elegird y constituird cuando la Sociedad Concesionaria
Aeropuerto Carriel Sur S.A. cuente con mas de 25 trabajadores.

Mensualmente se programard una reunién ordinaria, con la participacion de los
representantes titulares del respective Comité Paritario y del Experto en
Prevencién de Riesgos. Cuando ocurra un accidente grave o cuando lo

acuerde el Comité Paritario, el Presidente del Comité citard a reunién
extraordinaria.

En cada reunién se confeccionard un acta en la que se indicardn los

participantes en la reunién, las horas de inicio y término de la reunién y los
acuerdos tomados.
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» Envio de Actas

Copia del acta de cada reunidn debe enviarse al respectivo Organismo
Administrador (Mutual), lo cual debe quedar debidamente consignado.

» Investigacién de Accidentes

El Comité Paritario debe investigar las causas de los accidentes del tfrabajo que
afecten a los Trabajadores, indicando las conclusiones y emitiendo, cuando
corresponda, el respectivo informe. Cuando este Comité no esté conformado,
las Investigaciones la realizard el Experto en Prevencion de Riesgos de La
Concesionaria.

» Inspecciones

El Comité Paritario, preparard un programa de Inspecciones a las areas de
trabajo, cuya frecuencia serd definida de acuerdo a las necesidades. Cuando
este Comité no esté conformado las Inspecciones la realizard el Experto en
Prevencidn de Riesgos de La Concesionaria.

De cada Inspeccidén se emitird una minuta o cartilla con las medidas correctivas
que se detecten, cuyas fechas de ejecucidn deberdn concordarse con el
respectivo Supervisor del Area. El Comité o el Experto deberdn efectuar
seguimiento al cumplimiento de las medidas correctivas que hayan
recomendado.

> Charlas de Seguridad.

El Comité Paritario programard la dictacidén de Charlas de Seguridad al personal
de las diferentes dreas de trabagjo. Estas charlas se registrardn en el respectivo
formulario y quedard constancia en la Hoja de Vida de cada asistente.

En las charlas de seguridad se deberén reforzar los principios del trabajo bien
hecho y que la Prevencion de accidentes es responsabilidad de todos.

Cuando este Comité no esté conformado las charlas la realizara el Experto en
Prevencidn de Riesgos de La Concesionaria o podrd coordinar estas actividades
con la Mutual correspondiente.

Para trabajos de Faena, se constituird un Comité Paritario de Higiene y
Seguridad de Faenas segUn las Bases de Prevenciéon de Riesgos
Laborales para Contratos de Ejecucidén y de Concesiones de Obras PUblicas.

Augusto Leguia Sur 160 Of. 51 — Las Condes — Santiago 28
Aeropuerto de Concepeién Av. Jorge Alessandri 5001



/< SOCIEDAD CONCESIONARIA AEROPUERTO CARRIEL SUR S.A.
CARRIEL SUR

AERQPUERTO

3.1.8. Actividades de los Supervisores.

Siendo el Supervisor una persona clave en la Organizacién, es vital que se
involucre en la gestién del control del riesgo operacional, para lograr un
efectivo control de los riesgos, y por lo tanto, debe considerar estas actividades
como parte integral de sus funciones y liderazgo.

a) Inventario de {tems Criticos

El propdsito es realizar un catastro de los riesgos que se presentan en los diversos
procesos preparando un listado de las dreas o lugares fisicos o de tareas
considerados criticos para la continuidad a las operaciones. Una vez efectuado
el catastro se deberd definir su criticidad, estableciéndose su clasificacidon o
pricridad para luego programar la elaboracién de procedimientos de trabagjo.

Las actividades a realizar en las Areas o secciones son:

> Preparacién de listados.

> Evaluacion de criticidad.

> Programacién de elaboracién de procedimientos seguros
de trabajo.

b) Elaboracién de Procedimientos de Trabajo

En las Areas o secciones, de acuerdo al inventario de ftems criticos vy
considerando la evaluacidon de criticidad, se programard la preparacién de
Procedimientos de Trabajo, que serdn elaborados por los Supervisores. En los
respectivos programas deben especificarse los nombres de los Supervisores que
tendrdn la responsabilidad de elaborar cada uno de los procedimientos.

c) Inspecciones Planeadas

Independiente de las inspecciones incidentales o “al pasar” v de caracter
operacional, se programardn inspecciones especificas que tendrdn como
propdsito generar acciones proactivas ante el riesgo.

Cada Supervisor debe programar inspecciones a sus respectivas dreas de
rabajo, las que permitirdn detectar condiciones sub estandar. La frecuencia de
las Inspecciones serd definida en cada Seccién o Area.
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En las inspecciones debe considerarse lo indicado en el Decreio Supremo N°
594, sobre condiciones sanitarias y ambientales bdasicas en los lugares de
trabajo, que se refiere a condiciones de la edificacion, pisos, servicios
higiénicos, vestidores, comedores, pasillos de circulacidon, herramientas
portdatiles, proteccién contra incendios, etc.

Las Observaciones que se generen, deberdn registrarse y efectuarle el
respectivo seguimiento, para confrolar su ejecucidon y la efectividad de la
medida tomada.

d) Charlas Operacionales

Cada Supervisor debe programar la realizacion de charlas operacionales, que
impartird al personal a su cargo, en las cuales deben incluirse los aspectos de
Prevencion de Riesgos, para lograr que se efectle un frabagjo seguro. Se debe
respaldar (por escrito) esta actividad, consignando el tema expuesto vy los
asistentes.

La frecuencia de las charlas serd definida en cada Seccién o Area.
e) Investigacion de Accidente

El Supervisor deberd investigar todos los accidentes que ocurran en el drea de
su responsabilidad, en especial aquellos que afecten al personal a su cargo,
definiendo las causas del hecho y las medidas correctivas, para evitar su
repeticion.

f)  Observaciéon del Trabajo

Se definird la necesidad de efectuar Observaciones del Trabajo, que permita
verificar la aplicacidén de los procedimientos de trabajo y los habitos del
desempefio laboral. La aplicacién y frecuencia de esta actividad se definird de
acuerdo a las necesidades especificas.

g) Induccién al Trabajador Nuevo
Todo Trabajador nuevo y agquel que cambie de actividad deberan realizar la

charla de induccién correspondiente la que estard a cargo del Supervisor al
cual fueron destinados. Se debe registrar (por escrito) esta actividad.
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3.1.6. Capacitacién

a) El programa de capacitacién de Supervisores y tfrabajadores
Se confeccionard el Programa de capacitacion para Supervisores y Operarios.
b) Capacitacion de Comité Paritario (cuando proceda)

Se disefiard una malla de cursos para los integrantes de Comité Paritario sobre
materias de Prevencidn de Riesgos, Medio Ambiente y Aseguramiento de Ia
Calidad que se consideren necesarios para un mejor cumplimiento de las
funciones que les corresponden.

c) Orientacidn al Trabajador Nuevo © cambio de puesto de trabgjo.

Todo Trabajador nuevo que ingrese a trabajar en la Sociedad Concesionaria,
deberd recibir una instruccién de orientaciéon antes de iniciar el cumplimiento
de sus actividades, en |la cual se le dard a conocer las Politicas de la Empresa,
el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, generalidades del
proceso, informacién de la organizacién, normas internas que deberd cumplir,
horario, riesgos criticos, disposiciones generales, acciones de proteccion del
medio ambiente y de aseguramiento de la calidad, etc.

Esta orientacion serd realizada por el encargado de prevencién de riesgos y
serd complementada por la charla de Induccién al nuevo integrante que
deberd impartir el respectivo Supervisor.

Similar procedimiento deberdn los Contratistas o Subcontratistas con su personal
recien contratado.

La Concesionaria confrolard que este procedimiento sea llevado a efecto a
través de los medios de verificacién correspondientes (Asistencia a Charla de
Induccion) sin el cual el o los frabajadores no podran ingresar al recinto en
explotacion.

3.1.7. Elementos de proteccidn personal
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Proporcionar a los Trabajadores los Elementos de Proteccidn personal
adecuado a los riesgos a que estardn expuestos. Los elementos de Proteccidn
para los empleados de La Concesionaria serdn definidos por el respectivo
supervisor, de acuerdo a la naturaleza de los riesgos.

a)  Suministros de Elementos de Proteccién Personal

Toda vez que ingrese un trabajador se deberd registrar la enirega de Elementos
de Proteccion Personal y sus posteriores recambios

Las empresas subcontratistas definiran ellos el tipo de proteccién a utilizar de
acuerdo al fipo de faena a realizar.

p)  Certificaciéon de Elementos de Proteccién Personal

Todo elemento de proteccién personal deberd estar debidamente certificado
segun lo establecido en el Decreto Supremo N° 18 de 1982,

Las empresas subcontratistas definirdn ellos el tipo de proteccion a utilizar de
acuerdo dl tipo de faena a realizar.

3.1.8. Disposiciones legales

Cumplir con las obligaciones que sefiala la Ley 16.744, sus reglamentos
complementarios y otras disposiciones legales.

a) Cumplimiento de Medidas Correctivas de Organismos
Administradores y Fiscalizadores

Las Medidas Correctivas que indiquen los Organismos Administradores de Ia Ley
16.744 y Fiscalizadores (Servicio de Salud, Inspeccién del Trabajo) deberdn
ejecutarse en los plazos que se estipulen efectudndose los seguimientos de
verificacion correspondientes e informando por escrito al Organismo que
corresponda.

En igual forma, deberd darse cumplimiento a las Condiciones Observadas por el
Comité Paritario, cuando este se encuentre constituido.

b) Envio de Informacién a la Mutual:
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Al Organismo Administrador de la ley 16744 se enviardn copias de las
actas de las reuniones del Comité Paritario.

4. PLAN DE MEDIDAS DE CONTROL DE ACCIDENTES O CONTINGENCIAS

4.1. INTRODUCCION

Este Plan contiene las medidas y coordinaciones que deben adoptarse durante
una situacion extraordinaria que pueda ocurrir en el Aeropuerto o en sus
inmediaciones y tiene como propdsito responder en forma répida vy eficaz, de
modo de permitir que se evite la ocurrencia de danos materiales y humanos.
Asimismo, en caso de no poder evitar dafios humanos, se busca lograr que las
victimas resultantes del accidente o contingencia sean inmediatamente
rescatadas del area del siniestro y reciban una oportuna asistencia médica vy
psicolégica.

Este Plan coordinard las actividades de los servicios de asistencia pUblica y
rescate involucrados y deberd responder a los diferentes tipos de contingencias
que pueden presentarse. Asimismo, proporcionard la orientacién necesaria a las
personas responsables en las mismas.

El contenido de este Plan se incluyen cuatro grandes puntos, los cuales son:
"Accidentes en drea de concesién”, “"Derrames de sustancias peligrosas",
“Incendios” y “Otros".

Es necesario destacar que La Concesionaria mantendrd la correspondiente
adhesion a las directrices de la Direccién General de Aerondutica Civil (DGAC),
con sede en el Aeropuerto Carriel Sur, principalmente en aquellas materias que
se relacionan con eventos que afecten la seguridad aérea, en especial a las
aeronaves, en cumplimiento a las normativas OACI y la Ley 16.752. De acuerdo
a ello, los planes incluyen el apoyo a las labores de la DGAC mediante la
aplicacion de cartillas de actuacién acordadas previamente con esa
institucion.

En consideraciéon de lo anterior y como estd establecido en la RCA N° 897/07, se
aplican al presente Plan de Emergencia todas las disposiciones legales y
reglamentarias siguientes:

- Ley N°16.752. Fija organizacién y funciones y establece disposiciones generales
a la Direccién General de Aerondutica Civil.
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- Ley N° 18,216 Aprueba Cédigo Aerondutico.

- Decreto Ley N° 369 que fija responsabilidades y competencias de Ia ONEM,

para coordinar apoyo de las entidades y servicios publicos.

- Reglamento Aerondutico Nacional “AERODROMOS — DAR 14 "Reglamento

Administrativo sobre documentos y normas de la D.G.A.C. RAM REG 01

= Manual O.A.C.l. de Servicios de Aeropuertos, Partes 1, 7 y 8.
- NFPAN° 424, Guia para la Planificacién de Emergencias Aeroportuarias.
- Advisory Circular FAA N° 159/5200 - 31

Asimismo se considera |a siguiente clasificacién de emergencias:

Q) Emergencias que involucran aeronaves
e Accidente de aeronaves dentro del aerddromo
* Accidente de aeronaves fuera del aerédromo
¢ Incidente de aeronaves en vuelo
e Incidente de geronaves en fierra
e Sabotgje y/o amenaza de bomba
¢ Apoderamiento ilicito

b) Emergencias que no involucran aeronaves
* Sabotdje y/o amenaza de bomba a instalaciones o servicios
aeroportuarios
¢ Desastres naturales
* Incendios estructurales, pastizales y vehiculares
e Rescate vehicular, en altura y espacios confinados
e Mercancias peligrosas
¢ Catdstrofes naturales
* Accidentes de pasajeros en dreas concesionadas.
¢ Ofras

A confinuacion se presentan de forma sistemdtica, los procedimientos de
actuacion correspondientes a cada tipo de situacién, los gue tienen por
finalidad dar una respuesta efectiva y minimizar el riesgo a las personas.

Denfro de este esquema se contempla que los empleados de Ig
Concesionaria y los subcontratistas, deberdn participar en charlas de forma
de conozcan los procedimientos y las tareas que a cada uno le
corresponderd asumir en casos de contingencia. Ademds, deberdn
participar en simulacros con la finalidad de internalizar Ias acciones gue a
cada uno le corresponderd en caso de un evento que afecte a las personas
y/o a la infraestructura.
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En cuanto a la atencidn contingencias de Invierno, el plan de medidas
de control de accidentes o contingencias opera bajo un régimen de
invierno, ya que el 80% del afioc Concepcidn permanece con altos indices
de lluvia.

Con respecto a las contingencias que puedan ocurrir en fines de semana
largo, el plan estd pensado en las épocas de mayor demanda de pasajeros
correspondiente a los meses de Enero y Febrero, en los cudles no se
presentan feriados que generen fines de semana largo.

4.2, RESPONSABILIDADES

* El Gerente de Operaciones sera el responsable de implementar el presente Plan.

® Serd responsabilidad del supervisor de la concesionaria facilitar personal, equipos y en

caso de ser necesario liderar la ejecucion del presente Plan.
® Serd responsabilidad de trabajadores y operarios, conocer el plan y seguir las instrucciones

de sus Supervisores y/o Gerente de Operaciones.

4.3. FLUJOGRAMA DE COMUNICACION

Contingencia

Persona que
detecta la
contingencia
Supervisor y/o gerente Inspector
de Operaciones \ /' Fiscal
Gerente de
Operaciones
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Atencion de la
contingencia

— Comunicacidn

4.4. ACCIDENTES EN AREA DE CONCESION

En casos de emergencia en el Aeropuerto Carriel Sur el Jefe del
Aeropuerto, o quien lo reemplace, ejercerd el mando vy coordinacién en
fodas las acciones previstas en el Plan, incluyendo las que se refieren a la
participacion de los servicios de asistencia externa. A su vez se deberd
comunicar inmediatamente al Inspector fiscal v a la DGAC de la
emergencia.

Se aplicardn al presente Plan de Emergencia todas las disposiciones
legales y reglamentarias siguientes:

- Ley N° 16752 Fija organizacién y funciones y establece
disposiciones generales o la Direccién General de Aerondutica
Civil.

- Ley N° 18.916 Aprueba Cédigo Aerondutico.

- Decreto Ley N° 369 que fija responsabilidades y competencias de
la ONEMI, para coordinar apoyo de las entidades y servicios
pUblicos

- Reglamento Aerondutico Nacional "AERODROMOS - DAR 14
“Reglamento Administrativo sobre documentos y normas de la
D.G.A.C. RAM REG 01

- Manual O.A.C.I. de Servicios de Aeropuertos, Partes 1, 7 y 8.

- NFPA N° 424, Guia para la Planificacidn de Emergencias
Aeroportuarias.

- Advisory Circular FAA N° 159/5200 - 31

4.5. DERRAME DE SUSTANCIAS PELIGROSAS

4.5.1. Sustancias peligrosas presentes en el recinto
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Denfro del recinto del Terminal, no se presentan sustancias peligrosas.
Con respecto al gas licuado este se encuentra a 300 metros del edificio
terminal, debidamente cercado por seguridad.

El almacenamiento de combustibles liquidos como asimismo su manejo estd
a cargo de la DGAC y se encuentran ubicados fuera de la zona de
explotacion.

4.5.2, Fugas de gas y emergencias quimicas

Fugas de Gas: cuando se identifique una emanacién de gas se deberd
coordinar con la empresa proveedora del servicio y bomberos.

El evento de una fuga puede ser generado por la ruptura de |lg red de
distribucion interna, hecho que puede originarse por un dafio estructural
producto de un sismo o terremoto, o por ruptura accidental, ademds de la
posibilidad de presentarse por la falla de una llave de paso o el descuido
de cerrarla adecuadamente o por fuga de gas refrigerante de la planta de
climatizacion. Estos pueden ser percibidos por su olor caracteristico, y el
cambio en la calidad y concentracién del aire.

Derrames Quimicos: Toda vez que se produzca una rofura de algin
contenedor de almacenamiento de quimicos, desborddndose su contenido
y generando riesgo de contaminacién, dafo ambiental, incendio o
infoxicacién, se procederd aislar la zona afectada y se solicitard ayuda
externa a Bomberos. Ante estos eventos deberdn frabajar equipos
especializados siempre utilizando los elementos de proteccién personal
necesarios por los riesgos asociados al tipo de producto.

Una emergencia quimica puede presentarse durante su transporte,
almacenamiento, manejo y aplicacién, ya sea por derrames, aumento de
temperatura, emisién de vapores, mezclas incompatibles, entre otras. Por
esta razén es de vital importancia mantener controlados todos estos
escenarios y factores de riesgo, manteniendo siempre estos productos en
sus envases originales y bajo condiciones ambientales recomendadas por
sus fabricantes.

Procedimiento a ejecutar en caso FUGAS o DERRAMES.

o Alerta
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4.6.

- En el caso gue cualguier persona se encuentre en
presencia de liquidos derramados de los cuales se tenga o
no certeza de sus caracteristicas y riesgos asociados se
deberd comunicar al gerente de operaciones o quien lo
reemplace, quien difundird la informacién a quien proceda
para la evacuacién e intervencién primaria o externa segun
corresponda.

¢ Intervencién(supervisores)

Se deberd realizar las siguientes acciones en estricto orden y
secuencia;

Desalojar la zona amagada.

En caso de la presencia de fuego y dependiendo de la
magnitud del siniestro, deberd a proceder a combatir el
siniestro con los medios de extincidn manuales disponibles.
Permitir la intervencién bomberos y de los organismos
pertinentes.

En caso que se requiera la evacuacién de dreas o de la
totalidad de aeropuerto, se deberd sefialar a las personas
que actlen de acuerdo a las siguientes instrucciones:

v Transiten caminando, sin correr.
v' No se empujen.
v" No griten.

INCENDIOS

Serd toda situacién en que se presente fuego (con llama o sin llama) en forma

descontrolada.

» Incendio Menor: Se declarard cuando el incendio abarque una

4.6.1.

superficie igual o menor de 2mts2 como pueden ser: mesas,
computadores, basureros, etc,

Incendio Mayor: Se declarard cuando el incendio abarca una
superficie mayor @ 2 m? como pueden ser: paredes, puerias,
estanterias, alfombras, combustibles y productos quimicos.

Procedimiento a ejecutar en caso INCENDIO MENOR.
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o Alerta

Los supervisores que estén capacitados en manejo vy
operacién de extintores actuardn para la mitigacién vy
contfrol de focos de amago de incendios menores dando
alerta al Gerente de Operaciones o quién asuma sus
funciones en su ausencia.

e Alarma

Por la reducida magnitud de la emergencia en este tipo de
situaciones no se procederd a la evacuacién.

¢ |Intervencién

El personal encargado (supervisores) de intervenir en la
emergencia, deberd realizar las siguientes acciones en estricto
orden y secuencia:

- Tratar de extinguir el fuego sin poner en peligro la seguridad
del equipo que interviene, siempre y cuando se cuente con
los medios de extincidon adecuados en la cantidad suficiente.

- Ademads deberdn coordinar con mantencién la desconexidén
del sistema eléctrico del drea afectada por el siniestro, el
corte de suministro de gas con la finalidad de permitir a las
brigadas y equipos de emergencia desarrollar las labores de
control.

4.6.2. Procedimiento a ejecutar en caso INCENDIO MAYOR.
e Alerta
- En el caso que cuadlguier persona se encuentre en

presencia de fuego de una superficie mayor a 2 mi?
deberd comunicarse con el Gerente de Operaciones o
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quién lo reemplace, indicdndole el lugar del
siniestro 'y sus caracterfsticas.  Este  Ultimo deberd
comunicarse con ;

Bomberos Fono 132

Gerente de Operacién 2068

Supervisores 2001

Clinica Universitaria de|Fono +412666000
Concepcién

Hospital Clinico de Concepcidn

Fono +41 2722500

Carabineros Fono 133

e Alarma

Una vez realizado lo anterior, se definird la necesidad de
evacuar a las personas del recinto hacia las zonas de
seguridad, ademds de comunicar al guardia que dé el
aviso a los equipos de emergencia externos de acuerdo
con el procedimiento de ruting para este tipo de
emergencias.

e Intervencién (Supervisor- Gerente de operaciones)

Se retirard y dirigird  a las personas hacia las zonas de
seguridad brindando socorro a aquellas que se encuentren
imposibilitadas para retirarse por sus propios medios del
lugar.

Se verificard las dimensiones del siniestro y resguardard que
ninguna persona no autorizada ingrese al recinto, tratard
también de mantener controlado el siniestro a través de los
medios materiales disponibles siempre y cuando esto no
signifigue poner en riesgo su propia integridad fisica. Se
procederd también a desconectar el sistema eléctrico del
area afectada por el siniestro.

* Apoyo

Augusto Leguia Sur 160 Of, 51 — Las Condes — Santiago 40
Agropuerto de Concepcidn Av. Jorge Alessandri 5001



N = SOCIEDAD CONCESIONARIA AEROPUERTO CARRIEL SUR S.A.
CARRIEL SUR

AEROPUERTO

- El apoyo serd realizado por personal de SE| y
Bomberos , el cual concurriendo al llamado, serd informado
acerca de las caracteristicas del siniestro, para lo cual se
dispondrd de un plano tipo, que contendrd la siguiente
informacioén:

- Ubicacién de Vias de Evacuacién

- Salidas de Emergencia

- Ubicacion de Equipos de control de Incendios

- Ubicacién de productos quimicos y almacenamiento de
combustibles.

o Otras Actividades
Segun el lugar del siniestro, se realizard las siguientes actividades;

- Conftrolard el ingreso de personas al lugar demarcando el
limite de circulacién con cintas de seguridad vy ubicando una
persona a cargo.

- RefirarG del lugar del siniestro, documentos o equipos
computacionales de forma rdpida vy segura, siempre vy
cuando sea posible segln las dimensiones del siniestro.

- Repondrd los sistemas de control contra incendios una vez
que la situacion ha vuelto a la normalidad, preocupdndose
de la recarga de los extintores, y revisando las mangueras de
la red hUumeda.

4.6.3. Medios existentes para control de incendios.

a) Instalaciones de Deteccidn

El edificio del Aeropuerto Carriel Sur cuenta con dispositivos de deteccidon de
humos los cuales estdn conectados al sistema de alarma.

b) Instalaciones de Conirol
Las dependencias del Aeropuerto disponen de los siguientes medios de
proteccién:
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€) Red Himeda

En las dependencias del edificio existen diez salidas de Red HUmeda de primera
intervencién para fuegos en fase 1 6 2 de pequena extensidn. El sistema de red
hUmeda posee las siguientes caracteristicas:

Ad

Bandeja giratoria

Manguera flexible de lona engomada
Didmetro nominal 25 milfmetros

Extension de 30 metros aproximadamente
Conectada a red de agua con hidropack

v

Y OV V¥

Ademads se cuenta con dos grifos para la conexidén de las mangueras
perteneciente a los equipos de bomberos, ubicadas en el lado norte (lado
pasarelas) y sur (sector calzada) las gue poseen una unién storz de 50
milimetros.

d) Extintores

Los medios de extincién portatil existentes en las diferentes dependencias del
Aeropuerto poseen las siguientes caracteristicgs:

PESO
CANT. TIPO DE EXTINTOR TOTAL
Polvo Quimico Seco
12 Multipropésito (ABC) 6 Kg.
Polvo Quimico Seco
4 Multipropdsito (ABC) 10 Kg.
5 Anhidrido carbénico (ABC) | 5 Kg.
4 Anhidrido carbénico 2 Kg.

Ademds se dispone de un carro portdtil de 25 Kgs con Polvo quimico seco ABC.

€) Alumbrados especiales.

Todas las dependencias del aeropuerto cuentan con equipos de iluminacién de
emergencia automdticos de respuesta instantdnea, alimentados por un
generador eléctrico. Ademds el edificio cuenta con una red eléctrica inerte.
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4.7. OTROS

4.7.1.

Desastres naturales

Para efectos de este documento se entenderd como desastre natural toda
situacion o hecho fortuito que se produzca sin la intervencién humana tales
como inundaciones y terremotos.

4.7.2,

Sismo

Procedimiento a ejecutar en caso de SISMO.

Alerta

- No es necesario especificar, ya que todas las personas en el

establecimiento son capaces de percibir y encontrarse en
estado de alerta.

En caso de terremoto, se deberd estar atento a socorrer a
alguna persona que necesite ayuda para abandonar el
edificio sin poner en riesgo su integridad ffsica.

Intervencién

- Los supervisores para estos casos, deberdn revisar que las

dependencias hayan sido evacuadas completamente, vy
estardn encargadas de colaborar en el rescate de las
Personas que se encuentren atrapadas o que no puedan
evacuar el recinto por sus propios medios. Ademds se deberd
este grupo deberd asistir a las personas congregadas en la
zona de seguridad asegurando que no regresen al edificio.

Se deberd proceder a cortar los suministros de gas y las
instalaciones eléctricas que se hayan visto dafiadas.

Se solicitaré la ayuda de SEI o bomberos o paramedicos,
para atender a los heridos si corresponde:
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Bomberos Fono 132

Gerente de Operacién 2068

Supervisores 2001

Clinica Universitaria de|Fono +412666000

Concepcién

Fono +41 2722500
Hospital Clinico de Concepcidn

Carabineros Fono 133
4.7.3. Emergencias Médicas
= Intoxicacién Masiva

El plan estard integrado al sistema de atencion de victimas en masa causados
por desastres extra hospitalarios de la ciudad de Concepcidn. Asimismo, estard
integrado al plan de contingencias y a los planes de emergencia relacionados
con el fransporte de mercancias peligrosas v de retiro de aeronaves inutilizadas.

4.8. MEDIOS  DISPONIBLES PARA ENFRENTAR  ACCIDENTES O
CONTINGENCIAS

Esta definiciéon involucra los medios humanos y técnicos que dispone La
Concesionaria y que serdn utilizados como herramientas activas del plan
de contingencia.

4,8.1. Medios Humanos

Se efectuard una descripcion detallada de los medios humanos necesarios y
disponibles para participar en las acciones de autoproteccion.

El inventario se efectuard para cada lugar y fiempo que implique diferentes
areas, observando Ig disponibilidad de personas en las instalaciones: dig,
noche, festivos, etc.

Se indicard el numero de equipos necesarios con el nYmero de sus
componentes en funcién de sus cometidos. Deberd justificarse |1q dotacidén
de componentes de cada equipo, asi como su distribuciéon en todo el
edificio. Los equipos deben cubrir toda el drea del edificio, repartiéndolo por
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zonas, de manera gue cada equipo tenga definida un drea de
actuacion, gue generalmente corresponderd con aquella en la que esté
ubicado su puesto de trabajo.

La dotacién que conforma el medio humano estd compuesio por:

- Gerente de Operaciones

- Secretaria Contable

- Supervisores de Terminal

- Operadoras de la oficina de informacién.
- Operadoras de cajas.

- Operadores de mantenimiento.

- Guardias de Seguridad (Externos)

La dotacion con el turno mds desfavorable para atender emergencias es:

- Supervisor de Terminal

- Operador de la oficina de informacidn.
- Operador de cajas.

- Operador de mantenimiento.

- Guardia de Seguridad (Externo)

4.8.2, Medios Técnicos

Se elaborard una descripcién detallada de los medios técnicos necesarios
que se dispondrdn para la autoproteccién. En particular se describirdn Ias
instalaciones, medios de deteccién, alarma, los equipos de extincidn de
incendios, alumbrados especiales (sefializacién, emergencia,
emplazamiento) y los medios de socorro Y réscate indicando para cada uno
de ellos sus caracteristicas, ubicacion, adecuacién, nivel de dotacién,
estado de mantenimiento, etc.

4.8.3. Sistemas de extincién de incendios.

a.  Equipos portdtiles (Extintores)

Se mantendrd dentro del aeropuerto y abarcando la totalidad de los sectores
con riesgo de incendio con necesidad de intervencién répida, como salas de
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sefalizaciéon correspondiente.

b. Instalaciones Fijas
Se entiende por instalaciones o sistemas fijos los formados por una red de
tuberfas, equipos y elementos terminales gue cubren permanentemente las
zonas donde se localice algin riesgo de incendio.
El estado de las instalaciones como de los agentes extintores de los equipos
portétiles, seran revisados periédicamente por el equipo de supervisores de Ia

concesionaria. A su vez, existird un plan de recarga anual de los extintores.

4.8.4. Sistema de Evacuacién.

a) Salidas de Emergencia

La Planta del Primer Piso estd dividida en tres zonas las cuales disponen de
diversas salidas de evacuacion.

Asimismo la Planta del Segundo Piso posee dos vias de evacuacién (Ver plano)

En caso que los accesos principales al terminal estén blogueados ya sea por
incendio o dependiendo de la emergencia, se podrd utilizar como via de
evacuacion los accesos individualizados en los planos del primer y segundo piso
gue se expresan a continuacidn.

Augusto Leguia Sur 160 Of. 51 - Las Condes — Santiago 46
Agropuerto de Concepcién Av. Jorge Alessandri 5001



/N5 ,\ SOCIEDAD CONCESIONARIA AEROPUERTO CARRIEL SUR S.A,
CARRIEL SUR

AEROPUERTO

b) Zonas de seguridad

La zona de seguridad se ubica en el frontis del edificio (sector este) donde se
ubican las dreas verdes y estacionamientos de vehiculos debido a su facil
acceso y amplia drea segura de permanencia

4.8.5. Medios de Comunicacién

a. Medios de Comunicacién Interna

Como medios de comunicacién interna existen los siguientes anexos telefénicos:

N° ANEXO SECCION
2068 Gerencia
2001 Secretaria
2001 Supervisores
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2000

Informaciones

b. Medios de Transmisién de Alarmas

Actualmente, para la reaccidn frente a la deteccidn de una situacién potencial
de emergencia que requiere la evacuacién del recinto se dispone de diversas
alarmas acusticas las que pueden actuar al recibir Ia sefial de algln detector

de humos.

4.9. Listado de contingencias y acciones minimas a seguir en caso de

accidente.

Contingencias

Accién

Accidentes en el Area

de Concesidn

Avisar al Gerente Técnico del accidente, quien

debera tomar, al menos, las siguientes medidas:

Aislar y asegurar el lugar de accidentes
(Sefalizacién, desvios u ofros segun
comrespondal).

Avisar en forma inmediata al IF de o
ocurrido, sus consecuencias y las medidas a
adoptar.

Dar aviso a la Gerencia de operaciones de
la concesionaria; los encargados de
comunicaciones serdn quienes dardn la
informacién oficial a la prensa.

Informar de inmediato al Jefe del
Aeropuerto de la DGAC, para que adopte
las medidas pertinentes.

AsegUrese gue los accidentados hayan sido
frasladados a centros de atencién médica,

en cgso contrario contar con un formulario
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firmado por el accidentado de no aceptar
ser frasladado a un centro asistencial.

* Informar a Carabineros, Bomberos, y al
Servicio Médico de Urgencia respecto del
accidente.

* Registrar el accidente en un formulario
previamente definido.

* Asegurarse que las compafias de seguros

involucradas han sido informadas en forma

oportuna.
Derrame de sustancias e Aislar la zona del derrame
peligrosas e Determinar, dentro de Io posible, la

sustancia derramada.

* Avisar en forma inmediata al IF de lo
ocurrido, sus consecuencias y las medidas o
adoptar; los encargados de

comunicaciones serdn quienes dardn la

informacién oficial a la prensa.

*» Se informard de inmediato al jefe del
aeropuerto de la DGAC, para que adopte
las medidas pertinentes.

* El concesionario, en coordinacién con Ig
DGAC, determinara la necesidad de
solicitar la ayuda de otros servicios para
solucionar el derrame (Bomberos u otfros)

e El concesionaric deberd gestionar el
traslado, al lugar del accidente, de todos

los equipos y maquinarias gue permitan
limpiar el derrame en forma rapida y segura

para los frabajadores y el medio ambiente.

&cendio en el dreas de * Se dislara el lugar del accidente.

o |
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Concesion

Se avisara en forma inmediata al IF.

Se dard aviso a la Gerencia de
Operaciones del concesionario;  los
encargados de comunicaciones serdn
quienes dardn la informacién oficial a la
prensd.

Se informara de inmediato al jefe del
aeropuerto de la DGAC, para gue adopte
las medidas pertinentes.

El concesionario, en coordinaciéon con la
DGAC, avisard a Carabineros, Bomberos vy
al servicio Médico de Urgencia que
corresponda.

Se organizara el equipo (previamente
enfrenado) para utilizar  extintores,
mangueras de agua u otros elementos que

permitan detener fuegos mayores.

Explosion

Se dard aviso inmediato al IF de lo ocurrido,
sUs consecuencias y las medidas o
implementar.

Aislar y asegurar el lugar de accidentes
(Sefalizacién, desvios U  ofros  segln
corresponda).

Se asegurard que Bomberos y Carabineros
hayan sido informados de la explosion.

Si hay personas heridas, se procederd a
solicitar atencién de urgencia y enviarlas de
inmediato al hospital, clinica o consultorio
mds cercano.

Se prohibird el paso a personas no

involucradas en las labores de salvamento
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en el drea afectada.

e Si producto de la explosién ocurre un
incendio o derrame, se procederd a aplicar
los planes de contingencia detallados
especificamente para estos riesgos.

e Se dard aviso a la Gerencia Técnica del
Concesionaria;  los  encargados  de
comunicaciones serdn quienes dardn la

informacién oficial a la prensa.

Accidentes ce o Alslar y asegurar el lugar de accidentes
trabajadores (SefAdlizacién, desvios u  ofros segun
corresponda).

e JSe avisard de forma inmediata al IF de lo
ocurrido y de las medidas o implementar.

* Se dard aviso a la Gerencia de
Operaciones del concesionario:  los
encargados de comunicaciones serdn
quienes dardn la informacion oficial a la
prensa.

e Se dard atencién de primeros auxilios en el
drea del accidente, por  persondl

capacitado.

* Siel accidente es mayor, v si correspondiera
se empleara la circular 2345, Paralelamente
se trasladard al herido hasta el centro
asistencial mds cercano.

* Se dard el aviso corespondiente a la Mutal

de seguridad.

Eventos naturales e Si hay personas heridas, se procederd o

solicitar atencién de urgencia y enviarlas de

B inmediato al hospital, clinica o consultorio
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mas cercano.

Se prohibird el paso a personas no
involucradas en las labores de salvamento
en el drea afectada.

Si producto del evento ocurre un incendio o
derrame, se procederd a aplicar los planes
de contingencia detallados
especificamente para estos riesgos.

Se avisard en forma inmediata al IF: los
serdn

encargados de comunicaciones

quienes daran informacion oficial a la

prensa.

Aglomeraciones

mayores de personas en

Avisar en forma inmediata al IF de lo

ocurrido, sus consecuencias y las medidas a

dreas  inferiores  y/o adoptar.

exteriores del Edificio Informar a Carabineros, Bomberos, y al

Terminal Servicio Médico de Urgencia, i
corresponde.
Dar las facilidades de ingreso a la autoridad
y servicios de urgencia, si corresponde.
Cerrar vias de acceso a los sitios de
operacién del aeropuerto.

Invasion de dreas Avisar en forma inmediata al IF de lo

controladas por parte ocurrido, sus consecuencias y las medidas a

de terceros

adoptar.

Informar a Carabineros, Bomberos, vy al
Médico de
corresponde,

Servicio Urgencia, i
Dar las facilidades de ingreso a la autoridad
y servicios de urgencia, si corresponde.

Solicitar informe al encargado de las dreas
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intervenidas.

Accidentes vehiculares
en las vias de
circulacién  interior del

Aeropuerto

Avisar al Gerente Técnico del accidente, quien
debera tomar, al menos, las siguientes medidas:

o Aislar y asegurar el lugar de accidentes
(Sefalizacién, desvios U ofros  segin
corresponda).

e Avisar en forma inmediata al IF de lo
ocurrido, sus consecuencias y las medidas a
adoptar.

* Dar aviso a la Gerencia de operaciones de
la concesionaria; los encargados de
comunicaciones serdn quienes dardn la
informacién oficial a la prensa.

e Informar de Iinmediato al Jefe del
Aeropuerto de la DGAC, para que adopte
las medidas pertinentes.

¢ Asegurarse gque los accidentados hayan
sido trasladados a centros de atencion
médica, en caso contrario contar con un
formulario firmado por el accidentado de
no aceptar ser trasladado a un centro
asistencial,

e Informar a Carabineros, Bomberos, y al
Servicio Médico de Urgencia respecto del
accidente.

e Registrar el accidente en un formulario
previamente definido.

Asegurarse que las compafias de seguros
involucradas han sido informadas en forma

oportuna.

Manifestaciones

o Avisar en forma inmediata al IF de lo
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populares

ocurrido, sus consecuencias y las medidas a
adoptar.

Informar a Carabineros, Bomberos, y al
Servicio Médico de Urgencia, Si
comresponde.

Dar las facilidades de ingreso a la autoridad

y servicios de urgenciaq, si corresponde.

Atentados
propiedad
personas,

conirg
y/o

la

lcis

Avisar al Gerente Técnico del accidente, quien

deberd tomar, al menos, las siguientes medidas:

Aislar y asegurar el lugar (Sefalizacién,
desvios u otros segin correspondal).

Avisar en forma inmediata al IF de lo
ocurrido, sus consecuencias y las medidas a
adoptar.

Dar aviso a la Gerencia de operaciones de
la concesionaria; los encargados de
comunicaciones serdn quienes dardn la
informacién oficial a la prensa.

Informar de inmediato al Jefe del
Aeropuerto de la DGAC, para que adopte
las medidas pertinentes.

Asegurarse que los accidentados hayan
sido frasladados a centros de atencién
médica, en caso contrario contar con un
formulario firmado por el accidentado de
no aceptar ser trasladado a un centro
asistencial.

Informar a Carabineros, Bomberos, y al
Servicio Médico de Urgencia respecto del
accidente,

Registrar el atentado en un formulario
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previamente definido.

* Asegurarse que las companias de seguros
involucradas han sido informadas en forma
oportuna.

Las acciones expuestas en el listado son las minimas a disponer y tienen
cardacter general, por lo tanto estas deberdn ser complementadas con otros
eventos de ocurrencia habitual en el Aeropuerto que requieran activar planes
de confingencia (aglomeraciones mayores de personas en dreas interiores y/o
exteriores del edificio terminal; invasidn de ares controladas por parte de
terceros; accidentes vehiculares en las vias de circulacién interior del
aeropuerto; manifestaciones populares; atentados contra la propiedad y/o las
personas, entre otfros.) y las medidas especificas a definir por la Sociedad
Concesionaria. incluidas en el Plan, el cual deberd ser sometido a la aprobacion
del inspector fiscal segin lo indicado en las Bases de licitacidn.
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